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KURESEL ILETISIMIN
POLITIK EKONOMISI

Robert W. McCHESNEY

Cogunlugun iletisim kurmas: birkag
kisi tarafindan engellenemez.
Eduardo Galeano

Yasadigimiz ¢aga politik, toplumsal ve ekonomik agidan hakim
olan sistem kiiresellesmedir. Kiiresellesme kavrami genellikle,
ulusiistii alanda yapilanan kapitalizmin agiklanmasinda temel bir
Oneme sahiptir. Ancak bu 6nem, sadece liriin ve hizmete dayali ti-
caretle degil, sermaye akisi, para ve finansal kaynaklarin dolagimi
ile de baglantilidir. Ve esasen kiiresellesmenin diinya genelindeki
hakim oyunculari, on yildan fazla bir siireden beri ulusal sinirlarin
Otesindeki pazar ve iiretimi biitlinlestiren birkag yiiz sirkettir.

Kiiresellesmenin yayginlagmasi abartilmamalidir; 6nemli bir
yere sahip olsa bile, hizla gelisen ve degisen ancak karmagik ve is-
tikrarsiz olan diinya kapitalist sistemi i¢indeki diger bircok egilim-
den birisidir. Oregin, diinya ¢apindaki yatimcilar, yoneticiler, is-
ciler ve pazarlarla birlikte “devletsiz” siiper giice sahip ulusiistii
sirketlerin yaratilmasina doniik ¢abalara ragmen, lider kapitalist
ulus devletler ve bolgeler arasinda giderek artan bir rekabet de go-
ze carpmaktadir. Bu durum, birbiriyle uyumlu ve biitiinlesmis
diinya pazarinin simdiye dek hi¢ goriilmemis varlikli bir kesimi or-
taya ¢ikaracagi dnermesini giindeme getirmektedir. Gergekte kiire-
sellesme ile kastedilen gey, etkin ve gegerli bir ekonominin temel
ilkeleri olarak, kar maksimizasyonuna, serbest mal ve sermaye
akisma doniik asgari diizenlemeyi 6ngoren neo-liberal ekonomik
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politikalardan baska bir sey degildir. Ulus devlet hila onemli bir
yere sahip olsa da ¢ok daha genis bir 6lgekte ilerleyen bir diger un-
sur olarak firmalarin ¢ikarlar1 s6z konusudur.

Kiiresellesme siirecinin nasil gelistigi ya da nasil olustugu ile
ilgili baz1 basliklarin politik yansimalarivla birlikte genis bir poli-
tik spektrum dahilinde tartigsilmasi olduk¢a inlamhdir. Kiireselles-
meye doniik elestirilerin birgoguna gore bu «§ilim biiyiik ve zen-
gin sirketlerin ig giicii piyasasini, ¢evrecileri. voksul halki, yani ki-
sacas1 hemen herkesi boliip kaderlerini kontrol ederek gergekles-
tirdigi bir siirectir. Pek ¢ok elestirmen, kiiresellesmenin ulusal hii-
kiimetleri, kiiresel diizlemde hareket imkam bulan sermayenin ¢1-
karlarina itaat etmeye ya da ekonomik zuliimle yiizlesmeye zorla-
digim ve bu nedenle de anti demokratik oldugunu iddia etmektedir.
Kisacasi, topluma ait karar alma siirecleri halktan yalitilir ve paza-
rin yetkisi dahilinde isletilir. Kiiresellesme siirecine iligkin bazi tar-
tismalarin yanltic1 olmasinin 6tesinde, temeli kapitalizm diisiince-
sinde aranmasi gereken bir egilim olarak kiiresellesmenin tarihsel
stire¢ icindeki varlif1 da abartilmigtir. Cogu elestirmen, 6zellikle
ulus devletlerin yetersizligine ve sermaye giiciliniin orgiitlii emek
tarafindan yok edildigine vurgu yapmakla aslinda kiiresellesmenin
“kacinilmaz” olduguna yonelik degerlendirmeleri ispatlamaya ca-
lismaktadirlar. Ekonomik biiylime i¢in bagka bir yolun olmadigim
savunan bu saglamci “kafadarlar”, pazar ekonomisinin getirecegi
avantajlarin biiyiisiiyle birlegen hiikiimet miidahalesinin, uygun bir
zamanda, acil sakatliklan giderecegini diisiinmektedir.

Iletisim, “kiiresellesme” siirecine en az iki kanaldan dahil edi-
lir. T1ki; iletisim ve bilginin, dijital ve uydu iletisim teknolojilerin-
de meydana gelen olaganiistii gelismelerle birlikte kapitalist eko-
nomilerde olduk¢a genis ve 6nemli bir rol oynamaya baglamis ol-
masidir. Kiiresellesme, en genis bicimiyle ekonomik bir siire¢ ol-
duguna gore, o, hizl kiiresel iletisim aglarindaki kii¢iik bir genis-
lemeye dayaniyor olamaz. Aksine bazi ¢evreler daha ileri gider ve
“enformasyon’un, ekonominin temeli olan iretimin yerini alip al-
madigin tartisir. Ikinci olarak, politik ekonomik dengede sahip ol-
dugu konumun agirlig tartisilsa bile, ticari medya, reklam ve tele-



KURESEL ILETISIMIN POLITIK EKONOMISI 9

komiinikasyon pazar hizla kiiresellesmektedir. Ustelik kiiresel
medya ve iletisim, kiiresel kapitalizm ordulannin ilerlemesinde
bazi sorumluluklan da iistlenmektedir.

Bu kitap, giiniimiiz kosullarinda faal olan kiiresel iletisimin po-
litik ekonomisini incelemek amaciyla hazirlanmuistir. Kapitalizm
ve iletisimin dogasinda ve ikisi arasindaki iligkide meydana gelen
degisimlerin agiklanmasi amaclanmaktadir. Kitapta bulunan ma-
kaleler kapitalizmde bilgi, iletisim ve genelde demokrasiye doniik
tarihsel tartismalardan internet, telekomiinikasyon, egitim, ¢alis-
ma slireci ve pazar gibi 6zel bagliklarla ilgili calismalan icermek-
tedir. Tiim makaleler elegtirel bir perspektife sahiptir. Pazar siste-
minin hem ekonomik adaleti ve verimliligi getirecegini hem de
demokratik siyasetin temellerini atacagini sdyleyen iddialara kus-
kuyla yaklagmaktadir. Ayrica kiiresel iletisimde meydana gelen
son gelismeler farkli bir perspektif iizerinden degerlendirilirken,
bu siirecin orgiitlii politik faaliyetle degistirilemeyecek kadar ka-
cinilmaz oldugunu sdyleyen anlayisa da itiraz edilmektedir. Ayrica
s0z konusu makaleler, Amerikan deneyimine iligkin ciddi bir vur-
gu yapar, ancak yapilan degerlendirmeler Kuzey Amerika kokenli
li¢ editoriin elde ettigi sonuglardan ibaret degildir. Biitiiniine sahip
olmasa da, ABD’nin temellendirdigi ulusiistii sirketler, kiiresel
medya ve iletisim sektoriinde hakim gili¢ durumundadir; ortaya ¢i-
kan kiiresel sistemi kavrama ¢abas1 Washington, Wall Street, Ma-
dison Avenue ve Hollywood’a kadar uzanmak zorundadir.

Bu giris yazisinda, iletisimsel politik ekonomi, tarihi ve izledi-
gi yola iligkin kisa bir bakistan sonra, 1990’larin kiiresel medyasi
ve iletisiminde yer alan temel gelismelerin neden oldugu celiski-
ler aciklanmaya ¢aligilmistir. Yapilan bu kisa agiklama, her ne ka-
dar olugan sistemin tiimiiyle giiclii ve durdurulamaz olduguna da-
ir bir izlenim verse de, gercekte sistem yiginla soruna sahiptir ve
diinya genelinde kapsamli bir direnigle karsilanmaktadir. Yazimn
son boliimiinde, demokratik muhalefetin bazi bi¢imleri genel hat-
lanyla verilmektedir.
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Tletisimin Politik Ekonomisi

Iletisimin politik ekonomisi iizerine yapilan bilimsel ¢aligma
iki 6nemli boyutu icermektedir. Ik olarak bu ¢aligma, medya ve
iletisim sistemlerinin degisen toplumsal yapiyla kurdugu iliskinin
dogasini tarif eder. Bagka bir deyisle bu ¢alisma, medya (ve ileti-
sim) sistemlerinin nasil olustugunu, nasil gii¢lendigini ve meydan
okudugunu ya da varolan sinifsal ve toplumsal iliskileri nasil etki-
ledigini inceler. Ikinci olarak, (reklam gibi) destekleyici mekaniz-
malarin, miilkiyetin ve hiikiimet politikalarinin medya faaliyetleri-
ni ve icerigini nasil etkiledigine bakar. Bu dogrultuda, yapisal fak-
torlere ve iletisimin liretim, dagitim ve tiiketimindeki emek siireci-
ne vurgu yapar. Iletisimin politik ekonomisi, tiim iletigim faaliye-
tine doniik kapsamli bir agiklama vermese de, belli meseleleri mii-
kemmel bir bi¢imde agiklayarak, iletigim {izerine yapilan diger bir-
cok aragtirma i¢in gerekli kosullar sunar. Her ne kadar, pre-kapi-
talist ve post-kapitalist toplumlara, ayrica iletisim sistemlerine do-
niik ¢aligmalara uygulanabilse de Oncelikle, tiim diinyaya hakim
olan kapitalist toplumlar ve ticari medya sistemleri ile ilgilidir.!

Sozii edilen bu iki boyutun olusturdugu kombinasyon, iletisi-
min politik ekonomisini, diger iletisim ve kiiltiir analiz tiirlerinden
aynr. Omegin kiiltiirel calismalar, medyada yer alan “metinler’’le
izleyiciler ve her ikisinin sinifsal/toplumsal iligkileri ile ilgilidir.
Ancak ¢ogunlukla medyanin sahip oldugu anlamin liretilmesinde
etkide bulunan yapisal faktorleri incelemez. Medya ‘ekonomi’si,
medya sirketleri ve pazar denetiminin nasil olustuguna iliskin
mikro analizler iiretse de, temel ekonomi alaninda oldugu gibi, bu-
rada da varolan toplumsal ve sinifsal iligkiler yardimsever birer un-
sur olarak goriiliir. Benzer bigimde, iletisim politikasina doniik ¢a-
lismalar hiikiimet politikalarinin medya performansina doniik etki-
sini inceler, ancak pazarin gerekli olusunu ve verili toplumsal du-
rumun olasi diinyalarin en iyisi oldugunu farz eder. Iletisim iizeri-
ne ABD’de yapilan aragtirmalarin hdkim bi¢imini davramisgi sosyal

! Tarihsel alana iligkin daha ayrintili bilgi i¢in bkz. Vincent Mosco, The Political
Economy of Comunication (Sage, 1996).
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bilimin niceliksel analizleri teskil eder. Davranis¢i sosyal bilim,
iletisimin politik ekonomisi karsisindaki kutbun rehberi niteligin-
dedir: Medya hareketini agiklayan yapisal faktorleri, kapitalist top-
lumu verili bir siire¢ olarak degerlendirip agiklar. Yine de, davra-
nis¢1 sosyal bilimin iletisime yonelik niceliksel arastirmalar1 kimi
zaman politik ekonomistler icin degerli bulgular ortaya koyar.

Iletisimin politik ekonomisi, tiimiiyle on dokuzuncu yiizyilda
filizlenen ve David Ricardo’dan Joan Stuart Mill’e ve en onemli-
si Karl Marx’a kadar uzanan isimlerin politik ekonomi lizerine
yaptig1 klasik calismalarla iligkilidir. Kapitalizm, klasik politik
ekonomistlerde oldugu gibi, iletisimin politik ekonomisi tarafin-
dan da tarihsel bir siire¢ ¢ercevesinde degerlendirilir, dolayisiyla
bu belirgin ekonomik diisiincelerden higbiri, yukarida deginilen
toplumsal ve politik fenomenlerden ayr ele alinamaz. Klasik poli-
tik ekonomistler, 6zelde ekonomi ve toplumsal siniflar arasmndaki
iligki ile ilgilenmistir. Bu anlays, giiniimiiz kapitalizmini tarihin
sonu ve en yiiksek olasi hedefi olarak gosterme egilimindeki ve
ayrica tiim fenomenleri pazara ait raporlarla dogrudan iliski kur-
madan, pazarin anlami diginda kavrayan modern ekonomiye kar-
sittir. Ozellikle toplumsal simif meselesi, aragtirma siirecinin digin-
da tutulur. Kapitauistler ve is¢iler arasinda var olan yapisal esitsiz-
likler kolayca bir kader ya da verili bir olgu olarak gosterilir ve ar-
dindan bu dikkat ¢ekici itirafin igerigi goz ardi edilir. Iletigsimin po-
litik ekonomisi, Marx ve Marksizmden biiyiik Ol¢iide etkilenmig-
tir; Marx’1n kapitalist birikim siirecini tanimlamada kapitalist top-
lumun mantik ve dogasini anlamay: baslangi¢c noktasi olarak alma-
s1, iletisimin politik ekonomisinin belki de en ¢ok etkilendigi nok-
ta olmustur. Ayrica geleneksel modeli izleyen politik ekonomistler
— ki ¢cogu Marksist olmasa da sol kanat i¢cindedirler — iletisimin
politik ekonomisi ile ilgilenenler i¢in su anda da merkez1 bir dne-
me sahiptir.

Iletisimin politik ekonomisinin klasik ekonominin altn gagin-
da bile varolmamis olmasi ironik goriinebilir. Ancak bugiin ileti-
sim endiistrisi iizerine yapilan degerlendirmeler, endiistriyel kapi-
talizmin ilk yiizyili i¢in gecerli degildir; bu donemde iletisim en-



12 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

diistrisi sermaye birikim siirecinin bir parcasi degildir. Dahasi ve
belki de en onemlisi, bu donemde eglence diinyasi ve bazi gazete-
lerin pazarin disinda hareket etmesi ya da, ticarl olmayan yakla-
simlar1 agik¢a desteklenmistir. Ilk Islah (First Amendment) ya da
Joan Stuart Mill’in Ozgiirliik Uzerine (On Liberty) gibi 6zgiir ifa-
deye doniik liberal tasarimlari, sdylemin ticari bir girisim sayilma-
dig1 bir diinyada olusturuldu. Ticar? medya on dokuzuncu yiizyilda
olusmussa da, en fazla dikkat ¢eken gazeteler, rekabete dayali bol-
gesel alanlarda calisma egilimindedir ve bu gazeteler hemen her
zaman partizanca bir politik icerige sahiptir. Tiim bunlar, on doku-
zuncu yiizyilin sonunda tekelci kapitalizmin ortaya ¢ikisiyla degis-
meye bagladi. Biiyiiyen ekonomik organizasyonlarin biiyiik sirket-
lere doniistii§ii oyun sahasi oligopolistik pazarin ta kendisidir.
Benzer bi¢imde, gazetecilik endiistrisi zincirleme bir sekilde &r-
giitlenmistir. Rekabet edilebilirlifi muazzam 6l¢iide azaltan bu bii-
yiik gazeteler bu sayede rakiplerini yok etmistir. Bu yogunlasma,
biiyiik sirketlere oligopolistik pazarlarda bedelsiz rekabet etme bi-
cimini 6neren, rekabetci kapitalizm doneminde ise giigliikle ayak-
ta kalan rekldmcilik tarafindan desteklenmistir. Gazeteciligin tim
gelirleri ve reklamciliktaki tiim paylari, 1880°de %40’ lik dilimdey-
ken, 1920°de %60’a yiikselmistir.

Bu yer, iletisimin politik ekonomisinin ABD’deki olugma ze-
minidir. Iletisimin sermaye birikim siireciyle biitiinlesmeye bagla-
masiyla birlikte, diger diisiiniirler arasindan John Dewey ve Ed-
ward Bellamy gibi kigiler, ticarl gazetecilik ve enformasyona do-
niik giivenilirligin nasil saglanabilecegini sorgulamaya baslar. Yir-
minci yiizyilin ilk on yilinda, ABD gazeteciliginde kisa siiren bir
kriz yagsanmasi, ve giderek artan elestiriler (cogunlukla bir ya da
iki gazete kentindeki) gazetelerin ve varlikli kesimlerin reklamlar-
la desteklenen dergilerinin mesrulugunun sorgulanmasina yol ag-
mugtir.? Ticari medyanin yagadigi bu krizin ¢6ziimii, goriiniirde
.medya sahipleri, reklamcilar ya da gazetecilerin Onyargilarindan
etkilenmeyen, tarafsiz kalabilen ve dogru gazeteciligi benimseyen

2 Bkz.: Dan Schiller, Theorizing Comunication (New York: Oxford University
Press, 1996).
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egitim gormiis profesyonel editorleri ve muhabirleri giivence alti-
na alan bir profesyonel gazeteciligin olusturulmasinda bulunur.

Bu nedenle, iletisimin politik ekonomisine iligkin aragtirmalar-
daki ana tema, daima profesyonel gazetecilik ideolojisinin sorgu-
lanmasi ve gazeteciligin ne kadarinin ya da hangi boliimlerinin ser-
maye sahipleri ve reklamcilardan 6zerk bir konumda yer alabile-
ceginin belirlenmesi olmustur. Genel bulgular, gazeteciligin nere-
deyse tarafsiz oldugunu gosterse de ve tarafsizlik sadece medya sa-
hiplerinde ya da rekldmcilarda degil, isyerlerinde ve giiclii top-
lumsal kesimlerde de yansimasini bulmustur. Tabii bu noktada,
modern kamusal iligkiler endiistrisinin ayn1 donemde dogmus ol-
masinin hi¢bir kiymeti yoktur. Kamusal iligkilere ait temel islev-
lerden birisi, haber yayininin dogasini bozarak (ve kamu kararlari-
n1 etkilemekle) profesyonel haber toplama pratiklerini istedigi
yonde degistirerek miisterilerine (6zellikle zengin sirketlere) yar-
dim etmektir.

Diger iki yaklasim, iletisimin politik ekonomisinin arastirma
giindeminde bagindan beri merkezi bir konumda olmugtur. Ilk ola-
rak; cogu medya sektoriiniin temel destekleyici mekanizmasi olan
reklamciligin artan 6nemi, iletisim sektoriindeki tiretimin anlagila-
bilmesinde yeni bir degiskeni ortaya ¢ikanr. Bu nedenle, iletisimin
politik ekonomisi ile ilgilenenler esasen reklamciligin dolayli ya da
dolaysiz yollardan medya sektoriinii nasil belirledigini sorgular.
Eski bir deyise gore, paray: veren diidiigii ¢calar. Bunun diginda po-
litik ekonomistler, reklamcilik ve ticari degerlerin egitim, politika,
kamusal medya ve spor gibi yeni alanlardaki yayilmasiyla ilgili
genel plani hazirlar.

Ikinci olarak; politik ekonomistlerin ticari medya sahiplerine
olan ilgi yogunlugu, pazar mantiginin agtig1 bir siiregtir. Yirminci
yiizyilin basinda, tipki kiiciik sirketlerin biiyiik medya sektorlerin-
ce yonetilmis olmalari gibi, bu artan ilgi de kapitalist medya sis-
temlerince yonetilmis ve yonlendirilmigtir. Bu durum, biiyiik en-
geller agilarak katilimin saglanacagi “6zgiir” yapiya sahip bir pazar
diisiincesini sekteye ugratabilecek ciddi bir tehlikedir; bu sayede,
her hangi bir medya kanalina giris yapmak son derece kolay bir
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hal almaktadir. Bununla birlikte, onceki donemde her lilkenin bii-
yik medya sirketleri holdinglesme ¢abasina girmistir ki bu do-
nemde her birinin televizyon, sinema ve basin sektoriinde ciddi
hisseleri mevcuttur. ABD’de bu siireg, ticari sirketlerin ¢ikarlar
dogrultusunda, kabul edilmigtir. 1950’lerde, cogu medya kanalinin
birkag kiiciik sirket tarafindan idare edilmesi sadece bir baslangic-
tr. Ben Bagdikian, 1983’te yayinlanan ‘Medya Tekeli’ (The Media
Monopoly) adli kitabinda 50 civarindaki medya kanalinin ABD’nin
biiylik ¢ogunlugunu kontrol altinda tuttugunu belirtmigtir. Bagdi-
kian kitabinin ikinci basiminda, yonetimi elinde bulunduran sirket-
lerin sayisinin ona ya da on ikiye kadar gerilemesinin ikinci agama
kapsamindaki bir siire¢ olduguna isaret edilmistir.?

Iletisimin politik ekonomisinin ortaya ¢ikisinin agiklanmasinda
onemli bir yere sahip olan diger 6nemli gelisme, hareketli resim-
ler, miizik kayit cihazlari, radyo ve televizyon gibi yeni elektronik
medya teknolojilerinin iiretilmesidir. Bu endiistriler, eglencenin ti-
cari alandaki tekellesmesinin bir pargasidir. Endiistriyel medya
topluluklar ve iletisim sistemleri olarak kabul edilen sektorler ara-
sindaki birlesmede yasanan gelismeler, toplumsal yasamda ¢ok
daha biiyiik bir role sahiptir.

Yirminci ylizyilda merkezi bir rol oynayan teknolojik degisim-
ler, internet ve dijital iletisimi de icine alan giiniimiiz diinyasinda
cok daha 6nemlidir. Iletisim teknolojileri, varolan endiistriyel ve
diizenlemeci rejimleri alagag1 edebilecek ve medya sistemlerinde
yapisal degisimleri gerceklestirebilmenin kapisini agabilecek nite-
liktedir. Politik ekonomistler iletisim teknolojilerinin ¢ogunun,
medyanin igeriksel dogasini kendiliginden belirlemesi ve etkileme-
si ile miicadele etmektedir. Politik ekonomi genel olarak, Marksiz-
min gorece Ozerk anlayisini, 6rmegin, Marksizmin genel dgretisini
ve iletisim teknolojilerine doniik etkisini; tiim bunlarin toplumsal
faktorlerce belirlendigini varsayarak ozellikle de sermaye birikim
modelini temel alir. Buna karsin, iletisim teknolojilerinin énemli

4 Ben H. Bagdikian, The Media Monopoly, Besinci Basim (Boston:Beacon Press,
1997).
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toplumsal etkilere neden olmasi, politik ekonomik analizlere in-
dirgenemez. Bu tartismada iletisimsel politik ekonomistler, ileti-
simde hakim olan ve teknolojinin belirleyici oldugunu séyleyen o
giiclii egilimle ve entelektiiel kiiltiiriin o biiyiik fermaniyla 1srarla
miicadele eder.

Eger yirminci ylizyilda iletisim siireci yalnizca sermaye biri-
kim modeline gére agiklanabilseydi, bu model her zaman igin li-
beral demokratik teori ve pratigin kose tasi olurdu. Richard Ro-
sanfeld’in ABD’nin 1790 kayitlan {izerine yazdig: son kitabinda
da belirttigi gibi, 6zglir basin demokrasinin korunmasi, devamlili-
ginin saglanmasi ve gelistirilmesinde vazgecilmez bir rol oyna-
mugtir.* James Madison hayatinin son dénemlerinde bu konuya ki-
saca deginmistir: “Halka ait bilgisi olmayan ya da bunu i¢in ug-
ragsmayan bir halk hiikiimeti, ya bir farsin ya trajedinin ya da her
ikisinin giris béliimiinden ibarettir.”” Iletisimin politik ekonomi
tiim bu hiikiimleri ciddiyetle ele alir: Bu elbetteki, iletisim aragtir-
malarinin, katilimci demokrasiye yonelik agik vaatlerini de iceren
diger tiim bicimlerinden farklidir. Arastirma, klasik politik demok-
rasi teorisinden ¢ikartilan merkez1 bir onciil tarafindan yiiriitiiliir:
Demokrasi anlayisi, toplumun katilimer demokrasi hakkinda bilgi-
lendirilmesine dayandirilir; aktif ve bilingli vatandaglarca 6rnek-
lendirilen bir politik kiiltiir son kertede saglikli ve hareketli bir
medya sistemiyle saglanabilir.

Bu nedenle iletisimin politik ekonomisi, hiikiimet politikalari-
nin izledigi yollara ve ‘demokratik fonksiyon’ olarak sunulan, ser-
maye, yonetim ve finanssal destegin medya iizerindeki etkisine
giiclii, normatif bir elestiri sunar.

Katiimci demokrasi iizerine politik ekonomik ¢6ziimlemelerin
olusturulmas: 6nemli olsa da, katilimci demokrasinin olusma ko-
sulu, uygulanabilir bir iletisim sistemine sahip olmanmn ¢ok daha
Otesine gider. Demokrasinin basarili olabilmesi igin pek ¢ok fak-
tor gerekir; ama demokrasinin en iyi isleyebilen bi¢imi, asgari
toplumsal esitsizliklerin bulundugu ve bireysel ¢ikarlari toplumun

4 Richard N. Rosenteld, American Aurora (New York: St. Martin’s Press, 1997).
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refahina baglayan genel bir fikrin olugtugu kosullarda gerceklesir.
Bu dogrultuda, kapitalizmin isleyisi, degismez sinifsal esitsizlik ve
bireysel miilkiyetcilikle birlikte belirgin bir antidemokratik nitelige
sahiptir. Ozellikle iletisimin politik ekonomisi, medya iizerindeki
kapitalist kontroliin ve beraberinde medyaya saglanan ticari deste-
gin nasil olup da seckinlere, bir vatandaslik gorevi ve demokratik
degerlerin temeli olarak sunulduguyla ilgilenir.

Iletisimin politik ekonomisinin bdyle bir anlayisin dogal sonucu
olarak tipki politik ekonomide oldugu gibi hakim bir anlayis1 s6z
konusudur. Sahip oldugu elestirel tutum, kapitalist politik ekono-
mide yer alan belirgin medya politikalarin1 kullanarak post-kapita-
list ve daha demokratik bir toplumun olusturulmasina hizmet etmek
yerine, toplumsal degisim modeline hizmet eder. Boylece, iletisim
lizerine yapilan tartismalarin niteligini elestirmek ve alternatif med-
ya kanadinda yer almak kadar onu olusturmay1 da amaglar.

Iletisimin politik ekonomisinin temel problemi, pazar aracilig1y-
la olusan medya sisteminden ziyade daha demokratik bir medya
sistemini belirlemektir. Bu konuda yasanan problem ¢ok daha cid-
di bir zeminde yer almaktadir, ¢linkii biiyiik 6lciide yirminci yiizyil-
da sekillenen, kapitalizme ve ticari medyaya kars1 olusturulan ‘al-
ternatif sistemler’ — Dogu Avrupa ve Asya’daki komiinist sistemler
— temelde demokratik bir perspektiften uzaktr. Iletisimin politik
ekonomisinin bir¢ok verisi, C. Wright Mills ve Jurgen Habermas
gibi daha demokratik bir medya sistemi olusturmay1 amaglayan bi-
lim insanlanmn ¢alismalarindan etkilenilerek hazirlanmustir. Ozel-
likle Habermas’in ‘kamusal alan’ kavrami 6nemlidir. Habermas bu
kavramla, vatandaglarin sirketlerle ya da hiikiimetle karsilikli etki-
lesime gecmedigi, kamunun temel ilkelerinin demokratik medya
tarafindan iiretildigi bir alan tarif eder. Bu agidan, iletisim lizerine
yapilan, politik ekonomiye dayali arastirma, kir amaci giitmeyen
bir sermayeyle olusturulan, ticarl kaygilar giitmeyen, demokratik
gelenek icinde yerinden yonetilen ve kontrol edilen bir medya sek-
toriinii olugturma kaygisini tasir. Temel ilkesi, iletisimi miimkiin ol-
dugunca sermaye birikim siirecinden uzaklagtirmaya c¢alismak olsa
da, son kertede boylesi bir sistem, kamusal bir platform iizerinde
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olusturulmalidir. Fakat iletisimin politik ekonomisinin, ticari med-
ya sistemine doniik elegtirilerden tiiretilen demokratik iletigim i¢in
modeller gelistimmesi gerekmektedir.

Dabhasu, iletigsimin politik ekonomisi, Mills ve Habermas’in te-
orik caligmalarinda ve C. B. Macpherson, Alex Corey ve Noam
Chomsky’de oldugu gibi, gelismis kapitalist toplumlardaki politik
kiiltlirlin degerlendirilmesi icin gerekli kavramsal temelleri iiret-
mektedir. Kisacasi, bu toplumlar ve 6zellikle de biiyiik medya sis-
temleri neden sirsiz bir depolitizasyon siireciyle 6zdeglestirilir?
Macpherson, kararlar yalmzca kismi bir ¢ogunlugu kapsayan iis-
tlinkorii katihimcilar tarafindan alindig: takdirde kapitalist demokra-
sinin saglam kalabilecegini one siirer. Bu dogrultuda depolitizas-
yon ve kinizm, toplumun bu siirece verdigi rasyonel cevaplardir.
Chomsky’nin 6ne siirdiigii gibi, yaygin bir kam olarak “demokrasi-
nin krizi”, 1960 ve 70’lerde; azinliklar, 6grenciler ve kadinlar gibi
toplumsal gruplarin politik miicadeleye girmesinden sonra deger-
lendirilmeye baglanmisti. Cogu arastirmasinda ticari medyanin
toplumun depolitizasyonunu gii¢lendirdigini 6ne siiren iletisimsel
politik ekonomi, varolan tartismalarda énemli bir rol iistlenmekte-
dir.

Iletigsimin politik ekonomisinin aragtirma yaptig1 birgok prob-
lemden biri de, Kuzey Amerika’daki kampiislerde yaygin bir ilgi
goren iletisimin marjinalizasyonu meselesidir. Bir bakima bu ¢aba,
akademinin diisiik ticretli bolgesini tanimlama egiliminde olan ile-
tisim calismasinin bir parcasidir. Iletisim ABD tiniversiteleri iizerin-
de giiclii bir kurumsal varlik olamamugtir, ¢iinkii verili durum 6zel-
likle disiplinler arasi yonetmelikle uyumludur ve bir¢ok 6nemli
mesele gazetecilik ve iletigsim yerine psikoloji, sosyoloji, dilbilim,
siyaset bilimi, ekonomi, felsefe ve tarih gibi alanlarda ele alinmak-
tadur. Iletisimin marjinalizasyonu, iletisimin hem solda ve hem de
sagda, ama kiiciik bir toplumsal 6neme sahip bagimli bir degisken
olarak kalabilme egilimine baghdir. Bu egilim, 6zellikle ABD’de
telaffuz edilmigtir ve sirketlere dayali ticari modelin bilingli bir bi-
¢imde, ekonomik, politik ve ideolojik alanlarda biitiiniiyle kokles-
mesi olarak tanimlanmugtir. Ustelik iletisimin politik ekonomisi
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1960 ve 1970’li yillarda, ozellikle Dallas Smythe ve Herbert I.
Schiller’in yaptig1 6zenli calismalarin katkisiyla, ABD’li sol gevre-
lerde 6nemli bir sorgulama alani olarak kabul edilmigtir. Ayni za-
manda iletisimin politik ekonomisi ile ilgilenenler, bir yandan ile-
tisimin toplumsal analizlerdeki 6nemine dikkat ¢ekerken, diger
yandan iletisim okullarinda yaygin olan, iletisimi toplumsal bag-
lamindan ¢ikartan ve bunun yani sira onun agiklayici becerilerini
abartan egilimle de miicadele etmislerdir.

Eger Amerikan iiniversitelerinde iletigim bilimi goéreli bir za-
yifliga sahipse, bunun nedeni iletisimsel politik ekonomisinin en
cok ihmal edilmis bir alt alan olmasidir. Bu ihmalkérligin nedeni,
iletisimin politik ekonomisinin tasidigi elestirel anlam ve degerler-
de aranmalidir. Iletisimin politik ekonomisi, esitligin olmadig top-
lumlarda, muhtemelen gii¢ odaklarinin ¢ikarlarini daimi olarak ra-
hatsiz edebilecek bir alandir. Ayrica aragtirmanin, kisith biitcelerle
de yapilabilmesi, bu alanin ihtiya¢ duydugu ciizi kaynag hicbir bi-
cimde etkilemez. Aslinda, 1940’larda iletisimin politik ekonomisi
yapisal faktorlerden uzaklasip medya ve iletisim lizerine yogun-
lasmaya baglayarak dikkat cekici bir degisim yasamustir ve bu,
ABD hiikiimeti kadar medyanin giiglii ¢ikar gruplan, tiniversite
yOnetimi ve kurumlarin da destekledigi bir yaklasim olmustur. Ar-
dindan, ABD’de iletisim lizerine yapilan bir aragtirma giiliing bir
celiskiyi ortaya ¢ikarmustir: Bu aragtirmada, medyanin miilkiyet ve -
siibvansiyonunun kismen agiklayici bir 6nem tasidig: ifade edilir-
ken, onun toplum lizerindeki etkisinin sinirli oldugu sonucuna va-
rimustir. Bir yandan, resmi olarak diisman kabul edilen SSCB gi-
bi uluslara yonelik politikalar, diger yandan miilkiyet ve yonetim
sorunlari, medya performansinin degerlendirilmesinde merkez1 bir
oneme sahip olan Amerikali diisiiniirlerce belirlenmistir. Bunun
getirileri ise her zaman 0l¢iilemese de muazzam biiyiikliikte kabul
edilmistir.

Iletisimin politik ekonomisi, uluslararasi sorunlarin degerlendi-
rilmesinde her zaman uygun bir perspektife sahip olmustur. Onun
uluslararasi ¢evrelerle ortaklagimasi, kiiresel iletisimin yaptig:1 kisa
dalga yayinlarin acil bir sorun kabul edildigi 1930’1u yillara rast-
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lar. Bunun ardindan, iletisimin politik ekonomisi soguk savas do-
nemi boyunca uluslararasi alanda, okul burslarinin giiciinii hi¢gbir
zaman yitirmedigi bir alan olarak ortaya ¢ikmistir. Diger yandan
bu durum, Amerikan hiiklimeti, tekelci iletisim sektorii, ordu ve
Amerika’nmin dis politikasi arasindaki iliskinin planlanmasin da ge-
rektirmigtir. Diger taraftan post-kolonyal devletlerde medya ve
iletisim lizerine ¢aligmalardaki ulusal gelisim, ekonomik politik
yaklasimu gerekli kilmigtir. Bu noktada Birlesmis Milletler, Diinya
Bankasi ve UNESCO gibi uluslararas: orgiitlere ait ¢calismalar ka-
dar, gelismis iilkelerin yabanci ve uluslararasi iletigim sektorlerin-
deki roliiniin degerlendirilmesi de gerekli olmustur.

Iletisimin politik ekonomisi, 1960 ve 1970 yillar1 arasinda goz-
le goriiliir bir yiikselis yasamustir ve anti-emperyalist diisiincelerin
diinya ¢apindaki yiikseligine eslik etmisgtir. Iletigimin politik eko-
nomisi iizerine ¢alisan Schiller, Smythe, Chomsky ve Edward S.
Herman gibi Kuzey Amerikali uzmanlar, neo-kolonyalizmin
liclincii diinyanin 6nemli bir boliimiinli 6z-yonetimsiz birakmasi
ve ABD’li ve Batili sirketlerin uluslararasi medya ve iletigim sis-
temleri iizerindeki hakimiyetlerinin sonuglarina agiklik getirmisg-
lerdir. (Cogu Amerikali, Amerika’nin yabancilar politikasi ve kiire-
sel egilimleri hakkinda bilgilendirilmemekte ya da yanlis yonlen-
dirilmektedir). Bu ekol, emperyalizmin dort yiiz yillik hakimiyeti-
nin ardindan, kiiresel diizlemde insa edilen ekonomik-politik den-
gesizligi diizeltmek amaciyla iiciincii diinya tilkelerinin 1970'lerde
Yeni Diinya Enformasyon ve Iletisim Birligi (NWCO) olarak kur-
dugu ve daha sonra Yeni Diinya Ekonomi Birligiyle ortaklasan
hareketi desteklemistir. Tekelci medya ile Amerikan ve Ingiliz hii-
kiimetlerine kars1 boyun egmez bir yapiya zerre kadar sahip olma-
yan bu hareket cesitli nedenlerden dolay: bastirilmistir. Dahasi
ABD ve Ingiltere bu grubun, kiiresel ticari medya sirketlerine en-
gel olmay: istemelerinden biiyiik bir hosnutsuzluk duyduklarini
belirterek, 1980'lerin ortasinda UNESCO'dan ¢ekildiklerini belirt-
mislerdir.

Uglincii diinyanin anti-emperyalist diisiincelerinde yasanan
biiyiik yikim, NWICO’nun agir yenilgisinin bir sonucu olarak de-
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gerlendirilmistir. Artik onlar, ulusal ekonomilerinin kiiresel pazar
sistemine olasi en 1yi entegrasyonunu savunan neo-liberal doktri-
ni savunmaktadir. Ayrica, Dogu Avrupa’daki sosyalist blogun ba-
sarisizlifa ugramasi ayni zamanda pazar ekonomisi karsisindaki
oOrgiitlii giiciin de yenilmesi anlamini tasimaktadir. Yeni diinya dii-
zeninin hakimleri iletisimin politik ekonomisine ¢ok az ihtiyag
duyar; onlara gore, madem ki bu yeni diinya diizeni demokrasiy-
le esdegerdir, dyleyse burada arastirma yapmay: gerektirecek bir
sey var mudir? Her seye ragmen toplumsal piramidin en Ustiinde,
stratejik bir noktada yer aldig1, demokrasiyi kapitalizmden ayn bir
yerde ele almaya devam ettigi, tarihsel perspektifini yitirmedigi
icin iletisimin politik ekonomisi, eskiden oldugu gibi yine giiclii
ve 6nemli bir alan olarak varligini stirdiirmektedir. Konular degis-
se de temel meseleler aynidir. Kiiresel medya ve iletisim sistemi
gercekte nasil calisir? Gazetecilik ve eglence amach medya sis-
temlerinin boyutu nedir? Demokratik bir devletin temeli olacak
bir iletisim sisteminin olusturulabilirligi nedir? Cok daha demok-
ratik bir medya ve iletisim sistemi ve dahasi, ¢ok daha demokra-
tik bir toplumun olusturulmast i¢in neler yapilabilir?

Kiiresel Ticarf Medya Agimin Ortaya Cikisi

Yeni medya teknolojilerinin kullanimi ve kiiresel diizlemde se-
killenen diizenlemeler sonucunda kiiresel ticari medya pazarinin
ortaya ¢ikmasi, 1990’lardaki dikkat ceken gelismelerden birisidir.
Bu ticarf medya pazari, hakim sirketler, kiiresel sistemlerin mali-
yetini verimli kilan yeni teknolojiler ve Diinya Bankasi, IMF ve
Diinya Ticaret Orgiitii ile kiiresel ticari medyanin diizenleyici en-
gellerini ortadan kaldiran ve Amerikan hiikiimeti tarafindan des-
teklenen neo-liberal ekonomi politikalarinin bir sonucudur.’

Medya spektrumunun oniinii kapatan oligapolistik pazar, girig
icin koydugu yiiksek engellerle bu alani billurlagtirmaktadir. Ulu-

% Kiiresel medya alanindaki tartigmaya iligkin daha ayrintili bilgi igin, bkz.: Ed-
ward S. Herman ve Robert W. Mcchesney, The Global Media: The New Mis-
sionaries Of Corporate Capitalism (Londra ve Washington: Cassel, 1997).
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sal pazarlar, 6zellikle ulusal sorunlarin asilmasinda vazgegilmez
bir konumda olmasina karsin sahip oldugu 6nem hala ikincildir.
Kiiresel medya pazarlan, belirgin on biiyiik holding tarafindan y&-
netilir: Bunlar, Disney, Time Wamer, Bertelsmann, Viacom, News
Corporation, TCI, Sony, General Electric (NBC’nin sahibi), Poly
Gram (sahibi, Alman elektronik aletler iireticisi Philips’tir) ve
(Universal’in sahibi) Seagram’dir. Pek cok medya sektdriinde hol-
dinglesen bu sirketler diinyanin her kosesine hakimdirler. Diinya-
nin say1l biiyiik sirketleri arasinda yer alan bu sirketlerin 1997’ de-
ki yillik satiglar1 On Milyar Dolarla 25 Milyar Dolar arasinda de-
gismektedir. Disney ve Time Warner gibi sirketlerin Amerika’da-
ki geliri 1990°da %15°ten 1996’da %30’a ¢cikmustir. Her iki sirket
de gelecek on yilda ABD dis gelirinin énemli bir boliimiinii elde
etmeyi ummaktadir. Ikinci tabakada yer alan kirk ya da daha faz-
la sirket bu kiiresel medya sistemini tamamlar. Bu sirketlerin bir-
¢ogu bat1 Avrupa ve Kuzey Amerika sirketleri olmakla birlikte ba-
zilann da Asya ve Latin Amerika sirketleridir. Bu sirketlerin her bi-
ri bolgesel giice ve uygun pazarlara sahip olan ve yillik ortalama
satislann 1 Milyar Dolarla 5 Milyar Dolar arasinda degisen sirket-
lerdir.

Kiiresel medya biitiiniiyle yeni bir sistem degildir. Bu yiizyilin
biiyiik kisminda sinema, televizyon programlan, miizik kayitlan
ve kitaplara yonelik ihracat pazari batili sirketler ve genellikle de
ABD tarafindan belirlenmistir. Fakatradyo, televizyon, gazete ve
stireli yayinlar gibi ulusal medya sistemlerine ait altyap: yine ulu-
sal kontrole ve miilkiyete tabi kilinmaktadir. 1990’1ardaki asil ge-
lisme, diinyanin elli biiylik medya sirketi tarafindan yonlendirilen
kiiresel ticarl medya sistemindeki hizli yiikselistir. Diger yandan,
son on y1l oncesine kadar Avrupa’nin ve Diinyanin bir¢ok noktasi-
na hakim olan kamusal hizmete dayali yayincilikta ciddi bir diistis
yasanmugtir. Ornegin, Isve¢ ve Almanya’da diinyanin en giiclii ka-
musal yayincilik sistemleri arasinda olan biiylik yayincilar
1990’larda izleyici oranlarinin yariya diistiigiine tanik olmuslardr.
Bu dénemde hemen her yerde ticarl bir temele dayanmayan ve
kar amaci giitmeyen medyaya saglanan destek kesilmisti. BBC
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bile resmi yayinlarin ayakta kalmasinin kiiresel diizlemde kayda
deger ticari bir gii¢ olmaya bagh oldugunu kabul etmistir. Son
giinlerde, Ingiliz Flextech ve ABD’li Discovery Communications
arasinda, ABD’li T.C.I. biinyesinde birlesecekleri bir ortaklik an-
lagsmas1 imzalanmigtir.

Kiiresel medya pazarinin olusumu, tiim diinyaya yayilan ve
ozellikle bat1 ve genelde ABD kaynakl reklam sirketlerince des-
teklenmektedir. Reklamecilik, oligopolistik pazarlarda etkin olan
biiyiik sirketlerce yonetilmektedir. Kiiresellesmenin diinya eko-
nomisindeki yiikselisiyle rekldmcilik, diinya ¢apinda hakim bir
yere sahip olan birkag¢ sayili sirket icin onemli bir role sahip ol-
mugstur. Ornegin 1995’te, kiiresel diizlemde reklamcilik sektoriine
harcanan 300 Milyar Dolarin yaklasik 25 Milyar Dolarini diinya-
nin sekiz biiyiik reklamcisi kazanmigtir.® Reklameilikta kisi bagina
harcanan gider, GSMH’nin tiim diinyadaki harcamalar iginde sii-
rekli artig gosteren bir yere sahiptir. ABD ve kiiresel medya sis-
temlerinin Pazar ekonomisinde gergeklestirdigi biitiinlesme, rek-
lamun getirdigi avantaji daha agik bir sekilde sergilemektedir. Us-
telik, kiiresel reklam ajanslar1 dikkate deger bir konsolidasyona
maruz kalmustir. 1990’ nin sonlarinda ii¢ biiyiik sirket — WPP Gro-
up, Omnicom Group ve Interpublic — ¢ogu New York’ta olmakla
birlikte Londra, Chicago, Paris ve Tokyo’da yer alan yanm diizi-
neyi agan ajanslar arasinda hakim bir konuma gelmistir.

Disney, Bertelsmann ve Time Warner gibi sirketler boylesi bir
biiyiimeye tam olarak neden ihtiya¢ duyar? Bu sorunun cevabi,
holdinglesme ve kiiresellesmenin etkisinin ortaya ¢ikan karla ilig-
kilendirilmesiyle bulunacaktir. Ornegin ne zaman Disney bir film
yapsa, bunun kablolu televizyonda ve ticari medya aginda goste-
rilecegini garanti edebilir, filmin miiziklerini hazirlayip satabilir,
keyifli park gezintilerinde kullanilabilecek CD-ROM’lar, kitaplar,
karikatiirler ve Disney’in perakende diikkanlarinda satilan egyalar
tiretebilir. Dahasi Disney, filmi ve filmle ilgili materyalleri tim
medya araglarindan sunabilir. Bu durumda, gise satiglari iyi gitme-

© Laurel Wentz ve Cavin Bacon, “Global Marketers”, Ad Age International, Kasim
1996. s. 115.
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yen filmler bile kazangli bir héle doniisebilir. Disney’in Notre
Dam’in Kamburu ( The Hunchback of Notre Dam-1996) filminin
tiim diinya giselerindeki 200 Milyar Dolarlik satis1 bir hayal kirik-
1181 olmustur. Buna karsin Adweek dergisi, filmin yan Uriinleri de
hesaba katildiginda 500 Milyon Dolar kar getirmesinin beklendi-
gini belirtmigtir. Begenilen filmler ise muhtesem bir bagar1 6me-
gi sergileyebilmektedir. Disney’in Aslan Kral filmi (The Lion
King-1994) tiim diinya giselerinden 600 Milyar Dolarin lizerinde
kazang elde etmis, yan iiriinleriyle birlikte 1 Milyar Dolarin tize-
rinde kar getirmistir.” Dahas1 medya holdingleri, istedikleri giice
sahip olmayan holdinglerini ilerletmek i¢in diger ‘holdinglerinin
tiim giiclerini kullanabilirler ve kullanmaktadirlar. Bunu, siirekli
yaparlar. S6ziin kisasi, biitlinlesen sirketin elde ettigi kar, bireysel
sirketlerin potansiyel karindan ¢ok daha fazladir. Sirketler, kargi-
satig ve karsi-reklim imkanini kullanmadiklar1 takdirde, kiiresel
pazar icinde rekabet etmekte kelimenin tam anlamiyla yetersiz ka-
lirlar.

Medya sirketleri yeni girisimleri, daha ¢ok bir ya da daha faz-
la sirketin belirli medya projelerine ortak sermayedarlar katmak
suretiyle kullanma egilimi i¢indedir. Ortak girisimler cekicidir,
ciinkii bireysel sirketlerin sermaye talebini ve onlarin tasidiklar
riski tagimazlar ve sirketlere kaynaklarim ¢ok daha genis bir ala-
na yayma firsat1 tanurlar. 10 biiyiik kiiresel medya sirketi, her biri
¢ok kiiciik sirketlerle pek ¢ok ortak girisimlerde bulunmus olma-
larinin yani sira, 9 dev girketin yaklasik altisiyla ortak girigimler
olusturmustur. Ortak girisimlerin disinda, bu sirketlere dogrudan
sahip olma gabasi da bu sayede giindeme gelmistir. Ornegin Uni-
versal’in sahibi Seagram, Time Warner’in %15°’lik hissedar ve di-
ger medya holdinglerinin de sermayedaridir.® TCI Time Warner’in
ve diger pek ¢cok medya holdinginin biiyiik hissedandir.

Ortak girisim ve kargilikli miilkiyet olmasa bile, oligapolistik

7 Marla Matzer, “Contened Kingdoms™, Superbrands '97, Adweek ildve, 7 Ocak
1996, s. .30-33.

8 Bernard Simon, “Seagram to hold on to 15% stake in Time Warner. ” Financial
Times, | Haziran 1995, s. 18.
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medya pazarlarnindaki ‘rekabet’, ekonominin kavramsal agiliminda
zor da olsa kabul edilir. Oligopolistik pazarlarin saltanati, oligopo-
listik alan igindeki tiim vahgetini gOstererek, licretsiz girisle ve gi-
ris i¢in konulan engellerle miicadele eder. “Ortakliklar” tekel gii-
ciine dayanir ve bu giicle yiikselir. Omegin isler hale gelmemis
olan bir stiidyo, 60 yilda basaril1 bir sekilde Hollywood oligopo-
line dahil edilmigtir. News Corporation’in sahibi Rupert Mur-
doch, medya pazarinin biiyiitiilmesi lizerine uzun uzadiya diisiin-
diikten sonra rasyonel bir goriis sunmustur: “Ya simdi giiclerimi-
zi birlestiririz ya da birbirimizi 6ldiirdiikten sonra gii¢lerimizi bir-
lestiririz.”

Kiiresel medya pazarinda ortak girisimlerin haritasina bakildi-
ginda, oligopolistik pazarlarla iligkili olan geleneksel rekabet dii-
zeyleri bile abartilabilir. TCI’1n bagkam John Malone “hi¢ kimse
onlarin rakipleriyle basa ¢ikmayi goze alamaz” diye agiklamada
bulunur, “clinkii onlar bir alanda ortakken rakipler diger saftadir.”
The Wall Street Journal medyayi sdyle gozlemler: “rakipler, tiike-
ticilere ve 6nemli ortaklarina oldukc¢a fazla deger atfederek reka-
bet olgusunun niteliginde de degisiklik yaparlar”’. Bu dogrultuda
ABD, kiiresel medya ve iletisim pazarinda oligopollesme egilimi-
nin yam sira, bir kartel ya da en azindan ‘centilmenler kuliibii’ ol-
ma egilimi de tasir.

Sirketlesen Medya Kiiltiirii

Birlesik kiiresel medya oldukga kaliteli iiriinler tiretir, ki bu ka-
liteli tirtinlerin 6nemli bir boliimii genelde ticarl kazanci oldukca
iyi olan eglence sektoriinde iiretilen iirlinlerdir. Ancak sirket med-
yasinin yoOnettigi sira dis1 aragtirmalar karsisinda, tiim nitelik endige
vericidir. Son tahlilde, politik goriislerimize ve kiiltiiriimiize getir-
digi keskin sinirlamalarla birlikte kiiresel medya sistemi biitiiniiyle
ticarl bir sistemdir. George Gerbner’in tespit ettigi gibi “sdyleye-
cek bir seyleri yoktur, fakat satacaklan ¢ok seyleri vardir.” Sirket-
lesen medya, insanlar bundan hoslansin ya da hoslanmasin, onlari
ticarilesme ve reklamecilik aracilifiyla hali bombardimanina tabi tu-
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tar. Dahasi bu, pazarin yonettigi bir sistemdir; burada bir seyin 6l-
¢litii bir Dolardr, bir oy bir insana tercih edilir. Brezilya ya da Hin-
distan gibi uluslarin bilyiik ¢ogunlugu, kiiresel medya sistemi i¢in-
de “vatandaslik” imtiyazim giicliikle kullanabilir.

Kiiresel pazar heniiz bireylerin medya iiriinlerini tiiketebildigi
bir noktaya gelmemistir; ileride pazar bugiine oranla daha fazla
incelikli ve karmagik hale gelecektir. Omegin Disney, medya
tirtinlerinde kullandig: niteliklerin kendine has yerel 6zellikleri ol-
dugunu varsayar ve onlarn yerel dillerle konusmasini saglar. Cev-
recilerin ironik bir anlamsal degisime ugratarak kullandig: “kiire-
sel diisiin, yerel davran” slogani, “Disney’in temel stratejisini
aciklar. Medya iiriinleri bolgesel farkliliklar tasisalar bile kiiresel
diizlemdeki sirketlere baglanacaklar ve getirdikleri kar oranlar
oOl¢iistinde degerlendirilmeye devam edileceklerdir. Kisacasi, ya-
sadigimiz ¢agin temel diisiincesi olan kir manti§ina dayal kiiresel
pazarda, diinya eglence sektorii ve gazeteciligin rotasi, bir avug
sirket tarafindan belirlenecektir. Ara sira muhalif seslerin varligina
izin verilse bile, politik demokrasiye doniik ifadelerin zayif bir 61-
¢iit izerinden belirleniyor olusu rahatsiz edici bir durumdur.

Ticari kiiresel medya sisteminin icerdigi politik ve toplumsal
anlamlar, kiiresel pazarin ve neoliberal ¢evrenin bir parcast olan
politik kiiltiir baglaminda ele alindiginda ¢ok daha agik bir hal alir.
Diinyanin hemen her yerinde, pazar ve kéra yonelmenin sinifsal
boliinmeleri meydana getirdigi dogrudur. Yine de bdyle bir top-
lumsal diizene, toplumsal esitsizligi koruma altina alan agik bir
hiikiimet politikas: eslik etmedigi takdirde bu sistemin iyi ¢alis-
mayacak olmasi da agik bir ironidir. Bu tip politik rejimler fazla-
siyla yetersizdir ve halki, i¢inde bulundugu giiliing durumdan ha-
berdar olmamasi i¢in kontrol altinda tutar. Daha da 6tesi bunlar,
tartisma alanlarinin sinirlanmasindan dolayi, fazlasiyla anlamsizla-
san secimler ve bicimsel 6zgiirliiklerle belirlenen bir politik kiil-
tiirii icerir. Pazar ekonomisince belirlenen politik ekonomideki ti-
cari anlayisin 6zerk toplumsal orgiitlere zarar verme egiliminde
olmast, kiiresel pazarin kendi politik kiiltiiriinii olusturma ¢abasini
beraberinde getirir. Gergekte kapitalist bir toplum, ¢ogunlugun
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demoralize ve depolitize edildigi kosularda en iyi bi¢imde isler;
yani toplum, gerceklestirilmesi miimkiin olan daha iyi bir diinya-
nin olugmas: igin gerekli toplumsal degisim umudundan vazgeg-
tigi, bu nedenle kamusal yasami goz ardi ettigi ve toplumsal pira-
midin en {istiinde yer alan tiim bu kararlan terk ettii noktada fa-
al hale gelir. Financial Times’in da tespit ettigi gibi, kapitalist de-
mokrasinin basariya ulasmasi ‘ekonominin politikasizlastiriima
stireci’ ile miimkiindiir. (Gercek bir demokraside ekonomiyi ki-
min kontrol ettigi ve ne tiir yaklagimlarin politik tartisma ve aras-
tirmada merkezi bir rol iistlenecegi meselesine dikkat cekmek ge-
rekli mi?)

Kiiresel ticari medya, politikasizlagtirma siirecinin ayrilmaz bir
parcasidir. Ileriyi diisiinme ihtiyact duymadan sadece pazarin ge-
reklerini yerine getiren medya, kisisel tiiketimin, toplumsal kav-
rayis ve eylemlilik lizerinde imtiyazli bir konum elde eden, emir-
leri biiylik oranda yerine getiren ve diizeni fazlaca bozma girisi-
minde bulunmayan depolitize edilmis bir toplumun olusumuna
biiyiik bir inang¢la hizmet eder. Dolayisiyla kiiresel ticarl medya,
hedef kitlesini elit ve ist orta sinif olarak belirleyen ciddi bir ga-
zetecilik anlayigi gelistirir, bu hedef kitlenin gereksinimlerini ve
yargi sistemlerini bi¢imlendirir ve toplumsal dengeye uygun san-
sasyonel haberler sunar. Medya sistemi, yine bu dogrultuda, in-
sanlarin giindelik dertlerini unutmasini saglayan roman ve film gi-
bi eglence tiirlerini piyasaya siirerek engin bir izleyici kitlesinin
olusmasini saglar. Medya sisteminin ger¢ekte yogunlastigi temel
nokta, kacis edebiyatina dayal1 eglence kiiltiirii i¢in en genis izle-
yici kitlesini yaratmaktir. Halkla iligkiler ve pazarlamanin abartili
bi¢imde kullanilmaya bagslandigi ve elitlerin halk yiginlarini hizada
tutmaya calistiklarin1 agikca dillendirdikleri gilinlimiiziin gelisen
diinyasinda, ticari medyanin gerekliligi ikirciksiz ifade edilmekte-
dir. Kiiresel medya devlerine ve reklamcilarina biitiiniiyle bagl
olan Televisia’nin milyarder yoneticisi ve Meksika’nin onde gelen
yayincilarindan biri olan Emilio Azcarraga, 1991 °de su sozleri sarf
edebilmigtir: “Meksika siirekli kullanilmig, kullanilmaya da de-
vam edecek bir lilkedir. Televizyon, bu insanlar1 oyalayacak ve
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onlarin var olan kotii gergekligini ve geleceklerini muhtemelen
onlarin akillarindan ¢ikartacak oyalayici programlar sunmak zo-
rundadir.”®

Gelismis kapitalist uluslarda meseleler ara sira da olsa kabaca
tespit edilir, ancak buralarda kogullar ¢ok mu farkhdir? Gergekten
de, ABD en gelismis ticari medya kiiltiiriine sahip ve kiiresel
medya sistemi i¢in genel bir model iireten tek iilkedir. ABD med-
yasina bakildiginda, kiiresel pazarin o igten pazarlikli rotasinin ne
oldugu ve ne olacagina iligkin bir fikir verir.

Gozler 1980’lerin sonuna kadar ABD’deki gazeteciligin lize-
rinde olmustur. Tekelci yeni diinya kapitalizminde iiretilen tiim
medya {riinleri araciligiyla, sirket kazanglari iizerinde dogrudan
pozitif bir etkiye sahip olmasi amag¢lanmigstir. Basin ve yayin, rek-
lamcilar tarafindan hazirlanan ve pazarin begenisini kazanabilecek
haberlerin saptanmasi i¢in yapilan aragtirmalardan biiyiik oranda
yararlanmaktadir. Bu ise 6ziinde, gazeteciligin temel prensibini
ciddi bir tehlikeye sokabilir: Haberlerin yayinlanma olgiitii serma-
yedarlarin ya da reklamcilarin kisisel ¢ikarlari degil, toplumsal ¢1-
karlar olmalidir. Bu, medya sirketlerinin %15°1ik alt dilimden
%50’lik bir ortalamaya etkili bir bicimde sahip olmayi talep ettik-
leri anlamina gelir. Bu nedenle, toplumsal dengeleri bir kenara
iten medya yoOneticileri, saldirgan bir tutumla zenginleri davet
ederler. Dogrusu, The Wall Street Journal ve Business Week gibi
yiiziinii sermayeye ceviren gazeteler bugiiniin gazetecilik anlayi-
sinin en iyi bicimlerini sergiler. Bugiin zengin ziimreyi hedef alan,
onlarin gereksinimlerine ve ¢ikarlarina hitap eden ve kitlelere dii-
siik kaliteli hizmet sunmay1 amaglayan bir gazetecilik anlayisi
yaygindir. Walter Cronkite’in degindigi gibi, derin ticari baskilar
televizyon gazeteciligini, “Onemsiz meselelerin pesine diisen,
ilimli konular ve benzeri sagmaliklara yonelen bir alana doniistii-
riir.”10

Gazeteciligi etkin kilmak yiiksek gelir gerektiren bir ¢abadir ve

Y Multinational Mo:itor’den alinti; Ocak 1996. s. 13.
19 Dorothy Rabinowitz, “Cronkite Returns to Airwaves, ” The Wall Street Journal,
9 Aralik 1996.s. A12.
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anonim sirket yoneticileri, kirlarini artirmanmn en giivenilir yolu
olarak, editdr ve muhabirleri, korporatif gazeteler grubunda bos
haberler cikaran kisiler olmaya tesvik eder. Bdylece, aldig1 ayhiklar
ve primlerle iin pesinde kosan segkin haber medyasina ait imtiyaz-
l1 gazetecilerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte yayinevlerinin ¢alisma
tarzinda 6nemli bozulmalar yasanirken, gazeteciler arasinda da de-
rin bir kutuplasma gozlenir. Son on yilda, isten ¢ikartilan haber
emekgilerinin sayisinda dikkati ¢eken bir artig goriilmektedir; yapi-
lan bir ¢alismada, bu donem boyunca Washington’da ¢alisan gaze-
tecilerin sayisinda ciddi bir azalmanin goriildiigii de belirtilmekte-
dir." Yasanan igsizlikle birlikte, seckinler ziimresinde yer almayan
gazetecilerin aldiklari iicretlerde dnemli bir diisiis yasanmis ve dii-
siik iicretlerle ige baslayan geng gazeteciler kendi gecimlerini sag-
layamadiklan i¢in biiyiik giicliiklerle karsilagmistir ve bu durum
héla devam etmektedir. Bu gelismeler, Amerikan gazeteciliginde
moral kaybina neden olmus ve gazetecilerdeki girisimci ruh torpii-
lenmigtir. Son birkag yilda, yasanan bu degisime duyduklan 6fkey-
le bir¢ok editdr ve gazetecinin islerini biraktifina tanik olunmus-
tur.!? Chicago Tribune’iin resmi yazi isleri miidiirii James Squires,
medyanin sirket kontroliine ge¢mesi ile “gazeteciligin sonu”nun
geldigini sdylemistir. Ayrica is diinyasini elestiren bir¢ok kisi, kar
pesinde kosarken sirketlerin kendi ¢ikarlarini tesis etmek amaciyla
gazeteciligi nasil sansiir ettifini ve yozlastirdigini ifade etmektedir.
Medya devlerinin elestirel makalelere yonelttigi karalama kam-
panyasi, yatirimcilarin yonetmis oldugu yayin kuruluslarinin iiretti-
gi iiriinlerden ¢ok daha 6nemli bir kanttir.'?

"' Penn Kimball, Downsizing The News: Network Cutbacks in the Nation’s
Capital (Washington, DC: Woodrow Wilson Center Press, 1994).

12 Bkz.: 6rnegin, Mort Rosenblum, Who Stole The News? (New York: John
Wiley&Sons, 1993); Doug Underwood, When MBAs Rule the Newsroom How
the Marketers and Managers are Reshaping Today's Media (New York: Colum-
bia University Press, 1993); John Mcmanus, Market-Driven Journalism: Let
The Citizen Beware? (Thousand Oaks, Ca: Sage, 1994); Dennis Mazzocco, Net-
works of Power: Corporate TV’s Threat to Democracy (Boston: South End
Press, 1994).

R Elizabeth Lesly, ““Self-Censorship is Still Censorship.” Business Week, 16 Aralik
1996, s. 78.
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Trajik bir bicimde, ABD’de (ve diger yerlerde) “6zgiir basin”,
hiikiimeti 6zgiirliigiin orgiitlii diismani olarak tanimlamaya devam
eder. Oysa ki Amerikan hiikiimeti, gazetecilere engel olmay: dii-
stinseydi, bir¢ok farkli yaymevi kapatiirdi ve yayinlanan haberler
hiikiimet ¢ikarlarina hizmet ederdi. Boylesi bir durum ise kugku-
suz, Amerikanin Igsavas, komiinizm korkusu ve Watergate skan-
dalindan beri yasadig1 en biiyiik politik krizini giindeme getirirdi.
Ancak yine de tiim sirketler ayn1 takimda bulustuklar1 zaman bile
bu soylenti politik kiiltiirde varligim siirdiirebilir.

Bugiinkii gazete ve televizyon haberciligi, medya sisteminin
birlikte yonetim ve siirekli kdr mantiginin kazazedeleri olarak de-
gerlendirilmemelidir. Anonim sirketlerin bircok dergiyi ele gegir-
mesi, anonim sirket sahiplerinin politik giindemine hizmet eden ve
rekldmcilart mutlu eden yazilara dikkati ¢eken editorler iizerinde
kurulan baskinin artmasmna neden olmustur. 1997°de Chrysler ve
Colgate-Palmolive gibi reklamlarla oldukg¢a basarili olan reklamci-
lar, dergi yayincilarindan, hoslarina gitmeyen bir yaziyla kargilag-
tiklar: takdirde reklamlarim yayindan ¢ekebilmek igin, magazinin
ilgi goren yazilan hakkinda bilgilendirilmeyi istemiglerdir.' Ben-
zer bir talep kitap yayincilarina da getirilmigtir. Sirketleri ortaklas-
tirma cabasimn ardindan diinyanin en biiyiik dort medya sirketine
sahip olan ii¢ kurulus, simdi de kiiresel biiyiikliikteki ii¢ kitap ya-
yimciliinin {igiiniin de sahibi olmustur. Anonim sirketler haline ge-
len yayncilik bugiin, kitaplara medyanin o “her seyi ters yiiz ede-
bilen” yapisin1 kazandirmak kadar, bu sirketlere engel tegkil eden
kitaplardaki politik dogrularin degistirilmesinde de pazara 6nderlik
etmektedir. Yakin bir zamanda, toplumsal kiiltiirde ve tartismalar-
da 6nemli bir role sahip olan kitap yayinciligi, bu 6zelligini yitirmis
ve korporatif sirket sahiplerinin en 6nemli ilgi odag: haline gelmis-
tir. Variety’e gore kitaplar, medya holdinglerinin kontroliine gir-
mis, “sel gibi akan siradan liriinlerin tiretimi bile denetim altina
alinmmugtir.” !

"4 G. Bruce Knecht, “Magazine Advertisers Demand Prior Notice Of ‘Offencive’
Articles, ™" The Wall Street Jouwrnal, 30 Nisan 1997, s. Al.
!5 Chris Petrikin, “Book Biz: Read it and Weep, ™ Variety, 12-18 Mayis 1997, s. |
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Sirketlerdeki biitiinlesme ve kiar maksimizasyonu, ayni sekil-
de miizik, radyo, televizyon ve film sektorii lizerinde biiyiik etki-
ler yaratmakla birlikte, sirket hisselerinin ticari basarisini siirekli
olarak artirmaktadir. Variety’nin 1996’da 164 film iizerinde yapti-
g1 arastirmadan elde ettigi sonuca gore “ 60 Milyon Dolar agan bir
biitceyle ¢ekilen filmler, ucuz bir biitceyle cekilenden ¢ok daha
fazla kar getirmektedir.” Hollywood’un film yapimcilarindan biri,
ortaklik kuran sirketlerin “igeriginin daha fazla homojenlesmesi
ve daha az risk altina girmesi nedeniyle temel ¢izgisinde daha bii-
yiik bir etki yaratarak™ bu siireci hizlandirdigina dikkati cekmekte-
dir. En az risk alan ve en iist sirada yer alan film tiirlerinden biri
de “aksiyon filmleri”dir. ABD’nin iilke digindaki satiglarinda mey-
dana gelen hizli artig da Hollywood’un bu filmlere yonelmesini
tesvik etmig, boylece yurt i¢inde elde ettigi gelirden ¢ok daha faz-
lasini kazanmugtir. Doviis, komedi ya da drama sahneleri ¢cok daha
az nilans gerektirdiginden tiim pazarlarda daha fazla popiilerdir.
Bir medya yoneticisinin belirttigi gibi, “kica atilan tekme her yer-
de gosterilmektedir” Korporatif medya devlerinin daha az risk al-
tina girmelerinin diger yolu, tamamlayici mallarin iiretimine katki
saglayacak filmlerin yapilmasinda birbirlerine yardim etmeleridir:
Burada elde edilen gelir ve karlar genellikle esit bicimde dagitil-
mis ya da daha fazla kéar bilet giselerindeki satiglara ya da video
kiralamalarindan elde edilen gelirlere tabi kilinmigtir.'® 1996’da
Hollywood ve Madison Avenue arasinda yapilan bu ortaklik, te-
meli Nike ayakkabilarinin ticaretine dayanan, Michael Jordan ve
Buggs Bunny’nin bagsrollerini oynadig ve “reklam diinyasinin en
yeni yonetmeni” tarafindan yonetilen Time Wamer’in ‘Space
Jam’ filmini piyasaya ¢ikarmigstir. Forbes dergisinin belirttigi gibi,
“bir filmin asil amaci satig, satig ve satigtir”. Time Warner “ film
karakterleriyle ilgili oyuncaklar, giyim, kitap ve spor malzemele-
rinden 1 Milyar Dolar gelir saglamistir.” Boylece film yapiminin
sanatsal icerigi de ortaya ¢ikmaktadir.

16 Bruce Orwall. “Disney Chases Live-Action Merchandising Hits, ” The Wall
Street Journal. 27 Kasun 1996, s. B. 1.
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Ticarilestirilme medya sisteminin her ayrintisina niifuz etmek-
tedir. Amerika’da son on yilda reklameciligin giicii hizla artmuis; haf-
tada 6000 rekldim yayinlayan Amerikan televizyonculugunda
1983’ten beri bu oran %50’yi asmustir. Business Week’in tespit et-
tigi gibi “toplumsal tiiketim reklamlarin ardinda gizlenmektedir.”
Reklamcilarin “ayakta kalan her seyi mesajlariyla damgalamay1”
hedefledikleri yeni yaklagima iliskin veriler hi¢ de i¢ agic1 degil-
dir. Bu firtinanin ve tiiketicilerin geleneksel reklamciliga duydugu
sliphenin Oniine ge¢ebilmek i¢in pazarlamacilar, eglence sektorii-
niin igine sizmaya cahismaktadir. Omegin Los Angeles *ta iki diizi-
neden fazla danigmanlik sirketi, genellikle pazarlamacilarin iiriin-
lerini yaymn programlarina yerlestirerek bu {riinlerin tanitiminin
yapilmasi gibi kanunsuz bir amag izlediklerinden, sektorle film
yapimcilarini ortaklagtirmaya ¢aligmaktadirlar.”” “Madison Avenue
ile Hollywood arasindaki iligki giderek karmagik bir hal almakta-
dir.” Business Week; “stiidyo sahipleri ve reklamcilar kampanya-
lara sekil vermeye basladiklarinda sinir tanimazlar.” demektedir.
Artik editoriin ¢ikarlariyla ticari ¢ikarlar arasinda var olan gelenek-
sel ayirim azalmistir. Bugilin medya igeriginin belirlenmesinde
reklamcilara diisen biiyiik rol daha da biiylimektedir. Medya sir-
ketlerinin sermaye ihtiyaci onlari, reklam sirketlerinin program-
larda sponsorluk yapma istemine gotiiriir. Bir raporda deginildigi
lizere “Medya ici aglar, daha biiyiik bir rol talep eden reklamcila-
ra bu imkani sunmaktan hognutturlar.”'® (CBS’in sahibi) Westing-
house’un CEO’su Michael H. Jordan; “biz reklamcilara hizmet
icin buradayiz” der ve ekler: “bu bizim varolus nedenimizdir.”

internet ve Dijital Devrim

1990’larda dikkati ¢eken en Onemli gelisme, kiiresel ticarl
medya sisteminin 6ne ¢ikisidir. Bu dénemde dikkati ¢eken diger

7 Michael Schneider, “Brand Name Dropping. ” Electronic Media, 26 A3ustos
1996, 5.1-30.

'® Mary Kuntz ve Joseph Weber. “The New Hucksterism, ” Business Week. |
Haziran 1996, s. 82.
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onemli gelisme ise, genelde dijital bilgisayar aglarinda ve dzelde
internet kullaniminda meydana gelen artistir. Telefon ve diger tiim
medya tiirleri arasindaki geleneksel ayirima dayanan dijital medya
mantig1 artik kaybolmaktadir. Yakinda, bu endiistriler bir noktada
“birlesecek”, firmalarin bu alanlardan birinde etkin olmalari, di-
gerleriyle rekabet etmeye muktedir olmalarina gore belirlenecek-
tir. Bugiin telefon ve telgraf sirketlerinin birbirlerine yardim etme
onerileri bu birlesmeye bir 6rnektir. Internet, ilerici ve demokra-
tik bir iletisim aginin olusturulmasinda, 6zellikle de geleneksel ti-
cari medyanin zorlamalarina maruz kalan eylemciler igin dnemli
bir alan agmaktadir. Bu, internet’in oldukga pozitif bir gelisme
olarak kabul edilmesini saglamaktadir. Bazilar1 internetin, kiiresel
medya tekelinin idaresini alasagi edecegini ve Ozgiir, sansiirsiiz,
demokratik bir iletisim iizerine kurulu altin ¢agin temellerini ata-
cagini One siirmektedir. Yine de interetin faal kullaniminin, inter-
netin genis toplum kesimleri igin demokratik bir alan olugturup
olusturmayacagi bagka bir meseledir. Internetin insanlig1 kapita-
lizmin ve ticari medyanin 6tesine tasiyacagi diisiincesi, onun son
zamanlarda hizla ticarflesiyor olmasiyla karsitlik arz etmektedir.
Ustelik internetin, televizyonun ABD ve diger iilkelerdeki ha-
kim konumuyla yer degistirecek bir paya sahip olmasi epey za-
man alacaktir. Genis kitlelerin ekonomik yetersizligi, bilgisayar-
larin maliyeti, kullanim imk&n ve ¢oklugu, bilgisayarin karmagik
yapisi ve karsilasilan teknik sorunlar, internet kullanimini siirlan-
diracaktir. Siber alemin imkénlarini aragtirmada medya devleri
arasinda belki de en saldirgan tavr sergileyen haber aginin sahibi
olan Rupert Murdoch, bir haber kaynaginin kurulmasinin “insan-
larin beklediginden ¢ok daha uzun zaman alacagini” belirtmistir.
Murdoch, Amerika’da ve Bati Avrupa’da bir agin kurulmasinin
2010 ya da 2015’e kadar siirecegini, tiim diinyaya yayilmasinin ise
yirmi birinci yiizyilin ortalarini bulacagini tasarlamigtir. ' Halinden
memnun bir internet iireticisi olabilmek icin her yil 400 Milyon
Dolar harcama yapan Microsoft’un sahibi Billy Gates, internet’in

¥ Raymond Snoddy ve Alan Cane, “Full multimedia impact years away, says
Murdoch, ™ Financial Times, 12 Mayis 1992.
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kitlesel kullanim siirecinin “olduk¢a yavas olacagini” kabul et-
mektedir. Bu, medya ve iletisim endiistrileri arasindaki agik bir
uzlagsmanin ifadesidir, ayrica eger kapsamli bir bilgi otobaninin
olusacag giin yakinsa, bu ifade tiim diinyaya yonelik yayinciliga
ve dijital uydulara yapilan muazzam sirket yatinmlannin neden
stipheyle karsilasabilecegini de agiklar. Universal’in bagkani
Frank Biondi’nin 1996’da belirttigi iizere, medya sirketleri “Inter-
neti bir rakip olarak gérmemektedir.”

Firmalarin internet iiretiminden ve pazar sistemlerinin tiimiin-
den nasil para kazanacaklan sorusu olduk¢a 6nemli olmakla bir-
likte cevabi heniiz netlesmis degildir. En iimit verici tahminler, sa-
dece Amerikan internet rekldmcilarimin 2000 yilindaki 5 Milyar
Dolarlik harcamalarni gorseler bile, bu Amerikan reklamciliginin
yillik harcamalarinin sadece %2 ya da %3’liik dilimine denk diis-
mektedir. Medya devleri, disariya hizmet sunabilmek ve kendile-
rini siber alemin hakim oyuncular1 haline getirebilmek i¢in gerek-
li olan tiim kurulu web sitelerine, internet {irlinlerine ve giiclii in-
ternet paketlerine sahiptirler. Medya devleri, internet girisimlerin-
de ilerleyebilmek ve pazara hdkim olan reklamcilarla kurduklar:
iligkileri internet diinyasina ¢ekebilmek icin medyay: da kullana-
bilirler. S6ziin kisasi, eger internet, kullanigh bir héle gelirse, bir-
¢cok medya alemi internetten yararlanabilmek i¢in iyi bir sansa
sahip olacaktir. Internet diinyasinin diger “kazananlarr” ise muh-
temelen pazarin bir kismini ele gegirebilecek imkéanlara sahip olan
Microsoft gibi sirketler olacaktir.

Medya sirketleri, internet lizerinden bugiin dogrudan bir teh-
ditle karsilagsmazken, bilgisayar yazilim lireticileri ve
_telekomiinikasyon sirketleri boyle bir tehditle karst karsiyadir. In-
ternetin her iki is yerinde ve her iki endiistrideki temel niteligi
degismekte, internete girme ¢abalan onlann tiim aktivitelerinin
kalbi haline gelmektedir. Nihai birlesmeler ve ortaya ¢ikan ittifak-
lar medya sirketleri kadar kiiresel medyada da korkung bir etki
yaratarak bunlar dijital medya imparatorluguna doniistiirecektir.
Bir tahminde bulunacak olursak; internet ¢ok daha ticarf bir alana
doniisen dijital iletisim aginin yerini alacaktir.
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Kiiresel pazar ekonomisinin kose tasi olan Ozellesme ve
ticarilesmeden dolayi, sadece elli yil 6nce, kar etmeyen ulusal
medya tekelleri olarak kabul edilen kiiresel medya sirketlerinin
yeniden yapilanma iginde oldugu gériilmektedir. Bu egilim,
1977°de Diinya Ticaret Orgiitii’niin hazirladig1 ve telekomiinikas-
yonun yeniden diizenlenmesinde doniim noktasi olusturacak bir
anlasmanin 68 sirket tarafindan (ki bu oran tiim medya pazarinin
%90’1n1 olusturuyordu) imzalanmasiyla resmilik kazanmustir. S6z
konusu anlagma, tliim pazarlarin yabanci rakiplere ve sermayedar-
lara agilmasini saglayacaktir. 1990’larin sonlarinda diinyanin en
biiyiik sirketleri kiiresel ittifaklarla birlesebilmek icin yarigmig-
tr.?° Ingiliz Telekomiinikasyonu Kasim 1996°da birlik olugturmak
icin MCI'1 20 Milyar Dolara satin alarak, bu ortaklhiklarin resmi
sirketlere doniisebilecegini gostermistir. AT&T, Singapur
Telekom ve Tek Bicimli Diinya ya da Diinya Ortaklar1 olarak ad-
landirilan dort biiyiik Avrupali ulusal sirketle (Sprint, Deutsche
Telecom ve France Telecom) miittefik olmak suretiyle kiiresel bir
tekel kurmustur.?! Financial Times, bu siirecin son noktasinda “bir
avu¢ medya devinin diinya pazarim idare edebilecegini” ileri siir-
mektedir. MCI'1n bagkani1 Gerald H. Taylor 1996’da bir agiklama
yapmustir: “Oniimiizdeki bes yil icinde muhtemelen alti kiiresel
ekibin dordii ayakta kalmay: bagsaracaktir.” Bu her bir kiiresel it-
tifak, karli pazarlara sahip olan telefon, ¢agri cihazlar1 ve internet
girig hizmetlerin tek bir aligveris merkezinde toplanmasini amag-
lamaktadir.

Pazar ve birlesme mantiiyla kiiresel medya oligopoliiniin
Oniimiizdeki on ya da yirmi yilda sinirlarini ¢ok daha fazla genis-
letecegini sdyleyebiliriz. BT-MCI bu giin News Corporation ortak-
liginm %13,5’luk hissesine sahiptir ve U.S.West’in Time War-
ner’da 6nemli bir payr bulunmaktadir. Medya devleri yakinda,

20 Tony Jackson, “MCI sees the future in ‘one-stop’ services, ™ Financial Times, 8
Agustos 1996, s. 15.

2l “Kiiresel Telecom Alliances, ™ Information Week, 13 Kasim 1995, s. 40; Mic-
hael Lindemann, “Telecoms Operators Launch Kiiresel Alliance.” Financial
Tinies, | Subat 1996, s. 16.'® Bruce Orwall, “Disney Chases Live-Action Merc-
handising Hits. " The Wall Street Journal, 27 Kasim 1996, s. B.1.
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telekomiinikasyonun “kiiresel ekiplerle” birlesecek ve bilgisayar
sirketlerini yonetmek icin ¢aba harcayacaklardir. Bir diisiiniiriin
dedigi gibi, “tiim bilgi-iletisim sirketlerinin niyeti, iiretim ve
dagitim aglanindaki bu tekelci kontroliin gelecekte nereye vara-
cagini belirlemektir... M&A (Merger and Aquisitions)in temel
gayesi iletisim sektoriine ait ii¢ temel. telekomiinikasyon
liriniiniin; ses, kayit ve videonun kendi aralarindaki gegisleri kont-
rol altina almaktir.” Soziin kisasi, internet ve dijital iletisim aglari,
iletisimin kiiresel diizlemdeki oligopolistik gelisimini sekteye ug-
ratmayacak aksine, internet de bu siiregle biitiinlesecektir. Pazarin
kontrol ettigi sistemle uyum iginde olacagindan Internet de, is diin-
yasinin ve zengin tiiketicilerin ihtiyaglarim gidermek amaciyla inga
edilecektir. Buras: kann en kolay elde edildigi alandur.

Gergekte internetin pazara sunulmasi, gelismis tilkeler (6zel-
likle de ABD) ile diger iilkeler arasindaki esitsizlikleri artiracaktir.
1996’da gelismis lilkelerdeki internet kullanimi sadece %4 iken,
web kullanicilarimin neredeyse %75’i ABD’lidir.?? lleride bu
uyumsuzluk muhtemelen azalacaktir, ancak internetin énemli bir
sorun yaratmayacagma inanmak i¢in ortada ¢ok az neden vardir.
Ingilizce, resmi web dili olarak etkin bir bigcimde kullanilmaktadir
ve bu sayede ABD’li sirketlerin ve kullanicilarin ellerini giiglen-
dirmektedir. Diger yandan da internet, ABD’de oldugu gibi gelis-
mekte olan diinyaya da sunulmakta; is diinyasinin ve zengin ziim-
renin ilk ve en 6nemli araci olarak kullanilmaktadir. Bu anlamda
onun uluslarin kendi aralarinda ve iglerinde yasadiklar esitsizlik-
leri arttirmasi biiyiik bir olasiliktir. S6ylenenlerin 1s181inda su 6mek
verilebilir: Perulu bir kooperatif, internet kullanimini kirsal kesime
tasimaya kalkistifinda, yakin zamanda &zellestirilmis olan Perulu
iletisim servisi onlara gerekli ekipmani vermeyi reddetmistir.
Ciinkii sirketin kendi ticari internet hizmetini olusturmak gibi bir
plani s6z konusudur.??

22 Robin Frost, “Web’s Heavy U.S.Accent Grates on Overseas Ears, ™ The Wall
Street Journal, 26 Eyliil 1996, s. B4.

33 Calvin Sims, “A Web Entree for Peruvians Without PCS, ™ New York Times, 27
Mayis 1996, s. 25.
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Uzun zaman Once, intermetin 1994 ve 1995°teki dOonemi
hatirlindiginda, bazi internet meraklilarinin, yeni teknolojinin giicti
kargisinda gereginden fazla biiyiilenmis olduklar goriiliir. “siber-
uzay™1 ise kar amagli iletisimin sonu olarak degerlendirmislerdir,
¢linkii sirketlerin lizerinden atlamak suretiyle, kiiresel diizlemde
kendi aralarinda dogrudan iletisim kurabileceklerini zannetmig-
lerdir. Bu diisiince 0 zamanlarda kaldi. Belki de, 1990’larin son
donemlerinde meydana gelen en dikkat gekici degisim interneti
gazetecilik, politika, medya ve Kkiiltliriin nitel anlamda farkli ve
esitlik¢i pargasi olarak goren bu kesimin sahip oldugu beklentiler-
deki izl azalmadir. internet ya da onu izleyen dijital iletisim sis-
teminde yer alan ticari medyanin igerigi bunun da genelde
yasananlardan farkli olmadigini gosterir. Gergekten de reklamlarin
ve ticarilesmenin internet iizerinde bagka bir yerde gériilmeyecek
kadar biiyiik etkisi vardir. Reklamcilar ve medya sirketleri ticari
zaferlerini kurumsallagtirabilmek i¢in interneti ticari televizyon-
lara benzetmeye can atar. Aralik 1996’da Microsoft, Microsoft
agini televizyon formatina uyarlayabilmek i¢in yeniden bi¢imlen-
dirmistir.?* AT&T’nin internet hizmetleri yoneticisi internetin,
reklamcilik yonetiminde varolan en biiyilk medya alani ola-
bilecegini soylemektedir: “iyi hazirlandif takdirde tiiketim ve eg-
lence arasinda en ufak gerginlik sezilmeyecektir.” 1995’te, inter-
netin ticaret ve hiikiimet kontrolii disinda var olan bir kamusal
alan olabilecegi konusunda heyecan duyan Frank Beacham, bir yil
sonra “kamusal ¢ikarlara hizmet eden katilimci bir alandan, sirket-
lerin tiiketici merkezli bilgileri sundugu bir yayincilik diizlemine
doniisen” interneti biiyiik bir iliziintiiyle elestirmis ve en azindan
karsilikli etkilesimin, ticari islemler ve e-posta iizerinden yapilan
satiglarla sinirlandirilmasini talep etmistir.

2 Don Clark, “Microsoft’s On-Line Service Goes to a TV Format, ™ The Wall
Street Journal, 9 Aralik 1996, s. B8.
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Kiiresel Iletisim Nereye Gidiyor?

Kiiresel ticarl medya ve iletisimin yapilandirilmasina doniik
tabiyet birka¢ diizine biiyiik sirket tarafindan desteklenmektedir.
Benzer seyler kapitalizmin gii¢lii iradesi ile ilgili olarak da sOy-
lenebilir. Yine de, ortaya cikan bu iletisim sistemi, pazar
ekonomisi gibi, problemler ve gerilimlerle yiikliidiir. Ortaya ¢ikan
sisteme doniik sinirlandirmalar, is diinyasinin ya da ist-orta simf
tilketicinin  goziinden bakilmadiginda, sallantida oldugu
goriilebilir. Belki de, medya reformu i¢in olusan oOrgiitlenme
alanindaki eylem dalgasina baska higbir alanda tanik olunmamis-
tr. Amerika’da diiriist, dogru habercilik ve Ingiltere’de Ozgiir
Basin ve Yayin Kampanyas: gibi ¢alismalar yiiriiten gruplarin
tiimi, insanlan ticari medyayla ilgili problemlerin ¢6ziimii ve top-
lumsal degisimin orgiitlenmesi ile ilgili olarak egitmektedir. Bu
gruplar sadece ticari medyay: elestirmekle kalmaz, ayrica kamu
hizmetine dayali yayinciligx ticari ve biirokratik tecaviizden koru-
mak i¢in de Orgiitlenir. Benzer gruplarin sayisi her yerde giderek
artmaktadir. Son giinlerde kurulan Kiiltiirel Cevre Hareketi (Cul-
turel Enviroment Movement) gibi orgiitler kendilerini ulustistii
diizlemde tanimlamaktadirlar. Orgiitlii is giicii de diinyaya karsi,
kamusal hizmete dayali medya ve iletisim meselelerinde aktif bir
konum almaya baslamistir. Zapatistalar gibi ilerici toplumsal
hareketler, programlarinda kiiresel ticarl medyanin mantiksizlik-
larina Oncelikli bir yer vermektedir. Demokratik sol partiler
yapilan medya reformuna olusturduklar1 platformlarda oncelik
tanimaktadir. Aslinda mesaj fazlasiyla agiktir: Demokratik bir
medya yoksa demokrasi var olamaz.

Pek cok etkinlik, kara ve ticarete dayanmayan bir medya sis-
teminin kurulmasi yoniinde gerceklestirilmektedir. Yeni dijital
teknolojiler, bu eylemcilere, iletisime doniik ¢alismalara bas-
lamalari i¢in muazzam geniglikte bir alan imkan1 sunmaktadir. Bu
giin demokratik bir medya icin gerekli teknolojik temelin mevcut
olmas! birkag yil dncesi i¢in diisiiniilmesi bile miimkiin olmayan
bir konudur. Tiim diinyanin karsisinda, korsan radyo, kamusal
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televizyon, video ve internet siteleri beklenmedik bir patlama
yasamigtir. Ancak, kendi haklarini ve kaynaklarini talep eden or-
giitlii bir politik gii¢c olmadik¢a, alternatif medyanin kiiresel med-
ya sistemi i¢indeki marjinal roliiniin artacagina hiikmetmek i¢in
ortada fazla bir neden kalmayacaktir. Bu, demokratik medya yan-
daslar1 i¢in bir an Once baglamasi gereken bir miicadeledir.
Demokratik iletisim i¢in verilen miicadelede kiiresel iletisimin
politik ekonomisi, degisimin daha iyiye dogru gerceklesmesi
adina, ortaya ¢ikan sistemin dogasini anlamak ve agiklamak zorun-
dadur.

Mayis 1997



MODERNIZM,
POSTMODERNIZM YA DA KAPITALIZM?

Ellen Meiksins WOOD

1970’ten itibaren, yeni bir tarihsel doneme girildigini varsayi-
yoruz. Bu dénem, ¢esitli sekillerde agiklanabilir. Diger teoriler da-
ha ¢ok ekonomik déniisiimler, iiretim ve pazarlamada meydana
gelen degisimler ya da korporatif ve finansal organizasyonlar
(“gec kapitalizm”, “cok uluslu kapitalizm”, “esnek birikim” vs.)
lizerinde dururken bir kismi da, meydana gelen kiiltiirel degisim-
lere (‘postmodernizm’) vurgu yapmaktadir. Bu tanimlamalar yeni
teknolojileri, iletisime ait yeni bigimleri ve “siiper bilgi otobani”
olarak goriilen interneti igerir. Ne tiir bir degisim yasanirsa yasan-
sin, bu yeni ¢ag “enformasyon ¢agi’dir. Diger faktorlerin bu do-
nemsel degisimlere etkisi her ne olursa olsun, yeni teknolojiler bu
degisimlerin kaginilmaz 6gesidir. Teknolojik temele sahip tiim bu
kiiltiirel ve ekonomik faktérler, “postmodernite” kavrami gerceve-
sinde bir araya getirilmekte ve son yirmi ya da otuz yilda “moder-
niteden” postmodemiteye dogru tarihsel bir gecis donemine tanik
olundugu ifade edilmektedir.

* Bu makale, Nisan 1996’da “Monthly Review” tarafindan diizenlenen Sosyalist
Aragnrmacilar Konferansi'nda yapimg bir konugsmadan yola ¢ikilarak kaleme
almnugty. Bunun farkli bir versiyonu, birkag hafta sonra Sussex Universitesinde
diizenlenen “Giiniimiiz Kapitalizminin Yonii” konulu konferansta sunulmugtur.
Gozden gegirilmig ve genigletilmigs bir bagka versivonu, “Monthly Review 48” in
3. Sayisinda (Temmuz /Agustos 1996) vayinlannugtir. Review of [nternational Po-
litical Economy’nin ozel bir yayn igin (Sussex konferansina bagh olarak) tekrar
gozden gegirilmis ve genigletilmigtir. (Her ne kadar siddetli itirazlarin kargila-
mada yetersiz oldugumu hissedeceklerinden emin olsam da, faydali elegtirileri ve
onerilerii¢in Andrew Chitty'e ve Hannes Locher’e minnettarun). Son olarak ma-
kalenin bazi baliimleri, Monthly Review 48'in 9. Sayisinda (Subat 1997) A. Siva-
nandan'm yukarida bahsettigim MR'deki makaleve yapngr elegtirive cevap ola-
rak yazdigim “Kiiresellegme ve Dinemsel Degismeler: Bir Degis Tokus™ adli
makaleme davanmakradur.

i
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Moderniteden Postmoderniteye

Burada, kapitalizmin tarihinin fasilalar halinde, modernite ve
postmodemite olarak iki biiyiik evre iginde degerlendirilmesinin
sonuglan iizerinde durmak istiyorum. Ardindan, modemnite kavra-
minda bana yanlis gelen noktaya yakindan bakacagim. Eger bu
kavram ¢okerse, postrmodemiteye ait bir soldan artik soz edilemez.
Burada asil amacim, bu tip fasilalastirmalann, kapitalizmi anlama-
ya yardim mu ettigini yoksa engel mi oldugunu anlamaktir.

Oncelikle bir seyi agikhiga kavusturmam gerekiyor. Kapitaliz-
min hi¢ bitmeyen degisimlerine doniik bir analiz elbette ki 6nem-
lidir. Ancak kapitalizmi belli fasilalarla adlandirma onerisi, kapita-
lizmin yagadig1 degisim siirecini takip etmekten ¢ok daha fazlasim
icerir. Fasilali degisikliklerin ayristirlmasina yonelik bir oneride
bulunmak, kapitalizm gibi bir sosyal bigimin tanimlanmasinda ne-
yin 6nemli oldugunu gosterir. Donemsel degisiklikler, sistemdeki
bazi temel kurucu unsurlarda yaganan temel doniisiimlerle birlikte
gerceklesmelidir. Bagka bir deyisle, kapitalizmin fasilalagtinlma
bi¢imi ilk planda, sistemi nasil tanimladigimiza baglidir. Bu durum-
da sorulacak soru sudur: Modernite ve postmodemite kavramlari,
bu kavramlan kullanan insanlarin kapitalizmi anlama bigimleri
hakkinda bize ne soyler?

Burada, kendilerini son derece rahat bir bicimde postmodern-
ist olarak adlandiran ya da bizim genel olarak dyle adlandirdigimiz
insanlarin diisiincelerinden bahsetmeyecegim. Ilgilendigim asil
konu, Fredric Jameson ve David Harvey gibi Marksistler de dahil,
bazi insanlarin kendi politik ekonomileri dahilinde neye postmo-
dernite dedigiyle ilgilidir. Bu amagla, zihinlerinde olanlan genel
hatlariyla agagida agiklayacagim.!

Jameson ve Harvey gibi teorisyenlere gore modernite ve post-
modemite, kapitalizmin iki farkli evresini temsil eder. Kapitalist
birikimin temel mantig1 islemeye devam ettiginden modemnitenin
postmoderniteye doniislimii, kapitalizmin postkapitalist ya da

! Bkz.: Fredric Jameson, “‘Five Thesis on Actually Existing Marxism”, Monthly Re-
view 47, No. 11 (Mayis 1996) ve David Harvey, The Condition of Postmodernity
(Oxtord ve Cambnidge, MA,1990).
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“post endiistriyel” bir ¢aga doniisiimii olarak goriilemez. Lakin
kapitalizmin dogasinda yine de bir “degisim-dalgas1” mevcuttur,
bir materyalin bagka bir konfigarosyona dogru yer degistirerek
déniismesi, varolan kiiltiirel formasyonun bagka bir formasyona
dogru farklilagmasini da ifade eder.

Jameson’a gore postmodernite, “ge¢ kapitalizm”e ya da kapi-
talizmin ¢okuluslu “enformasyon” ve “tiiketime dayali” evresine
denk diiser. David Harvey, Regulation School’u (Diizenlemeci
Okul) izleyerek bunu Fordizmden esnek Olgekli birikime gecis
olarak tammlamaktadir. Benzer bir diisiinceye, kiiciik bir farkla,
bazi “diizensiz kapitalizm™? teorilerinde de rastlanmaktadir. Bu du-
rumda postmodemite, kapitalizmde standartlastirilmis mallarin se-
ri liretimin yerini aldif1 ve emek bicimlerinin esneklikle yer degis-
tirdigi bir evreye denk diiser: Yeni iiretim bi¢imleri, “diigiik iire-
tim”, “takim kavram1”, “zamaninda” iiretim; ¢esitlendirilen iiriin-
lere uygun pazarlarin, “esnek” is giicli ve sermaye akig1 vb.’nin
saglanmasi, tiimiiyle yeni enformasyon teknolojileri sayesinde
gerceklesmistir.

Bu teorilere gore, ekonomik degisimleri biiyiik kiiltiirel degi-
simler takip eder. Bu degisimlerin a¢iklanmasindaki dnemli yon-
temlerden birisi de, Harvey’in “zaman-mekéan sikigmasi”yla ilgili
tanimidir; buna gore telekomiinikasyonunun yeni bigimleri, liretim
ve pazarlamada gelistirilen hizli yontemler, yeni tiiketim bigimle-
ri, yeni finansal orgiitlenme bigimleri, yeni teknolojilerin daraltti-
g1 alanlar ve yine yeni teknolojiler sayesinde kazanilan zaman sa-
yesinde gerceklesmistir. Ortaya ¢ikan sonug, postmodemnizm for-
miilii iginde 6zetlenen yeni bir kiiltiirel ve entelektiiel konfigiiras-
yondur. Bu formiil, “modernite projesi’yle birlesen entelektiiel
modellerin modemite kiiltiiriinlin yerini almasi sonucunda belir-
ginlesmistir.

Bu verilere gore, modemite projesinin temelleri her ne kadar
on.dokuzuncu yiizyilda atilmis olsa da, kokeni Aydinlanma’ya da-

2 “Diizensiz Kapitalizm” Teorisi igin, bkz.: S. Lash ve J. Urry, The End of Orgini-
zed Capitalizm (Oxford, 1987).
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yanrr. Aydinlanma projesinin, rasyonalizmi, teknosentrizmi, bilgi
ve liretimdeki standardizasyonu, ayrica dogrusal ilerlemeye ve ev-
rensel, mutlak gerceklere doniik inanigi temsil ettigi iddia edilir.
Her ne kadar kokii Aydinlanma’da temsil edilen modemite, septi-
sizm, degisim hassasiyeti ve nihayct olasilik i¢inde goriilebilecek
olan Post-modemizm ise modernite projesine karsi bir tepki- ka-
bul edilir. Aslinda postmodernizm diinyay: par¢alanmis ve belirsiz
varsayar, diinya ve tarihe iligkin “biitiinleyici” tartigmalari, “meta
anlati”lar1, kapsayici ve evrensel teorilerin tliimiinii ¢Ope atar; bag-
ka bir deyisle bu teori, evrensel politik teorileri ve evrensel kurtu-
lus projelerinin tiimiinii reddeder. Yani, baskilar kargisinda gelisti-
rilen bir¢ok kismfi ¢aba, “insanligin kurtulugu”nu igeren miicadele
projelerine tercih edilir.

Oyleyse, kapitalizmin tarihini, modernite ve postmodemite
olarak iki evreye bolmenin anlami nedir? Akilda tutulmasi gereken
ilk onemli sey, modemitenin kapitalizmle tanimlaniyor olusudur.
Bu tanimlama zararsiz gdrijlebilir, ancak boyle bir tanimlamanin
maddi bir hatay: icerdigini belirtmek gerekir. Esasinda bir yanlig
anlamadan kaynaklanan ve modemite projesi olarak telaffuz edi-
len diislincenin kapitalizmle iligkisi cok zayiftir.

Ikinci nokta bu fasilalastirmanin, kapitalizmde iki biiyiik evre
oldugunu ve tek bir biiyiikk kopusun gerceklestigini ifade ediyor
olmasidir. On sekizinci yiizyildan (muhtemelen) 1970’lere (Harvey
bu konuda kesin bir tarih verir:1972) kadar uzanan donemde yasa-
nan her sey modermnite kapsaminda ele alinir. Moderniteye ait uzun
evreleri, (Jameson ve Harvey'in yaptig1 gibi) daha kiigiik evrelere
bolebiliriz. Ancak o zaman da postmodemite, kirilmanin ayirt edi-
ci bir bi¢imini temsil edecektir. Bazilari, ortaya atilan goriisiin bir
kirilma olduguna ya da tagidig) 6neme tamamen katilmiyor olsa bi-
le, yasananin kapitalizmin tarihindeki diger donemsel degisiklik-
lerden farkli oldugu konusunda oydasmis goriiniiyorlar. Bu, kapi-
talizmin sadece kendisini 6nceleyen donemle degil, tiim tarihle ya-
sadig1 kirilma gibi goriinmektedir. En azindan bu durum, modemi-
teyi Aydinlanma’nin izlerinde aramanin kaginilmaz bir gostergesi-
dir. Dolayisiyla, kapitalizmin tarihindeki bir yerde, modernizm ve
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postmodernizm arasinda biiyiik bir kesinti s6z konusudur. Simdi
bu kesintinin ya da en azindan bu tiir bir bakis agisinin temelde so-
runlu oldugunu tartisacagim.

Bu noktalarin her birinin ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerekir.
Uzerinde durulmasi gereken ilk nokta, modernite kavrami ve bu
kavramin kapitalizmle tanimlanmasi; ikinci nokta ise, yirminci
ylizyilin son yarisinda yaganan tarihsel kopustur. Burada, kapita-
lizm iginde yasanan kirilmalara vurgu yapan postmodernizm teori-
sinin, dolayli ya da dolaysiz bir bi¢imde, kapitalist toplumlarla ka-
pitalist olmayan toplumlar arasindaki kirilmalar1 6nemsemeyen ve
kapitalizmin tarihsel 6zgiilliiglinii gizleyen bir tarih teorisine da-
yandigina dikkat cekecegim.

Modernite ve Kapitalizmin Olmayan Tarihi

Oncelikle s6ze modemitenin kapitalizmle tanimlanmasindan
baslayalim. Bunun i¢in en basa, kapitalizmin kokenine geri dén-
memiz gerekir.> Bu konuyu ele almami gerektiren temel nokta, ka-
pitalizm iizerine yapilan ¢alismalarin cogunda kapitalizme ait ger-
¢ek bir baslangic noktasindan hi¢ s6z edilmemesidir. Kapitalizm
daima oradaymuis gibi goriiniir; biiyliyebilmesi ve olgunlasabilme-
si i¢in zincirlerinden, drnegin feodalizm zincirinden, kurtulmasi
gerekir. Bu zincirler tipik bir bigimde politik olandir: Lortlugun
parazitik iktidar1 ve otokratik bir devletin simirlamalart; ekonomik
aktorlerin ozgiirce hareket edebilmesini ve ekonomik rasyonalite-
nin bagimsiz gelisimini bu politik sinirlarin i¢inde hapseder. “Eko-
nomik olan”, degis tokus ya da pazarla tanimlanir; bu yonde orta-
ya konulan 6nerme, kapitalizmin tohumlarinin en ilkel degis tokus
pratiginde her tiir ticaret ya da piyasa etkinligi dahilinde mevcut
oldugunu var sayar. S6z konusu 6nerme, tarihin teknolojik gelisi-
min dogal siireci oldugunu sdyleyen bir bagka 6nermeye baglanir.
Kapitalizm, pazarlardaki genigleme ve teknolojik degismelerin
dogru diizeye ulastigi herhangi bir zaman ve yerde az ¢ok dogal bir

* Bu makalede aktardiZim bazi diisiinceleri, “From Opportunity to Imperaiive: The
History of the Market™ baglikl bir bagka yazimda geligtirdim; Monthly Review 46,
No.3 (Temmuz/Agustos 1994).
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bicimde kendini gosterir. Cogu Marksist agiklama, temelde burju-
va devrimlerinin zincirlerden kurtulmaya yardim ettigi fikrine ka-

Bu aciklamalar, kapitalist olan ve olmayan toplumlar arasinda-
ki iligkinin siirekliligine vurgu yapar ve kapitalizme ait ozgiilliigii
yadsir ya da saklar. Degis tokusun ¢ok eski zamanlardan beri var
olmasi gibi, kapitalist pazar da benzer bir bigimde ortaya ¢ikmugtir.
Bu agidan, kapitalizmin iiretim gii¢lerini devrimcilestirmeye do-
niik ihtiyacinin nedeni, yayillma ve tarihiistli biiylime ihtiyacinin
dogal egilimler sonucunda genislemesi ve hizlanmasidir. Oyleyse
kapitalizmin soy agaci, erken donem tiiccarlarindan ortagag tacir-
lerine ve oradan da Aydinlanma donemi burjuvalarina ve nihayet
endiistriyel kapitalistlere dek uzanir.

Her ne kadar kasaba kavramu yerine kdy; tiiccar yerine de kir-
sal mal iireticileri kavramlan kullanilsa da, bu dykiiniin bazi Mark-
sist yorumlarinda da benzer bir mantik s6z konusudur. Bu yorum-
larda, feodalizmin baglarindan kurtulan kiigiik tiretim, kapitalizme
dogru neredeyse dogal bir biiylime yagar. Bagka bir deyisle, sans
verildigi taktirde kiigiik Uiretici de kapitalistin yolunu izleyecektir.

Bu anlatimlarda, 6zgiil bir sosyal bi¢im olarak kapitalist pazar
anlayigina ‘yer verilmemesi, dramatik tarihsel kopus diislincesinin
sonuglarindan birisidir. Kapitalist pazar, zorunluk, bask:, zorunlu
birikim ve kar-maksimizasyonundan ziyade, 6zel sosyal miilkiyet
iligkilerinde koklesen ve emek verimliligini teknik araclarla gelis-
tirmeye doniik 6zel yontemlerin gelistirilebildigi bir firsar gibi ka-
bul edilir.

Birgek kisi tarafindan kullanilan modernite kavrami, bdylesi bir
tarih goriigline aittir. Bu goriis, kapitalizmi halihazirda mevcut
olan egilimlerin, hatta dogal yasalarin belirledigi zaman ve mekan-
da sunulan firsatin bir ¢iktis1 olarak degerlendirir. Degis tokusun ilk
bigimlerinden modern endiistriyel kapitalizme kadar ilerleyen ev-
rimsel slirecte yer alan prangali ekonomik giiclerin ve burjuvazi-
nin ekonomik rasyonalitesinin geleneksel kisitlamalardan kurtul-
mastyla birlikte, modemitenin etkisi de agiga ¢ikar.

O halde modemite kavrami, kapitalist ve kapitalist olmayan
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toplumlar arasindaki ugurumu dikine kesen tarih goriigiine aittir.
Bu tarih goriisii, 6zellikle kapitalizmin hareket yasalarini evrensel
tarih yasalar1 bigiminde isleme tabi tutar. Ayrica birbirinden farkli
tarihsel gelismeleri, kapitalist ve kapitalist olmayan bagliklar1 al-
tinda bir araya getirir. Daha da kétiisii, bu goriis, kapitalizmi tarih-
sel diizlemde goriinmez kilar. En basir bigimde, kapitalizmi dogal-
lagtirir.

Ayrica kapitalizmin dogallastirilmasinda anti-modemizmin de
benzer bir etkiye sahip oldugunu unutmamak gerekir. Bu sonug,
Max Weber’in sosyoloji teorilerinde de agikca goriilmektedir: We-
ber’e gbre modern tarih, uzun bir rasyonalizasyon siirecidir; dev-
letin biirokratik Orgiitlenme siirecindeki rasyonalizasyonunu ve
ekonominin endiistriyel kapitalizm siirecindeki rasyonalizasyonu-
nu igerir. Bu siirecin kogulladig, akil ve 6zgiirlii§iin Aydinlanmay-
la iligkilendirilen ilerlemesi, insanligin geleneksel kisitlamalarin-
dan kurtulmasina baghdir; ancak rasyonalizasyon, ayni zamanda
modemn oOrgiitlenme bicimlerinin “demir kafes”ini ya da yeni bir
baski bigimini lireterek bunu sakl tutar. Elbette bu iddialarin ¢ogu,
“aklin” ve “rasyonalite”’nin ¢esitli anlamlarinin 6ziimsenmesine
baghdir. (Her ne kadar modem tarih analizi her iki kavrama daya-
niyor ve bu nedenle de kapitalizmin aragsal “rasyonalite”si “aklin”
Aydinianma’daki anlamiyla agiklaniyor olsa da, Weber bu iki kav-
rami ayirma konusunda 6ne ¢ikan bir isimdir.) Buradaki paradoks,
kapitalizm ve biirokratik egemenligin, akil ve 6zgiirliigiin dogal
uzantisi olarak kabul edilmesidir. Bugiiniin postmodemizminde de
goriilen karakteristik bir paradoksu Weber’in teorisinde de bulabi-
liriz: Ama anti-modernizmin yapisinda, matemle ve kutlama ara-
sinda genelde biiyiik bir mesafe yoktur.

“Aydinlanma Projesi’’ ve Modernite

Kapitalizm ve modemitenin teorik agidan birlikte ele alinmasi,
kapitalizmin 6zgiilliiglinii gizler; boyiesi bir sonuca ayr diizlem-
lerde kavramsallastirilmamalari yol agar. Bu 6nermenin ardindan
madalyonun arka yliziine kisaca bakabiliriz. Kapitalizm tarihsel
bir ozgiilliige sahiptir, ancak eger sozii edilen modemitenin kapi-
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talizmle ciizi bir iligkisi varsa bile, kapitalizmin modemiteyle ta-
nimlanmas1 modemitenin 6zgiilliigiinii de gizleyebilir.

Bu diisiince dogrudan, modemite olarak adlandirilan olgunun
kaynagina giderek agiklanabilir: Aydinlanma. Modemite, Aydin-
lanma donemine geri doniilmesini gerektirecek bazi temel 6zellik-
lere sahiptir: Rasyonalizm ve rasyonel diizenlemeler iizerinde yo-
gunlagma, “biitiinlestirici” diinya goriislerine gosterilen asir1 mii-
samabha, bilginin standardizasyonu, evrenselcilik, evrensel hakika-
te ve degerlere duyulan inang, dogrusal ilerlemeye, 6zellikle akil
ve Ozgiirliikteki ilerlemeye doniik baglilik. Bu 6zellikler, kapitaliz-
min gelisimi ile iligkilendirilmek zorundadir. Bunun nedeni, hem
erken donem kapitalizminin kendini gelistirmesi siireci i¢inde on-
lar1 yaratmasi hem de bu ilkelerdeki ilerlemenin, rasyonalizasyon
gibi, kapitalizmi de beraberinde getirmesidir.

Bildigimiz gibi modernite, Aydinlanma projesi denilen saldir1
tarzinin doruk noktasini teskil eder. Aydinlanma’ya ait, yukarida da
belirttigim ve burada ona doniik su¢lamalardan birini alintiladigim
degerler, “biitiin bir ylizyilin insanligin1 enkaz haline getiren fela-
ketlerin kokeni™ olarak ele alinmaktadir: Ekolojik yok olusun tek
kaynagi, diinya savaslar1 ve emperyalizmdir. Ancak yine de, bura-
da ge¢miste bu tip makul aydinlanma elestirilerini de agan tiim Ay-
dinlanma karsit1 sagmaliklar1 irdeleyecek yerimiz yok. Bu durum-
da, basit bir noktaya deginmek gerek: Kapitalizmin “moderni-
te”’yle birlikte ele alinmasi, bebegin kiivetiyle birlikte digar1 atilma-
sin1 ya da daha kesin bir ifadeyle, kiiveti birakip bebegin disar1 atil-
masini tegvik eder.

Postmodemistler bizi, Aydinlanma projesinin iyi olan tiim yan-
larini, ozellikle insanin evrensel kurtulusunu saglama vaadini bir
kenara atmaya davet eder ve yikici etkiler nedeniyle yukarida sira-
ladigimiz degerleri su¢glamamizi bekler. Ancak bizim yapmamiz ge-
reken, bu yikict etkilerin sorumlulugunu kapitalizme atfetmek ol
malidir. Harvey ve Jameson gibi postmodernizmin Marksist teoris

1 Roger Burbach, “‘For a Zapatista Style Postmodernist Perspective,” Monthly Re-
view 47, No.10 (Mart 1996); 37.
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yenleri genellikle bu tuzaga diismezler, ancak olusturduklar fasi-
lalagtirmalar bu bakis agisindan kurtulamaz. Bu noktada, Aydin-
lanma projesini, “modemite projesi’ne degil de kapitalizme ait
agir fiilf kogullarin tiim goriiniimlerinden ayimak gerekir. Bu ay-
m zamanda, sadece Aydinlanma kargsit1 postmodemizme degil, ka-
pitalizmin zafer ¢igliklarina (ki her ikisi de ayni anlama gelir) kar-
st konulmasi iginde yararl olabilir. Ancak miicadeleye baslayabil-
mek i¢cin meseleye Once tarihsel agidan bakilmalidir.

Savundugum ve iistiine basa basa vurguladigim temel diisiince
sudur: Aydinlanma projelerinin ¢ogu, sadece pre-kapitalist degil,
kapitalist olmayan tiim toplumlara aittir. Bagka bir deyisle, Aydin-
lanmanin bir¢ok ozelligi, kapitalistlesmemis toplumsal miilkiyet
iligkilerinde koklesir; sadece kapitalizme giden yolun bir gegis
noktasi degil, ayrica feodalizmin digina dogru gelisen bir toplum
bicimine de ic¢kindir.

Burada, kafamda hizla ve oldukga eksik bicimlenen bir 6rmegi
aktaracagim: Ilk olarak, on sekizinci yiizyilda mutlakiyetgi bir yo-
netime sahip olan Fransa’nin, bu konunun tarihsel baglamiyla il-
gili kisimlarinin hizli bir anlatimini yapmak istiyorum. Mutlakiyet-
¢i Fransiz devletine iligkin temel kani, sistemin politik bir bigime
sahip olmasinin yani sira, koylii sinifinin biiyiik bir kismina ekono-
mik kaynak da sagladig1 yoniindedir. Bu anlamda bu sistem, Ay-
dinlanmanin politik igeriginin yani sira, ekonomik ya da nesnel ya-
pisii da temsil eder. Bu donemde mutlaki yonetim, artik {iriiniin
belirlenmesinde merkezi bir role sahiptir ve hiikiimet binasi, miilk
sahiplerine kirsal iiretim artigindan yararlanma hakk: taniyan bir
miilk sahibi konumundadir. Belirtilmesi gereken bagka bir konu
daha var; agir1 ekonomik ddeneklerin miilk edinilmesi, feodalizme
ait artiklardir ve bunlar parsellenmis hiikiimdarliklar olarak ifade
edilir. Bagka bir deyisle, olaganiistii ekonomik artiklarin buradaki
tahsis edilme bigimi, kapitalist somiiriiniin saf ekonomik bigimiy-
le dolaysiz bir karsitlik igindedir.

Simdi modemite olarak telaffuz edilen olgunun kaynagi olarak
bilinen on sekizinci yiizyil Fransa’sina geri donelim. Bu donemde
koyli sinifi ¢ogunlugu olusturmaktadir (%85 ile %90 arasinda).
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Fransa bu donemde, kapitalist olmayan kurallarin gecerli oldugu
sinurli ve pargalanmig bir i¢ pazara sahiptir ki bu, iilkenin bu do-
nemdeki yapisinin, i giiciinden elde edilen artik degerin miilk edi-
nilmesine dayanmadig ve bir iiretim degerine sahip olmadig: an-
lamina gelir. Bu dénemde Fransa, ticari kir ediniminde, eski do-
nem ortakliklar iizerinden kér saglama, ucuz alim ve pahal: satis,
liikks mallarin ticareti ya da hiikiimet destegi gibi pratiklerden ya-
rarlanir. Ayni donemde, tiiketici kesimin olusturdugu pazarla kar-
sitlik iceren koylii halk, ezici bir ¢ogunluga sahiptir. Aydinlan-
ma’nin, tabiri caizse, temeli sayilan burjuvazi ise heniiz kapitalist
bir sinif degildir. Aslinda, genel anlamda ticari bir sinif oldugu bi-
le sdylenemez. Bu dénemin ve Fransiz Devrimi sonrasinin burju-
vazisini olusturan aktorler; profesyoneller, devlet memurlar1 ve
entelektiiellerdir. Bunlar ise aristokratlarla olan kavgalaninda ka-
pitalizmi, feodalizmin zincirlerinden kurtarmaya fazla ihtiyag
duymamuiglardir.

Oyleyse, modemite olarak telaffuz edilen olgunun savundugu
ilkelerin kaynag: nedir? Bu ilkelerin kaynag, yeni fakat biiyliyen
bir kapitalizm midir? Bu ilkeler, kapitalist sinifin feodal aristokra-
siye karsi miicadele arzusunu mu temsil eder? En azindan moder-
nite projesinin kapitalizmin istenmeyen bir sonucu oldugunu sgy-
leyebilir miyiz? Ya da bu kurgu, farkl seyleri mi temsil eder?

Bu sorular1 cevaplayabilmek i¢in Fransiz burjuvazisinin sinf
¢ikarlanni incelemek gerekir. Bu konuya yogunlasmanin bir yolu
da, Aydinlanma projesinin doruk noktasini olusturan Fransiz dev-
riminin ilerletilmesi projesine yogunlagmaktir. Burjuvazinin bu
donemdeki devrimci hedefi nedir? Programlarinin 6ziinii toplum-
sal esitlik, imtiyazlara saldin ve “kariyer kapisinin yetenekli insan-
lara agilmasi” talebi olusturur. Bu 6rnegin, aristokrasinin tek tip-
lestirdigi ve girisi herkese karsi kapatmakla tehdit ettigi tist diizey
hiikiimet gorevlerine esit kabuliin saglanmasi anlamina gelir. Bu
ayrica, imtiyazl siniflarin ¢ikari i¢in, cok daha 6zel imtiyazlara sa-
hip olanlar arasinda vergi muafiyeti getiren diizenlemenin yerine
konulan daha esit bir vergi sistemini ifade eder. Bu durum, Ruh-
ban Sinif’1n artik daha fazla vergi yiikii tagimasini gereksizlestirir.
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Bu sikayetlerin temel hedefi, bir yanda aristokrasi diger yanda ki-
lisedir.

Burjuvazi, ideolojik diizlemde kendi ¢ikarlarini nasil ifade et-
mistir? Omegin, tiim zaman ve mekanlarda insanliga uygulanan
belirli evrensel ilkelere duyulan inang olarak nitelendirilen evren-
sellik kavramini ele alalim. Evrensellik kavrami, Batida uzun bir
gecmige sahip olmakla birlikte, bu kavramin Fransiz burjuvazisin-
de tagidig1 anlam oldukga 6zel ve dikkat ¢ekicidir. Kisaca deginir-
sek, burjuvazi ayrima ve ayrimciliga, soylujuga ve Kiliseye mey-
dan okuyarak, kendisini aristokratik tikeiciligin kargisinda evren-
selligin savunucusu olarak ilan etti. Burjuvazi aristokrasi karsisin-
da; esit kent yurttaglig1 ve akrabalik, soy, kdy, statii, ruhbanlik ya
da sinif gibi 6zel ve ayirimer kimlikleri agsan evrensel bir kimlik
olan “ulus”a bagvurarak meydan okumustur.

Demek ki evrenselligin imtiyazlara kars1 olmasi, 0zel ve ayi-
rimci bir temele dayanan evrensel bir yasaya karsi olmak kadar,
farkli imtiyaz ve dayatmalar sonucunda elde edilen haklarin da
karsisinda olmak anlamina gelmistir. Geleneksel imtiyazlara ve
emrivaki haklara meydan okunmadan ticaret ve tiiketim ilkeleri-
ne saldiriya gegmek oldukga kolay bir adimdir. Bu meydan okuma
en basit haliyle, burjuvazi ve organik entelektiielleri ge¢misten
kopusun tarihsei ajanlari, akil ve ozgiirliigiin temsilcileri, ilerle-
menin Onciileri olarak goren bir tarihsel teoriye doniisii ifade eder.

Burjuvazinin mutlakiyetci yonetime doniik tavri fazlasiyla kar-
magiktir. Bu donemde burjuvazi, devlet islerinde makul bir kazan-
ca sahip oldukga, monarsik devlet bunu olumlu karsilamis, sonra-
sinda burjuva devrimi mutlakiyet¢ilie doniik merkezilestirilme
projesinin tamamlayicisi olarak kabul edilmistir. Gergekte ise bur-
juvazi, bir bigcimde geleneksel diizene meydan okurken mutlaki
temelleri reddetmekten ¢ok onun genislemesini saglamustir.

Evrensellik ilkesini tekrar ele alalim. Monarsik devlet on altin-
c1 yiizyilda bile, soylulugun ve diger rakip hiikiimetlerin ayirimci-
ligina kars1 genelde evrenselligin temsiliyetini talep eden Ruhban
Sinif1, 6zelde ise burjuvaziyi destekleyerek, soylularin feodal ta-
leplerine meydan okumustur. Burjuvazi bu donemde, diger mut-
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lakiyetgi ilkelerin de varisi olmus ve bunlari devam ettirmistir:
Omegin, rasyonel tasarimin sekillendirilmesi ve dilde standardi-
zasyonun olusturulmasina mutlakiyetci hiikiimet Richeliu ve Col-
bert gibi memurlari ile onciiliik etmigtir. Her seyin 6tesinde, Fran-
siz dilinin standardizasyonu, hiikiimetin merkezilesme projesinin
bir pargasi olsa da, bu proje klasik kiiltiirel ifadesini Verailles’in
resmi alanlarinda bulan bir “rasyonalizasyon” projesidir.’

Onemli bir dipnot eklemek istiyorum: David Harvey (ve
Marshall Berman®) gibi insanlar modemitenin diializmine vurgu
yaparak, modernite ve postmodemiteye iliskin olduk¢a Snemli
bazi bakis agilar1 getirmiglerdir. Bu yaklasim Modemnist duyarlili-
81, evrensellik ve dokunulmazligy; gecicilik, rastlantisallik ve par-
calanmaya kargi duyulan duyarlilikla birlestirir. Harvey ve Ber-
man, bu diializmin Aydinlanma donemine kadar gittiine dikkat
ceker. Bu iddia zihinleri, kapitalizmle iligkili olan modem yasa-
min gecici, giindelik ve siirekli devingen ve degisken deneyimle-
rini anlama ¢abasi olarak tanimladiklar evrensellik ve mutlak ha-
kikat kavramlarniyla mesgul etmektedir.

Berman, modernist diisiliniigiin ilk 6meklerinden biri olan Ro-
usseau’nun New Eloise’unu modemist duyarliligin ilk anlatimi
olarak alintilar (onu “modemitenin erken doneminde modem bir
arketipik ses olarak™ tanitir). Pasajda sOylenen sozlerin ¢ogu Ro-
usseau’nun Aziz Preux adli karakterinin Fransa’ya gelisiyle bir-
likte yasadigi deneyimleri anlatan bir mektuptan alinmigtir. Ber-
man, burada modemnist diigliniisiin yeni imkanlarinin, stirekli de-
vinim, degisim ve ¢esitlilikten kaynaklanan bir huzursuzluk ve
belirsizlikle iligkilendirildigini goriir. Bu ¢aligma Berman’in, er-
ken donem kapitalizmle iliskilenme deneyimidir.

Buna karsin, New Eloise’de St. Preux’un sozlerini, hatta Ber-
man’in modern yasamin “Biiylik Girdabr” ile ilgili ¢alismasini

3 Bu paragrafta kisaca deginmis oldugum konu su ¢alismada daha genis bir bigim-
de ele alinmustir: “The Pristine Culture of Capitalism; A Historical Essay on Old
Regimes and Modern States” (Londra, 1991)

5 Marshall Berman, All That is Solid Melts into Air: The Experience of Modernity
(New York.1982).

Ta.ge..s.,l8.
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okudugumda, bir modem kapitalizm deneyimini degil, sehir tara-
findan yenilenmenin neden oldugu eski ¢aga ait korkular1 ve sas-
kinlig1 goriiyorum. Rousseau’nun St. Preux’su ve Berman’in “mo-
dem yasam” deneyimine iligkin sdyledikleri s6zler, Antik Roma
sehrine gelen bir Italyan tarafindan da s6ylenmis olabilirdi. Rous-
seau’nun, Romali filozof Seneca’ya 6zel bir sempati duydugunu
belirtmesi 6nemlidir. Seneca’dan Emile baslikli bélimde, New
Eloise’in ve genelde Rousseau’nun c¢alismasinin merkezi temasi
ile ilgili bir alint1 yapar. Alintida, dogal ilkelere doniilerek insanli-
gin sagliginin giiclendirilmesinden bahsedilir. Gergekten de, Rous-
seau’nun tiim “romantizmi” ve New Eloise’deki hassasiyet, kapi-
talist modemizmden ¢ok antik ¢ag stoacilifiyla benzesir. Ancak
Rousseau ve diger Avrupali yazarlar gibi “modemist” kabul edi-
len yazin insanlarinin biiyiik oranda kentlesmis bir toplumdan de-
gil de, kirsal niifusun ezici ¢gogunluga sahip oldugu bir toplumdan
geliyor olugu her halde tesadiif degildir.

Benim iizerinde durdugum temel nokta, on sekizinci ylizyil
Fransiz burjuvazisinin kapitalizmden ¢ok, miilk ediniminin kapi-
talist olmayan bigimleri lizerinde yasanan ¢atigsmalar ve somiirii-
niin ekonomi dis1 giigleri iizerinde beliren ¢eliskileriyle ilgilidir.
Burada, Aydinlanmanin sinif ideolojisini reddetme niyetinde degi-
lim; ancak tarihsel konjonktiirde, 6zellikle kapitalist olmayan ko-
sullarda, burjuva sinif ideolojisi bile sadece burjuva sinifinin degil,
tiim insanligin kurtulusunu temel alan ¢ok daha genis bir bakis
agisina sahiptir. Bagka bir deyisle, bu donemde burjuva sinifinin si-
nirlarini evrensel kurtulug diisiincesi belirlemis ve bu nedenle s6z
konusu diisiince demokratik ve devrimci gii¢lerce daha fazla dik-
kate alinmustir.

Kapitalizme Karsi Modernite

Buradaki giigliikleri gorebilmek igin Fransa ile Ingiltere kargi-
lastirmasini yapmak yeterli olacaktrr. Ingiltere genelde, sozciigiin
herkesce kabul edilen anlami icinde, “‘modernite”nin ana vatani
olarak gortiliir, ancak o kesinlikle kapitalizmin yiikselisiyle iliski-
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lidir. “Tarimsal Kapitalizm”in doruk noktasini yasayan on sekizin-
ci yiizyil Ingiltere’si, artan bir kent niifusuna sahiptir ve bu niifus,
Fransa’nin tiim niifusundan ¢ok daha biiyiik bir orana ulagmakta-
dir. Kii¢iik miilk sahipleri, dogrudan zorlamayla degil, ekonomik
baskilar aracilifiyla miilksiizlestirilir. Bu donemde Londra, Avru-
pa’nin en biiyiik sehridir. Burada, ¢ok daha biitiinliiklii ve rekabet-
¢i bir nitelige sahip olan ve Avrupa’nin hatta diinyanin ilk ulusal
pazar1 bulunmaktadir. Yine burada, genellikle yiyecek ve tekstil
tiriinleri gibi ucuz giinliik iiriinlerin satildig1 kitlesel bir tiiketici pa-
zarinin ilk niiveleri ve giderek proleterlesen bir is giicii vardir. Bu
donemde, Ingiltere’deki tarimsal iiretimin temeli, kapitalist ikzle-
re gore siirdiiriilen, tarimsal kapitalizme ve tiiketimin yeni bigim-
lerine fazlasiyla bulagan bir aristokrasiye dayanmaktadir. Ingilte-
re, endiistriyel bir kapitalizmin yaratilma siireci i¢indedir.

Oyleyse, aym donemde yer alan ingiltere nin belirgin ve ayirt
edici ideolojik ibareleri nelerdir? Bunlar, Kartezyen rasyonalizm
ya da rasyonel planlama degil, klasik politik ekonominin ve Ingi-
liz amprisizminin “goriinmez el”idir; Versailles’in resmi bahgesi
degil, diizensiz, plansiz ve “dogal” bir bahgedir. Burada elbette ki,
Ingiltere nin Avrupali komgulariyla paylastig1 bilim ve teknolojiye
doniik bir ilgi vardir. Bununla birlikte Fransiz Aydinlanmasi, Ba-
con, Locke ve Newton gibi insanlara ¢ok daha fazla sey borglu-
dur. Ancak Ingiltere’yi diger Avrupa kiiltiirlerinden ayiran karak-
teristik ideoloji, tim “ilerleme” ideolojilerinin iizerindedir: Bu
ideoloji, insanligin ilerlemesine déniik Aydinlanma diigiincesi de-
gil, miilkiyetin ilerlemesi, iiretim ve kar ahlaki hatta bilimi, liretim
ve iggiiciinii artirma vaadi, citleme ve miilksiizlestirme ahlaki ile
ilgilidir.

Bu anlamda iiretim ve ilerleme diisiincesi, on yedinci yiizyila
dek gider ve erken dénem teorik ifadelerini William Petty’nin po-
litik ekonomisinde ve John Locke’un yazilarinda bulur. Ozellikle
Ingiltere’nin tarimsal gelisimi ve gelisme edebiyati ilgili bir fikir
olan bu ideoloji, liretimde koyliilerin egemen oldugu ve toprak sa-
hiplerinin, bu yolla burjuvazinin kendi rantiyelerine el koydugu
on sekizinci yiizyll Fransa’sinda bulunmaz. Tam da bu noktada,



MODERNIZM, POSTMODERNIZM YA DA KAPITALIZM 53

bir istisnadan bahsetmek gerekir. Ingiliz tannmina model sunan
Fizyokratlac, yani Fransiz politik ekonomistleri, bu s6z konusu
kuralin bir kanitidir.

Simdi eger tahripkdr “modemite’nin, yani teknosentrizm ve
ekolojik yikim olarak ifadelendirilen ideolojinin kdkenlerini aras-
tirmak istiyorsak, Aydinlanma’nmin degil, tiim insani degerleri ve-
rimlilik ve kérla ikdme eden “ilerleme” projesine bakarak basla-
maliy1z. Deli dana hastaligiyla ilgili skandalin Avrupa’nin bagka bir
yerinde degil de, “ilerleme” projesinin dogum yeri olan Ingilte-
re’de ortaya ¢ikmasinin bir kaza olmadigini séyleyebiliriz saninm.

Doénemsel Bir Degisim mi?

Donemsel degisim ifadesi, modemite i¢in ¢ok fazladir. D6-
nemsellestirme ve modemiteden postimoderniteye doniisiimii ige-
ren daha kapsamli bir soruna geri donelim. Fazlasiyla kusurlu ol-
dugunu ve kapitalizmin tarihsel 6zgiilliigiinii bulaniklastirdigini,
kapitalizmi etkisiz hale getirdigini diislindiigiim modemite kavra-
miny, tersi bir durumda kendi varolusunun diginda kavramsallasti-
rilmasina yol agacagindan, tarihin i¢inde yer almus belirli bir kav-
ram olarak ele almaya ¢alistim. Buna ragmen, kapitalizm i¢indeki
degisimlere deginmeyi elden birakmamak gerekir. Kapitalizmi sii-
rekli degisme ve gelisme olarak ifade eden tanim, devresel krizle-
ri ima bile etmez. Ancak yine de, 1960 ya da 1970ler gibi bazi 6zel
tarihler, belirli bir dénemin kopusu olarak kabul edilebilir mi?

Burada, bu konuya iliskin heniiz yeni aydinlanmaya basladig1-
mu itiraf etmem gerek. Ancak emin oldugum bir sey var: Moder-
nite ve post-modernitenin ve ayrica kapitalizmin bu kavramlar
cercevesinde yapilan iasilalastirilmasinin, tarihsel bir kopusun
olup olmadigi, eger varsa bunun ne oldugu, ne kadar derinlestigi,
ne Olciide dayanikli ve kesin goriilebilecegi ya da herhangi bir po-
litik projede ne tiir sonuglara yol agacag gibi konularin anlagiima-
sinda ¢ok az yardim sunacagi agiktir. Bu tip kavramlar ve fasilalas-
tima cabalari, bizi yanlig yerlere bakmaya sevk eder.

Halen kullanilan modemite kavrami, son zamanlarda teknolo-
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jik determinizmle ticari kacinilmazlik diisiincesini birlestiren ka-
pitalist ilerleme fikri ile iligkilidir. Oyle ki burada kapitalizm,
mutlak, tarihiistii ve neredeyse dogal siireclerin basit bir uzantisi;
ticari biiylime ve teknolojik gelisme siirecinin geniglemesidir. Ka-
pitalizme doniik ne tiir bir fasilalagtirma goriisii boylesi bir diisiin-
ceye bel baglamamiza neden olur? Fasilalardaki degisimin isareti
ne olabilir? Pazar igindeki degigimleri ve/ya teknolojik dontigiim-
leri isaretleyen bazi kilometre taglarina umut baglayabiliriz. Bu
ise gergekte, son donemdeki moderniteden postmodemiteye ze-
cigle ilgili sunulan diigiincenin bir getirisidir. Ve bu teoriler pek
cok ilging sey soylerken, kapitalizmdeki tarihsel kopusa iliskin
cok az sey sunarlar.

Fordizmden esnek iiretime gecis olarak adlandirilan diigiince-
yi ele alalim. Bu iddianin hatirina, bunlarin is giiciindeki degisim-
ler ve pazarlama stratejilerinin, “diizensiz” kapitalizm teorisyen-
lerinin soyledikleri kadar yaygin oldugunu kabul edelim. Bu degi-
simde yeni olan ey nedir? Burada siiphesiz pek ¢ok yeni sey var;
ancak donemsel degisim dedikleri moderniteden postmoderniteye
doniisiimii ve kapitalizmin tiim bi¢imlerinin belli bir dereceye ka-
dar yeni bigcimlere doniistiigii soylemini hakli ¢ikaracak kadar ye-
ni olan sey nedir?

Eski Fordizm, teknik bilgiye sahip zanaatkarlarin yiiksek ma-
liyetten kurtulmak i¢in, sermaye tarafindan gelisimleri kontrol al-
tina alinan bir is¢i sinifin1 ve ondan daha fazla yarar saglamanin
acik yolu olan montaj bandini kullanmustir. Simdi de ayni amagla,
yeni teknolojiler kullanilmaktadir: Uretimi kolaylastirmak ve
monta ji ucuza mal etmek (baska nasil kaynak disi tliretim miimkiin
olabilir?), is¢i sinifindaki gelismeyi kontrol altina almak, imélat ve
hizmet sektdrlerindeki bagarili alanlarn birlestirmek ya da yok et-
mek, daha yiiksek diizeyde olan iicretli ¢alisanlarin yerine daha
diisiik diizeyde olan lcretli ¢alisanlart kullanmak, 6nceden oldu-
gu gibi is¢i sinifindan daha fazla yararlanmak adina “alttabaka”da-
ki tiim isgilerden yararlanmak gibi bagliklar siralanabilir. Oyleyse,
yeni ekonomi olarak goriilen bu donemde, gercekte veni olan sey.
donemsel degisimin yegéne nesnesi olarak goriilen yeni teknolo-
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jiler degildir. Aksine bu ekonomi, eski seri iiretime dayali ekono-
mideki mantigin, ¢esitlenerek ve yayilarak devam etmesine izin
verir. Simdi, bu eski mantik tiim yeni sektorlere ulasabilir ve isci
kesimini az ¢ok eskiden oldugu 6Sl¢iide etkileyebilir.

Bu gelismeleri donemsel bir kopus olarak gérmek i¢in, tekno-
lojinin 6zerk mantiginin, ¢caligma siirecine mi yoksa pazarlamaya
mu1 doniik olduguna dikkat etmek gerekir. Benim burada yaptigim
vurgu, bazi 6zel teknolojilere, ¢aligma siirecine ya da sosyal gili¢
iligkilerine doniik anlayis degil, kapitalizmin mantig: ile ilgilidir.
Burada, elbette ki teknolojik degisimler ya da pazarlama strateji-
lerinde degisiklikler yasanmaktadir. Ancak bunlar, kapitalizmin
hareket yasalarinda biiyiik bir donemsel doniisiime neden olmaz.

Ya da belki de, Fordizmin bazi donemsel degisimlerle kendini
yapilandirdig1 séylenebilir. Ancak bu iddia eger Fordizm, Marx’in
resmi degil, fakat gercek olarak niteledigi, emegin sermaye tara-
findan denetim altina alinma siirecinin tamamlanmasini temsil edi-
yorsa, dogru kabul edilebilir. Bu anlamda yeni teknolojiler, For-
dist iiretimin bir uzantisi olmak diginda donemsel bir doniistimii
temsil etmezler. Bu sadece, kapitalist birikim mantiginin, yeni tek-
nolojilerin genel igerigine ya da yeni iiretim ve pazarlama bigim-
lerine uygulanmas: degil, 6zelde sadece Fordizm’e ait mantiga
uyum saglandigini gosterir.

Genellikle, “postmodernizmin durumu’nun sadece kapitaliz-
min belli bir donemine karsilik gelen rarihsel bir kosul olarak de-
gil, Batili sol entelijensiyanin yasam Oykiisiinde belli bir doneme
denk diisen psikolojik bir durum olmasi sebebiyle de disarida bi-
rakilmasi taraftartyim. Onun kapitalizmle yapacag: bir seyler mut-
laka vardir, ancak bu, savas sonras1 donemde yasanan hizli yiikse-
lis doneminin farkli bir momentinde belli bir olgunluga erigen en-
telektiiel neslin teorik diizlemdeki bilingliligi de olabilir. Bazi en-
telektiieller, hizli yiikselisin ardindan gelen diislisii, dogal siirecin
sonu gibi algilamistir ve 1970’lerden itibaren meydana gelen dii-
slis onlar i¢in oldukga 6zel, afete benzer bir durum gibidir. Diger-
leri ise, 6zellikle “postmodern-ist”ler. bu donemi. tiikketime daya-
11 kapitalizmin bagarili bir evresi olarak gérmeye devam etmisgtir.



56 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

Yirminci ylizyilin son yarsinda 6zgiil ve donemsel bir degisim
yasanmig olsaydi, bu degisimi farkli bir yerde aramamiz gerekir-
di. Eger teknoloji ya da pazarlama stratejilerinde yasanan bir de-
gisimden ¢ok daha biiyiik bir degisim ariyorsak, bu degisimi es-
nek birikim, tiiketicilik, enformasyon teknolojisi, postmodern
kiiltiir gibi bildik agiklamalarin disinda aramak gerekir, ¢linkii bu
aciklamalarnn hicbiri bu siireci yeterince iyi agiklayamaz.

Yirminci yiizyilin son donemine iligkin yaptig: tarih ¢alisma-
sinda Eric Hobsbawm, bu yiizyilin son yarisim muazzam bir degi-
sim olarak anlatir ve “bu donem, yaganabilecek en biiyiik, en hiz-
11 ve en yapisal degisim (ekonomik, sosyal ve kiiltiirel doniisiim-
ler) olarak tarihe gegecektir’® der. Bunun dramatik isareti ise, ona
gore kirsal niifustaki hizli diisiis ve 6zellikle koyli niifusun sona
erisidir. Ancak kanimca bu degisimin nedeni, kapitalizmin ilk de-
fa evrensel bir sistem olmaya yakinlagiyor olmasidir. Ileri kapita-
list toplumlar da bile kapitalizm, yagsamin her alanina, iiretici ve
yonetici siniflarin ideoloji ve pratiklerine, devlete ve egemen kiil-
tiire ancak bugiin gercek anlamda niifuz edebilmistir. The Pristi-
ne Culture of Capitalism’de ve daha bir¢ok yerde, kapitalizmin
Avrupa’da bile (ve bazi anlagmalarin aksine, Kita Avrupa'sindan
daha cok Ingiltere’de) devleti ve egemen Kkiiltiirii yavasca absor-
be edebildigini, ancak ge¢mis birka¢ on yil i¢inde bu siireci ta-
mamlama konusunda her seyi yapabildigini iddia etmistim. Bura-
da kisa bir siire i¢inde agiklayamayacagim bu meselenin, “kiiresel-
lesme” denilen o eski formiille bir iligkisi yoktur. Ben sadece ka-
pitalizmin kendisini, sosyal iligkilerini, hareket yasalarini, ¢eliski-
lerini; yani metalagma, birikim ve kar maksimizasyonuna doniik
ic mantigin1 evrensellestirmesinden (ya da biitiinlestirmesinden)
s0z ediyorum.

& Eric Hobsbawn, The Age of Extremes: A History of the World, 1914-1991 (New
York,1995), .8, 289.
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Kiiresellesme mi Evrensellesme mi?

“Kiiresellesme” ve kapitalizmin evrensellesmesi arasindaki
farkin biraz daha aciklanmasi gerekmektedir. “Kiiresellesme”, ya-
sadifimiz ¢agin hemen her alaninda boy gostermektedir. Fakat tii-
miiyle yayilmaci olan bu kavram, pek ¢ok nedenden dolay1 sorun-
ludur. Bugiin, varolan ekonominin ne kadar “kiiresel” oldugu ile
ilgili baz1 6zgiil ampirik sorular sorulmaktadir. Ancak bu ampirik
sorularin Gtesinde, sorularin kendisiyle ve bu sorularin temellendi-
rildigi cevaplarla da ugrasilmasim gerekli kilan ¢ok daha onemli
meseleler vardir.

Burada kiiresellesmenin konvansiyonel diisiinceye dayandigini
ve yeni teknolojilerin bu konvansiyonel baglamin tasidig: rolii ele
gecirdigini vurgulayan bir dizi sorgulanabilir 6nermeyi 6zetleyen
kisa bir degerlendirme sunulmugtur. Marx’in meshur, ancak daha
¢ok yanlis anlagilmus bir soziinden; “el degirmeninin feodal beyle-
ri olan bir toplumu, buhar makinelerinin ise endiistriyel kapitalist-
leri olan bir toplumu getirecegi” diislincesinden esinlenilerek olus-
turulan kiiresellesme tanimi “mikrogipin, kiiresel sisteme dayali
kapitalist bir toplum getirecegini” ileri siirmektedir. Yeni teknolo-
jiler, kaginilmaz bigimde, “kiiresel montaj bantlar”, "uluslararasi
burjuvazi” ve ulus devlet”in Otesine gecip zayif, aslinda giicsiiz
olan isci siufimi (eger hala boyle bir sinifin varliginin oldugu soyle-
nebilirse) arkada birakarak “is giiciiniin ucuz ve bol oldugu diinya-
nin herhangi bir yerine gidebilen” serbest sermaye dolagimiyla bir-
likte bir cesit yeni kapitalist sistemin dogmasini saglamgtir.

Bu analiz, 6ncelikle kiiresel ekonomiyle ilgili bir dizi gergek
tizerinden agiklanmasi gerekir. Diinya endiistriyel (retiminin
%851, cografi yerelliklerde bulunan yerli anonim sirketler tara-
findan yapilirken, ¢ok uluslu anonim girketlerin yabanci subeleri,
bu iiretimin yaklagik %15’ini yapmaktadir.'® Mali sermaye, elekt-

9 A. Sivanandan, “Globalization and Epochal Shifts; An Exchange,” Monthly Re-
view 48, No.9:20.

10 Bkz. Robert E.Lipsey, Magnus Blomstrom, ve Eric Ronstetter, “Internationali-
zed Production in World Output,” National Bureau of Economic Research, Inc.,
Working Papper 5385, Kasim 1995.
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ronik araclarla ulusal sinirlar icerisinde serbestge dolasirken, en-
distriyel sermaye daha az devingendir ve sahip oldugu bu devin-
genlik geleneksel tabloya uymaz. Ornegin, 1993’te ABD’nin dog-
rudan imalat yatinminin %78.9’unu Kanada, Avrupa, Avustralya,
Japonya gibi lilkeler olusturmaktadir. Ucuz, kalifiye olmayan ve
denetim altina alinmamus ti¢tincii diinya iggiicline doniik yatinmlar
gerceklesmektedir ancak, benim bagmdan beri kapitalist somiirii
mantigini izleyen bu egilimi goz ardi etme niyetim hi¢ olmamugtir.
Boylesi bir egilimin giiniimiizde arttigma iliskin kanitlar da bulu-
nabilir, ancak s6z konusu egilimin ilerledigi kadar, hakim ekono-
mik kosullara bagli olarak geriledigini de gOsteren isaretler goste-
rilebilir. Bu tip bir yatinm tarz: bile “kiiresellesme™ modeline tam
anlamiyla uymaz. Omegin geleneksel modelin, daha ucuz ve az
denetlenebilen emek piyasalaninda yapilan yatirimin yerine, evde
tretimi koydugu varsayilir. Oysa bu tip emek piyasalarinda,
ABD’nin imalata dayali yatirimi sonucunda iiretilen metalarin bii-
yiik bir cogunlugu bolgesel tiiketim i¢indir ve lilke iginde satilmaz.
ABD’nin imalata dayal: {iretimi ge¢cmis on-yirmi yila oranla ¢ok
daha biiyiik olciilerde yine bu iilkede yapilir: Bugiinkii iilke igi
imalata dayali iiretim, 6rmegin, 1950’dekinden bes kat daha fazla-
dur.

Bunlarin higbirisi kapitalizmi daha kotii yapmaz; ayrica yeni
teknolojilerin, daha onceki teknolojik degisiklikler gibi, yeni s6-
miirli metotlarinin ortaya ¢ikmasini kolaylastirdig1 gergegini de or-
tadan kaldirmaz. Bu girisimlerin higbirisi, kapitalizmin bugiinkii
krizini ve durgunlugunu, denetimsizligin neden oldugu yikici etki-
leri, is sektorlerindeki kii¢lilmeyi, kitlesel igsizligi, artan fakirligi
ya da sosyal sartlara yapilan saldirilar tartigmaz. Ancak yine de,
kapitalizmin uzun vadeli yapisal krizlerini agiklamak igin “ktire-
sellesme” ile ilgili basit formiillerin Gtesine gegmek gerekir. Bel-
ki de insanlarin “kiiresellesme’ olarak niteledigi sey, basit bir ne-
denden ¢ok bir sonugtur.

Ancak, politik agidan daha énemli olan bir sey varsa o da, iire-
timin uluslararasilastinlmasi ve sermay: hareketlilidine doniik
Onermelere baglanan devlet ve siif iktidunyla ilgili sayiltilardir.
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Temelde bu sayiltilarin geldigi nokta sudur: “kiiresel” sermaye,
devletin yapabileceginden daha fazlasimi yapar; is¢i sinifi parga-
landik¢a, iktidar bir dizi ulusiistii organizasyon iginde birlesen
uluslararas: kapitalist sinifin eline gecer. Hakkinda tartismalarin
stirdiigii bu yeni kiiresel diizen, “esnek” kapitalizmin daha iyi ve
belki de daha insani bir yonetim bigimi olan sosyalist projeye ke-
sin bir bi¢imde son vermistir.

[k olarak, uluslararasi sermayeyi ele alalim. Bugiin artik kiire-
sel etkinligi daha yaygin olan sirketlerin ve sermayenin kazancina
hizmet eden IMF ya da Diinya Bankasi gibi daha biiyiik uluslara-
rast kuruluglarin oldugu dogrudur. Fakat aymi olgiide, birlesik
uluslararasi bir kapitalist siniftan ya da bir tiir ‘kapitalist enternas-
yonal’ olarak hizmet veren her hangi bir organizasyondan s6z edi-
lemez.

Her seyin Otesinde, eger “kiiresellesmis” bir seyler varsa ve
ortalikta gercekten uluslararasi ekonomik bir glic mevcutsa bu, pa-
zarin ta kendisidir. Bu s6ylenenlerin, rekabetin uluslararasilagma-
st disinda bir anlami var midir? Tiim kapitalist siireclerde oldugu
gibi, burada da elde edilen sonuglar ¢eligkilidir. Bu anlamda “kii-
resellesme”, ulusal sinirlarin 6tesinde gergeklesen kapitalist bir-
lesme ve igbirliginin yeni bigimlerini ifade eder. Ancak bu ayrica,
sayis1 giderek artan ulusal ve bolgesel kapitalistlerin birbirleriyle
aktif bir rekabet icine girmeye mecbur olduklar1 aniamina da ge-
lebilir. Hatta bu durum, ulusal ekonomiler dis sermayeye agik ha-
le gelmesiyle, ulusal kapitalistlerin, i¢ yatinmdan elde edilen ka-
zanglar lizerinden, yeni rekabet tarzlarinin i¢ine siiriiklendigini de
gosterir.

Dolayisiyla, “kiiresel ekonominin” kapitalist bir birlik olmadi-
gin1 gosterecek en kiiciik bir isaret bulunmamaktadir. Her ne ka-
dar “kiiresellesme”nin gidisatina ve bu gidisatin sonuglarina ilis-
kin giivenilir a¢ciklamalar yapmak i¢in heniiz erken olsa da, serma-
yenin biitlinlesmesinin aksine, pargalayici etkiler yarattigini sdyle-
mek miimkiin goziikkmektedir. Bunun yani sira, pazarin uluslarara-
silasmasi sermayeye her hangi bir mutlak avantaj saglamaz. Ser-
mayenin, pazardaki uluslararasi gii¢lere agik hale gelmesindeki ar-
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tis, glic kaynagi olarak goriilebilecegi gibi, onun zayif noktasi ola-
rak da degerlendirilebiiir.

“Kiiresellesme”ye baglanan devlet ile ilgili dnermeler bizi, bu
ampirik sorunlarin 6tesine, daha temel kavramsal sorularin ve bu
kavram ile daha once elestirdigim tarihsel modeller arasindaki
benzerligi ortaya ¢ikaran bazi 6nermelere gotiiriir. “Kiireselles-
me”, modern ulus-devleti ve onunla iligkili ulusal ekonomileri ¢1-
kis noktasi olarak ele alir. Bagka bir ifadeyle “kiiresellesme”, cog-
rafl mekan ve politik hiikiimet ile iligkili olan ilk 6mek cerceve-
sindedir. Bugiinkii tarihsel moment, kirilma, iistiinliik kurma ya da
ekonomik firmalarca sinirlarin yok edilmesi; ayrica buna denk dii-
secek bicimde, yetkileri bu sinirlar aracilifiyla kisitlanan siyasal
otoritelerin gligsiizlesmesi ile agiklanmaktadir. Kiiresellesme sa-
dece pazarlardaki genislemede degil, ulusiistii sirket organizas-
yonlari iginde, bir o kadar da sermayenin ulusal sinirlar disinda
gerceklesen serbest dolagimi i¢inde kendini gosterir.

“Kiiresel” ekonominin, ulus-devleti ya da yerel ve bolgesel si1-
nirlan gergekte ne élgiide giigsiizlestirdigine iligkin sorular art-
maktadir. Bunlar kesinlikle 6nemli sorulardir; ancak ayni derece-
de onemli olan bir bagka sey de bu zeminde siiren tartismanin
kendisidir. Tlim bunlar arasinda dikkati ¢eken sey ise kiireselles-
menii, baglangicta deginilen tarihi olmayan kapitalizme doniik is-
pat ettigi varsayilan onermeler ve iglemlerin yeniden liretilmesine
ne kadar sadik olduguyla ilgilidir.

Gordiigiimiiz gibi, geleneksel kapitalist gelisme modelleri, ka-
pitalizmin mantiginin gerceklesmis oldugunu varsaymistir. Onlar
temelde, sinirlamalardan kurtulan ve genisleyen kapitalizmle ilgi-
lenmistir. Onlar i¢in kapitalizm, daimi bir “ekonomik” rasyonali-
tedir ve bu rasyonalite, her degis tokus eyleminin, ve hatta bunun
en ilkel bigimlerinin dahi 6ziinili olusturmaktadir. Bu ekonomik
rasyonalite, kacinilmaz olarak kendini gelistirmis ve kendini 6zel-
likle lortlugun siyasal asalakligindan, teknolojik gelismelerle ko-
ordinasyon igerisinde ilerleyen otokratik devletin cansiz elinden
kurtarir kurtarmaz, “ticari bir toplum”a doniigmiistiir (Ornegin
Roma Imparatorlugu, Miisliimanlarin “barbar” olarak adlandiril-
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malanna yol agan fetihlerine karsi, Dogu-Bati ticaret yolunu kapa-
tan engeller kurmustur). Bu ekonomik ilkeler, tiim diinyaya yayi-
labilmek i¢in, giderek biiyliyen ticari bir ag i¢inde hareket etmis-
tir.

O halde kapitalizmin yiikselisi, ticaretin niceliksel ilerleyisin-
den, teknolojik ilerlemelerin belirleyiciliginden ve siyasal enge!l-
lerin agilmasindan daha fazlasini temsil eder. Eskiden feodalizm-
den kapitalizme gegis i¢in kapitalist gelisme teorilerinin yaptig
isi, bugiinkii tarihsel durum i¢in yapacak bir teorinin ortaya ¢ika-
bilmesi zamanla ilgili bir meseledir. “Kiiresellesme” sadece,
“ekonomik” rasyonalitenin cografi alandaki genislemesi ve siya-
sal bir denetimden kurtulus i¢in atilan basit bir adimdir. Kapitaliz-
min yayilmasini saglamis olan uzun jeopolitik siiregte, ulus devle-
te ait sinirlar son sinir, ulus-devlet iktidar1 da parcalanma noktasi-
na gelen son engeldir.

“Kiiresellesme”, teknolojik determinizmin bir tiirii olan eski
tarihsiz kapitalizm kurgusuyla ortaklasir. Eski ekonomik ilerleme
teorilerine gore kapitalist ilerlemenin en biiyiik sebebi, teknolojik
ilerlemenin dogal siirecidir; bugiin, yeni enformasyon teknolojile-
ri, sadece kiiresellesme icin gerekli kosullan degil, onun nedensel
actklamasini da verir. Béylece kapitalizmin, teknik ac¢idan miim-
kiin olmasi sayesinde ortaya ¢iktig1 ve onun dogusunun nedeninin
de teknik imkéanlar oldugu iddia edilmis olur. Buradan su sonuca
varilir: O, teknik kapasitelerin basit bir gergeklesimi sayesinde
‘kiiresellesmigtir”.

Kiiresellesmenin politik sinirlamalardan kurtulmak icin kul-
landig1 zorunlu ve/ya acimasiz teknoloji, giiniimiiz diinya diizeni-
nin belirgin dgeleriyle basa ¢cikmakta yetersizdir. Ornegin “kiire-
sellesme”nin tanimi, zayif bir ulus-devleti dayatir; buna kargin bu
kavramlarin ¢ogu, kiiresellesme siirecindeki eksiklikleri gdrme-
mizi ve hala devletin elinde bir miktar giiciin kaldigini kabul etme-
mize izin verebilir, bu kiiresel ekonominin basit ger¢egine, piya-
salarin ve sermayenin ulusiistiilesmesine, uyum saglamada ¢ok
daha biiyiik zorluklar yaratir; sadece ulus devletin gerekli oldugu
diisiincesine degil, devletin bu sistemin temeli oldugu diisiincesi-
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ne doniik inanci gegersizlestirir.!! Yeni diinya diizeni ulus-devlet-
lere ait bir diinyadan bagka bir sey degildir; ayrica eger bu devlet-
ler sermaye hareketlerine kargi gecirgen ise, ulusal sinirlar ve dev-
let denetimi gecirgenligin mantiksal bir sonucu, hatta onun kosu-
ludur.

“Kiiresel” ekonomi ile somiirge emperyalizminin onceki bi-
¢imleri arasindaki karsitligin anlagilmasi i¢in su noktanin aydinla-
tilmast yeterli olacaktir: Eski tarz somiirgeler, emperyalist gii¢ i¢in
etkin bir siyasal engel olusturmamustir. Sermayenin kolonyal d6-
nemdeki sinirlarinin karsisinda olan sermaye hareketi, sayfa trans-
ferleri ya da elektronik iletilerin disinda, baskic1 giiclin zorlamala-
rini da kullanmugtir. Diger bir deyisle bu donemde, jeopolitik sinir-
lar sadece diigtinsel degil, fiziksel agidan da sermaye piyasalarini
gecirgen kilmistir. Bugiin ulusiistii sermaye, diinyanin her kdsesi-
ni etkilemede belki de tiim diinyayi etkisi altina alan eski tip aske-
i emperyalizmden ¢ok daha etkilidir ve bu isi yerel sermaye ve
ulus-devletlerin durdugu zemin iizerinden tamamlama egilimi
icindedir. Piyasanin egemenligini devam ettirebilmek i¢in eninde
sonunda bir ¢esit yeni askeri emperyalizme, tek bir ulus-devletin
askeri giiciine, geriye kalan son “siiper gii¢”e bel baglayabilir, an-
cak karl yatirimin kosullar1 olan ekonomik istikrar ve ¢alisma di-
siplininin elde edilmesi, Hindistan ve Cin gibi bir¢ok yerel politik
hiikiimete baghidir.'> Ayrica ulusiistii igbirligi i¢in ele edilen her
yeni firsata, emperyalist devletler arasindaki rekabetin yeni bigim-
lerine doniik firsatlar denk diiger. Burada ulus-devlet merkezi ko-
numunu kaybetmemistir.

O halde, tanim olarak bile kusurlu olan “kiiresellesme”, bir

! Bkz. Ed.: R. Milliband ve L. Panitch. “Socialist Register 1994: Between Globa-
lism and Nationalism” iginde Leo Panitch, “Globalization and The State,”
(Londra, 1994).

12 Aijaz Ahmad bu diisiinceye son olarak Monthly Review’da yapilan bir goriisme-
de deginmistir (Monthly Review 48, No.5: 16 - 18). Hem sermayenin global ya-
ythsint hem de “ulus devletin giiglenmesini™ igeren giiniimiiz emperyalizminin
“yapisal diyalektigini” tartisiviak igin onun “Race and Class™ adli eserinde yer
alan “The Politics of Literary Postcoloniality” adli yazisi okunabilir. Bkz. Race
and Class 36, No.3 (1995), ozellikle s.10 - 12.
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aciklama olarak da anlamsizdir. Kapitalizmin kokenlerini dogru
bicimde agiklamak i¢in, agiklama gerektiren bir¢ok seyin oldugu
varsayimini terk etmek ve bunun yerine miilkiyet iligkilerindeki
degisimi agiklayarak yeni tarihsel dinamigin kokenlerini, kapita-
list birikimin daha 6nce goriilmemis zorunluluklarini, anlatmak
onemlidir. Ayni sekilde bugiin, yeni diinya diizenini agiklarken sa-
dece cografl terimlerden ya da basit bir sekilde dzglirlesme ya da
uzun soluklu “ekonomik” mantigin uzamsal genislemesinden
bahsetmemek, bunun yerine kiiresellesme siirecini sosyal degisi-
min devami olarak ele almak gerekir. S6z konusu sosyal degisim,
sermaye birikiminin getirisi olmakla, insanligin varolusunu, sos-
yal iligkilerini ve pratiklerini emri altina almaya devam etmekte-
dir.

Bu sebeple, kapitalizmin “kiiresellestirilmesinden” ¢ok “ev-
rensellegtirilmesinden”; kapitalist zorunluluklara ait haksiz talep-
lerdeki artigtan, sosyal yasamin her alanini belirleyen bir “kapita-
list ilerleme” mantigindan bahsetmeyi tercih ederim. Bu, bir¢ok
seyin yarn sira, kiiresellesme siirecinin bir¢ok alanda sinirli oldugu
anlamini tagirken, kapitalizmin doniistiiriicti ve belirleyici etkileri-
nin aym sekilde sinirli oldugunu gostermez. Ornegin, ulus-devlet-
ler ayakta kalabilir, yerel ve bolgesel ozellikler devam edebilir,
, ancak yine de birikim yasalar1, rekébet, ve kar maksimizasyonuna
dayanan evrensel temel, devam eder.

Kapitalizmin ‘ekonomik’ mantiginin evrensellestirilmesi cog-
rafi bir boyuta sahiptir; eskiden bu mantigin diginda kalan ya da di-
saridan emperyalist zorlamalara maruz kalan alanlar artik sanki
iceriden yonetiliyormus gibi dogrudan yonetilmektedir. Diiniin
“emperyalistler arasi rekabetinin amac1”, kapitalist olmayan bolge-
lerin paylasilmasiyla ilgili olmustur; klasik emperyalizm teorileri,
kapitalist genislemeye doniik zorunluluklara ragmen kapitalizmin,
bu alandaki rekabetin yaratacag krizin sikintisini ¢ekinceye kadar,
bunun her zaman bodyle olacagini sanmistir. Bugiin ise, rekabetin
temel nesnesi sadece ucuz is giicli, hammadde ya da biiyiiyen pa-
zarlar degil, ayni1 zamanda kapitalist rakiplerin kendileridir.

Ancak bu agidan, kapitalizmin kiiresel alani “kiiresellesme” ile
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es anlaml degildir. Bugiin, neredeyse biitiin diinyanin kapitalist
oldugunu soylemek, biitiin sermayenin “kiiresellestigi” anlamina
gelmez. Omegin bu kapitalistlesme, ulus devletin ¢oziildiigii ya
da roliiniin azaldigin1 gostermez. “Kiiresellesme”, 6zellikle serma-
ye hareketinin ve diinya pazarlarindaki “rekabet” yasalarinin ¢i-
karlar1 dogrultusunda, devletin diizen saglama ve sosyal refaha
dayali fonksiyonlarindan vazge¢mesi anlaminda, dogal yasalarin
bagarisi ya da tarihin kaginilmaz hedefinin bir sonucu degil, poli-
tik tercihlerin bir {iriiniidiir.

Bu anlamda “kiiresellesme”, kesinlikle tesadiifi ya da keyfi bir
tercih degildir. Bu siire¢, yapisal degisimlere bir cevap niteligin-
dedir; aslinda, tam da eski tip emperyalizmin sermaye ¢ikarlarini
temsil eden, kapitalist olmayan bir diinya olusturma politikasinda
oldugu gibi bu teori de, kapitalizmin evrensellestirilmesi teorisine
bir cevap olarak, kapitalizm mantigina uygun bir bi¢cimde, ekono-
mik etmenlerin tiimiinii igeren kiiresel sisteme ait sermaye ihtiya-
cinin karsilanmasini saglayan politik tercihleri temsil eder.

Sayet “kiiresellesme”, sermayenin yapisal kosullarina verilen
politik bir cevapsa, ayni kosullar karsisinda olusturulacak sosya-
list cevaplarin da yollan vardir. Eger diiniin Keynesyen diizenle-
mecilik gibi politik eylem bigimleri, eskinin daha sinirh olan “kii-
resel” yapisina nazaran bugiin yetersiz kaliyorsa bu, politik eylem
alaninin daraldigini gostermez. Sadece, politik eylemin kapitalist
ekonomiye miidahale edemedigini; maddi yasamin kapitalizmin
mantigindan koparidmasi gerektigini anlatir. Bu durum solun, kii-
resellesmenin kendini fel¢ etmesine izin vermek yerine, iizerinde
diisiinmesini gereken bir meseledir.

Simdi donemsel degisimlerle ilgili soruna geri dénelim: Eger
1970’lerden bu giine biiyiik donemsel bir degisim yagsanmigsa bu
degisim, kapitalizmin sona erdigini degil, aksine olgunlastigini
gosterir. Bu aslinda kiiresellesme diislincesiyle kusatilmis ¢cok da-
ha saglam ve biiyiik bir degisimdir. Belki de, kapitalizmin kap-
samli bir sistem olarak gordiiglimiiz ilk gercek etkileridir. Kapita-
lizmi sonuglar itibariyle, sadece etkili rakipleri olmayan bir sis-
tem olarak degil, ayn1 zamanda gergekgi kagis yollar1 olmayan bir
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sistem olarak da goriiyoruz. Kapitalizm, kendi i¢ ¢eliskileriyle
yalniz yagsamaktadir. Kendi i¢ mekanizmalarindan bagka, bu ¢elis-
kilerin yikici etkilerini telafi edecek ya da diizeltecek ¢ok az kay-
nak vardir. Kapitalizmin son siginag: olan emperyalizm bile artik,
kapitalist giiclerin, kapitalist olmayan topraklarda, “ekonomi dig1”
yollardan toprak i¢in miicadele ederek, somiirge savaglar aracili-
giyla rakiplerini ve celiskilerini devre dis1 biraktig1 zamanlardaki
goriiniimiinde degildir. Artik bu diizeltici mekanizma bile yerini
biiyiik 6l¢iide kapitalist mekanizmalarin ekonomik iistiinliigiine
ve finansal emperyalizme birakmuistir.

Bu nedenle kiiresellesme kapitalizmin bir evresi degil, kapita-
lizmin ta kendisidir. Eger ‘modemite’nin bununla ilgili yapacagi
her hangi bir sey yoksa, o zaman modemite gercekten de sona er-
mis, kapitalizm tarafindan yaratilmamus, aksine yikilmistir. Aydin-
lanma bitmistir. Belki de sosyalizm onu canlandiracaktir, ancak
simdilik “ilerleme” kiiltlirii hiikiim stirmektedir. Ve siyet hikaye-
nin bahsettigi sey buysa, gercekten de postmodernite diisiincesi-
ne ihtiyacimiz yok demektir. Bu yeni gerceklikte ilgilenmemiz ge-
reken tek kavram kapiralizmdir. Bunun antitezi de elbette postmo-
demizm degil, sosyalizmdir. O zaman kapitalizmin evrensellesti-
rilmesi, onun zaferine baglananlarin inandig1 seyin aksine, sosya-
list projeden vazgecilmesine zemin sunmaz. Aksine, kapitalizmin
“biitliinlesmesi”, onun kendi i¢ ¢eligkilerine ve muhalif politikala-
ra giderek daha ¢ok maruz kalmasi anlamina gelir.
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Giiniimiiziin teknolojiye dayanan en biiyiik mitlerinden birisi, Or-
giitlii kapitalizmin biitiinliikli sisteminin yerini “elektronik cumhu-
riyet”in aldig1 diislincesidir. Endiistri Devrimine (hatta daha 6nce-
sine) kadar giden eski sistem, Newt Gingrich’in dedigi gibi, artik
yenisine gecit vermelidir:
““birgok insan, Enformasyon Devriminin kuytu koselerde yarattigi hiyerarsile-
rin ve ortaklik yapilarinin diginda kalacaktir. Endiistri Devrimi insanlar1 devasa
toplumsal kurumlarin igine siiriiklemistir — Biiyiik sirketler, biiyiik birlikler ve

hiikiimetler — Enformasyon Devrimi bu devasa yapilar1 zaptederek, bizi Toc-
queville’in 1830’lardaki Amerika’sina gotiirmektedir.””

Yeni sag icin bunun anlamu, kapitalizmin kiiciik girigsimciler
diinyas1 olarak yeniden dogmasindan bagka bir sey degildir; bura-
da teknoloji, tiim toplumsal engelleri, kusursuz rekabetin ideal diin-
yasini yaratmak i¢in ortadan kaldirir. Bu nedenle, yeni sagin alimi
George Gilder’a gore yeni enformasyon teknolojisi;

“hiyerarsilere, tekele, endiistri biirokrasisine ve bastan asag tiim sistemlere

diismandir. Bilginin ve kontroliin, devasa yapilardan kisisel bilgisayarlara,

merkezi veri tabanlarindan masa iistiine ve oradan yeni donamimli iletisim
araglarina; bir dizi yayin agindan milyonlarca programciya gecmesi gibi, eko-
nomik gii¢ de kitlesel kurumlardan bireylere geger.”?

Bu yaklasimlarin biiyiik bir boliimii sirketler arasinda yanki bul-
mustur. Buradaki vurgu sadece kiigiik girisimcilere doniik degildir.

I'Newt Gingrich, To Renew America (New York: HarperCollins, 1995). s. 57.
2 George Gilder, Life Television (New York: Norton. 1992).
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(Diinyay: sirketler yonettigi icin bunu diisiinmek saflik olur.) Mic-
rosoft’un bagkani Bill Gates’in kapitalizmin yeni asamasi olarak ta-
nimladig “Siirtiinmesiz Kapitalizm”deki kusursuz bilgi, pazarn ku-
sursuzlagmasinin temeli haline gelmistir.®

Ilericiier ve hatta radikaller bile, boylesi fantezilere hazir degil-
dir. “Orgiitiii kapitalizmin sonu” sadece bilgisayar ve iletisim tek-
nolojilerinin ‘post-fordist’ ve ‘post-modern’ diinyada yarattig1 kaci-
nilmaz devrime baglanmamakta; yeni siber-uzay teknolojisinin ya-
rattif1 yeni elektronik demokrasi ¢aginin baslamasinin da bu gelis-
meyi etkiledigi diisiiniilmektedir. Esitligin, kontrole ¢cok fazla izin
vermeyen ve evrensel nitelikte olan internet sayesinde gergeklese-
cegi sik sik iddia edilmektedir.*

Bu tip dinamik goriisleri, bilgisayarlasmanin ya da dijital tekno-
lojinin gelisiminin Otesinde, internetin olaganiistii biiyiimesi ve ge-
lecekteki enformasyon otobanina doniik beklentiler beslemektedir.
Bilindigi gibi internet kullanimi son birkag yilda yasanan gelisme-
lerin sonucunda biiyiik bir hizla artmustir. Bunun en 6nemli nedeni
World Wide Web’in (www) liretilmis olmasidir. Enformasyon oto-
bani ise, li¢ iletisim araci — ev, okul ve is yerlerine baglanan tek ya
da dijital aglarin i¢indeki kisisel bilgisayarlarin, telefonun ve tele-
vizyonun — arasindaki yakinlagsmayla gerceklesen muazzam genis-
likteki interaktif iletisim sistemlerine denk diiser. Is diinyasinin ve
hiikiimet planlamacilarinin beklentisi, bir¢ok kisisel bilgisayarin bii-
yiik bir cogunlugunun bugiinkii interneti fazlasiyla asan bir interak-
tif aga baglanmasi ve televizyonun da (her ne kadar gelecege ait bir
proje de olsa) (bilgisayar ara ylizeyleri ile gelistirilmig) set iistii ku-
tularin iiretilmesi sonucu interaktif hale gelmesi yoniindedir. Ancak

3 Bill Gates, The Road Ahead (New York: Viking, 1995).

+ Bkz.: Scott Lash ve John Urry, The end of Organized Capitalism (Madison:
University of Wisconsin Press, 1987) ve Economies of Signs and Space
(Thousand Oaks, CA: Sage. 1994); Lawrence Grossman. The Electronic Repub-
lic (New York: Viking, 1995) The Whole Earth Review, siber uzayin simrsiz
sunumu ile yeni ¢agda enformasyon otobanina doniik halk¢i yaklasimlar arasin-
daki en iyi 6rnektir. Yeni enformasyon teknolojisinin demokratik imkanlari ile il-
¢cili sabit referanslar, internetin ticarilesmesi ile ilgili oldukga simurl ve yiizeysel
elestiriye baglanmigtir.
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yapilan bir¢ok aragtirma, enformasyon otobaninin bir iletisim araci
olarak heniiz hazir olmadigin1 géstermektedir.®

Yeni sistemin teknolojik karakteri, kuskusuz enformasyon oto-
bani ile baglantili olarak, degiskenlik arz etmektedir. Yeni teknoloji-
nin neden oldugu devrim yadsinamaz, ancak bu bizim yeni sistemin
ne sunacagi ya da bundan kimin yararlanacagi konusunda fikir sahi-
bi olmamiza yaramaz. Iletigim tarihi, teknolojinin hakim olacagim
sOyleyen gorislere kargi bizi uyarmaktadir. Hakimiyet daha ¢ok po-
litik-ekonomik sistem ve onun etrafinda dénen miicadele iizerinden
gercgeklesir.

Gergekte tarih bize, demokratiklesme potansiyeli ne durumda
olursa olsun, iletisimdeki her teknolojik devrimin, verili sosyo-eko-
nomik iktidara dayanan yeni enformasyon tekellerinin ortaya ¢ik-
masina zemin hazirladigini gostermistir. Bu durumun bir kez daha
yasanmasini teknolojinin dogasi degil, halka ait gii¢lerin hakim ol-
ma ve Orglitlenme derecesi belirleyecektir. Robert McChesney’ye
gore; “yeni teknolojilerdeki diinya-tarihsel potansiyeli bakimindan,
yazili basinin ve Endiistri Devriminin sahip oldugundan farklidir.
Ancak bu tip teknoloji diigkiinleri, yeni teknolojilerin, kapitalizmin
mantiginin ve iktidarinin hakkindan gelecegine inanmaktadir. Oysa
ortada buna iligkin her hangi bir kanit bulunmamaktadir.”®

Yeni enformasyon teknolojileri iizerinde bilyiik bir miicadele
yasanmaktadir. Ancak eger halk¢i demokratik giicler zafer kazanir-
sa, bu miicadele teknolojinin kontrolii i¢in verilecek bir savasin ote-
sine ge¢mek zorundadir. Buna iletisimin ardinda duran toplumsal
iligkiler de dahildir. Bu iligkileri anlamak i¢in politik-ekonomik sis-
temin olugsmakta olan enformasyon otobani ile kurdugu baglantilar:
cok iyi kavramak gerekiyor.

5 Burada “enformasyon otobani” hem intereti hem de telefon, kisisel bilgisayar ve
televizyon gibi temel iletisim teknolojilerinin beklenen yakinlagmasini ifade eder.
Biz ozellikle tekelci kapitalizmde yasanan bu doniisiimlerle satig ¢abasi arasin-
daki iligkiyle ilgileniyoruz.

© Robert W. McChesney. “Public Broadcasting in the Age of Communications
Revolution,” Monthly Review 47, no. 7 (Aralik 1995): 18-19.
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Tekelci Sermaye ve Evrensel Pazar

Gingrich ve Gilder gibi sagcilar, ABD (ve bir biitiin olarak yiik-
selen diinya) ekonomisinin gorece az sayida sirketin hakimiyeti al-
tinda oldugunu sdylerken bir noktada haklidir. Ancak onlar, bu du-
rumun enformasyon ekonomisine ait teknolojilerle yer degistiren,
modasi ge¢mis bir gerceklik oldugunu ve devre dis1 birakilmasi ge-
rektigini diigiindiikleri i¢in bu sozii sarf ederler. Bu tip goriiglere
karsi, sirketlerin hakimiyetlerini devam ettirmek amaciyla, biiyiik
oOl¢lide kontrol ettikleri yeni teknolojiler ilizerinden ne tiir bir mii-
cadele vereceklerini anlamak i¢in daha akilci bir yaklagima ihtiyag
vardir.

Bu noktada, tekelci sermaye ve modern pazar kosullarinin do-
gas1 ve mantigina doniik genis bir inceleme yapilmalidir. Giinlimii-
ziin gelismis kapitalist ekonomileri, kutuplasmis smiflardan olus-
maktadir. ABD’deki biitiin finansal gelirlerin % 94’ii toplam niifu-
sun % 20’sini olugturan yukaridakilere aittir ve % 80’lik bir orana
sahip asagidakilere de sadece % 6’s1 kalmaktadir. Yukaridakilerin
% 1’1 finansal gelirlerin % 48’ine sahiptir ve bu oran asagidakile-
rin sahip oldugu oranin sekiz katidir. Bu iilkede ilk 200 igindeki
imalatci, imalat sektoriinlin % 60’indan fazlasini elinde bulundu-
rurken, ilk 710 imalat¢1 toplam imalat¢ilarin % 25’ini olusturur ve
% 80’in iizerinde bir hakka sahiptir. 1990’1larin baginda ABD eko-
nomisinin ilk 600 sirketi tiim satig gelirlerinin % 80’inden fazlasi-
n1 elinde bulunduruyordu.

Boylesi bir sermaye birikimi sadece ABD’ye ozgii degildir.
Diinyadaki en biiyiik 300 sirket, dig ticaretin % 70’ine ve diinya
aktif sermayesinin % 25’ine sahiptir. ABD’de bir avug sirket,
medyanin 6nemli bir béliimiinii kontrol etmektedir. Telekomiini-
kasyon alaninda da goriilen bu durum kiiresel dlgekte de yasan-
maktadir. TCI sirketi yoneticisi John Malone’nun, biraz da abarta-
rak, belirttigi gibi; iki ya da lg¢ sirket, dlinyay1 kusatan enformas-
yon siiper otobanlarinin sunacag telekomiinikasyon hizmetlerinde
hakim duruma gelecektir. Biiyiik kabarciklar daha da biiyiiyecek,
kiiciiklerse yok olup gidecektir.” MCI Baskani Gerald H. Taylor
1996°da yaptig1 bir gézleme gore, telekomiinikasyon alaninda “ge-
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lecek bes yilda” sadece dort ya da alti kiiresel sirket hakim olacak-
tir. Medya devi Rupert Murdoch’in dedigi gibi; “Tekel, siz ona sa-
hip oluncaya kadar berbat bir seydir.””

Giinlimiizde, kiiresel tekelci kapitalist diizeninde fiyata dayal
rekabetinin rolii, on dokuzuncu yiizyilin rekabetci kapitalizmine
oranla azalmaktadir. [lk dénemlerde, yani her girisimin pazarda
kiiciik de olsa bir paya sahip oldugu zamanlarda, rekabetin esas si-
lahlar1 maliyeti diisiirmek ve kaliteyi arttirmak icin kullaniliyordu;
bu sayede, sirket ayakta durabiliyor, hatta kirm ve pazar payim
arttirabiliyordu. Sonrasinda rekabet umumi ve anonim bir nitelik
kazand: ve birkag sirketin ¢ekismesi ile sinirli olmaktan kurtuldu.
Tek bir sirket, tiim pazar lizerinde etkili degildi. Bu durum {icret,
cikt1 ve yatirim seviyesinin pazar kosullar1 ya da kisisel sermaye
tarafindan belirlenmedigi anlamina geliyordu. Her sey birikim ve
merkezilesmenin lizerinden degisti. Endiistride rekabet edenlerin
sayisi bir elin parmaklann kadar olunca (neo-klasik ekonomistler
bunlara oligopolistler demektedir), rekabet de ‘danisikli doviis’ ha-
line geldi. Sirketlerin varligini tehdit eden ve tekelci (ya da oligo-
polist) sirketler arasinda iicret savasina neden olacag diisiiniilen
fiyat kirma politikasi yasaklandi. Aym zamanda, temel silahlari
tirin farklhilagtinma ve saldirgan pazarlama teknikleri olan pazar
paylasimina doniik rekabet de yogunlagmasiyla birlikte bu tiirden
bir tekelci rekabet tarzi, geleneksel fiyat rekabetinin yerini alarak
sirketler arasi rekabetin asil savas alani haline geldi. (Kisisel bilgi-
sayarlar ve bilgisayar yazilim endiistrisi gibi) yeni endiistriler orta-
ya ¢iktiginda rekabet normal olarak baglangicta kati bir nitelie sa-

7 Edward Wollf, Top Heavy (New York: Twentieth Century Fund, 1995), s. 7, Sta-
tistical Abstract of the United States, 1986 (Washington, DCC: US. Government
Printing Office, 1986). s. 524; Richard Du Boff, Accumulation and Power (Ar-
monk, NY: M. E. Sharpe, 1989), s. 171; Robert Heilbrpner, The Making of Eco-
nomic Society (New York: Prentice Hall, 1992), s. 117; John H. Dunning, Muiti-
national Enterprises and the Global Economy (Reading, MA: Addison-Wesley,
1993), s. 15; Richard Barnet ve John Cavanagh, Glohal Dreams (New York: Si-
mon ve Schuster, 1994), s. 15: Grossman, The Electronic Republic.s. 173-4: Ro-
bert W. McChesney, Corporate Media and the Threar 1o Democracy (New York:
Seven Stories Press. 1997), s. 32.
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hipti ve fiyat kirmaya da izin verebiliyordu. Bu siire¢, geligkin oli-
gopolist pazar olusumunun sarsici sonuglarina kadar devam etti.?
Tekelci sermaye kosullarinda, geliskin endiistrilerdeki ¢iktilar
potansiyelin altindaki diizeylerde siurlandirilirken, kir marj1 yiik-
sek tutuluyor, bunun sonucunda da donanim ve demirbaglarda bi-
rikim meydana geliyordu. Boylesi bir birikim rejimi, etkin talep
biiylimesini engelleme ve yatirimi durdurma egilimine sahipti. Pa-
ul Sweezy bu durumu su sekilde degerlendiriyordu: “Biiylimekte
olan bir ekonomiyi ayakta tutmak ve onu genisletmek i¢in gerek-
li olan sermaye birikimi basarisiz olmustur.” Sirketler, gelismis
kapitalist ekonomi kosullarinda olusan durgunluk araciligiyla yeni
tiretken kapasitelerine dogru yapacaklari yeni yatirimiardan daha
fazlaartik elde edebiliyorlardi. ABD ekonomisinin meydana getir-
digi ekonomik artik iizerine yapilan bir ¢alisma, (Baran ve Swe-
ezy’nin 1966’da yazdiklar1 Tekelci Sermaye adli kitapta sunduklari
yontemle bakildiginda) toplam ekonomik artigin 1963’te GayriiSa-
fi Milli Hasila i¢inde % 50’den % 55’e yiikseldigini gosterir.’
Bunun etkileri, bugiin yiizyilin ilk ¢eyreginde yasanan ekono-
mik durgunlukla tanimlanan ekonominin genel durumunda da go-
rilliir. ABD’nin yillik biiyiime oran1 1960’ta % 4.4 iken 1970’te %
3.2’ye, 1980°de % 2.8’e ve 1990-95 yillan arasinda da % 1.8’e ka-
dar gerilemigtir. Bu diigtis 1960’1ardan 1996’ya kadar gecen siire-
de yaklasik % 60 oranindadir. Bu konuda ABD yalmz degildir. Ay-
nt dénem iginde benzer veriler tiim gelismis kapitalist ekonomiler-
den alinabilir. Sermaye bu krize cevabini, kiiresel ekonominin yeni-

8 Paul M. Sweezy, “Competition and Monopoly”, John Bellamy Foster ve Henryk
Szlajfer (ed.), The Faltering Economy: The Problem of Accumulation Under Mo-
nopoly Capitalism (New York: Monthly Review Press, 1984), s. 27-40.

9 Paul M. Sweezy, “Can Capitalism Be Saved?” The Nation, 9 Temmuz 1984, s.
704; Michael Dawson ve John Bellamy Foster, “The Tendency of the Surplus to
Rise, 1963-1988”, John B. Davis (ed.), Economic Surplus in the Advanced Eco-
nomies (Brookfield, VT: Edward Elgar, 1992), s. 42-70. Durgunlugun tek bagina
ekonominin tekelci karakterinin degil ayrica (ve belki daha 6nemlisi) ilgili endiist-
rinin olgunlagmasi egiliminin sonucu oldugu not edilmelidir. Bkz.: Harry Mag-
doff ve Paul M. Sweezy. The Irreversible Crisis (New York: Monthly Review
Press, 1988); ve John Bellamy Foster, “The Long Stagnation and the Class
Struggle” Journal of Economic Issues 31, no. 2 (Haziran 1997): 445-451.
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den yapilanmasi yoniinde bir ¢aba harcayarak vermistir. Bu yapi-
lanma siireci, sendikalara ve devlete saldirarak, iicretlerin azaltil-
masini, kamu harcamalarinin kisilmasini ve diinya iizerindeki serma-
ye hareketliligine doniik engellerin kaldirilmasim amaglamigtir. !0
Ancak sermaye, icine diistiigii bu genel yapisal krizi hafiflet-
mek i¢in politik-ekonomik nitelikteki ¢abalar disinda bir sey yap-
mamugtir. En yiiksek refah diizeyine sahip ekonomilerde ¢ok sayi-
da pazar dagilmis, bu nedenle yapay talep yaratma ihtiyaci ortaya
¢cikmugtir. Bir pazarlama uzmanina gére, 35 yil 6nce “is diinyasin-
daki sorun, liriiniin nasil iglenecegi ve liretilecegiydi, artik esas so-
run Uriiniin nasil pazarlanacagi ve satilacagidir.” Sistemin ¢ekim
merkezi hizla iiretimden satiga (ve finansa) dogru kaymugtir.!!
Tabii bu kayma uzun bir siire boyunca, gelismis kapitalizm ko-
sullarinin karakteristik 6zelligi olan agir1 birikim ve durgunluk ol-
gusu ile birleserek ekonominin siddeti i¢inde gelismistir. Otuz yil
Once, Baran ve Sweezy, Tekelci Sermaye’de, ABD ekonomisinde-
ki ‘satig cabasi’nin klasik degerlendirmesini sunmustur. Onlara go-
re rekldma ayrilan ¢ ..y, on dokuzuncu yiizyildaki serbest rekabet¢i
kapitalizm kosullzrinda ¢ok azken, tekelci kapitalizmin yildizinin
parladig1 1920li yillarla birlikte, hem nitel hem de nicel anlamda,
biiylik miktarlara ulagmigtir. 1962 yilindan itibaren yillik reklam
harcamalar1 12 milyar Dolara ¢ikmistir. Bu miktar GSMH’nin %
2’sine denk diismekteydi. Pazar ilizerinde biiyiik bir etkiye sahip
olabilen biiyiik sirketler rekldm, marka, iiriin isimleri, farkli amba-
laj, tarz ve model degisiklikleri gibi araglarla saticilarin géziinde
onemli iirlin farklilagtirmasi yaratabileceklerini kesfetmigtir. Bu
tarz araclarla, alicilarin giidiileri maniple edilirken sirketler kar
marjlarini yiikseltme ve kiiclik rakiplerini bertaraf ederek biiyiime
oranlarini arttirabilmigtir. Fiyat rekabetinin azalmasiyla satilabilir
goriintiiler yayginlik kazanmugtir. Satig ¢abasi, tekelci kapitalizmin

10 Economic Report of the President, 1997, s. 303; John Miller, “Is the Boom and
Bust Cycle Over?” Dollars&Sense no. 211 (Mayis/Haziran 1997): 10-12.

' Steuart Henderson Britt, The Spenders (New York: McGraw Hill, 1960), s. 52.
Paul A. Baran ve Paul M. Sweezy. “Theses on Advertising”den Akt.: Baran, The
Longer View (New York: Monthly Review Press, 1969), s. 224.
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talep belirlenimli diinyasinda, hem artigin emilmesinin hem de
liretim zinciri yonetiminin temel araci olarak ortaya ¢ikmigtir.'2
Bu tip degisiklikler, sonradan Harry Braverman’in Emek ve
Tekelci Sermaye (1974) adl galismasinda da agiklanmugtir. Braver-
man’in da belirttigi gibi, yasanan degisim siireci sirketlerin orgiit-
lenme tarzina da yansimugtir. Uretim birgok imalatg1 sirketin en
biiyiik boliimiinii teskil etmeye devam etse de ve finans ‘tiim or-
ganizmanin beyni’ olsa da, sirket faaliyetlerinin biitiin alanlarinda
pazarlamanin istiinliigli inkar edilemez. Sirket i¢inde,
“pazarlama, miihendisligin niifuz ettigi ve cogunlukla tabi oldugu bir ortam-
da baskin hale gelmistir. Tasanim, ambalaj ve iislup yaratma ihtiyaci, orgiitiin
tiretim birimi tarafindan kargilansa da, pazarlamanin miihendislige yiikledigi
yiikleri simgeler. Uriin yipranmasinin planlanmasi, hem tasarim hem de yapi-
mun siireksizliginden hareketle, miihendislerin tizerinde ¢aligtig1 pazar talebi-
dir. Ciinkii tiretim zinciri kavrami igindedir ve tiiketicinin ihtiyaglari tiretimin
ihtiyaglarina uydurulmalidir.” "3
Tekelci Sermaye’nin basilmasindan otuz, Emek ve Tekelci Ser-
maye’nin yazilmasindan yaklasik yirmi yil sonra bu analizin uy-
gunluk arz edecegi gerekli kosullar olusmustur. Pazarlama, (rek-
lamciliktan ayr olarak) sahip oldugu tiim 6gelerle tekelci kapita-
list ekonominin siirekli hazir giicii haline gelmistir. ABD is diin-
yasi, 1992 yilinda, pazarlama igin yaklasik 1 trilyon Dolar
(GSMH’nin % 6’s1) harcamugtir. Bu harcamayi, insanlar1 daha faz-
la tiiketmeye ikna etmek i¢in yapmistir. Reklam bu miktarin ¢ok
kiiglik bir boliimiidiir. 1993’te ABD’de reklama 140 milyar Dolar
harcayan sirketler, bu miktarin {i¢ katini satisa déniik promosyon-
lar i¢in harcamuglardir.'*
Uretimdeki emek giiciiniin ayrintili yonetimiyle benzesen ve
hedefi alic1 olan pazarlama, 1990’larda oldugu gibi bugiin de bi-
limsel yonetimin 6ziinli olugturur. Dért 6geden meydana gelir:

12 Baran ve Sweezy, Monopoly Capital (New York: Monthly Review Press, 1966).

13 Harry Braverman, Labor and Monopoly Capital (New York: Monthly Review
Press. 1974), s. 266.

4 Kevin J. Clancy ve Rotert S. Shulman, Across the Board, Ekim 1993, s. 38;
Marketing Myths that Are Killing Business (New York: McGraw Hill. 1994). s.
140, 171.
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Hedef belirleme, motivasyon arastirmasi, iiriin gelistirme ve satig
icin temas. Hedef belirleme, pazarlama kampanyalan i¢in demog-
rafik bilgiler tizerinden muhtemel ‘hedefler’i (alicilarnin pazar ke-
sitlerini) belirleme cabasidir.

Giiniimiizde ise yiliksek hedeflerin belirlenmesine odaklanil-
makta ve pazar kesiti genelde aile ya da birey olarak alinmaktadir.
Is Danismani Regis Mckenna’nin [ligkilerin Pazarlanmasi (1991)
adli ¢alismasinda belirttigi gibi;

“pazarlamaci (yakin gelecekte) sadece mevcut teknolojilerle degil, ayrica on-

larin kigisel bilgisayarlar, veri tabanlari, CD-Romlar, multi-medya, bilgisa-

yar-video teknolojisi gibi bir birine yakinlagan imkanlarina da sahip olacak-
tir... Her yerde her seyin iginde kullanilabilen islemciler yeni bir tiir zekay:

ve genis bilgi agina ulagmanin imkanlarini yaratabilir... Teknoloji ve pazarla-
manin evliligi tiiketiciyi sirkete tagimanin bir aract olmalidir.”!>

Enformasyon otobaninin interaktif dogasi, her potansiyel miis-
teriye doniik ayrnntili bilgi sunma imkanini da igerir. Halihazirda,
Time Warner’in veri tabaninda 52 milyon haneye ait bilgiler bu-
lunmaktadir, fakat bu daha baglangigtir.

Hedef belirleme, motivasyon aragtirmast olmadan bir ige yara-
maz. Motivasyon arastirmasi, potansiyel alicinin satin alma giidii-
siinii belirleme ve bu davranisi Veblen’in ‘tiiketicinin niceliksel
tiretimi’ fikri yoniinde maniple etme amacini tagir. Modern pazar-
lamada, Daniel Pope’un da agikladig1 gibi, “pazarlari kesitlere bol-
meye dayali nokta stratejiler, yasam tarzlar1 ve kisilik ozellikleri
titizlikle diizenlenmis tiiketiciler tizerine kurulur.”!¢

Pazarlamanin iglincii 6gesi olan iiriin yonetimi, ihtiya¢ duyu-
lan {iriin gelistirme ve ambalajlamayi icerir. Baran ve Sweezy’nin
gozlemledigi gibi, bu sayede “liretim ve satis ¢abasi karsilikli ola-
rak pekismis olur.” Uriin tasariminin 6nemli bir boliimii pazarda-
ki kullanim degerinden ¢ok marka ve tarz belirleme ile ilgilidir.
Uriiniin eskimesi, cogunlukla pazarlama stratejisinin bir boliimii

15 Richard MmcKenna, Relationship Marketing (reading, MA: Addison-Wesley,
1991). s. 18.

16 Daniel Pope, The Making of Modern Advertisng (New York: Basic Books,
1983), s. 288-90.
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olarak planlanir. Her seyin 6tesinde liriin yonetimi, lirliniin dis go-
riiniigliniin satin alinmast i¢in uyarimlar yaratmak amaciyla manip-
le edilmesidir. Pazarlamanin ters yiiz edilmis diinyasinda, liriinle
ilgili gorsel sembol, bizzat iiriin haline gelir. Pepsi sirketinden bir
yOneticinin belirttii gibi; “soylediklerinizin onda dokuzunu gor-
sellik olusturuyor... Yasanabilecek olan canli giinliik hayaller iire-
tiyoruz, bunlarla iligkimizi ise Pepsi-Cola sisesi kuruyor.”!?

Reklamcilik, iletisimin satisinda kullanilan en ¢ok bilinen un-
surdur. Ancak son donemde dogrudan pazarlama ve satis promos-
yonlan tercih edilir hale gelmistir. Satis promosyonlari, alicilarin
lirlinleri hemen satin almalarini saglamaya caligir. Bu ¢aba bir kim-
yasal reaksiyon igindeki katalizore benzetilebilir, spor ve sponsor-
luk, cesaret gosterileri, oyunlar ve kuponlar gibi bazi araglar1 kul-
lanir. ABD’de belli bir sayida dagitilan kataloglar, ortalama yillik
biiylime oranini 1980 ve 1994 yillan arasinda % 14 arttirmustir. Ge-
lecekte, satis promosyonlar1 ve dogrudan pazarlama trafigi biiylik
ol¢iide enformasyon otobani {izerinden akacaktir.!8

Kuskusuz enformasyon otobanina doniik sirket ¢ikarlarindaki
yogun ilginin altinda yatan neden, onun yeni pazarlara a¢ilma im-
k&n1 sunmasidir. Bunun yani sira, alan genisletmenin, hedef belir-
lemenin, motivasyon aragtirmalarinin, liriin yénetiminin ve ileti-
sim satiginin, yani tiim pazarlama stratejisinin etkililigini arttirma
firsatim da sunar. Raymond Williams, enformasyon teknolojileri
ile ilgili tartigmada, “imalat¢ilarin ve ortaklarinin yeni pazarlama
evresine gegis igin hiikiimetler iizerinde biiyiik baski olusturmasi
gerektigi’ne dikkat ¢eker. Ortaya ¢ikmakta olan ‘evrensel pazar’in
heniiz tekelci donemini yasadigini sdyleyen Braverman ise; “kapi-
talist liretim tarzi, birey, aile ve toplumsal ihtiyaclar1 ve bunlarin
pazara tabi kilinmas: siirecini kontrol altina alirken, bir yandan da
onlar1 sermayenin ihtiyaglarina gére yeniden bigcimlendirir.” de-

17 Baran v Sweezy, Monopoly Capital. s. 131-3; Michael Dawson, “The Consumer
Trap: Big Business Marketing and the Frustration of Personal Life in the United
States Since 1945 Ph. D. Dissertation, University of Oregon, Eugene, 1995, s.
300-5.

18 Clancy ve Shulman, Marketing Myths, s. 171-2,221.
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mektedir. Ileride gergeklegrﬁesi umulan enformasyon otobani da
bu durumu pekistirecek ozelliklere sahiptir.!®

Evrensel bir pazarin ortaya ¢ikisi, hayatin her alaninda gozlen-
mektedir. Insanlar ‘bos zamanlar’im eglence diinyasinin iginde ge-
cirmektedir. Braverman’a gore, toplumdaki kdrelme ve dogal or-
tamdan kopus, ‘6zglir’ saatler i¢cinde hiikmiinii kaybeder ve an-
lamsizlagir.” Sonug olarak;

“is disinda kalan zamani degerlendirme pazara bagimh hale gelir. Eglenceler

ve gosteriler, sehrin sinirlt ortamini doldurur ve hayata farkli aracilar sunar.

Bos zamana ait biitiin saatleri doldurdugu i¢in kullanilan eglence ve ‘spor’,

sermayenin genisletilmesine doniik iiretim siirecine ait araglarla doniistuirii-
liir.”20

Lu siirecin sonunda kitle eglencesi, pazarin biiyiimesini sagla-
yan en 6nemli kanallardan biri haline gelir ve toplum iizerinde pa-
zarlamanin temel ekseni olur. Medya ve eglence sektorii, zaman
icinde birlesme egilimi gosterir ve birbirinden ayirt edilemeyecek
bir noktaya gelir. Yaganan bu siireg, interaktif enformasyon otoba-
niyla tam olarak biitiinlesen dijital ¢cagda hiz kazanmstir.

“Yeni teknolojilerin ortaya ¢iktigi her moment”, Williams’in
Modernizmin Politikast’inda hatirlattig1 gibi, “bir tercih momenti-
dir’. Ancak boylesi tercihler, belli bir diizeye kadar, ekonomik ve
kiiltiirel kosullar i¢inde ele alinmalidir. Fiili sistematik egilimler
kontrol edilemediginde;

Yeni enformasyon sistemleri finansal kurumlarin, posta yolu ile pazarlama

yapan sirketlerin, seyahat acentelerinin ve rekladmcilarin hakimiyeti altina gi-

recektir. Ekonomik sistemin giicii goz 6niine alindiginda bu durum, gelismis
elektronik eglence ve enformasyonun biitiinii ya da ihtiya¢ duyulan igerigi

olarak goriilecektir. Daha da 6nemlisi, eglence ve bilginin agiklanmas: ve
pratik beklentilerin bigimlendirilmesi noktasina gelecektir.”!

Elde edilen bu sonuglar en giiclii karsiligini is diinyasina ait li-
teratiirde bulur. En deneyimli analistler, dijitallesmenin teknoloji-

19 Raymond Williams, The Politics of Modernism (New York: Verso, 1989), s.
122; Braverman. Labor and Monopoly Capital. s. 271.

2 Braverman. Labor and Monopoly Capital, s. 278-9.

A Willams, Politics of Modernism, s. 134-5.
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nin basit bir sonucu olmadigini, yeni bir birikim siirecine ait altya-
piya onciiliik ettigini diisiinmektedir.

“Siirtiinmesiz Kapitalizm”in Fantezisi

Tiim bu arka plan iizerinden, daha elestirel bir bakis acisi ile
enformasyon ¢aginin ideolojisine bakabiliriz. Daha 6nce gordiigi-
miiz gibi, enformasyon otobam ile ilgili cazip fiitliristik goriisler
¢okca kullanilmaktadir. Kamusal alanda yayilan gériislerin biiyiik
bir boliimii, yeni teknolojilerin demokratiklesme lizerinde énem-
li etkileri olacagini savunur. Digerleri ise, yiiksek teknoloji kulla-
nan kiiciik sirketlerin biiyliyen ekonomik hakimiyetlerini ve bu-
nun sonucunda biiyiik sirketler ve hiikiimetlerin modasinin geg-
mesini sevingle karsilamaktadir.

Oysa, enformasyon otobaninin kamuoyunda pek tartisilmayan
bir bagka yonii daha vardir. O da, otobanin sirket topluluklarinin
hapsinde olusudur. Bill Gates bu durumu ‘altina hiicum’ olarak ni-
teler.

Birgok sirket analizi, iletisim hizmetlerinin birlestigini dogru-
lamaktadir. Gates’e gére bu, enformasyonun kontroliinde aslan
paymni kapmak isteyen sirketlerin harekete ge¢mesi anlamina ge-
lir. Bu sayede evlerin, siniflarin ve ¢alisma alanlarinin iginden ge-
¢en yollar insa ederler. Buralarda bilginin aktarimi kablo ve tele-
fon sirketleri tarafindan kontrol ediliyor gibi goriinmektedir. Oy-
sa, Gates’e gore, “kablo ve telefon sirketlerinin sahip olduklari
hirs, temelde bilgilerin aktig1 borular tesis etmek yoniindedir.” As-
linda bu sirketler aslinda ‘ekonomik besin zinciri’ni dagitim ve ta-
sima aracilifiyla asagidan, bilgisayar uygulama ve hizmetleri lize-
rinden en tepeye dogru hareket ettirmektedir. Bu tip sirketler, sa-
dece bilgiyi dagitmak degil, ona sahip olmak da isterler. “Bu, kab-
lo sirketlerinin, bolgesel telefon sirketlerinin ve elektronik esya
tireticilerinin neden Hollywood stiidyolar, televizyon ve kablo
yaymcilari ile ¢aligmak istedigini de agiklar.”??

Biz hala. yeni iletisim sistemlerinin yoniini kendi ¢ikar1 dog-

2 Gates. The Roud Ahead. s. 241-2.
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rultusunda ¢izen bir gii¢ tarafindan kontrol edildigine inaniyoruz.
Bu agidan Bill Gates, tiim sirket goriislerini en iyi sekilde temsil
etmektedir. O, enformasyon otobaninin ‘siirtiinmesiz kapitalizm’in
yeni bir donemini baglatacagini 6ngérmektedir.

Adam Smith’e ait “her alic1 saticinin fiyatini, her satici da alicinin
ne kadar ddeyecegini bilir” gorisiinii ilk kez Gates tartigir. Ekono-
mistlerin ‘kusursuz enformasyon’, ‘kusursuz bilgi’ ya da ‘kusursuz
rekabet’e doniik 6ngorii olarak niteledigi olgularin yeni teknoloji
araciligiyla gerceklesme imkam bulacagini diisiiniir. Gates’e gore
bu durum, bizi “siirtiinme katsayisinin ve masraflarin az, enformas-
yonun ¢ok ve gecis maliyetlerinin diisiik oldugu bir kapitalizme
gotiirecektir. Bu saticilar igin cennet olacaktir.” Dahasi, gerceklese-
cek olan siirtlinmesiz evrensel pazara hedef belirleme, motivasyon
aragtirmast, lirlin yonetimi ve iletisim satig1 gibi gorsel gergekligin
tiim unsurlari niifuz edecektir. Gates’e gore; “kapitalizmin tiim me-
kanizmalari, elektronik pazar tarafindan gelistirilecektir.”

Potansiyel alicilarin, reklamcilar tarafindan hedef olarak belir-
lenmesi, Gates’e gore, daha once hi¢ olmadig: kadar etkili olacak-
tr. “Enformasyon otobani, miisterilerin bireysel farkliliklarina go-
re siniflama yapma imkani verecek ve boylelikle her miisteriye
farkli bir rekldmcilik yontemi ile yaklagacaktir.”??

Eger enformasyon otobani liretim ilizerinde etkili olacaksa Ga-
tes’e gore bu, interaktiflik {iriin tiiketim kapasitesini arttirmasiyla
gerceklesecektir. “Bugiin bilgisayarlar, kitlesel iiretimin sonucu
olan mallarin hem kitleler hem de 6zel miisteriler i¢in lretilmesi-
ni saglayacaktir.” Alicilar, 6zel iiriinleri (6rnegin kot pantolon) 6n-
ceden belirlenmis se¢eneklerin bulundugu bir méniiden secerek
satin alabilecek ve bu islemi bilgisayar araciligiyla yapabilecektir.
Oysa 1smarlama 6zel iiriinler daha kisisel ve esnek olsalar bile, te-
melde kitlesel pazarlamanin bir kolu olacak ve satin almanin yeni
bir sebebi olarak kalacaktir.?*

Pazarlama, sadece tiim enformasyon otobanini kusatmakla

2 A.ge, s 171; Bill Gates, “Keynote Address™. O'Reilly (ed.) The internet and
Society iginde. (Cambridge, MA: Harvard University Press, 1997), s. 32.
M Gates. The Road Ahead. s. 166-7.
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kalmayacak, enformasyonu da pazarlanabilir hale getirecektir.
Gates’e gore; “internetin enformasyonu Ozgiirlestirdigini diigii-
nenler vardir. NASA fotograflarindan kullanicilarin yonlendirdigi
biiltenlere kadar enformasyona doniik tiim ilgi serbest olmaya de-
vam edecek ve ben inanmiyorum ki, en etkileyici enformasyon
Hollywood filmleri ya da ansiklopedik veri tabanlarinda bile, akil-
da kr amaciyla iiretilmeye devam edecektir.”?

Yeni sistemin ticarete sagladig: imkanlara igaret eden sadece
Gates degil. Bagkan Yardimcisi Al Gore’a gére bu; “Yirmi birinci
yiizyilin en 6nemli ve en kazanglh pazar alanidir. Enformasyon oto-
baninin sundugu egitimsel ve politik imkénlar tartisan Time Der-
gisi ise konuyla ilgili olarak su sonuca varir: “Daha fazla kazang
saglamak i¢in istismar edilecegini gérmek artik ¢ok kolay.”?

Enformasyon otobaninda reklamcilik genel olarak pazarlama-
ya daha az mesafeli olacaktir. Modern reklamciliZin iginde gelisti-
gi tarihsel baglam, 6zellikle elektronik medyada, kitap, gazete, re-
sim, vb drneklerde yasanan onceki enformasyon doniisiimlerine
hi¢ benzemez. Eskiden yayimcilik satisa dogrudan etkide bulun-
mamistir. Bu nedenle yayimcilar sponsorlara giivenmislerdir. En-
formasyon otobaninin karsilikli etkilesimi dogrudan satig noktala-
rinin ¢ogalmast igin gerekli olan potansiyeli arttiracak ve buna pa-
ralel olarak milyonlarca seyirciye yayin yapma imkéanlar: azala-
cak, giinlimiiz reklamciligindaki bir¢ok ayirt edici 6zellik de kay-
bolacaktir.?’

Reklamcilar artik tepkileri tegvik etmeyecek ve fiill tegviklere
cevap vereceklerdir. Reklamlar, alicilar ve saticilar arasinda bir ‘ig-
birligi ortami’na doniisecektir. Wired yazar1 Michael Schrage’in
acikladig gibi reklamlar; “gorsel konusmalar, video oyunlari ve
simulasyonlar bigiminde algilanip yasanacaktir.”?

Tiim bunlar bizi hangi noktaya gétiiriir? Hi¢ kimse bildigi sey-

B Age., s 100.

% Time, 12 Nisan 1993, s. 52-4; Business Weck, 5 Eyliil 1994, s. 61.

2T Wiiliam: . The Politics of Modernism, s. 126; Nicholas Negroponte, Being Digi-
tal (New York: Vintage, 1995), s. 170.

2 Michael Schrage, “Is Advertising Finally Dead?”, Wired, Subat 1994, s. 124,
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den emin degil. Ancak verilebilecek cevaplardan biri ‘birebir pa-
zarlama’ olgusu iginde bulunabilir. Miisterilerin, ‘pazarlamada en-
formasyon devrimi’ lizerinden elverigli hale gelen bireysellestiril-
mis verilere dayanarak izlenebilmesi, geleneksel kitle pazarlama-
cilif1 ve hatta istatistiksel analiz araciliiyla pazarlarin par¢alanma-
st olan hiicresel pazarlama, bugiin dogrudan belli evlere ve kisile-
re doniik, bazen ‘dar kalip’ olarak nitelenen pazarlama tarzina yo-
nelmistir. Pazarlama ile ilgili en ¢ok satan kitabin (Birebir Gele-
cek-1993) yazarlarina gére, pazarlamanin yeni dénemine iliskin
oncelikli konularin; (1) pazar payini arttirmaktan ziyade sirketlerin
‘tiiketici payr’ni arttirmak; (2) iki yollu (interaktif) iletisim lizerin-
den miisteri ile igbirligi oldugunu s6ylemektedir.

Iletisim Devrimini Pazarlamak adli kitabin yazarlan, ‘merkez-
sizlesmis pazarlardaki farklilagtirilmis iiriinler’in bu yeni diinyasin-
da her miisterinin pazarin bir par¢asi oldugu konusunda hem fikir-
dirler. O halde amag, yeni interaktif ortamn, ‘miisteri kontrolii’
icin kullanabilir hale getirilmesidir. Bu da modiiler {iriin tasarimu ile
miimkiindiir. Bu, miisterilere her hangi bir ménii iizerinden se¢im
yapma hakkini verirken, onlarin karar alma siirecini de kolaylasti-
nr. Boylesi bir ortamda kazananlar, “iligkilerini iyi kuranlar, miis-
terileri dogrudan iligki ve bilgi aligverisi ile en iyi kontrol edenler”
olacaktir. Esasinda burada, kiiresellesmis tekelci kapitalizm kogul-
lar1 altinda birikimi arttirma amaciyla, alicinin béliimlenmesi ve es-
ki ig boliimiiniin tamamlanmasi dnerilmektedir.?’

Bu noktanin altini ¢izecek bir bagka 6nerme de is diinyasinin
sundugu ‘sanal kapitalizm’ modeli olarak adlandirilan seydir. Bu
Onerme, enformasyon otobani iizerinde asil bilgi saglayicilarinin,
bilginin toplanma merkezleri oldugu kadar, biiyiik iletisim ve eg-
lence sirketleri de olacagini sdyler. Sirketlerin hakim oldugu kapi-
talizm kosullarinda Gates bizi bilgilendirir: “Enformasyon otoba-
ny, alicilarin satin almak istediklerini gérmek i¢in lriin tiretenlere,

2 Don Peppers ve Martha Rogers, The One to One Future (New York: Doubleday,
1993): Richard Blattberg, Rashi Glazer ve John D. C. Little (ed.), The Marketing
Information Revolution (Boston: Harvard Business School Press, 1994), s. 17-29.
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her zamankinden daha etkin bir bigimde izin verecegini ve potan-
siyel miisterilerin o lirlinleri daha yetkin bir bicimde satin almala-
rin1 saglayacaktir.”” Burada sozii edilen yetkinlik, “siirtiinmesiz ka-
pitalizm” fikrinden ziyade, satmak ve satin almakla ilgilidir.3

Bu siire¢ ‘sanal gerceklik’ lizerinde yasanir: Uretim sistemin-
deki durgunluk, dijital teknolojinin genislemesi ve finans, pazar-
lama, eglence, medya ve iletigim alaninda hakim bir rol oynama-
s1 nedeniyle, devam eder. Durgunlugu diisiik biiyiime oranlar, is-
sizlik ve zengin/yoksul arasindaki hizla genisleyen ugurum izler.
Bir yandan, “kat1 olan her sey (goriiniiste) buharlasir”, diger yan-
dan, niifusun biiylik boliimiiniin i¢inde oldugu maddi kosullar
durgunlagir ve toplumdaki genis kesimler, ekonomik anlamda ko-
tiilegir.*!

Sisteme Kars1 Cikmak

Enformasyon otobaninin diizenlenmesi i¢in sermayenin hazirla-
dig1 planlarnn en yiizeysel analizi bile George Ginder’in komik ifa-
desine neden olur: Yeni teknolojinin bir sonucu olarak “ekonomik
gli¢, kurumlardan bireylere gecer.” Ayni sekilde Bill Gates’in siir-
tiinmesiz kapitalizmle ilgili goriisii de bu meseleyle ilgilidir ve sir-
ketlerin hikim oldugu pazarda, sayisiz insanin yetersiz maddi kay-
naklara sahip oldugu kosullar1 digarida tutar: “Sanal diinyada hepi-
miz esit yaratilmisiz.” der, ancak “sanal esitlik, gercek diinyadaki
esitligi gerceklestirmekten daha kolay degil.” diye ekler. Enfor-
masyon otobani ¢agi, ABD’de milyonlarca yoksul insani, diinya
ekonomisinin kiyisindaki biiyiik ¢ogunluk gibi, arkasinda birakir.*?

Kiiresel kapitalist sistemin ¢ikarina kullanilacak olan enfor-
masyon otobani biiyliyen esitsizlik, ekonomik durgunluk, pazarin
¢Oziilmesi, finansal istikrarsizlik, toplumsal kutuplagma ve ¢evre-
sel sorunlarla birlikte tanimlhidir. Pazarlama ve yeni enformasyon

30 Gates, The Road Ahead, s. 183.

3 Karl Marx ve Friedrich Engels, The Communist Manifesto (New York: Monthly
Review Press, 1949). s. 7.

2 Gates, The Road Ahead. s. 258.
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teknolojilerin olusturdugu bileske, bazi sirketlerin daha yiiksek
kéar marjlar1 ve pazar paylan elde etmesini saglayacak, daha fazla
sermaye birikimine ulasilmasina vesile olacak ve genis anlamda
meta fetisizminin daha genis bir evrenini yaratacaktir. Ancak, ka-
pitalist toplumun temel maddi krizini (hatta talep yoklugunu) ¢oz-
meyecek ve celigkileri daha fazla derinlestirecektir. Kapitalizmin
pazarlama olmadan ayakta duramayacag kesindir, ancak pazarla-
ma su an durdugu nokta itibariyle giderek sistemin tiikkenmesine
de neden olabilir. Gates’in resmettigi kusursuz enformasyon diin-
yasl, belli bir degere sahip bilginin zamanla tekelci sermaye tara-
findan kontrol edildigi ve yayildig1 bir toplumsal-ekonomik dii-
zende imkénsizdur.

Yeni enformasyon teknolojisini devre disi birakmak yanlistir.
Hicbir seyin teknoloji tarafindan belirlenmedigini sdyleyen Ray-
mond Williams’a gore; “yeni teknoloji, eski sistemin kiiltiirel ilis-
kilere sunamadig1 imkanlar sunar.” Yeni iletisim teknolojisi, Wil-
liams’a gore, “egitimli ve katilimec1 demokrasi {izerinden yasanan
uzun soluklu devrime, karmasik sehir ve endiistriyel toplumlarda-
ki yetkin iletisimin temin edilebilmesi i¢in modern araglar” sag-
lar. Yeni teknolojilerin en biiylik faydalarindan birinin her gesit
goniillii kurumlar igin gozle goriiliir ilerleme saglamasi oldugunu
ifade eder. Bu kurumlar, pazardan ve devletten ayn sivil toplum
orgiitleridir. Ancak bu araglar yalnizca toplumsal miicadele sonu-
cunda hedefe kilitlenir, ¢iinkii hdkim giigler yeni teknolojiyi fark-
11 sonuglara ulagsmak i¢in kullanmaya niyetlidirler.*

Toplumsal miicadelede basarili olmak i¢in ¢ok ¢aba sarf etmek
gerekir. Ticari olmayan iletisim i¢in verilecek miicadele, en genis
anlamda, her tiir toplumsal hareket ve onlar arasindaki radikal bir
ittifakin yiriittiigi savasin merkezinde olmalidir. Var olan iletigi-
min elestirisi ticarilesmenin yiizeysel elestirisinin 6tesine gecme-
li, tekelci sermaye ve kiiresel sistemin elegtirisine dogru genisle-

3 Williams, The Politics of Modernism, s. 135-38; Problems in Materialism and
Culiure (New York: Verso, 1980), s. 170-95; ve Television (New York: Schocken.
1974), s. 151-2.
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melidir. Her seyin Gtesinde, sisteme karsi ¢ikmadan hicbir seyin
kazanilamayacagi ve hicbir seyin elde tutulamayacagi anlagilmali-
dir. Sermaye i¢in hicbir sey hatta azizlerin kemikleri bile kutsal
degildir. Marx’in soyledigi gibi, her sey paraya indirgenmistir.**

Sermayenin yeni enformasyon kosullarindaki en biiyiik korku-
su yurttaglarin bilgilenerek ticarilesmeye karsi ¢ikmasi, ticariles-
mis otoban planlarina itiraz etmesi ve genelde tiim politik-ekono-
mik evrene karsi, bugiin oldugu gibi, meydan okuyacak olmasidur.
Korkmakta haklilar. Toplumu kokten degistirmek yolunda gerek-
li olan gii¢ bugiin diglanmig ¢ogunlukla birlikte olmaya devam
edecektir. Sermayenin kurali, yonetilenin rizasinin kazanilmasi ih-
timali fikrine dayanir. Eger Bill Gates’in riiyasi olan sanal kapita-
lizm, tiim insani kiiltiiriin pazara hizmet ettigi ters yliz olmug bir
diinya ise, tek direnme imkani tiim bu alanlar1 daraltma ya da hep
birlikte asabilme umuduna sarilmaktir.

3 Main, Capital 1 (New York: Vintage, 1977), s. 229.



KURESEL KOY MU
KULTUREL YAGMA MI?
Iletisim Devriminin Esitsiz Mirasl

Peter GOLDING

Mayis 1997°de Ingiltere’de ig bagina gelen Is¢i Partisi hiikii-
meti, on y1il boyunca yapilan elestirinin ve 1986’daki ¢ekilmeyi ta-
kip eden ayrilisin ardindan, UNESCO’ya yeniden katilma niyetin-
de oldugunu agikladi. Cok az ilgi uyandiran bu agiklama, Ingiltere
hiikiimetinin yeni ve uyumlu bir kiiresel kiiltlir diizenine doniik bir
cagris1 olarak kabul edildi. Cok daha az kisi ise bu girigsimi, yeni
bir enformasyon diizeni ile ilgili kahramanca taleplerde bulunan
bir degisim asamasi olarak niteledi. S6z konusu talepler, 6nceden
Ingiltere ve ABD’nin 1985’de UNESCO’dan geKilisi i¢in iiretilen
bir bahaneyi ifade ediyordu.

Gergekte cok az sey degismektedir. Bu yazinin yazarinin da ya-
sadig1 Ingiltere’nin i¢ kesimlerindeki sehirlerde, yeni ve canli ‘bos
zaman alanlar’’ bulunmaktadir. Bu alanlar1 ¢ok ekranli sinema
kompleksleri ve bovling salonlar1 tamamlamaktadir. Genis park
alanlan fast food zincirlerinin en 6nemli 6zelligidir. Etnik yemek
lokantalari, Ingiltere’de yolculuk eden insanlarin aymisim Florida
ve Kaliforniya’daki oyun alanlarinda gordiikleri zincirlerden tire-
tilmig ve ayrica onlardan acentelik almislardir. Disaridaki sicaklig
ve arabadaki havalandirma eksikligini unutun, birden Atlantik’in
Ote yakasina ge¢mis oldugunuzu hayal edin. Cok kath bir sinema
salonunda sunulan Yi/diz Savaglar: filmi bizi kusatir ve hemen ar-
dindan da Hollywood’un iretim hatti diinyamizi bombalamaya
baslar. Kiiresel ticaretin bildik biitiin diger ikonlar1 gibi uluslarara-
s1 diizeyde degis tokus edilebilen burger barlar1 ve New York de-

85
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lislerinin taklitleri ortalikta dolasir. Bu tip ortak gézlemler son bir-
kac on yil icinde gbzlemcileri tedirgin etmistir.

Ardindan, ‘Amerikanizasyon’a karsi gelisen kizginlik Avru-
pa’ya, 6zellikle 1950’lerin ilk yillarinda Ingiltere’ye gelen ticari te-
levizyona duyulan kamusal antipatinin i¢inde gii¢lii bir akim hali-
ne gelmigtir. Bu yaklagimlar iki temel model tiiretmistir. Modelle-
rin higbirisi, imparatorluklar sonrasi diinyada, alici kiiltiirlerin ha-
kim iireticilerden gelen kiiltiirel iiriinlere ve kitlesel medyaya nasil
tepki verecegini anlamanin tatmin edici bir yontemini sunmaz. Ilk
model oldukga etkileyicidir, fakat tiimiiyle uluslararasi barigin
uluslar diginda konusuldugu; miibadeleyi gelistirerek yaratilan or-
tak kiiltiiriin sanal kiireyi kiigiiltmesiyle kargasanin ve kaosun ote-
sine gecilmesini ve ortak, sefkatli bir diizenin iiretilmesini sagla-
yan ‘kiiresel kdy’ projesine doniik hayall bir kutlamadan ibarettir.
Diger bir model ise, mirasin hikimiyeti iginde gelisen esitsizlikle-
ri ve zararl etkileri, kiiltiirel Uiriinlerin ‘tek yollu trafigi’ olarak ni-
teler, ancak bunu; hem medyaya hem de basit bir Davud/Golyat
karikatiirli olarak ele alinan, politik ve analitik agidan yetersiz bir
‘kiiltiire] emperyalizm’ modeline doniik dar bir bakis agis1 iginde
ele alir.!

Bu yazinin birinci boliimiinde kiiresel kiiltiir sistemini, zorunlu
olarak, yiizeysel bir yoldan ele alacagim. Burada insanlararas esit-
sizliklerin, koklii ve etkin bir bi¢imde, genel ekonomik esitsizlik-
lerde temellendigini ac¢iklamaya; ardindan da, bazi kars1 egilimleri
verili durumla iligkilendirmeye ¢alisacagim.

Dijital Degil Parasal Yakinlasma

Iletisim ve bilgi endiistrilerinin giderek birbirine yakinlastigini
sikca duyuyoruz. Bununla anlatilmak istenen sey mesafelerin tek-
nolojik anlamda ¢oziilmesidir. Coziilme 6zellikle telekomiinikas-
yon, bilgisayar ve yayincilik gibi dijital teknolojinin uygulanabildi-
8i alanlarda yasanmaktadir. Boylece, iletisimin dagitim ve servis

!'P. Golding ve P. Harris (ed.), Beyond Cultural Imperialism (Londra: Sage Publi-
cations, 1997).
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gibi birbirinden ayn bigimleri potansiyel olarak tek bir bi¢im ve
genel bir format i¢inde kaynagir. Iletisim teknolojisinin sahip ol-
dugu potansiyel haldeki devrimci nitelik, birgogumuzun i¢inde ya-
sadig1 sembolik manzaray: sekillendiren kiiltiirel {riinleri iireten
ve sunan biiyiik kiiresel sirketlerin kosulladig1 yakinlagsmadan da-
ha agiktir.

Diinya ticareti 500 civarinda sirket tarafindan kontrol edilmek-
tedir. Bu durum 6zellikle televizyon programcilifi, sinema, kayit
ve reklamcilik gibi kiiltiirel triinlerin kontroliine ve liretimine yan-
simaktadir. Kiiltlir sektoriinde kilit rol sahibi sirketler artik hepi-
mizce taninmaktadir. Bu sirketler, sirket evliliklerinde goriilen ar-
tis nedeniyle son yillarda sayisal olarak azalmis ve bu sayede ken-
dilerini takviye edebilmislerdir. Bu durum onlara daha fazla yati-
rima yonelik sermaye avcili1 ve daha az stok imkani sunmugtur.
Rupert Murdoch idaresindeki News Corporation tabii ki ilk 6rnek-
tir. Ingiltere’de Sun, Times ve Sunday Times ile birlikte diinya ge-
nelinde yiizden fazla gazetenin sahibi News Corporation ayrica
Twentieth Century Fox, HarperCollins Yaymevi, Fox TV sebeke-
si ve kablolu yayinmu elinde bulunmaktadir. Bunun diginda
ABD’deki yerel televizyonculugun biiyiik bir dilimini ve BSkyB,
Asya Star TV, Sky Latin Amerika ve Japonya Sky Yayimciligin
yaptig1 uydu televizyonculugundaki biiyiik bir hisseyi kontrol
eder. Kiiresel iletisim faaliyetlerinin dnemli bir boliimiinii elinde
tutar.?

Ancak son yillarda, Murdoch’1 temsil eden gokdelenin 6tesin-
de ardi ardina yasanan evlilikler de géze carpar. Disney Union’in
ABC sebekesi ile birlesmesi, Time Warner’in (1989°da gercekles-
tirilen birlesme) CNN ile baglantilandirilmasi ve ¢esitli telekomii-
nikasyon evlilikleri korku verici sirket birlesmelerine ait bir yapi-
y1 miras birakmigtir. Gezegendeki en biiyiik medya sirketi olan Ti-
me Warmner, 7ime Dergisi’'ni, Warner miizigi ve Warner Bros’u,
stiidyolar1i, Home Box Office kablo TV kanalini, kablo sistemleri

* Bunlarm ayrintilan ve diger sirket yapilar iin bkz.: Herman, E.S. v McChesney,
R.W., The Global Media: The New Missionaries Of Corporare Capitalism (1.omd-
ra: Cassell, 1997).



ve kanallarindaki en biiylik holdinglerin yani sira Time-Life Bo-
oks’un iglettigi kitap satisina doniik kapsaml faaliyeti igerir. Dis-
ney hala film ve sinema iizerine kuruludur. 1995°te devasa bir ya-
piya doniigsmiistiir. Bunun nedeni, Capital Cities/ABC’nin ona ka-
tilmis olmasidir. Ayrica Disney, kablolu yayinla ilgili bazi istasyon-
larda, spor ve ¢ocuk kanallarinda, gazetelerde ve beyzbol takimla-
rinda faaliyet yiirlitmektedir.

Ozel sirket sektoriiniin diginda temellenen iletisim ve kiiltiir or-
ganizasyonlarinin degisen yapis1 ve islevi, mega sirketlerin olus-
turdugu y18mn1 tamamlamaktadir. Ozellikle Avrupa’da bu durumu
PTT ler, posta ve telefon kuruluglari, ayrica kamusal hizmet ya-
yimciligina doniik orgiitlenmeler temsil eder. Son yirmi yil i¢inde,
saldirgan bir tutum iginde yiiriitiilen dzellestirme ve ticarilesme,
kamusal diizenlemenin ve miidahalenin boylesi Orgiitlerin ticaret
sektorii icine yerlestirilmesi sebebiyle engellenisini ifade eder. Bu
siire¢ dahilinde kamusal hizmetlere doniik istek ve taahhiit toptan
ya da kismi olarak terk edilir. Oysa, kamusal hizmetlere doniik is-
tek ve taahhiit, Bat1 Avrupa ve diger bircok yerde telekomiinikas-
yonun ve yayinciligin tarihsel misyonudur. Eglence diinyasindaki
devlerin kiiresel pazarlarda sahip oldugu hakimiyet ¢arpici nitelik-
tedir. Birlesmeler kazangh pazarlardaki ellerini gii¢lendirdikge,
ABD ve yatinmcilar yeni firsatlar1 degerlendirmek i¢in deniz agir1
bolgelerde arastirmalar yapmaktadir. Yeni pazarlara doniik yatirim-
larin icerdigi diisiik riskler daha biiylik mahsul alinmasini saglaya-
bilir. Maliyetleri azaltmak i¢in, Tayvan ve Filipinler gibi iilkeler-
deki hiikiimetler, kablolu TV dahil bir¢ok alana yabanci yatirim ya-
pilmasini kolaylastirmalar1 konusunda ikna edilmektedir. Latin
Amerika kablolu yayimcilif1 ve telekomiinikasyon operatorleri ile
ABD’li ortaklar arasinda kurulan ortakliklar; TV Globo, Televisa
ve Venevision’a ait olan Hughes ile News Corporation ve
ABD’deki TCI'1n yaptig1 baglantilar ikna ¢abalarinin iiriiniidiir. Ay-
rica Cable TV ve liretim evleri, Uzak Dogu ve Avustralya’da bii-
yiimekte olan pazarlara yonelmistir. ABD’nin eglence diinyasina
sundugu {rtinler, ulusal televizyon seyircilerinin aldig: yerel iiriin-
lere doniik istege ragmen, uluslararasi pazarlardaki yiiksek dongii-
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yii glivence altina alir. Baywatch, The X-Files ve ER kiiresel prog-
ramcilikta giiclii bir bicimde kendini gosterir, hatta ¢ocuk prog-
ramcilig1 ticaretinin kiiresellesmesinde bile bu durum etkileyici bir
nitelik arz eder. Nickelodeon, Disney, Fox ve diger oyuncularin
komuta merkezinde oldugu kiiresel ¢ocuk televizyoncugundaki
pazar paymin 100 milyar Dolar oldugu tahmin edilmektedir. Cizgi
film ve macera-aksiyon dizilerinin ¢ok uluslu pazardaki potansi-
yeli, sunduklar satis imkénlar ile birlikte oldukga biiyiiktiir. ‘Eg-
lence iiriinleri’ tizerinden yapilan biitiin satigin % 65-70 civarinda
bir oranla ¢ocuklara déniik oldugu goriilmektedir. Bu durum,
programlamayi onemli dl¢iide belirleyen tiiketici liriin dagilimlari-
nt tesis etmek lizere sirketlerin hizla eglenceyi desteklemelerine
neden olur. Bu noktada, hem Mattel oyuncaklarinda hem de MTM
eglence sektoriinde yoneticilik yapan bir kisinin s0yledigi su soz-
leri not etmek gerekir: “Uriinlerin eglence diinyasinda piyasaya ¢i-
kis yapmasi onlarin yaygin markalar olmasini saglar. Bu, iiriin li-
sans1 ve satigi konusundaki goriislerin 6nceden, yaratici bir siireg
tizerinden tiretilmesinin saglanmasi nedeniyle ¢ok 6nemlidir.”* Te-
levizyonun aksiyon filmlerine yonelmesi kitap ve bilgisayar oyun-
lar1 ile benzer bir ekonomik sinerjiyi ac¢iga ¢ikartir.

Fakir tilkelerdeki yerel tireticilerin ABD eglence diinyasinin it-
hal {irlinleri ile girdigi rekabette karsilastigi sorunlardan biri de
maliyetin ¢ok yiiksek olmasidir. Ithal iiriinlerle etkilesim, yerel
tireticilerin hicbir zaman sahip olamayacaklar yiiksek iiretim de-
gerlerini giindeme getirir. Clinkii onlarin, pazarin sundugu mevcut
Olgege girebilmesi imkansizdir. Biiylik ABD stiidyolan, seyircileri
rekldmcilarin 6n gordiigii belli mecralar i¢inde tutan ve orada ku-
ran uzun soluklu dizileri etkisizlestirebilir.

Simdi kiiltiirel endiistriler iizerinden, heniiz finansal nitelik ka-
zanamadif i¢in dijitallesememis olan yapilarin yasadig degisime,
ardindan ozellikle ‘liglincii diinya’ya ait toplumlara ve onlarin ya-
sadig1 verili somut sonuglara bakabiliriz.

3 Johnson, D.. “TV Toy Story: Kids’ fare drives international merchandising bonan-
za” Broadcasting and Cable International 8, No. 2 (Nisan 1966): 30-34.
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Dayatilan Akibet

1980’lerin kayip on yili diinyanin fakir iilkelerine miisfik dav-
ranmamugtir. 5.4 milyarlik niifusa sahip olan diinyanin yaklasik 1.4
milyar1 yoksulluk i¢inde yasamaktadir; bu niifusun 1.2 milyari ise
en disiik endiistrilesme diizeyine sahip olan iilkelerde yagamakta-
dir.* Aradaki ugurum giderek geniglemektedir. Endiistrilegmis tilke-
lerde kisi basina diisen ortalama Gayri Safi Milli Hasila, 1965 ve
1969 arasinda % 2.4 oraninda biiylimiigtiir. Ancak bu oran endiist-
rilesme diizeyi en altta olan iilkelerde neredeyse sabit kalmistir.
Uluslararasi ekonomide, doniisiimii saglamak i¢in girisilen ¢abalar
0z cikar engeline takilip iflas etmistir. Yardimlar, 1srarla ekonomik
cikarin kiiflendirdigi politikalara baglanmistir. Ozellikle, refah dii-
zeyi yiiksek iilkelerden gelen yardimlar giderek azalmustir. (Orne-
gin ABD’de GSMH ile kiyaslandiginda yardimlar, 1960 ve 1990
yillar arasinda 0.56’dan 0.19’a diigmiigtiir.)

1980-83 arasinda yasanan kiiciilme, gelismelerin bu yonde ya-
sanmasina neden olmustur. Korumacilik, kitlesel borg artis1 ve dog-
rudan yatirimlardaki azalma siireci hizlandimmgtir. Fakir tilkeler i¢in
borg yiikii ekonomilerini toplamda mahvetmistir. ‘Yeni uluslarara-
st ekonomik diizen’ i¢in yapilan ¢agri biisbiitiin susturulmustur. iI-
kin 1970’lerde petrol fiyatlarindaki dalgalanma, ardindan bor¢ dag-
larinin yiikselmesi ve son olarak, 1980’lerin sonlarinda son elli yilin
en disiik diizeyine ulasan temel esya fiyatlarindaki diisiis bunun
nedenidir. 1980°den beri Diinya Bankasi gibi ¢ok uluslu orgiitlere
olan borg¢ bes kat artmistir. Nikaragua, Kongo ve Mozambik gibi til-
kelerin borg yiikleri toplam ulusal liretimlerinden daha fazla olmus-
tur. Yiiksek diizeyde borglandirilmis fakir iilkelerin sahip oldugu
bor¢ yiiklerini hafifletmek i¢in yapilan tiim girigsimler uzun vadede
felaketle sonuglanmistir. 1995°ten beri serbest ticaret anlagmalarini
zorlayan Diinya Ticaret Orgiitii, borglu iilkeler i¢in hazirlandig1 sdy-
lenen ‘yapisal uyum’ paketlerini dayatan rekabeti desteklemistir.’

* Bkz.: Townsend, P, The International Analvsis of Poverty (Sussex: Harvester
Wheatsheaf, 1993).
3 Brazier. C., “*State of the World Report,” New Inrernationalist No. 287 (1997).
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Biz, diinya lretiminin yaklagik % 80’inin niifusun dortte biri ta-
rafindan tiiketildigi bir diinyada yasiyoruz.

Daha giincel olan ise, diinya kapitalizminin yiikselen yildizlan
olan ve ‘ekonomik mucize’ olarak adlandirilan Asya iilkelerinin
de sarsilmug olmasidir. 1990’larn ilk yillarinda Dolann giicii ve kii-
resel kiiciilme, ihracattaki artis1 siddetli bir bi¢cimde vurmustur.
Yasanan bu sarsinti, bir 6nceki on y1l icinde yasanan biiylimeyi en-
gellemis olan yeni teknoloji iiriinlerine de yansimistir. Uzun vade-
li tahminler yapan kisiler, Asya yiizyilindan sonra beklentileri ye-
niden gozden gecirmeye baslamislar ve dikkatlerini Latin Ameri-
ka’ya ¢evirmiglerdir. Diinyadaki esitsizlikler her zamankinden da-
ha fazla yogunlagmustir.

Iletisim ve enformasyon teknolojileri hizla bu ekonomik degi-
simlerin ve yapilarin merkezine oturmustur. Zengin endiistriles-
mig tilkelerdeki teknolojik kesiflerin sundugu olgek ve gidisat,
liretimin dogasini ve teknolojik acidan asir1 gelismis liretim mer-
kezlerinin karsilagtirmali avantajmi degistirmistir. Enformasyon
teknolojileri, iletisimi ve islem maliyetlerini azaltmis, hizmetlerin
ticaret yapabilirligini artirmistir. Ancak bu noktada li¢ mit, yiiksek
teknolojideki ilerlemenin cazibesini ve panltisini besleme egilimi-
ne girmistir.

[Iki kiiresellesme mitidir. Kiiresellesme, ulus-devletlerin tii-
miiyle ulusal siirlarin ve yasal diizenlemelerin elektronik ihracina
yenildigini sOyler. Her ne kadar kiiresel ekonomilerin giicii, ulus-
devletin hissedilir olmasini goz ardi etse de, ulus-devlet her seye
ragmen maddi bir gerceklik olarak kalmaya devam eder. Bu du-
rum, hem kiiltiire] hem de mali ag¢idan halkin 6nemli bir boliimii-
niin somut tecriibesinde yasadigi bir olgudur. ABD’nin 6nemli ve
miistesna bir yapisi vardir. Onun i¢ yatirima doniik ¢ekiciligine kar-
sin, s0z konusu yatinm ABD’deki toplam stok ve bono miktarinin
sadece % 6’sidur. Thrécat ve ithalatin toplam iilke igi iiretime orani
ise 1980’den beri hi¢ degismemistir.®

o Piven, F. FFox, "Is it Global Economics or Neo Laissez-faire?” New Lefr Review
no. 213 (Eylil-Ekim 1995): 107-14.
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Ikinci mit yeni teknolojilerin sihirli giictiniin verimliligi arttira-
cagini sdyler. Bu noktada, bilgisayarlarin kusurlarindan ¢okg¢a bah-
sedilir. Bir seyahat acentesi ugus biletinizi ayirtir ve yolculuk ge-
rekli uzunlukta tamamlanir. Enformasyon teknolojilerine (IT) ya-
pilan biiyilik yatlrlmlara'ragmen (ABD’de arag gereglere yapilan
masraflar 1970’te % 7 iken 1996°da % 40 olmustur.) verimlilik ar-
tislart siurh kalmustir. Neredeyse 1970’°ten beri biitiin biiyiime, ar-
tan emek ve sermaye girdilerine baglh olarak yasanmistir.” Zengin
tilkeler, IT araciliiyla artan randimana bagl olarak emek maliyet-
lerinden kurtulabiliyorlarsa ya da IT iretimini, diisiik emek mali-
yetli alanlara yonelerek, iletisim maliyetlerinde onemli artiglar
yapmadan gerceklestirebiliyorsa IT, diisiik emek maliyetli ekono-
milerin ticarete doniik avantajlar1 konusunda ne ise yarar?

Ugiincii mit, IT’nin yeni bir ‘bilgi ekonomisi’ yarattig1 iddiasi-
dir. Bu karmasik konunun tartisilmasi i¢in gerekli yerimiz yok; an-
cak IT kullanimindaki artig, bunun emek giicii istatistiklerine yan-
simas1 ve ‘bilgi is¢ileri’nin yeni bir toplum bigimi inga ettigi ile il-
gili diisiince son yillarda bir¢ok kisinin ilgisini ¢ekmistir. Diinya
igletim katibi General Motors’un otomobil iiretiminden ziyade di-
ger konulara yonelmesi, ¢alisma yontemleri ve ekonomik diizen
arasinda yasanan karmasa, bu tartismay: ilginclestirmektedir.

Bu degisimlerin net sonucu, iletisim araglarina gecilmesi ve
onlara sahip olmakla biiyiik kiiresel esitsizliklerin tiretiliyor olma-
sidir. Tablo I, bu durumu anlatir. Tablo, diinyadaki birbirinden fark-
l1 bolgelerin gazete, kitap ve yayimcilikla ilgili durumunu sun-
maktadir.

7 Woodall, P. “The Hitchhiker’s guide to cybernomics.” The Economist. 28 Eyliil
1996.
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Tablo I. Bazi Bolgelerin iletisim imkanlar:

93

1 Milyon Kisiye 1000 Kisiye 1000 Kisiye 1000 Kisiye
Diisen Kitap Diisen Giinliik Diigen Radyo | Diisen TV
Basimu Gazete Sayisi Kurulugu
Bolge 1970 1991 1980 1992 1980 1993 | 1980 1993
Afrika 22 20 16 16 104 173 17 39
K. Amerika 366 365 159 143 926* 982* | 331* 406*
Asya 59 70 56 63 96 179 37 69
Avrupa 515 802 193 267 604 628 350 390
Geligmis
Ulkeler 428 513 242 279 879 968 422 494
Geligmekte
Olan Ulkeler| 39 55 37 44 98 178 25 60
Diinya 182 160 88 96 294 350 125 154

Kaynak: UNESCO 1995 Istatistik Yullig

Diinyanin bir¢ok boliimiinde, 6zellikle Afrika’da, son yirmi yil
boyunca ¢ok kiigiik bir hareketliligin yasandif1 gézlenmektedir.
Afrika, diinyadaki televizyon kuruluglannin % 3’iine, giinliik ga-
zetelerin % 2’sine ve radyo vericilerinin % 6’sina sahiptir. Bu
oranlar, ancak zengin iilkeler teknoloji yarisinda ileriye gittifinde
degisebilmektedir. UNESCO tarafindan belirlenen ve ‘gelismek-
te olan’ iilkeler basghig1 i¢inde, hem Giiney Dogu Asya’nin endiist-
rilesen iilkelerini hem de Afrika’da Asagi Sahra’nin fakirlesmis
corak bolgelerini bir araya getiren ham kategorileri kullansak bi-
le, iki diinya arasindaki ugurum korkunctur. Gelismis bolgeler ge-
lismekte olan iilkelere nazaran on kat daha fazla kitap basmakta,
alt1 kat daha fazla gazete yayinlamakta, radyo alaninda bes, tele-
vizyon alaninda sekiz kat daha fazla yayin yapmaktadir. Tablo II,
ulusal diizeyde, temel geleneksel iletisim araglarina baglanan
diinya tlkelerinin kullanim oranlarini géstermektedir. ABD’yi baz
alan tablo, en fakir ve en zengin iilkelerin gorece konumlanislari-
n1 vermektedir. Bu temel araglar yayilirken ve diinyanin zengin
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bolgelerinde yasayan insanlarin giinliik yasamlarini bi¢imlendirir-
ken, ayn1 zamanda bir¢ok fakir insanin yasadigi ortamlara da bag-
lanmaktadir.

Medya alanini meydana getiren en bilyiik pay, tabii ki, reklam-
ciliga aittir. Bunlarin, gizli kapakl bir bigcimde hos kargilanmasi ge-
reken liituflar olarak degerlendirilmesi kolaydir. Ancak teknoloji-
ler kendi kullanimlarini belirlemez. Bu figiirlerle tarif edilen biiyiik
teknoloji agig1 yalmzca fakir uluslarin Disney ve Murdoch’in bo-
yundurugundan kurtulmasina igaret etmez. Ayrica bilgi teknoloji-
lerinin temin ettigi demokratik potansiyeli ve iletisimi de imkan-
sizlagtirir. Bu durum, 6zellikle egitim ve politik altyapilarin yiiksek
maliyetle elde edildigi ve her tiirden yardimin saglandigi daginik ve

genig niifus bolgelerinde yagamr. o
Bu catisma &nemlidir. Diinyanin 6nemli bir bdliimiiniin

“ABD’deki 6zel kanallara ait kurallarin dayattig1, kan, sakinlestiri-
ci ilaglar ve reklamciliktan olusan kokteyl tarafindan isgal edil-
mis” oldugu kesinlikle dogrudur.® Bunun en agik bigimi Avrupa’da
yaganir. Ingiltere’de, Kanal 4’ ait giktilarin % 25’inden fazlasi
Amerikan iriinlidiir. Ancak, Avrupa’'min kalan kisminda ise oran
daha yiiksektir. Alman 6zel kanallarinda Amerikan kaynakli iire-
tim, elde edilen malzeme agisindan, % 32 (RTL) ile % 56 (ProSi-
eben) arasinda degisir. Tiim bunlara ragmen Avrupa kaynakl sebe-
keler ozerk iiretim kapasitesini elinde tutar. Yerel programcilik
halk tarafindan siirekli ilgi gormektedir. Bir baska yerde bunun da-
ha az1 gerceklesir. Canli Latin Amerika pazari, Amerikan TV ihra-
catgilan igin verimli bir topraktir. Genis ve nemli 6l¢iide tek dilin
hakim oldugu bu pazarin potansiyeli muazzamdir. Tiim Latin uy-
du hizmetlerinin dnemli bir boliimii biiyiik ABD stiidyolarinca is-
letilmektedir. Bu pazarin 1996-2005 yillar1 arasinda % 26 oraninda
biiylimesi beklenmektedir. Stiidyolar biiyiik 6l¢iide dogrudan kati-
Iim imkanlarini arttirmiglardir. Sony Eglence Televizyonu (SET)
Latin Amerika’da bir milyon eve yayin yapmakta ve insanlara

% Galeano, E., “Notes on inequality and incommunication,” Media development
1/96, s. 22.
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Sony’nin zengin imkanlarin1 sunmaktadir. WB, Warmer Sebekesi,
kitanin ilk yirmi dort saat yayin yapan eglence kanalini kurmus,
1995°te de sistemi Karayipler’e tagimigtir. Yabanci miilkiyetle ilgi-
li sinirlamalar ortaklik anlagmalari ile agilmistir. Bu tiirden bir an-
lagma, Country Music Television ve TVA Brazil arasinda imzalan-
mustir. Meksika televizyonu TV Azteca gibi ABD’den alinan ithal
tiriinlerin hakim oldugu bir¢ok kanalin NBC ile siki iligkileri var-
dir ve ¢iktilarin % 40’1 ABD kaynaklidir.

Tablo II iletisimin Esitsiz Diinyas1: Karsilastirmah bir Analiz
Tablo, segilen iilkelerin iletisim imkanlarint ABD’yi 100 tizerinden temel alarak gos-
termektedir. UNESCO’nun 1995 istatistik Y1illig1'ndan alinan veriler iizerinden hesap-
lanan bu gostergeler, iletisim imkanlarinin goreceli karakterini vermektedir. Verilerin
ifade ettigi yillar iilkeden iilkeye degismektedir, ancak genelde ele alinan zaman ara-
ig1 1992 ve 1994 arasidur.

ULKE 1000 Kisiye Diisen]l 000 Kisiye Diisen [1000 Kisiye Diisen | Yayinlanan
Giinliik Gazete Televizyon Radyo Kitap Sayisi
Botswana 12 2.1 5.6 0.3
Benin 0.9 0.7 1.3 1.3
Ftivopya 04 0.4 93 0.5
PMali 1.7 0.2 2.1 - - -
Nijerya 7.6 47 9.2 3.2
2 3 [T or Y 0.1
IBD 100 100 100 100
MNikaragua 9.7 8.2 12.3 - - =
Brezilya 233 26 18.3 559
Penu 0 T TR T T T e T s
Afeanistan | 51 | 12 ' s6 | - - -
Cin 182 46 87 ITC O
Hindistan 13.1 49 is 26
fran (X 77 108 T38|
pakisan 254 2 42} o8
amevtuk a8 e V83 e ]
A manya l 137 685 42 i _136 ~
g L2 0 se [ 4y 202
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Asya’daki fotograf da hemen hemen aymidir. SET Hindistan
pazarina 16 milyon kablolu baglantisiyla girmigtir. Asya-Pasi-
fik’in on ii¢ en biiyiik iilkesinin, 1990 ve 1995 arasinda elde etti-
gi televizyon gelirleri % 50 artmugstir. Cogunlukla zayif bir basin
sektoriine sahip olan yayimcilik, kaynayan Asya ekonomilerinden
gii¢ alan reklamcilik araciligiyla yaygin bir bicimde kullaniimak-
tadir.’ Ancak bu noktada tabii ki Cin en biiyiik avdir. Sahip oldy-
gu 230 milyondan fazla televizyon seyircisi ve tiiketim harcama-
larindaki artig ile Cin her tiirlii eglence sirketi i¢in yoldan ¢ikarici
bir serap gibidir. Ancak tiiketici sayisindaki artigin yaninda kitlesel
issizlik, zor ¢alisma kogsullan ve artan esitsizliklerden de bahset-
mek gerekir.'®

Acimasiz gibi goriinen bu gelismelere ragmen, iletisim tekno-
lojilerinin sahip oldugu alternatif potansiyel, hem analitik hem de
politik agidan ele alinmalidir. Gazeteler ve yayimecilik gibi teleko-
miinikasyon da bu baglamda degerlendirilmelidir. Bu yasanan ge-
lismelerle birlikte ortaya ¢ikan genis imkéanlar, hem kisisel ileti-
sim ve zaman/mekansal sinirlardan kurtulma hem de ticaret ko-
laylig1 ve hizi i¢in gereklidir. Bu imkanlar, agir esitsizlikler aracili-
giyla, yayginlasir. Telekomiinikasyon ticareti, 1990°da 50 milyar
Dolann altindayken, 1995’te 96 milyar Dolara; telekomiinikasyon
hizmetleri pazar1 400 milyar Dolarin altindayken, ayni donem
icinde 600 milyar Dolara ¢ikmistir. Pazardaki sermaye artirimi ko-
nusunda telekomiinikasyon sektorii, saglik ve bankaciliktan sonra
diinyada ikinci siradadir ve kiiresel ekonomi i¢indeki oram iki kat
artrgtir. !

Telekomiinikasyonun i¢inde bulundugu yol kiiresel sermaye
yapisimun basit bir yansimasidir. Uluslararasi telekomiinikasyonun
tepesindeki bes isimden dordiiniin mutlaka bir ABD’li ortag var-

9 Johnson, D., “Asia Pacific and revenue booms.” Broadcasting and Cable Inter-
national 8, no. 3 (Haziran 1996): 7-8.

19 Bin Zhao. “Consumerism, Confucianism, Communism: making sense of China
today.” New Left Review no. 222 (Mart-Nisan 1997): 43-59.

"WITU, World Telecommunication Development Report (Ziirih: International Tele-
communications Union, 1997a).
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dir ve ABD uluslararasi telefon trafiginin en tepesindeki elli hattin
% S1’ine ortaktir.'? Japonya ve ABD, diinya telekomiinikasyon
ekipman ihracatina hakim durumdadir ve bu tepedeki on biiyiik
ulusun sahip oldugu ihracat degerinin % 48’idir."” Gelismekte
olan iilkelerde trafik yogunlugu, Hong-Kong, Singapur, Cin ve
Malezya’nin arasinda tepedeki yirmi bes hat dahilinde, bilyiik ti-
caret segkinleri arasinda ve onlarla birlikte islemektedir. Gelis-
mekte olan lilkeler listesinde on besinci siraya (Namibya ve Gii-
ney Afrika) inene kadar higbir Afrika lilkesine rastlanmaz. Para-
doksal bir bigimde, uluslararasi telefonculugun en biiyiik kullani-
cilar1 zengin agag1 Sahra’daki abonelerin ¢ok kiigiik bir boliimii-
diir. Bu kitada her yiiz kisiye bir hat bile diismemektedir. “Yirmi
dort OECD iilkesi diinya niifusunun % 15’ine sahipken, biitiin te-
lefon hatlarinin % 71’ini elinde bulundurmaktadir.”** Diinya niifu-
sunun yarisi heniiz bir telefon konusmasi bile yapmamigken, diger
yarist rahatca konusarak bu imkanin énemli etkilerini ve yararla-
it gormektedir.

Yeni Teknolojiler: Eski Giigler

Yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerinin elde edilmesi
daha fazla esitlik, katilimcilik ve ilerici yapilar taahhiidiinii berabe-
rinde getirmistir. Ancak pratikte bu teknolojiler hizla, gergek esit-
sizligin ve ticari sOmiiriiniin bilindik yapilar ile isbirligine yonel-
migtir. Internet bu durumu yeniden yaratmistir. 1994 ’te, dogrudan
internete bagli bilgisayar sebekesine sahip tek bir Az Gelismis Ul-
ke bulunmamaktadir. Paket programli veri sebekeleri sadece bes
AGU’de mevcuttur. 1994’te, Hindistan’da her 1000 kisiye 0.002
Internet kullanicisi diigtiigii tahmin edilmektedir. isve¢'te bu oran

RITU/TeleGeography Direction of Traffic Database tarafmdan  olgiilmiistiir.
(1997b), http://www.itu.int/tiindustryoverview/top50int.html. adresinden elde
edilebilir.

B ITU, World Telecommunication Development Report (Ziirih: Intemational Tele-
commuuications Union, 1997a).

4 Winseck. D.. “Contradictions in the democratisation of international communi-
cation,” Media, Culture and Sociery 19, no. 2 (1997): 234.
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48.9’dur. Egitim hizmetleri ve elektronik saglik gibi alanlarda
boylesi sebekelerin olasi kullanimi ¢ok biiyiik olmasina ragmen,
bir¢cok Afrika lilkesinin heniiz internet baglantis1 bulunmamakta-
dir. Kita iizerinde iletisim hatti kuracak olan fiber-optik denizalti
kablo sebekesi Africa One, bu hedefine 1999°da bile ulasamaya-
cak durumdadir. Is, potansiyel kullanicilardan daha ¢ok, Africa
One’1 destekleyen AT&T Submarine Systems’a kalmis gibi go-
rinmektedir. Higbir Afrika iilkesi 6 milyar Dolarlik bir projenin
gelisim agamalarina dahil edilmemigtir.

Yakinlagma, teknolojik alandan ¢ok orgiitsel ve ticari alanlar-
da yasanmaktadir. Bir ya da iki kilit oyuncu bu egilime isaret et-
mektedir. 1996’da yaptig1 1.094 milyon Dolarlik satisla diinyanin
en biiyiik on-line servis saglayicist olan America Online, Knight-
Ridder, Time Warner ve Turner Broadcasting gibi bazi medya sir-
ketleri ile anlagmalar imzalamigtir. Avrupa’da, sunulan hizmetle-
rin etkileyiciligini artirmak i¢in yayimcilik sirketi Bertelsimann’la
birlikte bir grup kurmustur. En yakin rakibi CompuServe,
1996’daki 793 milyon Dolarlik satisi ile Avrupa’nin lider on-line
servis saglayicisidir. Diger sirketler farkli yerlerden gelerek bilgi
kubbesinin i¢ine yerlesmislerdir. Basin ajansi Reuters, 154 ayr iil-
kede, haberleri ve finansal bilgileri bilgisayar terminallerine nak-
letmekte ve ayrica finans piyasalarina veri destegi saglamaktadir.
1973’te, elektronik pazar alani olan Monitér’ii kurdugundan bert,
icinde gercek zaman hisse saticisi olan Quotron’un da bulundugu
cesitli on-line servisleri saglamaya devam etmis ve Reuters Para
Hattr’n1 kurmustur. 1995°teki toplam satig 4.198 milyon Dolardir
ve bu satigin % 70’1 bilisim Uriinlerinden elde edilmigtir.

Ticari alandaki gelismeler internetin giiclinii, diinyadaki zen-
gin bolgelerde pazarlama araci olarak kullanilmast i¢in hizla artir-
makta ve interneti bu amagla doniistlirmektedir. Bunun sonucun-
da internet parcalanma (balkanization) siirecine girmistir. Bu sii-
re¢ dahilinde servis saglayicilar, tarayici (browser) ve sunucu (ser-
ver) i¢ine yerlestirdikleri hususi vasiflarin kapali bir alan i¢inde
calisan kullanicilarin agdaki bolgelerine yerlestirmigtir. Yakinlag-
ma bu noktadaki kilit kavramdir. “Telekomiinikasyon sektoriiniin
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bilgisayar ve yayimcilik diinyasi ile yakinlagmasi yeni bir sinerji
yaratmistir. Bunun en goze carpan bigimi de internetin son yillar-
daki kat be kat biiyiimiis olmasidir.” “...Internetin nemi, simdiki
fiili durumunda degil ileride alacagi bigimde yatmaktadir.” (ITU
Subat 1997) Sasirtici olmamekla beraber “yayimcilar, iireticiler ve
dagitimcilar siber uzayda mallarni pazarlamak ve bagliliklarini ar-
tirmak i¢in yeni bolmeler inga etmektedirler.”!> CNN’in 1995’te
kurdugu on-line servis bittiginde, sadece bugiin i¢inde oldugu
rekldmcilik alaninda degil, katma deger hizmetlerinde de kullani-
lacaktir. Sony’ye bagl kredi kartlar sirketi olan Visa ile mal satin
almak isteyenler i¢in on-line iglemler konusunda cesitli diizenle-
melerin altina imza atmugtir.

Sonugta bu durum biiylik oyuncularn etkiler. 1996’daki 8.671
milyon Dolarlik satisiyla yazilim sektoriintin Godzillasi olan Mic-
rosoft, hizla internetteki biiylimenin kendisini yolda birakmayaca-
ginin farkina varmigtir. Sirket kendi ag tarayicisini Windows isle-
tim sistemi ile birlestirmis ve ilgili sirketlerdeki degisikliklerin
hizla pesine diigmiistiir. 1996 yili boyunca Microsoft Dimension
X1 liretmis, bu sayede interaktif medyayi ag tarayicisina tagimig-
tir. Beraberinde iirettigi WebTV aracilifiyla televizyon istii kutu-
lar lizerinden internet dagitimmi saglamustir. 1994°te NBC ve
MSNBC ile baglantili olarak, yirmi dort saatlik kablolu yayin ya-
pan televizyon kanali i¢in 420 milyon Dolarlik yatirim yapmustir.
Bill Gates’in de kendisine ait Corbis adinda bir bagka sirketi var-
dir ve bu sirket iizerinden, i¢inde Smithsonian (Washington) ve
National Gallery’deki (Londra) diinyanin en iyi koleksiyonlarimn
resim ve fotograflarina ait dijital haklari satin almistir.

Rupert Murdoch ters yénde hareket ederek, bilgi teknolojileri-
ne doniik yaptig1 bazi hatal giriglerin ardindan, oradaki yeni, ucuz
ve entegre olmus dagitimin genis imkénlarini kegfetmistir. News
Corporations’in TV Rehberi Eglence Sebekesi goreceli olarak én-
ceki tiim diger yatirimlardan daha az gosterislidir. Daha biiyiik

13 Scolt, T., “Broadcasters. producers, go online (o increase rand recognition.” Bo-
radcasting and Cable International 8. no. 2 (1996): 42.
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maceralar Ingiltere ve Cin’deki girisimlerde yasanmistir. Chi-
naByte, Cin pazari i¢in terciime edilmig batili internet hizmetleri
icin genig bir imkan sunmustur ve 6nemli bir kismi Murdoch’in
News Corporation’ina aittir. Murdoch, Cin pazarinda yasanacak
olasi patlamaya hazirlikli olmak i¢in Cin’deki konumunu dikkatle
belirlemigtir. Sirket, kiiresel dijital televizyon hizmetleri lizerin-
den, yayimcilik ve internetin yakinlasmasini saglamustir. Telefon
araciligiyla interaktif hizmetler saglamak, ileriye doniik maliyetle-
re Onemli Olglide etki eder ve ki1 artirir. Ayrica en ilerici ve top-
lumsal agidan farkli olan fiber-optik baglantilarin kullanimina ter-
cih edilir. 1997°de ingiltere’de Murdoch LineOne’1 kurmus, bu
sayede Embriyon halindeki yeni Ingiliz on-line pazarin ele gegir-
mek istemigtir. Muhtevasi Murdoch’in gazetelerinden ¢ikmis ve
sadece on-line popiiler gazetecilikten, astrolojiden ve eglenceden
etkilenen yeni kullanicilara hitap etmek i¢in degil, ayrica hizmeti
geleneksel baglantilara birakmak i¢in de diizenlenmistir.'® Bu sa-
yede, yeni teknolojilere baglanan yiizyilin iletisim mimarisini par-
calamis olan kiiresel esitsizlik gii¢lerini emri altina almaktadur.

Kotiimserlik ve Direnis Bicimleri

Kiiltiirel tiriinlerin tiretim ve dagitimindaki kiiresel dengesizli-
gin yildirict hesabini ¢ikartmak sikici olabilir. Uluslararasi is diinya-
sina ait dergilerin parlak sayfalarin 6nerdigi dolambagl yol, her al-
ternatifi ve ilerlemeyi ¢arcur eden giiven, kontrol ve yayilma riiz-
garina kilavuzluk eder. Ancak kotlimserlik determinizm degildir.
Elimizdeki resim, ne politik ne de analitik agidan, daha esitlik¢i ve
demokratik bir diizenin insasina doniik ¢esitli ¢abalarin i¢indeki
“prefigiiratif bicimler” diislincesi olmadan tamamlanmis olmaz.

1970’lerde, hizli dekolonizasyonun ortaya ¢ikisinda, dengesiz-
ligin git gide artan taniklifinda bigimlenen liglincli diinyaya ait
nefret, ‘kiiltlirel egemenlik’ ve yeni diinyanin ekonomik diizenini
tamamlayan yeni bir diinya iletisim diizeni ihtiyacr arasmda yapi-

16 Bracken, M.. "Gotcha! Murdoch Online.” Internet Magazine no. 29 (1997): 63-
067.
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lan tartismaya yonelmistir. Tartisma en yiliksek noktasina, retorik-
sel oyunlarin oynandig1 bir UNESCO calismasiyla ulagir. 1980°de
basilan bu yayinin adi McBride Raporu, “Seslerin Coklugu, Diin-
yamn Tekligi”dir.!” Rapor, kiiresel ¢apta gerceklestirilen bir dizi
konferansta ifade edilmis olan 6fkenin kristalize edilmis halidir.
Bir¢ok deklarasyonun, bildirinin ve manifestonun arkasindaki gii¢
olan bu raporun 6ne ¢ikan bir diger 6nemli ve yaygin basglig1 da
“Yeni Diinyanin Enformasyon ve Iletisim Diizeni” dir. Caligma ce-
sur ve goz ardi edilemeyecek bir ¢abanin lriintidiir. Ancak geriye
sonugta acl, keder ve kaybolmus imkanlar birakmigtir. 1990’larda,
gec de olsa bayrak agilmustir, ¢iinkii bazi zengin iilkelerin, kiiresel
enformasyon ve iletisimin kontroliinde hakim olan gii¢lerin ken-
dilerini yaralama olasih@1 goriilmiistiir.” Ancak uluslararasi igbir-
ligine ait iyi niyetli yapilarin gerceklestirdigi makro diizenleme et-
kili oldugunu heniiz yeni ispatlamistir. Gergekte, kiiresel arenada
en ¢ok bahsi gecen doniisiimlerden birisi, bu tiir érgiitlenmelerin
uluslararasi sermayeye dahil olmasidir. Uluslararasi Telekomiini-
kasyon Birligi bunlardan biridir ve ayn1 zamanda igbirligine ait
diizenleyici bir organdir. Ancak diger taraftan bu organ bir serbest
piyasa altyapi sistemini kiiresel telekomiinikasyona dayatan ve
onaylayan kat1 ticari bir gii¢tiir. Direnisin alternatif potansiyelleri-
ni ve tarzlarini bir bagka yerde incelemek kaydiyla, 6zet halinde
bes ayr1 yaklasimi siralayabiliriz.

1. Pasif olmayan seyirci. Son donemde yapilan kiiltiirel teori
calismalarinda, seyircilerin aldiklari mesajlara kars: direng goster-
me kapasiteleri ¢ok yonlii olarak tartisilmistir. Bu sayede, Dallas
ve Yildiz Savaglar: gibi sonsuz saganaklarin etkisinden endige
duymadan, tiiketicilerin bu tarz iirlinlere kendi anlamlarini, gen,
alayci, postmodern ve tahrip edici bir bigimde dayattiklar yorum-
lama kapasitelerine gilivenmek gerekir. Biiyiik bir boliimii dev
kiiltiir sirketlerince ihra¢ edilen bu tarz iirlinler boylelikle, sinirla-

"7 Bkz.: Hamelink, C., “MacBride wit hindsight,” P, Golding ve P. Harris (ed.} Be-
vond Cultural Imperialism iginde.
18 Schiller, H.. Information Inequality (New York: Routhledge, 1996), s. 121.
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malar ne olursa olsun, kurbani olmayan bir sucun aksesuarlari
olur.

Bu analizin iki ayn1 bigimi vardur. Ilki, seyircilerin fiili kapasi-
tesi lizerinde durur ve miilkiyet, icerik ve etki arasinda basit bir
denklemi kesfetmek bi¢iminde yorumlanabilecek bir ¢abayla, ile-
tisimin politik ekonomisi i¢in mevcut determinizmi sorgulamaya
calisir. Bu yaklasima, tartisma ve ispat noktasinda, siddetle itiraz
edilmigstir.'” Mattelart ‘etnografik’ agidan yapilan muhasebeye,
“amprisizmin bu yeni tarzi iginde, yasadiklar1 toplumu unutan,
bdylece agaci ve ormani gizleyen olduk¢a somut alicilar sunar bi-
ze” diyerek itiraz eder. Kendisi, kiiresel esitsizligin tiimiiyle ve
kasten goz ardi edildigi yeni bir gorececilik sunar.?

Ikinci tarz genelde daha ilerici bir goriiniime sahiptir ve istila
tarafindan zehirlenen eski zamana ait herhangi bir kiiltiirel safligin
olmadigini sdyleyen fikir etrafinda doner. Aslinda kiiltiirler dina-
miktir ve bu nedenle melez bir yapiya sahiptir. Bolge ve Kkiiltiir
arasinda var sayilan iligski devreden ¢ikmustir ve kiiltiirler, kisisel
tercih ve tat aracilifiyla, kiiflenmistir.?' Bu analiz sonugta, kati si-
nifsal ve kiiltiirel hdkimiyetin yapisal belirleyiciliginin reddine ve
bireysel tiiketicilerin kiiltiirel belirleyiciligine izin veren boslukla-
rin yaratilmasina doniik inanca varir.

Ithal edilen ve ticari olarak satilan ideolojinin emilmesi icin se-
yircilerin tabula rasa olmadigini sOyleyen boylesi bir analiz, fazla
belirlenimci olan diisiincenin diizeltilmesi icin gereklidir. Ancak,
metinlerin yorumlanabilme derecesi ve tiiketici 6zerkliginin son-
lu sinirlar hila biiyiik 6l¢iide onemlidir. Seyirci 6zerkliginin gelig-
tirdigi direnis siklikla, romantiklegtirilmis bir asiriliktir ve ¢ogun-
lukla tiiketim tizerindeki dolayli 6zerkligin bir bigimidir, ancak as-
la tiretimle bir ilgisi yoktur.

Y Bkz.: Ferguson, M ve Golding, P.,” Cultural Studies in Question’n gesitli bo-
liimleri. (Londra: Sage Publications, 1997).

20 Mattelart, A.. Mapping World Communication: War, Progress. Culture (Minne-
apolis: University of Minesota Press. 1994), s. 237.

2 Garcia Canclini. N.. Hvbrid Cultures: Strategies for Entering and Leaving Mo-
dernity (Minneapolis: University of Minnesota Press, 1995).
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2. Yerel gii¢. Ugiincii diinyadaki bircok merkez, etkin ve genis
dagitimi yapilmis iiriinlerin, filmlerin, TV programlarinin ve miizi-
gin onemli kaynagi olmaya baglamistir. Omegin Musir, Brezilya,
Hindistan ve Meksika biiyiik iretici tilkelerdir. Bombay, Sangay
ve Cakarta gibi bazi iigiincli diinya kent merkezleri telekomiini-
kasyon merkezleri haline gelmistir. Ayn1 zamanda, iilke i¢lerinde,
yerel radyo ve video lretimine doniik 6zerk merkezler, sadece
kiiltiirel tirtinlere olan acil ihtiyaglar karsilamak igin degil, bolge-
deki halki egitmek ve kiiltiirel liretim siirecinin gizemini dagitmak
icin de 6nemli bir rol oynar.

3. Bolgecilik. MacBride Raporu’nun vardig1 en 6nemli sonug-
lardan birisi de, ozellikle haber ajanslarinin bolgesel isbirligine
doniik beklentidir. Karayipler, Afrika ve Orta Dogu’daki 6nemli
tesebbiisler, liciincli dilinyadaki seyircileri biyiik uluslararasi
ajanslar tarafindan aldatilmis hissettiren New York, Paris ve Lond-
ra’daki batili haber tekellerine ait algilamalarin ¢arpitmadigi haber-
lerin akisini saglamak icin tesis edilmistir. Ancak bu tesebbiisler
siireci zorlamaktan bagka bir sey yapamamigtir.?> Her seye rag-
men, ulusal olmayanin potansiyeli, kiiltiir ve dil alanindaki kiire-
sel igbirligi, ornegin Latin Amerika’da, kesfedilememisgtir.

4. Iletigim Politikas:. Siradan bir diinyada, kiiresel kiiltiirdeki
sirket isbirliklerine karsi direnmek icin gerekli olan her sey, ulu-
sal politik forumlar araciligyla ilgili politikanin etkin isletimi lize-
rinden, demokratik bir bigcimde gerceklesebilir. Ger¢ek diinyada-
ki iletisim politikasi her zaman bir kdbustur. Bir¢ok iiciincii diin-
ya devleti ezici bir karaktere ve etkiye sahip olmus; kiiltiirel arag-
larin kontroliiniin kilit rollinii hizla kavramiglardir. Kolay tistiinliik
ve kurallarin kozmopolit kiiltiiriiyle biitiinlesen yerel segkinler,
kiiltiirel emperyalizme karg! direnisten ziyade, ayricalidin ve gii-
ciin siirekliligi ile ilgili iletisim politikalari belirlemislerdir.

Devlet bir¢ok iilkede, kiiresel igbirliginin kilit mekéinizmasi ol-
musgtur. McDowell, Hindistan’daki iletisim politikalarinin evrimi-

2 Musa, M., “Fromwoptimism Lo reality: an overview of third world news agenci-
es,” P Golding ve P. Harris (ed.) Beyond Cultural Imperialism iginde.
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ni incelemis; 6zel sektoriin ingas1 ve geniglemesi i¢in, “ulusal ya-
yimciligin ticarilesmeye, Ozellestirmeye ve gorsel-isitsel servis
iretiminin ulusiistii biitiinlesmesine katki sundugunu; dagitima
yardim eden uzun vadeye dayal giigler”in? tesisi igin ¢ok gerek-
li oldugunu gostermistir. Bu agidan politikanin rolii notr degildir
ve tiimiiyle politikayr yonlendiren politik giiclere dayanur. Iletisim
politikasi, sektdriin demokratik kontrolii i¢in potansiyel gii¢ ola-
rak anlagilmalidir. Ancak gercekte sefkatli bir sey olarak da goriil-
memelidir.

5. Farkli bir bicimde yapmak. Yerel ve demokratik kontrol al-
tindaki alternatif medya, modem iletisim tarihinde her zaman var
olmustur. Amazon ormanlarinda yasayan Kizilderililerin ¢evrele-
rindeki yagmaya dikkat cekmek icin videoyu kullanmasi, etkili ve
cesaret isteyen bir davranistir. Giiney Afrika’da yasanan ik ayri-
mina (Apartheid) yonelik alternatif gazetecilik, Chiapas’taki dire-
nis hareketinin diizenledigi internet kampanyalari, samizdat” ve
Dogu Avrupa’daki e-posta politikalari, Giliney ve Orta Ameri-
ka’daki cemaat radyolarinin da icinde oldugu bu listenin sonu
yoktur. Avustralya’daki Ulusal Yerli Medya Kurulusu, Aborjinle-
rin haklan igin, gazete ve kitap yayinlarinin yani sira radyo ve te-
levizyon arasindaki sebekeyi de koordine eder.?* Bolivya maden
bolgelerinde yasayan halk arasinda yapilan radyo yayimi, sendika
haklar1 ve temsiliyeti i¢in can alic1 bir nitelige sahiptir.?®

Bu tarz alternatifler sadece, kitlesel olarak iiretilmis ve ideolo-
jik agidan doyurulmus kiiresel sirket kiiltiiriine ait ¢iktilarin biitiin-
lenmesini saglamaz. Ayrica kiiltiirel ireticiler ve tiiketiciler arasin-

2 McDowell, S.D., “Globalisation and policy choice: television and audiovisiual

. services policies in india,” Media, Culture and Society 19, no. 2 (1997): 162.
Kendi kendine yayimlama anlaminda Rusca bir sozciiktiir. SSCB’de, yasaklanan
yazilan yetkililerin haberi olmadan ¢ogaltmak igin kullanilan, el yazisi. daktilo,
fotokopi, mikrofilm gibi teknikleri igerir. Soljenitsin gibi muhaliflere ve Batili
yazarlara ait kitaplar bu sayede basilabilmistir. — ¢.n.

24 Pattel-Gray, A., “Australian Aborginal communication as resistance,” Media
Development 2/196: 18-19.

25 O’Connor, A., “The miners’ radio stations in Bolivia: a culture of resistence.”
Journal of Communication 40 (1990): 102-10.
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daki iligkiler icin alternatif ve drmek modeller sunar. Etkilerini ve
biiytikliiklerini abartmak tehlikeli bir gurura neden olabilir. Onla-
rin verdigi dersleri goz ardi etmek ise miyobik negativizmdir.

Bu direnis birimlerinin her biri umut kaynagidir, ancak ayni za-
manda siniriar ve gerceklikle ilgili hayirh derslerdir. Idare kesin-
likle ticaret ve sirket kaynakli a¢ gozliiliigiin elindedir. Daha ileri
gitmek i¢in, insanin ve toplumun iletisim kapasitesini ve onun 6z-
giirliige, esitlige ve topluma doniik duygularini karsilayan bir
uluslararasi diizenin yaratilmasi i¢in, arastirma i¢inde yer alan mo-
demnlik projesine dayanan kurumsal merkeziligi taninmak zorun-
dadir. Aksi takdirde teknolojik gelisme, ileride diinyanin fakirles-
mis ve diglanmig boliimii ile tiim bagini kopartacaktir.
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Enformasyon Otobani,
Post-endiistriyel Ekonomi ve Halk

Heather MENZIES

“Kati olan her sey buharlagir” ifadesinden higbir zaman hakiki
bir ses duyulmamustir. Kapitalizme ait yapilar dijitallesmekte;
maddi niteligini de kiiresel iletisim aglari i¢inde, dosya klasorle-
rinden elektronik birimlere dogru yasadig1 evrim lzerinden yitir-
mektedir. Bununla birlikte sirket faaliyetleri, zaman ve uzayda ye-
niden orgiitlenmekte; bu faaliyetler ‘sanal’ sirket ortakliklarina ve
ortak girisimlere dogru geniglemektedir.! ‘Ani tepki’ iizerine ku-
rulu perakende satig ve ‘aninda’ iiretim hiz kazanmaktadir. Ayrica
metalagmis faaliyetle birlikte ¢alisma, performans 6l¢limii ve bun-
larla ilgili telafiler par¢alanmakta; merkezilesmis finansal ve yo-
netsel kontroliin sibernetik sistemlerine dogru yeniden insa edil-
mektedir.

Kisacasi yasanmakta olan, her zamanki intikam meselesidir.
‘Enformasyon’ toplumu retorigi ve internet diiskiinlerinin (*siirtiin-
mesiz kapitalizm’e benzer) kovboy bolgeciligi arasinda tekelci ka-
pitalizm ideolojisi biitiin olarak gozlenememekte, ayni anda mev-
cut olan bicimler i¢inde pekismekte ve hakim hale gelmektedir.

Miicadele, tiim bu gelismelerin halka verdigi zararlar ve halkin
bu konuda neler yapabilecegi ile iligkili olmalidir. Bu makalede
kismen bu iliskiyi kurmay: deneyecegim. ilk dnce. yeniden yapi-

' Sanal girketlegme ve sanal ¢aligma alan terimlerini bu makale boyunca kullana-
cagim. Bu terimler elektronik dosyalar, giris protokolleri. dijital adresler tizerin-
den elektronik simiilasyon olugturmayr ayrica bilgisayar, modem ve iletigim agla-
rini bunlara her hangi bir yerde uygunluk arz eden bir aygitla sanal genislemeyi
amaglayan sirketlerin kapasitelerini ifade eder.
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lanmanin =1 kasindaki teknolojinin kisa bir agiklamasini sunacagim;
ardindan y . +i:den yapilanmanin ima ettigi seyleri kesfetmeye, onla-
ri anlamal.  ¢Ozlimlemek icin gerekli yollan bulmaya ¢alisaca-
gim. Son olarzk. algilarimizi ve alternatif fikirlerimizi olusturmak
va da harmanlamak i¢in kullandifimiz dil iizerine baz: diisiinceler
aktaracagim.

Ycrt Ekonominin Ekseni Olarak Enformasyon Otobam

En{ormasyon otoban ile baglamak yararli olacaktir; ¢linkii ‘oto-
bar” bu devasa teknolojik yeniden yapilanmanin merkezindedir.
Sebekelsin karsilikli baglantilar1 yeni ekonominin eksenini olustu-
rur ve burasi i pazarliklarinin yapildigi, ¢alisima hayatinin yonlendi-
rildigi ve ‘esrek birikim’in Sl¢iiliip yonetildigi yerdir. ‘Enformas-
yon otobani” kavrami, ABD Bagkan Yardimcis1 Al Gore’un 1993’te
ilan ettigi 2 milyar Dolarlik ‘Ulusal Enformasyon Altyap1 Progra-
m1’nin bir tirtintidiir. Program, ABD endiistrisini ¢ok hizli bilgisayar
ve sebekeler araciifiyla yeniden bigimlendiren araglarla donatma-
y1 6ngoren 1980°d=ki Yiiksek Icra Kanunu’nun devamu niteliginde-
dir. Amaci “iilkenin Japonlara birdirbir oynatmasini saglamak’tir.2
Federal Hiikiimetin 1994’te (CANARIE adi verilen genis bir 6zel
sektor konsorsiyumu araciligyla) yiiriirliige soktugu benzer bir en-
formasyon altyapi destek programinda oldugu gibi, burada da ‘eko-
nomik yenilenme’ Oncelikli meseledir. Baslangictan itibaren yo-
gunlasma, multi-medya pazarlamasi, dagitim ya da tele-aligveris
degil, is sahasina doniik olmustur. 1994’te basilan, Kanada'daki
Enformasyon Otobani: Kanada’da Enformasyon ve Iletisimin Alt-
yapisini Insa Etmek baghkli ¢alismadaki anlam agik ve yalindir: “re-
kabete doniik bu anahtar sirketler tarafindan enformasyon otobani
icin uygun araclarin gelistirilmesi, tedariki ve tatbikine doniik be-
ceri ile miimkiindiir.”

2 Peter Coy, “Bir Enformasyon Otobanimi Nasil inga Edersiniz?" Business Week, 16
Eylil 1991.

* Industry Canada, The Canadian Information Highway: Building Canada’s Infor-
mation and Communications Infrastructure (Ottawa: Supply and Services Cana-
da 1994), s. 8.
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Gore, otoban imgesini senatdr olan biiyiik babasindan esinlene-
rek, onun 1950’lerde ABD ekonomisini ve savunma kapasitesini
desteklemek icin iilkenin her yanina siiper otoban aglari insa etme
girisimini yeniden kullanima sokmustur. Ancak gercekte metafor
yanlis yola sapmugtir. Yalnizca yasamsal geleneklerimizin diginda
akan bir bagka iletisim hattin1 6ngdrmektedir. Ancak fiiliyatta bu
elektronik otoban, geleneklerin ig¢inden gecerek, lizerine bastigi
topragi doniistiirmektedir. Bilgisayarlagmayla birlikte, bir¢ok bil-
gi destek caligmasi ve ¢aligma yonetimi dijitallesmektedir. Boyle-
ce sebekelesmeyle, yani iletisimle birlesen bilgisayarlarla birlik-
te, biitiin veriler ve yonetsel kontrol, koklii aligkanliklardan enfor-
masyon otobaninin yiiksek kapasiteli sebekelerine dogru kaymak-
ta; tugla, har¢ ve sabit bir cografya lizerine kurulu olmaktan ¢ika-
rilmakta, enformasyon otobanina ait altyap: sistemlerinin olustur-
dugu kiiresel sebeke iizerinde yeniden kurumsallagtirilmakta ve
kiiresel diizlemde hareket edebilir kilinmaktadir.

Caligma siiresi; evde tele isciler, cagri merkezleri, ‘hareketli’
fabrikalar, laboratuvarlar, ev ve uydu ofisleri ve atdlyelere dayali
yeni kiiresel ve yerel ig boliimii tizerinden kisaltilabilir. Biitiin bun-
lar bir kereligine enformasyon otobani igine kapatildiginda, tim
liretim modiilleri sanal sirketlerin, sanal kolej ve lniversitelerin,
sanal hastanelerin ve hiikiimet departmanlarmin sebekelesmis or-
giitsel yapilar1 tarafindan uzaktan yonlendirilebilir. Otobana ait ge-
bekeler, zamanin her hangi bir aninda, her tiirden fiziki alanda; bir
apartmanin list katindan, kenar mahalledeki bir bodrum katina ya
da garaja ya da herhangi bir otomobilden kamyona kadar her yer-
de toplu isleyen bir ¢cevre olusturabilir. Bu fiziksel alanlarin her bi-
ri sanal bir ¢alisma sahasi ya da miisteri hizmeti ve dagitim bolge-
si olabilir.

Bilgisayarlagsmaya dayal yeniden yaplanmanin sebeke-biitiin-
leme asamasimni igaret eden enformasyon otobaninin tarihi 1970’ le-
re kadar gider. O gilinden beri endiistriyel paradigma degismekte-
dir. Makineye dayali ulusal ekonomiler. kiiresel ve post-endiistri-
yel sistemlere dayali’ekonomilere dogru yeniden yapilandmlmak-
tadir. Boylesi bir ekonomide. kiiresel él¢ege sahip sirketler hakim-
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dir. Ozellikle; enformasyon, finansal enformasyon ve haberlesme-
de hakim olan bu sirketler liretim, pazarlamaya dayali dagitim ve
tiiketimin olusturdugu ‘birlesik bir sistem’ olan otoban sebekesini
istismar eder.*

Bu tam anlamuyla bir teknolojik gelisme olmadigindan belirle-
yici bir nitelige sahip degildir. Ideolojik ve tarihsel tercihler goklu-
gu is bagindadir. Buradaki tercihler; kesintileri ve hiikiimet ayarla-
malar1 dahilinde 6zellestirmeyi, serbest ticaret ve diizensizligi, ek
olarak toplumun ve emegin standartlarini diisiiren 6nlemleri igerir.
Biitiin bunlar, daha genis bir yeniden yapilanma siirecinde rol oy-
nar: Ekonomik birimleri yerel ve ulusal topluluklarin sosyal sinir-
lamalarindan ayirarak, beklentilerin ve Olglitlerin diizeyi asag: ¢e-
kilir; mallar kamu sektoriinden ¢zel sektore aktarilir ve gli¢c daha
biiyiik sirket birimlerine dogru pekistirilir. Son iki baglik 6zellikle
iletisim alaninda uygulanur. Iletisim araglari, hem iiretimin post-en-
diistriyel araglart hem de diizenin temel araglar1 olunca sirketler,
iletisimi kontrol altina almay: dncelikli goriir.

Bu kiiresel sistemler ekonomisinden ¢ikan sey bir Lego seti
tlizerindeki ¢esitlemeden ibarettir. Beraberinde; yatirimlarin ve an-
lagmalarin giris tusuyla yapilabildigi, hizla sonlandirilabildigi stan-
dartlagtinlmis 6deme seti ve calisma Olciitleri lizerinden isleyen
karsilikli degistirilebilir tiretim birimleri bulunur. Bu, ABD’de
Agility Forum adi verilen hiikiimet ve endiistri arasinda olusturul-
mus bir diislince havuzunun destekledigi oyun planidir. 1980’lerin
sonunda, sermayesi ABD Savunma Bakanlig tarafindan saglana-
rak kurulmug bu forum, askeri endiistrinin baglica destekgileri
icinden bazi kidemli gorevlileri ve bilgisayar, iletisim ve otomobil
sektoriiniin énemli sirket temsilcilerini bir araya getirmistir.

Forumun yayinlari, otoban aglarinin sanallagtirilmis birimleri
lizerinden son noktasina ulagan tekelci kapitalizmden ve tekelci
sirketlerin, kartellerin ve holdinglerin temel yapilar olarak biitiin
halinde gdzden kayboldugundan bahsetmez. Sanal sirketlerin go-
* Dr. Steven Goldman. Agile Manufacturing: A New Paradigni for Society (Bethle-

hem. PA: The Agile Forum. 1993).s. 110.
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riinmez elektronik yapilarinin ve “birlesmis... sanal girisimler”in,’
David Harvey’in, kapitalizmin kendi kriz egilimlerine buldugu
“coziim” olarak tarif ettigi, “esnek birikim”in miikemmel araci ol-
dugunu sdylemez. Bunun yerine yayinlar, bugiin biri ¢oziiliirken
yarin bir bagkasinin olustugu sanal acentelerin “rutin”lesecegini;’
paralel bir arastima iginde farkl sirketlerin farkli boliimleriyle
farkli zaman dilimleri i¢in diger iretim ¢emberi faaliyetleri ve lre-
tim gelisiminin bag kuraca@ iizerinde durur. “Eski rakipler”® ara-
sindaki “yeni dostluk” olarak adlandirlan ittifaklar, “yirmi birinci
ylizyil diinyasinin baskin endiistriyel diizeni”ne doniik beklentiyi
temsil eder. Bu ittifaklar; ‘elverigli yasal pratikler’, “ayarlanmis
ara yiizeyler” ve “yaygin baglagiklik”!? sayesinde miimkiin hale
gelmistir. Forum bu ittifaklari, Amerika’nin Fabrika Ag1 adiu ver-
digi enformasyon otobani iizerindeki geleneksellesmis 6zel bir yol
lizerinden ilerletir. Entegrasyon “elektronik”tir: Tedarikg¢iler, da-
nigmanlar ya da dagitimcilar olarak rol oynamayi kararlastiran sir-
ketler, projenin yasamasi igin belli dosyalara, programlara ve di-
ger teknolojilere izin verir.

Acil Sanal Girisimlerin Entegrasyonu Igin Gerekli Anahtar
Alanlar baghgini tagtyan bir dokiiman, her seyin teknolojiden ve
yasal protokollerden halkin olgiilerine ve yeteneklerine — kiiresel
‘kosula bagli emek giicii’ne — dogru akabilmesini saglayacak bir
oyun planini 6nerir. Boylece teknolojik ve insani dl¢iiler, sirketin
en az isletme maliyetiyle enformasyon otobani iizerinden ¢alisma-
st i¢in gerekli miisterek kombinasyona dogru kapanir. Bu, General
Motors’un aninda otomobil parcalari; ya da Benetton magazalari

Sage,s. 27

® “Finansal sistem, reel tiretimden ayr olarak kendi 6zerkligini bir dereceye kadar
elde etmistir. Bu, kapitalizmin tarihinde daha 6énce goriilmemis bir durumdur.”
David Harvey. Postmodernligin Durumu (Cambridrge. MA: Blackwell Publis-
hers, 1992), s. 194.

Tage,s. S

§ Davidow & Malone, 1992, s. 140.

Y Goldman, Agile Manufacting. s. 1.

1V Steven Goldman, Kev Need Arcas For Integrating the Agile Virtual Enterprise
(Bethlehem, PA: Agility Forum. 1994), s. 41.
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i¢cin evde calisan orgiiciilerin kazak imal etmesi anlamina gelir. Ay-
rica, perakende satista ‘aninda tepki’nin bir tiiriinli de ifade eder.
Wal-Mart bu sayede bir¢ok geleneksel perakendeciyi saf digi bi-
rakmis ve ABD’deki en biiyiik dordiincii iletisim kullanicist ol-
musgtur. !

Oyun plani bunun diginda, daha fazla ve daha iyi ‘6l¢lim’ yapan
bilgisayarlar ister. Boylece her bir toplu modiiliin ‘katma deger’
primi (contribution) ya da her bireyin saatlik performansi deger be-
lirlenimli “telafi”'? ve kir paylagimi i¢in 6lgiilebilir. Bu, ileride or-
taya ¢ikacak diizensizligi; trost karsit1 yasalarin gevsetilmesini, as-
gari licret ve esit istihdam standartlarini ve iiriin taahhiitlerinin par-
¢alanmasini tasavvur eder. Bu sayede siirece katilan her iiretim bi-
rimi “taahhiit riski”ni'* paylagir.

Karsilikl1 degistirilebilir iiretim birimlerine ait ‘Lego seti’ ken-
dince bi¢imlenmis kurallarin lizerinde iglerken, siirekli hareket ha-
lindeki bir makinenin igaretlemelerine sahiptir. Ayni zamanda bu
uluslararasi yatirim pazarinin teknolojik genislemesine denk diiger;
boylece karar alma oranlarini yonlendiren ii¢ aylik kar hadlerine
doniik sonsuz istah artar, sermaye tedaviil oranlar1 yukan cekilir,
cevrim oranlan hizlandirilir ve halk bitim noktasina siiriiklenir ya
da hep birlikte ekonominin digina itilir. Bu tiimiiyle zaman-mekén
sikismasinin gergek bir suretidir.

Geligsen bu yeni ekonomi, se¢gmenlerin, tiim politik sinirlilikla-
rin ve Ozellikle en genis ulusal hiikiimetlerin ulagabilecegi yerin
cok otesindedir. Kanada’da, 1994’te hazirlanan dis politika raporu
zimni olarak, kiiresel sirketlerin giicline teslimiyeti ifade eden s6z-
lerle baglar: “Kiiresellesme... sinirlar delik desik eder... Ulusal
egemenlik yeniden sekillendirilmekte ve ulusal hiikiimetlerin
olaylari kontrol etmedeki yetenegi azaltilmaktadir.”!* Diinya Tica-

"W Information Week, 10 Ekim 1994, s. 38.

2 Goldman. Kev Need Areas. s. 17.

B age.s. 26.

HA. MacEachen & J. R. Gauthier, co-chairs, “Canada’s Foreign Policy: Principles
and Priorities tor the Future,” Report of the Special Joint Committee of the Se-
nate and House of Commons Reviewing Canadian Foreign Policy. Ottawa, No-
vember 1994, 5. 1.
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ret Orgiitii, OECD (onun planlanmig Cok Uluslu Yatiim Anlagma-
si, MAI ile birlikte), Diinya Bankasi, IMF ve bunlara ek olarak
diinya bankerlerinin resmi toplantilar1 diinya Olgeginde yeni bir
“goriinmez hiikiimet” bicimi meydana getirmektedir.!> DTO’niin
Genel Yoneticisi Renato Ruggiero MAI'yi “teklesmis kiiresel
ekonominin anayasasi” olarak agiklar.

‘Bu kuruluslar genel olarak demokratik topluluklar bi¢iminde
tesis edilmig halka karsi sorumlu degildir. Bunlar, vatandaslik hak-
lar1 lizerinden degil, sadece yatinmcilara ve miilkiyet ya da sirket
topluluklannin tayin ettigi rolleri yiiklenmis insanlara karsi sorum-
ludur.'6

Kapitalizmi Siber-Uzayda Anlamak

Bu gelismeleri kendi terimleri lizerinde bile anlamlandirmak
zordur: Iginde is aragtirdigimiz, isi gergeklestirdigimiz, 6grendigi-
miz ve yasadifimiz ¢evreyi bigimlendiren kosullar ve siber-uzayin
politik ekonomisini, dinamik siirecin ve yapinin bir boliimii olan
organizasyonun sebekelesmis bigimleriyle birlikte incelemek
onemlidir. Iletisim uzmani Vincent Mosco elestirel ve igeriden bir
bakis agis1 gelistirmeye yardimecl olan bazi yeni araglar ortaya ko-
yar. IIki uzamsallagma kavramudir. Bu kavram, Harvey’in uzay-
zaman sikigmasi anlayisini, cografl uzayi bir ¢irpida gegen yapilara
yogunlagarak tamimlar.!'” Sanal sirketler ve sanal yedek girisimler
(co-venturing) bu kavrami, 6l¢ek ekonomilerini saha ekonomile-
riyle (¢oklu iiretim, ¢oklu tiir, vb.) ve hiz ekonomilerini dinamik
sebekelesmis islemler lizerinden birlestirerek somutlagtirir. Onun
yapilastirma nosyonu da oldukg¢a yararlidir. Bu nosyon, “sosyal

15 Ekonomist Tom Naylor, bu ifadeyi sadece diinya bankacilik agina génderme ya-
parak kullaniyor. Ben bunu DTO ve digerlerini kapsayacak bigimde genislettim.
Bkz: Bleeding the Patient: The Debt /Deficit Hoax Exposed (Ottawa: The Cana-
dian Centre for Policy Alternatives, 1994), s. 6.

16 John Ralston Saul, The Unconscious Civilisation (Toronto: House of Anansi
Press, 1995) Bu ¢aligma giiniimiizde ortaya ¢ikan korporatist toplumla ilgili mii-
kemmel bir elestiridir.

7 Vincent Mosco, The Political Economy of Communication (London: Sage Pub-
lications), s. 175.
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hayatin kopyalanmas siirecinde”'® karsilikli diyalektik etkilesime
vurgu yaparak, yap: ve ara¢ analizlerine iliskin mesafe arasinda
koprii kurmaya ¢alisir. Bu diyalektik, halkin yeni sistem ekonomi-
lerinin pasif bir eleman: olmadigini varsayar. Bir araca sahiptir; bu
aracl, sirket giindemine karg1 durmak ve eger kendi sartlarini sirket
sebekelerince belirlenen sosyal alanin disinda tarif edebiliyorsa,
katilim sartlarini kendi aralarinda uzlagtirmak i¢in kullanabilir. An-
cak Mosco’nun, Marx’in metalasma ve meta fetisizmi analizini
genigleten liclincii kavrami metalagma, bunun ne kadar zor oldu-
guna isaret eder. Sadece dijital sebekelerin sermaye birikimini, ¢e-
sitli iletisim servislerini birim bagina 6deme yapilan iiriinlere (ye-
rel Ol¢limlii telefon servisleri ve program bagina 6deme yapilan te-
levizyon gosterimi gibi)!® parcalayarak kuvvetlendirmesine izin
vermez. Ayrica isin Taylorist anlamda par¢alanmasina, dijital sebe-
kelerin evde ya da fabrikada calisan iscilere dogru ¢ekilmesiyle,
metalagsmis gorevlere dogru siddetini arttirmasina neden olur. Bu-
na ek olarak, devam eden iligkiden ve yatirim toplulugundan anin-
da iiretim yapan mesleki gorevlere dogru yasanan doniisiimlerde
eksik olani, halki yapilacak isin tiimiiyle metalagmig ifadesi i¢ine
hapsederek orter. Boylece isin uygulamasini él¢en ve goriintiile-
yen dijital sistemler, (metalasmis) x olarak adlandirilacak olan sa-
at basi ol¢iime ve (metalagsmis) x degisime gore belirlenen hasta-
bakim siralan ya da toplama arabalar ve digerlerine gore ¢ikt1 verir.
Dogrudan performansa bagli 6demeyle birlikte, 6zellikle perfor-
mansa bagl telafi, Kuzey Amerika’da son yillarda yayginlik kazan-
mugtir. Isciler islerini bu metalasmayla tanimlamaya ve kendilerini
daha hizli aligtirmaya baglar. I¢erigi pargalanmig gorev ve perfor-
manslarinin istatistiksel 6l¢iimleri disinda bir anlami olmayan igle-
rin diginda higbir alternatifleri yoktur. Yeni igerik ve sosyal alan,
isverenin herhangi bir 6zel is istasyonu icinde, bilgisayar ekrani
lizerinde projelendirdigi (ya da siirgiiledigi) bir seydir.
Kimliklendirme, otomobil fabrikalarindan hastanelere ve bele-
diyelere ait idare ofislerine kadar her yerde tanisilmig olan Toplam

Wage,s 212
“age.,s 153.
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Kalite Yonetimi ve diger “kiiltiirel egitim” programlar iizerinden
tesvik edilmistir.?° Iletisim, ani toplanmalar ve evde iiretim-takim
rekabeti boyunca igverenleri sirkete ait gorev raporlarini tanimlama
konusunda tegvik eder. Ben bu konuda daha 6nce, Ursula Frank-
lin’in siki kurallar koyan teknolojilerin “uyum igin gerekli diizen-
lemeler”?! oldugunu s6yleyen 6ngoriisiinden sonra “uyum igin egi-
tim”?? ifadesini kullanmigtim. Ayni anlamda, buna teknolojik yeni-
den yapilanmanin hakim olma agamasi da denebilir. Insanlar bir
kereligine calismanin eski igeriginden ayrigsmis ve kendilerini tii-
miiyle yonetimin tarif ettigi dijital kapsama mahkim etmiglerse bu
yOnetim programlari, insanlar1 teknolojik sistemin hizmet meka-
nizmalari® olarak tanimlamaya ve mikro dalga firinlar, tatil amagh
seyahatler ve iiretim hedefine ulagmak igin verilen diger &diiller
pesinde kosmaya tesvik eder. Siire¢ i¢inde insanlar, ¢calismalarinin
anlamu olan rekabet ve verimlilik artigina ait sirket degerleri karsi-
sinda hizaya gegerler.

Ancak bu déniisiimiin neden oldugu bir diger kotiiliik, ilgili te-

20 Bkz. 5. Boliim: Yeni Diinyanin Cesuru Kim? adl galismamda bulunan “Panopti-
konlar ve Tele ¢alisma: Emegin Yeni Sibernetigi” adli makalemde; hem medya-
nin birlesik kontrolii hem de yonlendirilmis egitim amagli haberlesme yontemle-
ri ve ¢aligma alaninda yetenekleri korelten ¢alisanlara doniik ilgi programlar: tize-
rinden alginin ingasi meselesine fazlasiyla yogunlastim. S6z konusu egilimler No-
am Chomsky ve Edward Herman’in medya analizinin propaganda modeli ve Jac-
ques Ellul’in egitim ve yetistirmeyi igcinde barindiran, toplumdaki haberlesme ve
bilgi yapilarinin bulundugu bir sahada igleyen “entegrasyon propagandasi” mo-
deli tizerine yaptigi kapsamli elestiriyi teyit etmektedir. Bkz: Jacques Ellul, Pro-
paganda: The Fromation of Men's Attitudes (New York: Random House, 1973),
The Canadian Workplace in Transition: the Final Report of the Human Resour-
ces Management Project (Kingston: Industrial Relations Centre Press, Quenn’s
University, 1994) s, 82.

21 Ursula Franklin, The Real World of Technology (Toronto: Anansi Press, 1990), s.
31

2 Whose Brave New World?,s. 122.

23 jki Kanadali diistiniir, Marshall Mcluhan ve George Grant, hizmet mekanizmala-
r1 metaforunu, kapali bir sistem iginde olan halk faaliyetlerinin gayr-1 ihtiyari do-
gasim kavramak i¢in kullanmiglardir. Evde kullanilan bir termostatin kapali siste-
mi i¢inde hizmet mekanizmast, sicaklik belli bir noktaya yiikseldiginde ocagin ka-
panmas! ve belli bir dereceye diistiigiinde agilmasi fikri lizerinden programlanmis-
tir. Bkz: Marshall McLuhan, Understanding Media: The Extensions of Man (New
York: McGraw Hill, 1964),s. 51.
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rimlerin metalagsmasi araciligiyia gizlenir ve ayrica bu terimler,
toplumsal gii¢leri tanimlama ve onlara kargi direnme ¢abasi iginde-
ki iscilerle ittifak yapmak isteyen arsstirmacilar ve diigiiniirler tara-
findan da kullanilir. Bagimli emek giicii, yetenek gruplar: ve hatta
‘isciler’ gibi metalagmus terimler algiyr metalastirir, insani iletisimi
ve toplumun ingasin1 bu noktada bogar.

Tartismay1 Halk ve Mekan Uzerine Kurmak

Bana gore yetencksizlestirme terimi yasanmakta olan kotiiliige
hi¢ dokunmaz. Meta soygunu, sosyal ¢cevreye genis bir diizlemde
uygulanir. Halkin bilgisi ve deneyimi miilk edinilmekte, ¢calinmak-
ta ve bir ‘kara kutu’ya hapsedilmektedir. Akillar1 keyfi olarak bu-
danmakta, bir ligiincii diinya parasi gibi degerden diisliriilmektedir.
Benzer bir bigimde, ‘¢ift katli” ve ‘bagimli’ emek giicii, dayatilan
toplumsal ¢iktilar1 uyarmaz. Yedek igsizler ordusu yeni bir yedek
ordu aracilifiyla, biiyiitiiliir: Kendinden igsizler, bagimli part-time
calisanlar...

Dayamismanin verdigi miicadele, goriinen o ki, igeride ve disar1-
da kendiliginden gerceklesmektedir. Dayanigma bir yandan; (sirket
dis1 sdylem dahilinde daha genis bir insani iletisimin liyesi olarak)
profesyonel bilgi calismasina doniik kisisel ¢abayi getirir, diger
yandan; gercek uzay ve zamanin, yani halk ve mekanin daha genis
bir kapsami icinde, sibernetik kapitalizmin elestirilmesine doniik
yararli 6nceller bulur. Béylesi bir oncel, kolonizasyon bigiminde
yasanan gelismenin dilinde bulunabilir. Marx’n kapitalizmin, s6-
miiriiniin toplumsal sistemi oldugunu sdylerken ortaya koydugu
oncel budur.?

Eko-feminist Maria Mies tam da bu noktaya igaret eder ve boy-
lesi bir gelismeyi; halkin (topraktan yabancilagmasina neden olan)
verili az geligsimini ve mekéanlari (ormanlardan mahrum kalma ve
kirlenmeyi) kapsayan yonlendirici bir siire¢ olarak tarif eder. Kisa-
casl, bazi insanlarin zenginlesmesi baz: insanlar1 fakirlestirir.?

* Karl Marx, Capital [ (New York: Intcrnational Publishers, 1967) s. 766.
3 Maria Mies. “Liberating the Consumer” Maria Mies ve Vandana Shiva'nin
kaleme aldigi Ecofeminism iginde. (New York: Zed Books, 1993) s. 251.
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Bu terimler, diinya {izerindeki dijital sebekelesmenin ve halk-
ta, mekanda ve toplumda yasanan uzay-zaman sikigmasinin tiim
anlam ve bedelinin belirlenmesinde yararlidir. Dogal ¢evreyi koru-
maya doniik hicbir diizenlemeye sahip olmayan mekénlara en-
diistriyel iiretimin taginmasiyla ortaya ¢ikan kirlenmenin artigini ve
kiiresel diizeyde iretilen lriinlerin yine kiiresel dl¢cekteki pazarla-
ra dagitiminin sebep oldugu tagima bedellerini (ve neden oldugu
kirlenmeyi) anlamamizi saglar.

Daha genis bir toplumsal ¢evre lizerinde goriildiigii gibi, dijital
kiiresellesme ayrica eski toplumsal ¢evrenin agir ve eksik gelisi-
mini, halkin sosyo-teknik ingasi, makineler ve biirokrasi ile birlik-
te sunar. Makinelerle yapilan hesaplamalar, insan zekasinin, yarg-
sinin ve ilgisinin yerini alir. Bu Kuzey Amerika ve Bati Avrupa’da,
1990’larin sonlarinda yasanan isgsizligi ve eksik istihdami agiklar.
Ekonomik biiylime vardir, ancak bu biiyiik ol¢iide issizlikle so-
nug¢lanan bir ekonomik gelismedir. Bilyiime kisa vadeli anlagma-
lara, part-time ya da gecici islere dayalidir. Cogunlukla ¢alisma,
biitiin planlamayi, idareyi ve diger destek birimlerini otomatik ola-
rak elinde tutan karmagik iiretim ve enformasyon-y&netim sistem-
lerine bagl basit ilaveler bicimde gercgeklesir. Kanada’da, ‘stan-
dart olmayan’ (part-time, gecici) isler 1995’deki yeni ekonomik
biiylimenin sebebini teskil eder.

Teknolojik yeniden yapilanma ve igsizlik ya da eksik istihdam
arasindaki bagin kaniti, ayrintili bir bi¢imde, daha genis istatistiki
yonelimlere kargi ¢ikan, akillica planlanmig aragtirmalarda ve oy-
kiilerde bulunmaktadir.?® Sebekelesmis bilgisayar yonetimi, idare
ve iiretim sadece yeni mal ve hizmetleri eksik bir insan{ ilgiyle ya
da ona da ihtiya¢ duymadan iiretmeye izin vermez. Ayrica, hizmet-
lerin dijital dagitimin1 da saglar. Kolejler ve liniversitelerdeki ders
kayitlarindan miisteri haline gelen bir malin 1smarlanmasina, ban-
ka kredilerini diizenlemeye ve rezervasyon yapmaya kadar her
sey, sozciiglin yeni ve 6zel anlami dahilinde 6zellestirilmektedir.
Iscilere elden yapilan 6demelerden, bilgisayarlasmis ses-goriintii

% Kanada'da yapilan bir analiz i¢in bkz: Whose Brave New World?



labirentleri aracilifiyla ihtiyaglarini tele is¢iye konusarak gideren
tiiketicilere ve elden yapilamayan ddemelere dogru doniismekte-
dir. Sonug olarak bu gelisme, tam giin ¢calisan kadrolarin yerini
fabrikalardan hastanelere, sigorta sirketlerine ve ozellestirilmis
hiikiimet hizmetlerindeki tageronlara kadar her yerde, yarim giin
calisan kadrolarin almasina neden olur, ya da en azindan bu duru-
mun temel mantigini verir. Buradaki diisiince, siirekliligin ve ku-
rumsal icerigin, ge¢cmigte birbirini taniyan sinirl bir halk toplulu-
gu degil, artik bilgisayar sebekeleri ve ilgili veri dosyalan aracili-
giyla saglanmasidir.

Ancak, halkin kokli dili ve mekam dahilinde, s6z konusu
durumun toplumsal ¢evrede yarattig1 biiyiik erozyonla ilgili
bir¢ok oykii aktarilabilir. Halkin ¢alisma uzamini paylastig: ve
informel meslek toplulugu icinde yasadigi noktada is, bugiin
gitgide daha fazla ¢calisma istasyonu iginde, ya da benim sili-
kon ¢aligma hiicreleri dedigim ¢agr1 merkezi odaciklarinda ve
evde tele iscilik icinde tecrit edilmektedir. Insanlar sadece bir-
birinden ayristirilmakla kalmazlar, ayrica gelirleriyle ilgili ola-
rak, mesleki istikrar, ¢alisma saatleri, ve ilgi diizeyi konularin-
da da hizla nitelik degistirirler. Bunun baginda, emrinde kuv-
vetli bilgi araglar1 kalabali1 olan ¢alismayan bir zengin bulu-
nur ve insanlari giinde on ya da on iki saat yiiksek performans-
ta calismaya zorlar. Gelirin diger tarafinda gii¢cbela ¢alisan bir
fakir vardir. Ellerle ve igle ilgili yapilacak her seyi dikte eden,
ayrica performansin her safhasini gozleyen zeka sistemlerine
ait ses kutusu, isi dijital olarak boler ve degerini azaltir.

Pizza Pizza zinciri igin ¢alisan Carol Van Helvoort, Toronto
Metrosunda ¢ek odali bir apartmanin yatak odasina bagladig: bilgi-
sayar ve modemle emirleri igleme koymaktadir. Bilgisayarin yap-
t181 her seyi gézlemesi onu sikmaz. Onu, yaptig1 isin ¢ok kiiciik bir
degerle gozleniyor olmasi sikmaktadir. Her giin iki ya da dort sa-
atlik yogunlasma icinde, birbirine benzer birka¢ islemi tekrarla-
makta ve ayni isi bir de klavyede uygulamaktadir.

Pizza Pizza’nin evini sanal ¢aligma alanina ¢evirmis olmas! se-
bebiyle, ailesine ait telefon hattin1 giinde sekiz saat mesgul etme-
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sinin verdigi rahatsizdir. Geng annelerin ¢ocuklarini susturmakta
ne kadar zorlandiklarini anlatir. “Fakat neden bunu yapmak zorun-
dadirlar? Bu durum aile hayatlaria nasil etki eder?"?’

Ayrica iste olmalar1 sebebiyle bir yere ¢ikamayan ve biitiin giin
eve hapis olan kadinlarin bozuk iligkiler i¢inde zarar gérme olasi-
lig1nin artmasindan endige edilmektedir.

Onun canini en ¢ok da bu yalnizlik ve tecrit stkmaktadir. Sacla-
rint her zaman yaptirmaya, manikiire gitmeye aligkin olan bu ka-
din neden sikilmaktadir? Sosyal bir varlik olarak bu kadin kaybol-
maktadir ve “yar1 zamanda giyinmekten bile sikilmazsiniz” de-
mektedir.

Bana soyledigine gore yarmn belki de isten ¢ikacaktir; ama “di-
sarida higbir sey yok. Eger calismak istiyorsam, bedelini 6deme-
liyim” diyerek sikintisini belirtmektedir.

Yiiksek igsizlik, sosyal haklardaki diisilis (Kanada’da issizlerin
yararlandig issizlik yardimlarinin orami 1993’te % 87 iken
1997°de % 47’yr gerilemistir.) ve ayrica ig diinyasi, yeniden yapi-
lanma giindemine karsi muhalefeti susturmaktadir. Az gelismisli-
i tasfiye etmek i¢in halka doniik kiiresellesme giindemi olustur-
mak tek ¢oziimmiis gibi gosterilmektedir. Fakat, belli bir dil di-
zeyi ve gerekli sartlar lizerinden bu giindemin hikimiyetine kargi
durulabilir. Bu ancak yeniden kazanilacak deneyimin sesiyle, onu
kiiresellesmis kapitalizm (izerine olusturulacak yeni elestirel soy-
lemin merkezi haline getirerek ve bu séylem i¢inde belirli bir hal-
kin 6nceliklerini, mekanlarini ve topluluklarmi iistiin kilarak miim-
kiin olabilir.






ABD’NIN KURALLARIYLA...
OKEY MI?
1940’lardan Giiniimiize Telekomiinikasyon

Jill HILLS

Giiniimiizde telekomiinikasyon sektorii bir gecis doneminde-
dir. II. Diinya Savagi’indan sonra telekomiinikasyon isleyisi, do-
nanim ve ag saglayicisinin esasen devlet tekelinde oldugu giiven-
lik-odakli konumdan, kismen 6zellesmis sirket temeline dayanan
hizmet sektoriine dogru yavas yavas gegti. Piyasalarin yapisinda,
diizenlenmesinde ve sirket stratejilerinde, mevcut teknoloji bagla-
minda ama ozellikle son yirmi yildir yasanan birbirine paralel ii¢
degisim, sektorel odagi, miihendis memnuniyetinden miisteri
memnuniyetine ¢evirdi. Ancak, degisimden en ¢ok yararlanan
miisteriler cokuluslu biiyiik kullanicilard: ve tabii gelismeler, zen-
gin ile fakir arasinda daha biiyiik bir farkin ortaya ¢ikmasina neden
oldu. Uluslararas: anlamda ilgiyi artirirken hiikiimetlerin kendi te-
lekomiinikasyon aglarini kontrol etme yetenegini azaltti.

Telekomiinikasyon sektoriindeki bu gelismelere paralel olarak
hem uluslararasi politik ekonomide ve hem de devletler arasinda-
ki iktidar iligkilerinde degisimler yasandi. Sektordeki degisimler,
ozellikle Amerika Birlesik Devletleri nezdinde, kuzey iktidarinin
yeniden dirilisini, Korfez Savagi ve SSCB’nin dagilmasinin ardin-
dan giiney iktidarinin, kaynaklarinin ve egemenliginin diisiistini
yansitmaktadir. Kuzeydeki ekonomik durgunluk, ticaret anlayisini
yeniledi, yardimlari azaltti ve gilineyin, kuzeyli ¢okuluslularin s6-
miirmesi i¢in pazar agmasina yonelik talepleri artirdi. Cokuluslula-
rnn, devletlerin egemenligi {izerindeki haklarinin kurumsallagmasi,
NAFTA, WTO gibi ¢ok tarafli anlagmalar ve 1997 yilinda
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OECD’de goriisiilen dogrudan yabanci yatirim hakkindaki ¢ok ta-
rafli anlagma icin temel olusturmustur. Sektordeki degisimler,
1940’larda kabul edilen — egemenlige saygiyi, zengin ve fakir ara-
sinda daha fazla esitlii vurgulayan - uluslararasi kanunlar,
1890’larin somiirgeciligi ve bagimliligina geri dondiiren genel eko-
nomik ve politik egilimlerin mikrokozmosudur.

Teknoloji maliyetindeki diisiis, sektoriin ulus temelinden ulus-
lararasi alana kaymasi i¢in gereken firsatlari da yaratmustir. Diger
yandan da batili ag operatorlerinin kendi i¢cpazarlarinda yasadikla-
1 olgunlasma ve varolma yarisinin marjinleri diistirmesi ve daha
fazla kar elde etme istegi denizasir1 bolgelere ulasma ihtiyacini ya-
ratmustir. Bu noktada, ¢cokuluslu sirketler, kiiresel olarak olusturul-
mus aglardaki tek-durakli aligverisi saglamak amaciyla operatorler
ile Amerika Birlesik Devletleri’nin, Avrupa Birligi’nin ve Uzak
Dogu’nun stratejik pazarlarindaki “¢ikar”’larini garantileyecek bazi
savunma yatirimlari talep ettiler. Uluslararasilagmaya tekabiil eden
talep, sanayilesmis lilke hiikiimetlerinin politikalarinca tegvik edil-
di. Ama ayni zamanda, liberallestirme ve dzellestirme politikalari,
batida biitge sikintilarini hafifletecek yeni gelir kaynaklar1 yaratir-
ken, giineyin ¢ok tarafli faizcilerinin ayni politikalar1 gelismekte
olan tilkelerle post-komiinist iilkeler lizerinde zorla uygulamast iki
tarafli yardimlarin azalmasina neden olmustur.

Ag operatorlerine ait 6zel miilkiyet kapsamindaki artig, ulusla-
rarasilagmayla paralel seyreden ikinci 6nemli egilimdir. Bu tiirden
ozellestirmeler, sanayilesmis batida hisselerin dogal yoldan hiikii-
met tarafindan satisini temsil eder, fakat gelismekte olan ilkeler
icin operatdr yonetimlerinin biiyiik bir olasilikla yabanci bir ope-
ratore devredilmesi anlamini tagimaktadir. 1980’lerde uluslararasi
faaliyetlerin 6zellestirilmesi sonucunda mevcut engellerin aradan
¢ikarilmasiyla birlikte, 6zel operatorlerin uydu ve kablo gibi ulus-
lararasi altyapiya yeni yatirimlar yapmalari gerektigi ortaya cikti;
bu yatirimlarin gergeklesmesi, 0zel operatérlerin rakipleri kargismn-
da haksizliga ugramasini da engelleyecekti. Hem gelismekte olan
tilkelerin i¢ aglarinin hem de dig diinyaya baglanabildikleri ulusla-
rarasi faaliyetin bizzat yabanci girisimcilerin 6zel miilkiyetine gec-
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mesiyle ortaya ¢ikan goriiniim, kuzey ve giiney arasinda savags 6n-
cesi yasanan yeni somiirgeci iligkilere benzetilebilir.

Bu gelismelere paralel seyreden ligiincli degisim ¢izgisi, ulus-
lararasi diizendeki degisimlerle birlikte ortaya ¢ikti. Uluslararasi
iletisim kurallarindaki bu degisimler, ozel miilkiyetin imkan ve
araclar1 yoniindeki hareketi hem yansitt1 hem de gii¢lendirdi. Sir-
ketleri i¢in avantaj elde etmek amaciyla iki tarafli ve ¢ok tarafl dii-
zenlemeden yararlanan lilkelerde yeni bir sey s6z konusu degildir
aslinda. Amerika Birlesik Devletleri ise 1860’lardan bu yana daha
fazla avantaj elde etmek i¢in her iki teknigi de kullanmaktadir. Fa-
kat 1980’lerden bu yana igleyen siireg, yalnizca uluslararasi diize-
ni degil, bu kurallarin olusturuldugu kurumlar1 da degistirmek is-
teyen Amerika Birlesik Devletleri’nin ihtiyaglarini cevaplayacak
oOl¢iideki baskisiyla belirleniyor. Amerika Birlesik Devletleri’nin,
uluslararasi diizenin ¢izgisini Uluslararasi Telekomiinikasyon Sen-
dikas1 (ITU) ile Avrupali ve gelismekte olan iilkelere dayanan ik-
tidar temelinden kendi yiiksek gelirli pazarinin biiyiik iktidarin
yansitan Diinya Ticaret Orgiitii’ne basarili bir sekilde aktarmast,
ayni zamanda telekomiinikasyon kavramini da savas sonrasi kamu
yarar1 ve giivenlik odakl tekel modelinden miisteriyi hedef alan ti-
caret odakli hizmet sektériine kaydirmustir.

ABD’li ¢okuluslular ve hiikiimet, WTO’yu onaylayarak diger
tilkelere zorla uygulanan evrensel kurallara g6z dikiyordu. Haimp-
den-Turner ve Trompenaars’in kapitalizmin bigimleri iizerine ¢a-
lismalarinda ifade ettikleri gibi, “Bagka higbir kiiltiir, insanlarin
yasamlarin siirdiirebilecekleri kurallar herkes igin gecerli hale ge-
tirmeye bu kadar istekli degildir”.! Fakat Amerika Birlesik Dev-
letleri’nin konumu, 6ne siirdiigii secilmis “evrensel” kurallari tiim
diinyaya dayatmaya devam etme baglaminda sadece‘Catch-22’
durumundaki i¢agini yabanci operatérler nezdinde liberallestirme-
de gecikmesi nedeniyle bile — gergekten de bu olasi liberallegtir-
me, onun iki tarafli ve ¢ok tarafli uzlagmaci konumunun temel

! Charles Hampden-Turner ve Fons Trompenaars, The Seven Cultures of Capitalism
(New York: Doubleday. 1993).
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ozelligidir — zayiftir. Federal Iletisim Komisyonu ve ABD’nin hu-
kuki anlagmazliklar sonucunda kilitlenmesi nedeniyle, muhtemel
anlagmazliklar1 diizenleyen bir sistem olan FCC’ye, biitiin diinya-
ya 0giit vermeden 6nce kendi igyapisini diizene sokmasi sdyleni-
yor.2 Bu makalenin amaci, Amerika Birlesik Devletleri’nin
1990’larin sonundan itibaren ¢ogunlukla digerlerini tesvik ettigi
ulusal yeniden yapilanma araciligiyla, uluslararasi telekomiinikas-
yon sektoriinii giderek artan ticari bir yaklagimla idare etmesine ta-
nik olacagimi 6ne siirmektir. Fakat bu zayifligin, kendi ¢okuluslula-
rin1 kayiran genel uluslararasi ekonomik anlagmalarin sonradan ku-
rumsallastirilmasiyla birlikte telafi edilebilecegi miimkiin goriinii-
YOr.

Teknoloji ve Ekonomi

Sanayilesmis iilkelerde telekomiinikasyon, savag sonrast do-
nemden 1980’lere ulasincaya kadar ulusal bir mesele olarak kabul
edildi. Bu iilkelerdeki yabanci yatinm, igpazarlar kiigiik olan Is-
ve¢’teki Ericsson veya Hollanda’daki Philips gibi lireticiler tara-
findan yapilirdi. Savag sonrasi donemin telekomiinikasyon teknolo-
jisi 1920’lerinkinden biraz farkliydi. Her ikisinin de anahtar degi-
sim teknolojisinin mekanik formu olan Strowger ve Crossbar, ko-
aksiyel kablo ve telsizle birlikte bu donemde ortaya ¢ikmugtir.

1970’lerin sonuna kadar yasanan donem, pazar, teknoloji ve
kurumlar agisindan, olgunlagma siireci oldugu kadar kismfi bir dur-
gunluk doénemidir de. Onde gelen sanayilesmis iilkelerin her biri-
nin, ¢ogunlukla hem ag isleyisinden hem de diizenlemeden so-
rumlu bir hiikiimet kurulusu olan Posta ve Telekomiinikasyon
Operatérliigiint (PTO) yapan kendi lireticileri vardi. Ulusal stan-
dartlar, yabanct donanim i¢in giimriik vergisi disinda bagka engel-
ler de ¢ikartti. Ag, miisteri donaniminin yerel ve uzun-mesafeli ag-
larin ayrilmaz pargasi gibi diisiiniildiigli dogal bir tekel bi¢iminde
kabul edildi. 1960’larin aglar1 miihendislik-giidiimli, diisiik oranl

2 Don Cruickshank. “From Regulation to Competition.™ CSIS International Communi-
cations Studies program (Washington: CSIS, 12 Subat 1997).
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yatirimla Avrupa’da biiyiik ve kiiciik miisteriler i¢in benzer sekil-
deki uzun yedek listelere ve tekbi¢imli hizmete énem verdi. Ame-
rika Birlesik Devletleri’nde AT&T’nin ve onun iiretici kolu olan
Western Electric’in dikey entegrasyonu, hiikiimet, ag operatorii ve
de Avrupa ve Japonya’da egemen olan liretici arasindaki ortakligin
yerini ald1.

Telekomiinikasyon sektorii, kendi i¢indeki organizasyon ve
kurumlarinda devlet giivenliginin yani sira, iyilesme ve ekonomik
gelisme yoniindeki devlet temelli ¢dziimlerin savag sonrasindaki
onemini de yansitti. Egemenlik kavrami, somiirgelesmis iilkelerin
IL. Diinya Savasi’'ni izleyen donemde bagimsizlagmalari ve ¢ok ta-
rafli kurumlarin da “bir ulus, bir oy” temeli esas alinarak tesis edil-
mesi nedeniyle uluslararasi alanda énem kazandi. Cogunlukla et-
nik boliinmelere veya dogal kaynaklarin izleyecegi yollara gore
degil de, somiirgecinin istegine gore ¢izilmis sinirlariyla yeni ulus-
devletler ¢evresindeki devlet, yayin ve telekomiinikasyonu bizzat
kontrol etmek zorundaydi. Cogunlukla lingua franca ile yapilan
yayin, farkl bolgeler ve etnik gruplardan ulusal bir birlik yaratmak
icin ara¢ ve yoneten elit ile halklari arasinda da dolaysiz bir ileti-
sim kanal1 oldu. Geleneksel olarak giivenlikle baglantili olan tele-
komiinikasyon, potansiyel diisman kabul edilen komsular kargi-
sinda kendilerini savunmasiz goren devletler nezdinde oldukc¢a
onemliydi.

Sonugta, tilkeler bagimsizlastik¢a, yabanci operatorleri de ken-
di i¢ ve uluslararasi aglarini igleten sémiirgeci giiclerden ayirmaya
bagladilar. Ingiliz sémiirgeleri ve dominyonlari, Ingiliz 6zel sirke-
ti Cable and Wireless’1n eski hisselerini devletlestirdi. Latin Ame-
rika’da ITT nin bir¢ok iilkenin telekomiinikasyon isindeki hege-
monyasi, ulusal miilkiyetle yer degistirdi. Yalnizca Afrika’daki
Fransiz somiirgelerinde uluslararas: telekomiinikasyon, bagimsiz-
liktan sonra da Fransiz PTO, Fransiz Radyosu ve Kablosu’nun des-
tegiyle yiiriitlildi. Yine de altyapi, miilkiyetteki degisikliklere rag-
men, somiirgeden Britanya’ya, Fransa’ya, Portekiz’e veya Ameri-
ka Birlesik Devletleri’ne uzanan kablolarla eski somiirgeci haki-
miyetini yansittl, dolayisiyla da iilkeler i¢indeki ag altyapisi, s6-
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miirgeci yatirim sahalarina hizmet etti. Hem resmi hem de gayri
resmi sOmiirge imparatorluklarinda telekomiinikasyon altyapisi,
yeni devletleri az da olsa birbirine bagladi. Sonug olarak bu iilke-
lerin politik kontrolii 1940’lar ve 1960’lar boyunca degisiklik gos-
terse de, telekomiinikasyon operatorleri genel olarak devletlestiril-
di, ancak varolan altyapi, savas 6ncesi ekonomik iligkilerin diize-
yini agsamadi. SSCB ise, bu somiirge iligkilerini engelleyici uglara
cekildi. Orta ve Dogu Avrupa’daki uydu devletlerin dogrudan dig
telefon hizmetinden yararlanmalan engellendi.

Hem sanayilesmis hem de sanayilesmemis iilkelerdeki i¢aglar,
yani uluslararas1 ve uzak mesafeli hatlardaki yiiksek fiyatlar, dii-
siik sehirigi ve yerel tarifelere doniistiiriildii. Ortalama tarifelerle
(mesafe ne olursa olsun sabit olan), “dar” trafik rotasinda bulunan
karsal bolgedeki tarifeler “genis” trafik rotasi iizerinde yer alan ge-
hir merkezleri arasindaki tarifelerle bir tutuldu. Sanayilesmemis
tilkelerin telekomiinikasyon gelirleri ise déviz gerektiren sermaye-
yogun aglarda yeniden degerlendirilmedi. Bunun yerine, saglik, su
ve egitim giderlerine harcandi. lletisim tarifeleri, Amerika Birlesik
Devletleri’'nde AT&T ve Western Electric arasindaki iligkide oldu-
gu gibi, 0zel sirketler arasinda dikey bir entegrasyon kurulmasiyla
veya Britanya, Fransa, Almanya ve Italya’da oldugu gibi “ulusal”
sampiyon Ureticiler ortaya ¢iktiginda, donanimigin gereken yiiksek
fiyatlar da saglanmis oldu. Eli Noam, posta is¢ilerinin telekomii-
nikasyondaki ag gelirlerinin ek capraz-desteklenmesine gonder-
mede bulunarak bu diizenlemeyi ‘Posta-Endiistriyel’ kompleks
olarak adlandird:.?

PTO’lar ve iireticiler arasindaki bu ortak iligkinin degistirilme-
sini saglayacak bir¢ok bircok faktor bir aradaydi. Oncelikle tekno-
loji PTO’lara kendi aglarni yenileme firsati verdi. 1970’lerde tani-
tilan bellek mikrogipi ve mikroiglemci, programlamada devrim ya-
rattt. Programlama ve telekomiinikasyon arasindaki yakinlasma,

“ Eli Noam, “International Telecommunications in transition” Robert W. Crandall ve
Kenneth Flamm(haz.) iginde. Changing the Rules: Technological Change, Internaii-
onal Competitionand Regulation in Telecommunicarion (Washington DC: Brookings
Institute. 1989), s. 257 -97.
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ilk kez 1970’lerin sonunda Fransa’da gerceklesen santrallerin di-
jitallestirilerek aga katilmasiyla bagladi. Gelistirmek i¢in fazla pa-
ra gerektiren bu yeni santrallerin daha biiyiik pazarlarin amortis-
manini saglamasi gerekiyordu. Ithalat biiyiik 6nem kazandi. Arz
fazlasi, oncelikle en genis i¢pazarlardakinin lehine olmak iizere,
sirastyla rasyonalizasyonu koriikledi. Nihayet ag isleyisinin libe-
rallesmesi, donanim aliminda varolan ek maliyet gereksinimini za-
yiflatti. Bunun yerine operatorler uygun olan en ucuz maliyeti ara-
dilar.

1980’ lerin ortalarinda Avrupa’da, Britanya’nin iiretici sirketle-
ri GEC ve Plessey’i, Alman Siemens almigti. Marjinlerin diigsmesi
ve arastirma giderlerinin artmasi nedeniyle ITT nin Avrupal: iire-
tim faaliyetleri Fransiz Alcatel’e kanalize oldu ve bdylece Alcatel,
icpazan Kanada’nin sahip oldugu Northern Telecom tarafindan ke-
mirilmig olan AT&T’yi Western Electric’ten daha biiyiik bir tele-
kom {ireticisi haline getirdi. Eski sistemle desteklenen iiretim, yal-
nizca Fransa, Bat1 Almanya ve Italya’da kaldi. Gelismekte olan ba-
z1 lilkelerde sistem, kendi teknolojileri lizerinde ulusal kontrolii
sag8lamak amaciyla kopyalandi. Hem Hindistan hem de Giiney Ko-
re kendi elektronik anahtarlarini (switch) Avrupal saglayicilardan
daha ucuza gelistirdi.

1950°lerden 1990’a kadar uzanan ve giddeti zaman zaman de-
gisen Soguk Savas, diinyayr doguda Sovyet kamp:r ve ABD reh-
berligindeki bati olmak iizere ikiye boldii. Fakat askeri giivenlik ve
silahlanma yarigina verilen 6nem, bilgisayar ve iletisim sirketleri-
ni kapsayan elektrik endiistrisi ile savunma kurumu arasinda gide-
rek giiclenen baglar1 da yaratmis oldu. Uydular, bu askeri-sektorel
kompleksin bir parcasiydi. Bunlar, Amerika Birlesik Devletleri’ne
Ingilizlerin denizaltindaki kablo hegemonyasiyla miicadele etme
olanag sagladi.*

Comsat resmfi olarak, Bagkan John F. Kennedy tarafindan uy-
du iletisiminin yararlarini herkese yaymanin ortak araci — fakat ay-

* Herbert Schiller, Mass Conumunications and American Empire (New York: Beacon
Press. 1969).
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n1 zamanda AT&T, ITT, GTE ve RCA gibi Amerikan uluslararasi
kablo tasiyicilarinin mesru, devlete dayanan kartelini yaratma ara-
c1 — olarak 1960’larda kuruldu. Birlesmis Milletler diginda kurulan
ve kullanicilan tarafindan yonetilen Uluslararasi Intelsat Konsorsi-
yumu, Amerika Birlesik Devletleri’nin temsilcisi olarak oncelikle
Comsat’1 kontrol etmek amaciyla agildi. Ilk transatlantik telefon
kablosu 1957°de dosenmisti. Bu nedenle Intelsat 6ncelikle transat-
lantikteki birebir iletisim talebini karsilamak icin donatilmigti. Fa-
kat Intelsat, ortalama fiyatin “dar” rotalar i¢in gereken vergilerin
de aynen PTO’larin igaglarinda yapildig: gibi diisiik tutulmasi ne-
deniyle, gelismekte olan Afrika iilkelerinin dig iletisimine ve
Avustralya’nin uluslararasi iletisimine kisa bir siire icinde egemen
oldu.

Intelsat, transatlantik iletisimi tamamen degistirmesine, uzak-
mesafeli televizyon yayinini baglatmasina, bunlara ayrilan serma-
yeden %15 kér getirmesine ragmen higbir zaman PTO’larla popii-
ler olamadi. Sermaye tabanini hesaplarken yaptiklar1 diizenli kar
orani talebi nedeniyle radyo vericilerinin kirasindan yararlanama-
dilar. Sonugta kendi denizalti kablolarini1 doseyip sahiplenmeyi ter-
cih ettiler. Birkag is kazasi, ig araglarinin yetersizligi ve yiikselen
sigorta giderleriyle birlikte uydu giderlerinin de yiikselmesi, me-
yilli arazi ve mobil iletisim disindaki ¢aligmalar1 ekonomik olma-
yan hale getirdi. Intelsat lizerine modellenen Inmarsat, 1970’lerde
Avrupali PTO’lar tarafindan gemiler ve ucaklardaki mobil iletigi-
mi saglamak amaciyla kuruldu. Intelsat ise yeni teknoloji igin dog-
ru yatinmlar yapamamisti. Once Avrupa’da, sonra da Pasifik-As-
ya’da bolge i¢i iletisimdeki ekonomik gelismeyi dogru tahmin
edemedi. Bu nedenle de bolgesel, ulusal ve 6zel miilkiyetteki uy-
dular i¢in yeni pazar imkénlan sagladi.

IBM’nin 1980’lerin basinda kiiglik ¢canak antenler kullanarak
ABD i¢ pazarinda is iletisimi i¢in uydu yayini pazarlama girigim-
leri, veri trafigi karsisindaki gii¢siizliigli nedeniyle basarisizlikla
sonuglandi. Hem Amerika Birlesik Devletleri’nde hem de Avru-
pa’da telekomiinikasyon uydularindaki yedek kapasite, Amerika
Birlesik Devletleri’'nde uydu yaymindan kablo seonlandiricisina
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(Home Box Office’te oldugu gibi), sonra da Avrupa’da uydudan
dogruca eve yapilan yayinlara (6rmegin, BSkyB) gecilmesine izin
verdi. Fakat 6zel uydular, Intelsat tiiziigiinde bu tiir bir rekabete
izin verecek degisiklikler yapilmadan uluslararasi alanda kullani-
lamiyordu. Aslinda Amerika Birlesik Devletleri’nin teknolojideki
liderligini korumak amaciyla diizenlenmis olan Intelsat anlagma-
s1, yalnizca iiyelerinin licte iki cogunluguyla degistirilebilirdi. In-
telsat Konsorsiyumu’nun uydular i¢in konulan kurallar1 1980’ler-
de islevini yitirmeye basladif i¢in, ulusun sahip oldugu uydular
ABD sanayisinin fazla kapasitesi i¢in bir pazar saglayabilirdi. Bu
nedenle ABD Federal Iletisim Komisyonu uluslararasi telekomii-
nikasyon pazarini — hem uydu hem denizalti kablosu — ABD’li
oOzel sirketlere tek tarafll olarak agma girisiminde bulundu. Kablo
meselesinde Avrupali PTO’lar tarafindan bertaraf edilmis olmasi
nedeniyle, tiizii§iiniin yeniden yorumlanmasi amaciyla Intelsat
icerisinde baski yapti. Sonra, 6zel uydu operatorlerinin uluslarara-
s1 pazara, yani Oncelikle, “gelistirilmis” hizmetlere — veri iletimi
anlamina gelen Amerikan terimi — sonrasinda da 1990’larda, ses
iletimi hizmetlerine girmesine izin verdi. Bunu takiben Asya-Pa-
sifik’te ses, veri ve goriintii pazari saglayan uydu patlamasi mey-
dana geldi.’

Ozel uydular Intelsat igin asla korkuldugu gibi rakip olmadi.
Tersine, asil ekonomik etki, Atlantik’in diger tarafindaki denizalti
fiber optiginden geldi. 1980’lerde fiber optik uzak mesafelerde
ekonomik olmaya baglamisti. Cam elyafindan iretilen ve dijital
mesajlar iletmek i¢in lazer 1sinlarini kullanan fiber optik, inanil-
maz Olciide ¢ok olan bilgiyi, yiiksek frekans tasiyan kablolarda
gerekli tekrarlayici olmaksizin iletebiliyordu. S6z konusu malze-
me sermaye giderlerinin diismesi sonucunda Amerika Birlesik
Devletleri ve Japonya’da iiretilir hale geldi. Bu yiizden, uzamsal
olarak dagilmis olan sirketlerin Amerika Birlesik Devletleri iceri-
sinde kendi 6zel aglarina yatirim yapmalarina; ve uluslararasi ile-

il Hills, Deregulating Telecoms. Competition and Control in the US, Japan and Bri-
tain (London: Pinter. 1986).
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tisim altyapisina 1930’lardan beri ilk kez, esasen 0zel sirketlerin
sahiplenmeye baglamasina izin verdi. Transatlantik rotada kapasi-
te i¢in Oyle ¢ok yatinm yapild: ki, bu kapasitenin yalnizca onda bi-
rinin kullanildig1 tahmin ediliyor.® Sonug olarak aslinda Intelsat, sa-
nayilesmis batinin 1990’larda 6zellesmesi i¢in yaptigi baskiya (he-
niiz basarisiz olsa da) zarara ugrayarak cevap verdi, ki glineye uza-
nan “dar” rotalar bu sonug¢ nedeniyle daha pahali hale gelecektir.

Ik kez 1980’lerde tanitilan hiicresel radyo-esash teknoloji, Is-
ve¢ ve Avustralya gibi bazi lilkelerde yerlesik aga ilave edildi.
Amerika Birlesik Devletleri ve Britanya gibi lilkelerde ise yerlesik
ag operatorlerinin pazara girmelerine yalnizca yerlesik olmayan ag
operatorleriyle rakip olmalar1 durumunda ve Britanya’da da yal-
nizca ayn bir yan sirket aracilifiyla izin verildi. ITU, hiicresel hiz-
metlere olan talebin 1991 ve 1993 yillan arasinda yiizde kirk beg
arttigini tahmin etti. Boylece analog aglarin yakin bir zamanda doy-
ma noktasina ulagsmasi ve sonrasinda da standartlarin yiikselmesi,
dijital hiicreselin artan bir kapasiteyle gelismesine neden oldu.”

1987°de Avrupa Komisyonu, Avrupa’da AB genelinde serbest
dolagima (roaming) izin vermek amaciyla ulusal hiikiimetlerden,
Groupe Special Mobile (GSM) teknolojisinin Avrupa genelinde
tanitilmasina doniik radyo dalgalarina alan ayirmalari istedi. Bu
arada, Amerika Birlesik Devletleri’nde i¢ pazarin standart dijital
miicadele siirecinde RBOC’ler ve telsiz-hat sirketleri arasinda bo-
linmesi, GSM’nin tamtimini geciktirdi. AB’nin karani GSM’nin
hizli bir sekilde tanitilmasi ve denizasin ithalatiyla sonuglandi. Bu-
nu, Amerika Birlesik Devletleri, Japonya ve Avrupa’daki ii¢ dijital
hiicresel standart arasindaki miicadele izledi. GSM diinya pazari-
nin yaklasik yiizde seksenini elinde tutarak 6nde gidiyor, fakat La-
tin Amerikali olmasi nedeniyle neredeyse hi¢ temsil edilmeyen bii-
yiik bir pazar durumundadir.?

¢ G.C. Staple (haz.), Telegeography (London: International Institute of Communication,
1993).

" ITU, Worl Telecommunications Development Report 1994 (Geneva: ITU, 1994).

¥ Azoulay, Pierre, “The GSM standart: An Impetus for the globalisation of Mobile
Communications?" Communications & Strategies 21 (1996) : s. 95 -134.
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1990’larda, uydu araciligtyla kiiresel kisisel mobil iletisimi su-
nacak birka¢ konsorsiyumla, uydu teknolojisi ve hiicresel radyo
teknolojisi bir araya getirildi. Cep telefonlar1 bu hizmet cerceve-
sinde, ulusal aglarin birlesmesini saglayan uydular1 baglayacakt.
Konsorsiyumlar Motorola tarafindan yonetilen Iridium (ABD);
asil yatinmei olarak ABD’li Loral ile birlikte Globalstar (ABD);
Odyssey (ABD) ve Inmersat’in ozellestirilmis yan kolu olan
ICO’yu kapsamaktadir. Diinya ¢apindaki potansiyel miisteri sayisi
hakkinda iyimser tahminler olmasina ragmen, dolarin bir dakika-
daki artigina karsilik gelen vergiler ve 700$’dan 2000$’a varan te-
lefon cihazi fiyati, bu hizmetin gelismekte olan iilkelerin niifusuna
¢ok zor hitap edecegini gosteriyor; ancak alternatif olarak trafik,
¢okuluslulara kapatilir ve uluslararasi trafik gelirleri PTO’ya diigii-
riilebilir.® Boyle bir ortamda, Asya’nin yeni yeni varolmaya bagla-
yan ekonomilerinde bir¢ok hiikiimet karisikliktan ve uluslararasi
bir diizenin yoklugundan korkuyor.

Sonug olarak, uluslararasi ucuz iletisim arayiginda internet,
akademik alanda ve arastirma kuruluslarinda kendi temelinden,
komiinikasyon altyapisini paket veriyi iletmek amaciyla kullanan
yaygin bilgisayar agina doniistii. Tarihsel olarak telekomiinikas-
yon sektoriiniin diginda olan internet, uzak mesafeli olmayan du-
yarli kullanim {icretlerinden yararlandi ve giderleri paylagsmanin
biirokratik mekanizmalarindan uzak durdu. Internet’in gelisimi,
uluslararasi igerigin diizenlenmesiyle ilgili problemleri bir kenara
att1 ve devlet sinirlarin1 agan hi¢gbir merkez1 kontroliin olmadigi bir
agda, bir iilkedeki diizenlemelerin diger bir iilkeyi nasil etkiledigi-
ni gosterdi.

Liberallestirme ve Ozellestirme

Sanayilesmis batida 1950’ler ve 1960’larin zevahiri “iyi za-
manlar”’inin ardindan gelen 1970’ler, 1973 ve 1979°da OPEC pet-
rol fiyat artigiyla iyice kotiilesen durgun ekonomiyi ve yiiksek enf-

9 ITU, The Missing Link, Report of the Independent Commission for Worldwide Tele-
communications Development (Geneva: ITU, 1984).
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lasyonu beraberinde getirdi. Batili sirketler, 1980’lerin basindaki
ekonomik durgunlukta karlarini korumak amaciyla ¢aliganlarini is-
ten ¢ikarmaya ve giderleri kismaya basladilar. Programlama gider-
leri, mikrogiplerin 1980’lerin basindaki seri iiretimiyle 6nemli 6l-
¢lide azalirken, iletisim giderlerinde azalma olmadi. Esas kullani-
cilar kendi verimliliklerini arttirmak amaciyla yalnizca giderlerin
diismesini degil, kiigiik ¢apli isler ve yerel tiiketiciler icin gecerli
olandan farkli bi¢imdeki bir degistirilmis iletisimi talep ediyorlar-
di Geleneksel PTO’lar yavas ve ucuz teknolojileriyle ve altyapi
icin diisiik sermaye yatirimlariyla bu ihtiyaglar karsilayamiyordu.

1970’ lerde ithalat hisseleri diinya ¢apinda diisiince, Amerika
Birlesik Devletleri zarara ve borca gomiildii. Tesadiifen 1970’le-
re rastlayan ekonomik buhran, Keynes¢i ¢oziimler dneren ekono-
mistlere olan giiveni 1980’lerin ekonomik durgunlugundaki sevi-
yeye kadar geriletti. Bunun yerine parasal ¢6zlimler ve serbest pa-
zar rekabetine doniis onerildi. Bu serbest Pazar ideolojisi Ameri-
ka Birlesik Devletleri’nde bir yandan resmen onaylanirken &te
yandan da Keynesc¢i savunma yatutmi programu tarafindan hafifle-
tildi. Soguk Savasin Reagan oOnderliginde yeniden canlandirilip
gliclendirilmesiyle i¢ politikay1 etkilemeye doniik savunma ko-
nusmalar da artmaya basladi. Boylece, AT&T nin ag tekelinin ilk
kez 1970’lerde baglayan c¢okiisii 1984°te Antitrust Consent Dec-
ree’de (Anti-trost fttifak Anlagmasi) tamamlaninca, savunma fa-
aliyetleri, onun ne arastirma olanaklarini ne de iiretici temelini
kaybettigini gérmek icin caba sarf etti. Consent Decree,
AT&T’nin uzak mesafedeki pazarini yedi bolgesel ‘Bell Opera-
ting Companies’ arasinda bollinmiis olan yerel ag tekelinden ayi-
rarak ona, denizasir liretim araglariyla birlikte, 1930’larda ITT ta-
rafindan satin alindigindan beri ilk kez denizagiri bolgelere ilerle-
me firsatin verdi. Ayni zamanda, AT&T, Sprint ve MCI arasinda-
ki rekabetin de etkiledigi FCC himayesindeki diisiis rejimi, uzak
mesafedeki aglar i¢in gereken dijital anahtarlarin ve fiber optigin
tanitilmasina doniik itici giicii olusturdu. Bunu, uzak mesafedeki
altyapiya biiyiik yatirimlarin — tartisilir olsa da, gereginden fazla
yatirim — yapildig1 bir donem izledi.
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Britanya’da ise Thatcher yonetiminin serbest pazar ideolojisi,
yiizlinii kamu mallarinin 6zellestirilmesi teklifine ¢evirdi. Agin li-
berallestirilmesini, finansal hizmet sektoriiniin ve Cable and Wi-
reless’in sahip oldugu Mercury adindaki ikinci bir ag operatorii-
niin destekledigi yeni bir 6zellestirme siireci izledi. Benzer degi-
simler, iiretim ve finans sermayesinin telekomiinikasyon sektorii-
ne girmek istedigi Japonya’da da yasandi.

Sektoriin bu noktada ama tam zamanindaki liberallestirilmesi,
kaynaklarin yerel miisterilerle, iggiicii ve iireticiler digindaki bii-
yik sirketlere yeniden dagitilmasinin araci olarak kabul edilebilir.
Liberallestirilmis pazarlardaki biiyiik kullanicilar, aligveris igin
rekabet eden operatorler olarak, giderek sektoriin en giicliisii ve
en etkilisi haline geldiler. ITU gibi uluslararasi kuruluslardaki
kontrolii, gelismekte olan ilkelerin degil biiyiik ¢okuluslularin ih-
tiyaglan belirliyordu.

1980’lerin ekonomik durgunlugu ise sanayilesmemis iilkele-
rin diinya kaynaklarinin daha esit paylagimi konusunda baski yap-
masina ve dahasi bu konuda bagarili olmasina neden oldu. ITU,
Tokyo’nun biitiin Afrika’dan daha ¢ok telefona sahip oldugu bir
diizende, telefonlarin dagilimlarinin detaylariyla anlatildig1 ve ge-
lismekte olan iilkeler i¢in kaynak artinminin istendigi Maitland
Rapori’nu 1984°te yayinlayana kadar, uluslararasi finans egilimi
gelisen diinyanin aleyhine ¢evrilmisti. Yenik diisen ilk iilkeler ti-
cari bankalara hayli bor¢lu olan Latin Amerika tilkeleri oldu.

1980’lerde giderek daha borgla yiiz yiize gelen birkag biiyiik
Latin Amerika lilkesi, telekomiinikasyon operatdrlerini ABD ban-
kalar1 ve ozellikle ABD’li veya Ispanyol operatorlerden olusan
konsorsiyumlara satti. Diinya Bankasi tarafindan desteklenen bu
konsorsiyumlar, “aktiflestiriimemis” borcu kullanarak, mevcut
telekomiinikasyon operatoriiniin kar temeliyle ve gelir akigiyla yer
degistiren ve ‘borg¢tan esitlige’ bigciminde yapilandirilan dolayisiy-
la kendileri i¢in gayet avantajli hale gelen aligveris sistemiyle bu
lilkelerdeki isletmeleri ¢ok ucuza satin alabiliyorlardi. Isletmele-
rin biitiin kontrolii en nihayetinde el degistirip yabanci operatorle-
re gecti. 1980’lerin ortalarinda gittikge artan sayida tilke (1985°te
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Afrika’da on bes tane) bor¢larini yeniden yapilandirmak zorunda
kald1 ve boylece, sanayilesmemis giineyin ¢ok tarafli kurumlan
nezdindeki talepler ve girisimler de sona erdi. Kuzeye ve 6zellik-
le Amerika Birlesik Devletleri’ne dayanan ve son on yilin bitimin-
de Korfez Savagi ve Berlin Duvari’nin yikilmasiyla doruga varan
“yeniden dengeleyici” bir iktidar ortaya ¢ikti. ITU bu yeniden
dengelenmeyi, 1990’larin basinda sekillenen ve 6zel sirketlere da-
ha ¢ok 6nem veren kurumsal degisimle ortaya koydu.!°

1980’ler boyunca yasanan ekonomik durgunluk ve yapisal is-
sizlikle kusatilmis Avrupali hiikiimetler, iilkelerini bu ekonomik
durgunluktan ¢ikarmak i¢in telekomiinikasyonu yeni bir potansi-
yel olarak gormeye bagladilar. Teknoloji, Amerika Birlesik Dev-
letleri’yle rekabet edecek ve Japonya’'nin bilgisayar ve elektronik
araciligiyla yeniden dirilisi karsisinda miicadele edecek bir ortak
pazar olusturma araci olarak ortaya siiriildii. Britanya’da teleko-
miinikasyonun liberallestirilmesi ve Avrupa ortak pazan beklenti-
si PTO’nun tutumunu degistirmeye basladi. Bati Almanya gibi
mevcut tekelin en ¢ok farkinda olan bir iilke bile agini, katma de-
gerli veri hizmetlerine agmayi kabul etti. Bu i¢-karar, uluslararasi
diizene bakis agilarinin belirlenmesinde etkili oldu. Avrupa Ko-
misyonu 1987°de yapilan bir anlasmadan baslayarak, siiregelen
bu degisimleri 1992’deki tek Avrupa pazari hazirliklan baglamin-
da sistematize etti.!! Fakat iiye iilkelerin kaygilarina her seye rag-
men kargilik veren Komisyon yine de donamim endiistrisi ve tek
pazarin sunacag firsatlar iizerine odaklanmuisti.

Sonug olarak, Komisyon, Integrated Services Digital Network
(ISDN)’de, Avrupa igerisinde birlestiriciligi olabilecek teknolojik
potansiyeli fark etti. ISDN ilk olarak 1980’lerin baglarinda ITU
biinyesindeki Japonlar tarafindan, PTO’lann ayn ses, veri ve fak-

10 Jill Hills, “Dependecy theory and its relevance today: International institutions in te-
lecommunications and structural power,” Review of International Studies 20 (1994):
169 -186.

! Commission of the European Communities, Towards a Dynamic European
Economy: On the Development of the Common Market for Telecommunications Ser-
vices and Equipment, Green Paper, Com (87) 290 (Brussels: 19 Haziran 1987).
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simile aglar1 saglama maliyetlerini kesebilecekleri bir ara¢ olarak
ortaya atild1. Asil amag, donanimin ihtiya¢ duyulan her yerde kul-
lanilabilmesi ve kiiresel iletisimin saglanabilmesi amaciyla diinya
capinda standartlar geligtirebilmekti. Bu birlestirilmis standart
kavramy, i¢pazarlardaki donanim standartlar: karariyla, ITU ulusal
egemenlik fikrine karsi olan ulusal sirket menfaatine doniistii.
Amerika Birlesik Devletleri, donanimi yetersiz bir sekilde ve igs-
tandartlarinin par¢alanmasi pahasina kendi yoluna devam etti. Pa-
zar talebinin ve yiiksek fiyatlarin yorumlanmasinda degigkenlik
gosteren PTO’lar, erisimi Avrupa’da bile kisitladi. Teknoloji,
ITU’nun ya da Komisyon’un beklentilerinin tersine bir yol izledi
ve birlestirilmis kiiresel pazar veya Avrupa pazari yoniindeki po-
litik amacin yerini alamadi.

Fakat fiber optik maliyetindeki azalmayla birlikte, Avrupa Bir-
ligi’nin, ses, veri ve goriintiileri etkilesimli ag iizerinden ileterek
‘farkl sinyallerin ayni anda gonderilebildigi’ (broadband) bir oto-
banda birlestirme olasilig1, teknolojik bir iitopya olarak ISDN’nin
yerini ald1. Yeni birtakim aktorler, kablolu TV sirketleri olarak te-
lekomiinikasyon pazarina girdi. Sirketlerin hem televizyon hem
de telefon baglantilarini yerel miisteriye ayni anda ulastirabilme
imkanlar1 dogunca, ag operatorleri kendilerine televizyon iletimi
icin de izin verilmesi talebinde bulundular. Ancak bir zamanlar
ayr1 olan pazarlarin teknolojik yakinlasmasina izin verebilmek
icin, yeniden diizenlemeye uygun diisen degisimlerin yapilmasi
gerekiyordu.

Amerika Birlesik Devletleri’nde kablo TV ve telekomiinikas-
yonu birbirinden ayiran diizenlemeler 1996’da yapilan Telekomii-
nikasyon Yasasi’na kadar kaldirilmadi. “Enformasyon siiper oto-
banr” kavraminin, sektorel pazarin liberallestirilmesi ¢ergevesinde
yiiriitiilen lobi faaliyetleriyle ayni1 zamanda dogmasi rastlant: de-
gildi. Sektoriin uzak mesafeli, yerel ve kablo TV’yi yakinlastira-
bilmek i¢in ihtiya¢ duydugu mesruiyet “enformasyon siiper oto-
bani” kavraminin ilan edilmesi saglanmig oluyordu.

Britanya hiikiimeti 1980’lerin sonuna gelindiginde telekomii-
nikasyonu saglayan kablolu TV sirketleri Oniindeki diizenleyici
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engelleri kaldirdi. ABD’li ve Kanadali sirketler, deyim yerindeyse
kendi liberallesme diizenlemelerinden once deneyim kazanmak
amaciyla Ingiliz kablo TV’sine katilarak yerel dongiideki (loop)
BT (British Telecom) i¢in yeni bir rekabet alani yarattilar. Bu ka-
tilimin ilk yansimalar iyimserdi. TV paketlerine karsi durus ve i¢
rekabet olasiligiyla birlikte altyapiya ayrilan sermaye gideri, bugiin
Cable and Wireless Communications’a ait uzak mesafe operatorii
Mercury’e katilmig olan biiyiik sirketlerin ilgilerini ve kontrolii
ele gecirmelerini tesvik etti. Kablo sirketlerinin sayis1 on yilda
otuz altidan on ikiye diistii ve NYNEX gibi ABD’li yatirimcilar
geri ¢ekildi.

Sonug olarak, séz konusu Ingiliz deneyiminden ders alan Av-
rupa Komisyonu, ag altyapisinsbiitiin Avrupa’da liberallestiren ve
kablo TV sirketlerinin telekomiinikasyon hizmetlerini saglamasi-
na izin veren bir kararname yayinladi.'? Liberallestirme, Avrupa
Birligi’nin en dnemli politik mekanizmasi haline geldi, ancak te-
mel hizmetler 1988’e kadar rekabete agilamayacakti. Fakat Avru-
pa Birligi, eski teknolojik iitopyalarin yeniden isletilmesiyle ve
ABD Bagkan Yardimcisi Al Gore’un ilan ettigi ‘kiiresel enformas-
yon otobani’” kavramina cevaben, enformasyon siiper otobani fik-
rini de benimsedi. Geleneksel AB tutumunu etkileyen bu cevapta,
bir grup sanayici tarafindan hazirlanan ve Avrupa Konseyi tarafin-
dan da benimsenen, operatorlerin ¢okluguna ve daha 1990’larda
donanim igin biiyiik bir pazar ortaya ¢iktigini vurgulayan Bange-
mann Raporu belirleyici oldu.!* Bugiin ¢ogu Avrupa tilkesinin, re-
kabet kosullarini yerel dongiideki sabit agla saglayan ve teknoloji
temelindeki diizenlemelerle birbirinden ayr1 tutulan en az iki cep
telefonu operatorii bulunmaktadir. Fakat sabit hatli operatorler,
eve ulasimdaki son bir mili, sabit hattan daha ucuza maledecek

12 Commission of the European Communities, Commission Directive 95/51/EC. Of-
ficial Journal of the European Communities L256/49 (26 Ekim 1995).

'3 Bangemann Report, “The High Level Group on the Information Society.” Europe
and the Global Information Sociery. Recommendations to the European Council
(Brussels: CEC, 1994).
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yeni telsiz teknolojisinden yararlanmanin yollarini artyorlar. Ame-
rika Birlesik Devletleri’'nde 1990’lar boyunca bu potansiyelden
yararlanan telsiz teknolojisi, edinim yoluyla, hem AT&T’nin ye-
rel dongiiye ve hem de 1984 Consent Decree ile disinda birakildi-
g1 ulus genelindeki potansiyel ag hazirligina bir kez daha geri don-
mesine izin verdi. Sirasiyla bu potansiyel katilim, 1934 Komiini-
kasyon Yasasi’nin yeniden hazirlanmasi ve i¢pazar yapisinin goz-
den gecirilmesine yetecek baskiy1 olusturdu. Yeni yasa, sirketlerin
daha once aynldiklan cografyadaki teknolojik yeniden yapilandi-
rilmis pazarlara katilabilmeleri ve yeniden yapilanmalari i¢in gere-
ken altyapiy1 hazirlamig oldu.

Liberallesmis pazarlar, ¢ogunlukla pazara girmek isteyen ra-
kip sirketleri destekleyen hiikiimetler tarafindan yapilandirildi. Co-
gunlukla teknolojiye dayanan bu pazar boliinmesi ise belli bir dii-
zenlemeye baglanmaliydi. Fakat yapay engellere takilan bu tiir bir
diizenleme teknolojiye dayali ekonomiye yenik diigmiistiir. Aslin-
da dijital cagda ki goriintii iletimini ses veya veri iletiminden ayir-
mak veya sabit ag operatorlerinin diisiik maliyetli telsiz teknolo-
jisini kullanmalarini 6nlemek fazla bir sey ifade etmez. Uluslara-
rasilagsma yoniindeki baskilar, sirketlerin birlesme riskini, ulusal
ve kiiresel konsorsiyumlar, anlagsmalar ve sirketler topluluguyla
dengeleme egilimini kuvvetlendirir. Burada bir ironi ortaya ¢iki-
yor — bireysel ulusal aglarin liberallesmesi, sanayinin ulusal te-
melde diizenlenmesini daha da zorlastirarak uluslararasi alandaki
birlesmeyi kolaylagtirmaktadir.

Ulusal ve Uluslararas: Diizenleme

Son on yillik dénem boyunca agin liberallestirilmesi amaciyla
calisan sanayilesmis lilkelerdeki trend, 1980’lerin, rakip pazarla-
rin daha az diizenleme gerektirdigi diislincesine ragmen, fiyat
kontrolleri, baglilik anlagmalari ve ag operatdriinden ayri ve “ba-
§imsi1z” bir diizenleyici tarafindan bicimlendirilen teknolojik ¢ev-
rimle daha derin bir diizenlemeyi hedefledi. 1997°de WTQO'da,
aglari liberallestirme konusunda hemfikir olan iiye iilkelerin bu
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tiir “bagimsiz” bir diizenleyici yaratmalar1 gerektigi konusunda
anlagmalarina ragmen, bu model bazi problemler icermektedir.
Secim mesruiyeti olmaksizin ve ¢ogunlukla ticari gizlilikle ortiil-
miis tartigmalar nedeniyle, diizenleyicilerin baskin operatdr tara-
findan ele gecirilmesi kolaydir. Diizenleyiciler, sanayinin baskisi-
na karsi durmak i¢in kamuoyunu medya araciligiyla yoklayarak,
ihtiya¢ duyduklar1 mesruiyeti yaratmalidirlar. Izleyen asamada ise
egemen operatdr, 1990’larda Japonya’da NTT ve Britanya’da BT
omeginde oldugu gibi, halkin destegini kazanmak amaciyla kotii-
lenebilir.

Diizenleme, maliyet ve karlann biitiin sektore paylastirildig: ve
islemeye devam eden politik bir siiregtir. Dolayisiyla liberallesmis
ve sanayilesmis pazarlarda, ilk liberallesmenin evrensel hizmeti
tehdit edecegi diisliniildii. Fakat rakipler, yogunlasan trafigin ve
yeni teknolojinin vergilerin diismesine neden olmasiyla birlikte,
egemen operatdriin bulundugu pazara girmeyi kabullenemediler.
Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri’ndeki simirli liberallesme,
AT&T ve RBOC’ler arasindaki karsilikli yardimlann yerel aga eri-
sim yiikiimliiliigline baglanmasiyla cesitli sosyal yardim paketle-
rinin evrensel hizmetin gerektirdiginden daha fazla fiyat uygula-
masiyla korundugunu dogruladi. Japonya’da NTT nin ciddi bir bi-
¢imde diizenlenmesi, yerel arama bedelinin daha 1970’lerde be-
lirlenmis olan on yen’lik bedelden yukariya ¢ikanlmasini énledi,
dolayisiyla da gelirlerde yasanan diisme sirket hisselerini dogru-
dan etkiledi. Tabii sirket hissedarlar1 da (¢ogunlukla 6zel girisim-
ciler) evrensel hizmet icin feda edilmis oldular. Ozellikle Britan-
ya’ya egemen olan operatoriin evrensel hizmet “maliyet”ini kar-
silamak icin fiyatlar arttirma yolundaki ilk adimi sempatiyle kar-
siland1. Fakat, yiiksek kira bedellerinin politik maliyetinin ¢ok
fazla oldugu anlagilmasiyla BT nin argiimanlanini zayiflatacak
" maliyet ¢aligmalan yapildi. “Maliyetler”in niteligi lizerine siiren
tartismada ortaya cikan her bir tanimin, farkli bir operator ya da
kullanici grubunun safinda olmasi, diizenlemeyi politik siirecin bir
pargasi haline getirdi. Cok yakin bir zamanda ise Ingiliz diizenle-
yici, eger telafi edilebilir kazanimlar g6z oniine alinirsa, BT nin
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evrensel hizmet hazirlifinin hemen hemen hicbir maliyetinin ol-
madigini iddia etti.!4

Gegmiste evrensel hizmet amaglarinin karsilanmasi i¢in ag alt-
yapisinda biiylime gerekiyordu, bu nedenle de erisim masraflari,
yerel dongiiniin sermaye masrafimi karsilama araci olarak kabul
edildi. Boyle olunca da erisim masraflari, varolan baglanti masraf-
larinin iizerine eklenerek karsilanmis oldu. Britanya’daki kablo
operatorleri gibi RBOC’ler de egemen operatér BT ye evrensel
hizmet bedeline ek olarak erisim masraflarimi kargilamay: reddetti-
ler. Artik Britanya’daki uzak mesafeli sirketler i¢in erisim masraf1
talep edilmiyor. Fakat tersine Amerika Birlesik Devletleri’ndeki
bu harcamalar, sadece 1996’da 24 milyar dolar diizeyine ulagt1.
Eger AT&T ve diger uzak mesafeli sirketler erisim masraf1 6de-
mezlerse RBOC’ler gelirlerinin yiizde yirmi besini kaybedecek-
ti.! Fakat 1990’larn sonunda rakiplerin bagarisinin artmasi, AT& T
gibi uzak mesafeli operatorleri, uzak mesafe gelirlerinin azalmasi
tehdidiyle karsi karsiya birakmus, entegre telekomiinikasyon ve
TV saglayicilarindan gelen tehditlerle basa ¢ikmak icin yerel don-
giiye oldukga yiiklii sayilabilecek yatirimlar yapmak zorunda kal-
muslardir. Bu nedenle RBOC’lere iliskin erisim masraflarinin su
anki bicimiyle kalabilmesi pek miimkiin goriinmiiyor. Daha ¢ok,
ya kérlar ya da miisterileri zarar gérecekmigs gibi goriiniiyor.

Internet, geng ve beyaz olan erkek kullanicilarinin baskinligina,
altyapinin uygun oldugu sanayilesmis iilkelerle ve Ingilizce konu-
sabilen ve bilgisayari olan kisilerle sinirli olmasina ragmen, evren-
sel iletisimin erisim araci olarak gosteriliyor. Sanayilesmis tilke-
lerin problemi, internet altyapisini kimin destekleyecegi konusu.
Internet ve faksimile baglantisi igin ikinci ve iigiincii yerel hat ta-
lebinin artmasiyla yerel telefon gelirlerinin yiikselmesine ragmen,
tarifeleri maliyetlere uygun hale getirmek amaciyla birtakim tari-
fe yapilandirmalar: gerekecek. Bu problem, dzellikle yerel altyapi-
nin yenilenmedigi Amerika Birlesik Devletleri’nde had safhada;
fakat internet kullanicilarinin talepleri transatlantik rotadaki kapa-

4 Cruickshank, “From Regulation to Competition™.
5 Age.
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siteyi etkileyebilir. Britanya’da internet kullanimi ayda yiizde on
oraninda artiyor ve yerel (sehiri¢i) aramalarin ylizde onunu olus-
turuyor.'¢ Ozellikle internet araciligiyla yapilan uluslararasi telefon
konusmalarinin buglinkii egemen operatoriin gelirlerini tehdit
eden teknolojik bir imkan olmasi ve altyapr kontroliiniin de tele-
kom operatérlerinde kalmasi, erisiminin kontroliiniin operatdrlere
gececegini gosteriyor. Avrupali operatérler, simdiden internet eri-
sim saglayicisi olmak i¢in harekete geciyorlar. Bu nedenledir ki
Bill Gates, IBM’nin 1980’lerdeki uydu tasiyicisi olma girisimine
benzer bir bigcimde, Microsoft internet kullanicilar igin telekomii-
nikasyon aglarini birlestirecek uydu isine baslamay1 Oneriyor.

Geleneksel uluslararasi ag kavrami, uluslararasi yollarla, sinir-
larda birlesen ulusal aglar1 ifade ediyordu. Fakat kavram,
1980’1erde ¢okuluslularin baglantisiz ag talep etmesiyle degisme-
ye bagladi. Devlet, siirlari tutan sirketler arasindaki baglantiyi
kapsayan bir ag kavramina doniistii. Fakat bu baglantisiz agin yii-
riirliige gimmesi i¢in uluslararasi diizenlemelerde degisiklikler ge-
rekiyordu.

Savag sonrasi1 donemde ITU iiyelerinin lizerinde anlagtig1 ulus-
lararasi iletisim diizenlemeleri, diger sirketlerin halka uluslararasi
hizmet saglamalarini yasaklayarak PTO’larin uluslararasi trafigini
korudu. Havayolu ag1 olan STA ile bankacilik ag1 olan SWIFT is-
tisnaydi. Bu diizenlemeler yirmi yildir ilk kez 1988’de ITU’nun
bir toplantisinda inceleme altina alindi. WATTCS88 olarak adlandi-
rilan bu toplantida, uluslararasi iletisimin gelecekte nasil yapilan-
dinlmasi ve diizenlenmesi gerektigi iizerine bazi ¢eligkili fikirler
ortaya atildi. Bir yanda Fransa ve Ispanya gibi, PTO’larin eski
kontrol sistemini elinde tutmak ve ayni diizenleme sistemine gir-
mek i¢in ¢okuluslularin sagladig1 6zel aglar: talep edenler, diger
yanda ise, Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri gibi,
kendi ¢okuluslularinin ITU nun diizenlemelerine maruz kalmadan
uluslararasi altyapiya yatinm yapabilme 6zglirliigiinii talep eden-
ler vardl. Sonunda, diisiik kapasiteli 6zel aglarin ligiincli partiye

'® Nicholas Denton, “Phone use grows as more prefer surfing to talking.” Financial
Times (13 Mart 1997).
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satilmasini saglayan uluslararasi kapinin a¢ilmasiyla uzlagmaya va-
rildi. Yalnizca, cokuluslularinin devlet egemenligini ¢igneyebilece-
gi tam bir ozgiirliik isteyen Amerika Birlesik Devletleri son ne-
rilere kars1 oy kullandi.

WATTCS88, PTO’larin uluslararas: iletisimdeki kontroliinii
gevsetmek icin doniim noktasiydi. Amerika Birlesik Devletleri,
uluslararasi satig1 kisa bir siire igerisinde, muhasebe orani sistemiy-
le miicadele etmenin bir araci olarak one siirmeye basladi. Bu iki
tarafli gider sistemi 1860’larda, telgrafla ortaya ¢ikmigti. Bu saye-
de, uluslararasi telefon konugmasinin maliyeti génderici ve dagi-
timci arasinda, gondericinin 6demesiyle, yar1 yariya paylagilir. Tek-
noloji maliyeti, genel maliyetlere bagli olarak yiiklenen yiikiimlii-
liikkler bigiminde olusturulmustu, ama sistemin mesafeye duyarsiz
olmasi nedeniyle azalan yiikiimliiliiklere bir cevap olmadi. Bunun
yerine sistem, Amerikalilarin genel olarak daha fazla “limit {isti”
telefon konusmasi yapiyor olmalar1 nedeniyle, hem Avrupali dev-
letler hem de gelismekte olan iilkeler tarafindan, Amerika Birle-
sik Devletleri’nden kendi aglarina dénecek 6demenin kazanilma
aract olarak kullanilmaktadir. FCC ¢ok tarafli ITU igerisindeki
muhasebe oranlarinin diisiiriilmesine iligkin goriismelerde ve on-
ceki yilin 5 milyar dolar tutarindaki gider 6demesi gibi bir basari-
sizligin ardindan 1996’daki iki tarafl baskiya geri dondi. Oranla-
rin su anda maliyetlerin ii¢ kati oldugunu iddia eden FCC, iki ta-
rafli muhasebe oranlarinda ABD operatérlerinin denizasiri rakip-
leriyle anlasabilecekleri bir tavan onerdi. FCC bu yeni kurallar
icin ortaya atilan bir dizi 6neri arasindan, operatoriin uzun siire ve
ayni sekilde olmak kaydiyla Amerika Birlesik Devletleri’ne yo-
nelik pazar erisiminde bu diisiik oranlar1 onaylamasina bagh kal-
masini 6nerdi.!”

Gelismekte olan {ilkelerin, bu oranlarin yeniden goriisiilmesi
karsisinda gosterdikleri direncin bir kismy, yiiksek tarifeli bir ilke-
deki bir miisterinin ¢evir sesini Amerika Birlesik Devletleri gibi
diisiik tarifeli bir iilkeden alabilecedi sistem olan “geri arama”

7 Nancy Dunne. “US to urge cut in foreign monopolies’ phone charges.” Financial

Times (18 Aralik 1996).



142 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

(call-back) deneyiminden kaynaklaniyor. Uluslararasi faaliyetlerde
kapasite fazlasinin ve tarifelerdeki arbitrajin bir 6zelligi olarak “ge-
ri arama”, eskiden kii¢iik ABD sirketlerine kapanmis olan yabanci
pazarlara girme mekanizmasini sunarken, ABD muhasebe oranina
iliskin 6deme akisimi da artirmugtir. Boyle bir durumla karsilasilinca
digerlerinin yan1 sira AT&T tarafindan da, FCC’nin miidahalesi ta-
lep edildi. Fakat FCC yalnizca, aga zarar veren ¢esitli hizmetleri s1-
nirlamak igin eyleme gecti. Gelismekte olan bazi iilkeler, kendi
uluslararasi aglarim bertaraf ederek gelirlerini azaltan “geri ara-
ma”y1 yasakladilar.

1992’de WTO’nun kurulmasiyla sona eren GATT gériismele-
rinde, Amerika Birlesik Devletleri’nin ag liberallestirme Onerisi
karsisinda gelismekte olan bir¢ok iilke benzer korkularla tepki gos-
terdi. 1980’lerin ekonomik durgunluk ortaminda, GATT rejimi al-
tindaki ticaretin telekomiinikasyon hizmetleri kapsamina alinimasi
tartismalari, ABD’li finansal hizmet sirketleri tarafindan kugatilma-
ya bagladi. Amerika ve Britanya’daki finansal liberallesmenin “big
bang”i denizasin yatirimi ve acil elektronik iletisim talebini koriik-
ledi. Ozellikle American Express, bdyle bir yatinmi ¢okuluslu sii-
rece dahil etmemek i¢in, cokuluslularin devletlerin haklan iizerine
yatirim yapma hakkim destekleyecek uluslararasi kurallarin gerek-
liligi konusunda girisimlerde bulunuyordu.

Fakat 1992’deki WTO ticaret anlagmasi, telekomiinikasyonu
veya yayinciligi kapsamiyordu. Dillerini ve kiiltiirlerini korumak is-
teyen Fransizlar, AB anlagmasini yayinciligin liberallesmesine ka-
pattilar. Temel iletisim hizmetleri anlasmadan c¢ikarild, clinkii
Amerika Birlesik Devletleri o zaman yapilan liberallestirme teklif-
lerinden ve 6zellikle de Asya-Pasifik iilkelerinin kapali dogasindan
memnun degildi. ABD ticaret gorevlileri, aslinda finansal hizmet-
lerin kayiplar karsisinda denizagin genislemeden 1990’lardaki geri
cekilmesi nedeniyle ABD pazarina AT&T’den giren yabanci kati-
limcilarin duydugu endiselere cevap verme baskisi altindaydi.'® Bu

18 5ill Hills,*A global industrial policy. US hegemony and GATT. The liberalization
of Telecommunications,” Review of International Political Economy 1, no.2 (1994):
257 -280.



ABD’NIN KURALLARIYLA ... OKEY Mi? 143

nedenle Amerika Birlesik Devletleri, WTO’nun Temel Iletisim
Grubu altinda yiiriitiilen toplantida giindem dis1 konusma talep et-
ti. Dort yil sonra ise, 1996’da, Amerika Birlesik Devletleri, yeni
uydu/mobil sirketlerine yeterli sayida lilkeye erisim imkan: veril-
medigi gerekgesiyle bir kez daha anlagsmadan ¢ekildi.

Sanayilesmemis iilkelere, 1996 yili boyunca yapilan WTO g6-
rlismelerinde ve ITU’nun Diinya Telekomiinikasyon Politikasi
Forumu’nda saglanan Anlasma Memorandumu geregince, lilkele-
ri ve uydu operatorleri arasindaki uydu sirketlerine erisim sagla-
malari i¢in baski yapild1." Politika Forumu, 6zel sirketlerle hiikii-
met temsilcilerini uluslararasi diizenleme sorunlarini goriismek
lizere bir araya getirmesine ragmen diizenleyici bir giice de sahip
degildi. Toplantida, uzlasilan genel prensipler icerisinde uydu
operatorlerinin gelismekte olan iilkelerdeki kirsal bolgelere hiz-
met edebilmesi i¢in fiyatlarin diiiiriilmesini i¢ceren ¢aligmalar ya-
pilmasini ve buradan ¢ikacak diizenleme otoritesine saygi gosteril-
mesi gerektigi de yer aliyordu. Fakat Malezya ve Hindistan gibi
gelismekte olan bazi lilkeler bundan etkilenmedi; MOU’ya uyma-
y1 reddettiler.

ABD pazannin yabanci operatorler i¢in tam olarak liberalles-
mesi, gelismekte olan iilkeler nezdinde pek bir sey fark ettirmi-
yor. Bu nedenle, anlasmay1 imzalayanlarin asil ilgisinin daha ¢ok,
iki tarafli misilleme korkusundan kaynaklanabilecegi diistintilii-
yor. Bununla birlikte, 1997°de ABD’nin biiyiik Japon tasimacila-
rina Amerika Birlesik Devletleri’nde hizmete baglamalan igin is-
letme lisansi vermeyi reddetmesinden anlasilabilecegi gibi, WTO
icerisinde goriigiilen ve Amerika Birlesik Devletleri’nin kabul et-
tigi hiikiimler bile iki tarafli baskiya maruz kalabilir — bu durum-
da problem Japonlar’in, egemen operatérlerinin yiizde yirmisin-
den fazlasina yabancilarin sahip olmasini reddetmesidir.

19 ITU, “The World Telecommunication Policy Forum Reaches Broad Consensus.”
ITU News, Ekim 1996, s. 3 -7.
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Sirket Stratejileri

Aglarin 1980’lerin ortalarinda ilk kez liberallestirilmesinden
bu yana, bir zamanlar ulusal amagclar tagiyan PTO’lar toplu strate-
jilerinde uluslararasi olmaya basladilar. Bu strateji degisikliginin
arkasinda yalnizca teknolojinin sundugu ekonomik firsatlar ve i¢
diizenlemedeki degisiklikler degil, asil kullanicilarin ihtiyaglar da
yatiyor. Uluslararasi toplu aglarin isletme maliyetinin yiikselmesi,
sirketlerin islerini yiirlitmek amaciyla bagka sirketlere yonelmesi-
ne neden olmaktadir — bagka bir deyisle, uluslararasi iletisimleri-
ni uzmanlasmis sirketler yiiriitiiyor. Stratejiler, miisterilerin bag-
lanacag “diigiimler”in kurulmasini, varolan sirketlerin ele gegiril-
mesini — BT nin Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Tymenet’i ele
gecirmesi ve MCI ile birlesmesi gibi — veya PTO’lar arasindaki
anlagmalan igeriyor. “Kiiresel” aglar olarak adlandirilmalarina
ragmen bu anlagmalar kiiresel degildir; bugiin en biiyiigii sanayi-
lesmis sekiz iilkede faaliyet gosteriyor. Telefonica’nin katildig1 BT
ve MCI bir grubu olugturuyor; Concert, Deutsche Telecom, Fran-
ce Telecom ve Sprint bir araya gelerek Global One’da birlesiyor;
AT&T, KDD (Japon), Singapore Telecom ve Unisource NV (Av-
rupali daha kiigiik bir grup operatér) World Partners’1 olusturuyor
— her biri ¢okuluslu miisteriler i¢in rekabet icinde.

Ozel sirketler tarafindan uluslararasi faaliyetlere yapilan yati-
rim, ulusal PTO’larin sahip oldugu mevcut ortaklasa faaliyetlerin
“{izerini Ortiiyor”. Iki tarafli muhasebe oram sisteminin yeniden
satig icin kullanilmasiyla 6zel denizalti kablolarinin gegisine izin
veriliyor ve 6zel aglar ile uydu miilkiyeti de, PTO baglant: tekeli-
nin Intelsat’a ge¢mesini saglamig oluyor. Buna ek olarak, kiiciik
opertiir terminallerine uydu aktarimi, gelismekte olan iilkelerde is
iletisiminin PTO aglarina ge¢mesini sagliyor. Boylece ellerinde
bulundurduklari araglar sayesinde muazzam bir baskiy1 da kurmus
oluyorlar, 6rnegin Cable and Wireless su anda yaklasik on sekiz
denizalt: kablosu ve en az iki uydu yatirimina sahiptir. Ozellikle
Asya-Pasifik bolgesinde faaliyetlerin 6zel miilkiyeti hizla artiyor.

Ikinci tiir yatirim, dogrudan diger devletlere yapilan yatirim —
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dogrudan yabanci yatirim (DY'Y). Genel olarak DY'Y bi¢imi izlen-
diginde, telekomiinikasyon yatiriminin esas olarak sanayilesmis
tilkeler arasinda oldugu diisiiniilebilir. Fakat, sanayilesmis biiyiik
tilkelerin ¢ogundaki diizenleme zorluklar1 nedeniyle — diinya pa-
zarimn sadece yiizde yirmisi tam anlamiyla agik — telekomiinikas-
yon operatdrlerinin dogrudan yabanci yatirimi 6ncelikle gelismek-
te olan iilkelerde gerceklesiyor. Ozellikle Amerikan operatorleri,
1980’lerde Latin Amerika’da ve sonra SSCB’nin dagilmasinin ar-
dindan, 1990’larin baglarinda Orta Avrupa’da yatirim yaptilar. Ge-
lismekte olan iilkeler ¢ok tarafli veya ticari kurumlardan borg is-
tedigi anda, Diinya Bankasi telekomiinikasyon operatdriiniin dzel-
lestirilmesinde 1srar etti. Sonugta da yabanci sirketler Afrika ve
Hindistan pazarina girdiler. Aslinda, batinin ¢ok riskli oldugunu
one siirerek ¢cogunlukla uzak durdugu Afrika Pazari, Malezya Te-
lekom’un yatirimi i¢in 6nemli bir forum haline geldi. Denklik tek-
liflerinin degeri, Ozellestirme satiglar1 ve telekomiinikasyon sir-
ketlerini kapsayan birlesmeler 1996’da toplam olarak 120 milyar
dolarn iizerine ¢ikt1.2°

Batil: sirketlerin kérlarinin, savag oncesi donemlerde oldugu
gibi, i¢-isleyisin kontroliiniin uluslararas: baglantilarla biitiinles-
mesinden dogdugu gittikge daha agik hale geliyor. Oregin, birkag
Latin Amerikali i¢ ag1 yoneten Ispanyol operatér olan Telefonica,
Kuzey ve Giiney Amerika arasindaki rotayr somiirmek amaciyla
Concert’a katildi. Telekomiinikasyonun ulusal dnceliklere hizmet
edebilmesi i¢in yapilan diizenlemede zor olan sey, uluslararasi
sermayenin ulusal telekom pazarina hizla girisi ve gelirlerin deni-
zasir1 bolgelere yonlendirilmesiydi.

20 Nicholas Denton. “Value of telecoms deals double to 81bn Pounds . Financial

Times (6 Ocak 1997).
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Sonug

Telekomiinikasyon, teknolojide diisen maliyetlerle ve sanayi-
lesmis lilkelerdeki hiikiimetler ve sirketler arasindaki merkantilist
yaris nedeniyle zengin ve fakir arasinda giderek artan farka tanik-
lik eden bir sektordiir. Diinya niifusunun ¢ogunlugunu temsil eden
hiikiimetlerin, niifuslarimn ihtiyacini kargilamak i¢in yeni teknolo-
jiden faydalanarak ag kurmay: hayal etmeleri giderek giiclesiyor.
Teknoloji ucuz olabilir, fakat iilkelerin borca battig1 ve saglam ku-
run pahali oldugu bir noktada, bilyiimeyi finanse edecek yeterli ge-
liri kazanma imkan1 pek miimkiin degildir. Batinin ihtiyaglanna
hizmet eden Diinya Bankasi, telekomiinikasyon operatorii 6zelles-
tirilmeden hi¢bir amag i¢in bor¢ vermeyecek. Tek yol, yabanci ya-
tinm. Fakat yabanci yatinm, gelismekte olan iilkelerin borg para al-
malar1 i¢in hem ekonomik hem de politik agidan ¢ok pahali bir yol.
Telekomiinikasyonda ag isleyisi, uygun bir diizenleme olmadan
yabanci bir sirkete devredildiginde, varolan ag gelirlerinde ve ka-
rin lilkeye geri donmesindeki sermaye akisinda kayiplar meydana
cikiyor. Ozel sirketler hem ig altyapiya hem de uluslararasi baglan-
tiya sahip olunca, gelismekte olan iilkeler de savag oncesi kolon-
yal baglarina geri doniiyorlar. PTO’lar elde tutuldugunda bile “ge-
ri arama”, uydu mobil hizmetleri ve azalmis muhasebe oranlan
uluslararasi gelirleri ve minimum standarttaki evrensel hizmeti
karsilayacak potansiyel bilyiimeyi bile tehdit ediyor.

En karlh olan, her zaman i¢in serbest ticaretti. Amerika Birlesik
Devletleri ve Britanya tarafindan hem ikili gériismelerde ve hem
de coktarafli kurumlarda, diinyanin geri kalanina telekomiinikas-
yon operatdrlerinin ve uluslararasi faaliyetlerin liberallestirilme-
sinde ve 6zel miilkiyetinde korkung bir baski yapiliyor. Her ikisi de
cokuluslu sirketlerinin biiyiik kullanicilar olmasini ve ulusal opera-
torlerinin uluslararasilagmasim arzuluyor. Ozellikle FCC 1980’ler-
den bu yana, pazar yapisinin liberallestirilmesini tek tarafli bigim-
de biitiin diinyaya empoze etme isini tistleniyor — 1980’lerde deni-
zalt1 fiber optigini ve uydular1 6zellestirerek; 1990’larda kiiresel
mobil uydu operatorleri igin radyo spektrumu tahsis ederek; “geri
arama’y1 diizenlemeyi reddederek ve son zamanlarda muhasebe
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oranlarinda iki tarafli siurlar arayarak. Sonug, daha ¢ok 6zellestiri-
len uluslararasi ag, miilkiyet ve standartlarin boliinmesi ve biiyiik
konsorsiyumlarin egemenligi.

Amerika Birlesik Devletleri 6zellikle, telekomiinikasyon dii-
zenlemesinin ITU’dan WTOQO’ya transferinde basarili oldu ve bu da
en giiclii oldugu noktadir. ronik olan, diger aglan liberallestirme-
ye zorlayan ABD aglannin liberallesmemesidir. Bunun yerine,
RBOC’lerin tekel karlan, hem sanayilesmis hem de gelismekte
olan ilkelerde denizasin yatirimu finanse etti. Yerel dongiiye reka-
bet girmesi ve RBOC’lerin bazi yabanci yatirimlardan ¢ekilmesi
nedeniyle durum artik degisiyor. Simdi FCC’nin “maliyet” ve bag-
lant1 sorunlariyla miicadele etmesi gerekiyor. Ayri ayr1 ABD eyalet-
lerinin eyalet i¢i iletisimi kontrol etme arzusuyla sinirlanmis ve bir-
lesik diizenleyici bir sistemi olmadan, FCC’nin, kendi i¢ pazarin-
da empoze edemeyecegi, ABD sirketlerinin isine gelen kurallan
evrensel olarak kabul etmesi igin WTO’ya baski uygulamasi pek
miimkiin goriinmiiyor. Bu nedenle, ¢oktarafli kurumlardaki ABD
evrensel kiiltlirii su anda, operatorlerden FCC’nin istedigi gibi
davranma veya ABD pazarindan ¢ikarilma gibi ikitarafl taleplerle
yer degistirerek zayiflayabilir.

Genel olarak, diinya telekomiinikasyonunun yeniden yapilan-
masl, kuzeyin ve Ozellikle de Amerika Birlesik Devletleri’nin ye-
niden canlanmasini yansitiyor. Yurti¢i ve uluslararasi yapist zengin
ve fakir arasinda artan esitsizligi gdsteriyor. Daha ucuz teknoloji
vaadine, daha fazla demokrasi ve esitlik yaratma potansiyellerine
ve enformasyon siiper otoyolu — kuzey tarafindan, giineyin yararn-
naymuig gibi inandirilmig — benzeri teknolojik litopyalara ragmen li-
berallestirme ve Ozellestirme gercegi, cokuluslu sirketlerin ve ku-
zeyli merkantilist devletlerin yararina olmustur. 1990’larin degis-
mez 6zelligi, cokuluslulann, telekomiinikasyonun 6ncii oldugu
diinya ekonomik entegrasyonu ¢abasi icinde kullandiklar iktidar-
dir. WTO benzeri ¢ok tarafli anlasmalar, devletlerin bagimsizlik
haklarin smnirlar ve batinin niifuz etme haklarim kurumsallastirir.
Ayrica, 1997°deki OECD goriismeleri siirecindeki yatirim anlag-
masl, ¢cokuluslu sirketleri kontrol etmek icin ulusal diizenlemeyi
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hari¢ tutma ve Birlesmis Milletler’deki savags sonrasi uluslararasi
diizenlemelerin merkezi dayanagini olusturan egemenlige saygiy1
azaltma vaatlerini verir.?! Sonug olarak mesele, bagimsiz devletler-
deki operatérlerin, ya zayif veya hi¢ varolmayan uluslararasi bir
diizenlemeye maruz kalan iki veya ii¢ kiiresel uydu/hiicresel ope-
ratoriiyle yer degistirecegini dolayli olarak ©nceden goren
ABD’nin telekomiinikasyondaki baskisinin, ABD’nin rekabete
dayanan ¢ikarini kurumsallagtirmak, ¢cokuluslulart daha da giiglen-
dirmek ve 1890’lanin kolonyal politik ekonomisini yeniden can-
landirmak amaciyla savas sonrasi diinyanin ekonomik iligkilerinin
koklii bir sekilde yeniden yapilandirilmasindan bagka bir sey de-
gildir.

21 George Monbiot. "A charter to let loose the multinationals.” The Guardian (15
Nisan 1997).



TELEKOMUNIKASYONUN
OZELLESTIRILMESI

Nicholas BARAN

Enformasyon ¢aginin ve enformasyon otobaninin biiyiik vaatle-
ri sonucunda ¢ok seyler yapildi. Bill Gates ve Nicholas Negropon-
te gibi kendini agi8a vuran hayalperestler, yeni bir altin ¢ag1 hayal
ediyorlar: Kiiresel anlamda baglanmus insanlik; parmak ucumuz-
daki bilgi; ve bizi, giinliik yasamimizdaki siradan islerden kurtara-
cak akilli elektronik aletler — otomatik olarak faturalarimizi ode-
yen, elektronik gazeteleri bulup getiren, kahvemizi yapan vs.

Ne yazik ki, bu her derde deva ¢agin telekomiinikasyon sektd-
rliniin ne bugiiniiyle ne de ongoriilen gelecegiyle ilgisi var. Tekno-
loji, cogunlukla Bill Gates’in en ¢ilgin hayallerini gerceklestirmek
lizere varolurken, kir marjlar1 ve oligopolistik pazarlar gercegiyle
ugragmak zorunda kaliyor. Buna karsilik, iimit vaat eden bir¢ok
teknolojinin karli olmadig1 gerekgesiyle rafa kaldirildigini, diger
teknolojilerin dncelikle liiks tiiketim i¢in ve enforimasyon otobani-
nin “icerigi’ne hitkkmeden reklam ve eglence i¢in gelistigini gor-
memiz gerekiyor. World Wide Web’de giderek daha cok site ek-
randa dolasan reklamlarla doldukga, bu trend de simdiden sekille-
niyor ve dnemli internet servis saglayicilari, biiyiik finansal kayip-
lar altinda eziliyorlar.!

Teknolo jik Doniisiim

Biiyilik bir teknolojik doniisiimiin esiginde olan telekomiini-
kasyon sektoriiniin toplumumuzda ¢ok biiyiik etkisinin oldugu yi-
ne de dogru. Bu doniisiimiin temelinde dijital bilgisayarin ve ana-

"' The Economist, 8 Mart 1997, s. 75.
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log telefonun tek bir iletisim aracina doniigmesi yatiyor.

Bu doniisiimiin ne anlama geldigini kisaca ozetlersek:

Bugiin telefon konusmalari, radyo ve televizyon yayinlan gibi
iletisimin ¢ogu analog sinyali aracilifiyla gerceklestiriliyor. Ana-
log sinyali ses ve 151k benzeri ¢cogu dogal fenomenin dogal dalga
formu’dur; 6megin, maksimum ve minimum degerde, durmadan
one arkaya hareket eden sine wave bir analog dalga formu. Bu
analog fenomenlerini basit¢e acik/kapali sinyaliyle — yani iki du-
rumdan birisinde olan sinyal: A¢ik veya kapali — simgeleyen diji-
tal format’ta gondermek daha etkilidir.

Bilgisayarlarin gii¢clenmesi ve yazilimin daha ¢ok ilerlemesiyle
birlikte, fotograftan standart uzunluktaki filmlere kadar hemen he-
men biitiin bilgi bigimlerinin dijital formata doniistiiriilmesi miim-
kiindiir. Bunun iyiligiyse; ses ve grafik goriintiilerinin, dijital for-
mata aktarilinca diger herhangi bir dijital veri gibi bilgisayarda
lizerinde oynanabilir veya bilgisayar agina aktarilabilir olmasidur.
“Dijital ¢ag”1n temelini olusturan ses ve 1s1kla oynayabilen bilgisa-
yardir.

Rasyonel bir toplumda dijital ¢agin goriiniisii ¢cok heyecan ve-
rici olabilir. Dijital iletisimdeki son ilerlemelerden egitimde, bilgi-
nin biitiin diinyada paylasilmasinda, uzak bolgelerde politik katili-
min saglanmasinda ve diger bir¢ok sosyal ¢cabada faydalanilabilir.

Internet, ticarilestirilene kadar telekomiinikasyon devriminden
dogan potansiyel pozitif gelismenin bir drnegiydi. Eger internet
hiikiimetlerin uluslararasi sponsorlugu ve ortakligiyla geligebilirse,
zengin veya fakir fark etmeksizin gergekten de biitiin milletlerden
insanlarin kullanabilecegi uluslararasi bir iletisim a1 olabilir. Fa-
kat bu senaryonun gergeklesmesi miimkiin goriinmiiyor. Internet,
niifusun biiyiik kisminin 6deyemeyecegi reklam ve erisim iicretle-
riyle desteklenerek, toplumun zengin kesiminin yararlanabilecegi
bir iletisim ag1 olma siirecindedir.

Bu iimitsiz degerlendirmenin sebepleri ¢ok agik. Internet 6zel
tesebbiise devrediliyor; biiylimesini ve gelismis performans tale-
bini desteklemek icin bilylik sermaye yatirimlar1 gerekecek. Ame-
rica On Line (AOL), Compuserve ve Netcom gibi internet servis



TELEKOMUNIKASYONUN OZELLESTIRILMESI 151

saglayicilar1 (ISS) dlesiye rekabete ve yedek kapasite yatirimu ihti-
yacina bagli olarak biiyiik kayiplara gogiis geriyorlar.? Internet eri-
sim saglayicilari, ¢cogu tiiketicinin bugiine kadar daha yiiksek eri-
sim iicreti 6demede isteksiz goriinmesi nedeniyle, bu yatirimlan fi-
nanse edecek reklamcilara doniisiiyorlar. Aslinda, 1996’nin sonun-
da internet servis saglayicilari, aylik yirmi dolara sinirsiz erisim pa-
ketini, isteksiz de olsa uygulamaya koydular; sonug ise iiziicii ol-
du. Bu diigiik erigim iicretlerinin devam etmeyecegini tahmin et-
mek giivenli olur. Internet’in yani sira telekomiinikasyon altyapisi-
nin da, telekom sirketleri tarafindan pazarlanan yiiksek hizli dijital
servisleri desteklemek i¢in biiyiik sermaye yatirimlari gerektirecek
bir yenilemeye ihtiyaci var.

Internet’in Ticarilestirilmesi

Internet, hiikiimet destekli arastirma agindan de fiili enformas-
yon otobanina doniisliyor. Bu arada, internet’in her seye ragmen
varolacag gergegi, hiikiimet destekli kurumlarin bazen oldukga et-
kili olabileceklerinin de bir kanitidir. Fakat, internet elektronik
posta ve veri tabani erisimi gibi, sagladig biitiin degerli kaynaklar-
la tam Olgekli ticarilesmeye dogru giden yolun da dnciisiidiir. Bir-
kac yil icinde kullanicilar, bu kaynaklara ulasmadan 6nce reklam
ekranlarinda ilerlemek zorunda kalacaklar. Daha 6nce de belirtil-
digi gibi, bu trend simdiden rayina girmis. Ayrica sadece, pahali
ticretleri 6deyen kullanicilar hizli internet erisimine sahip olabile-
cekler. Bircok internet servis saglayicisi, sabit licretle sinirsiz eri-
simden, “On-6demeli” (pay-as-you-go) licret yapisina donme siire-
cinde.?

Bir ticari girisim alanina doniismesini anlamak i¢in internet’in
tarihini kisaca ozetlemekte yarar var. Internet, kokleri 1960’larin
sonunda ABD Savunma Departmani’nda yapilan bir arastirmaya
dayanirken, 6zellikle, Ulusal Hizmet Fonu’nun (National Service
Foundation-NSF) bes siiper bilgisayar sitesini San Diego’da Cali-

2Age.
YA.ge.



forniya Universitesi’ne; Cornell Universitesi’ne; Champaign-Ur-
bana’da Illinois Universitesi’ne; Pittsburgh’ta Carnegie Mellon
Universitesi’ne ve Boulder-Colorado’da Ulusal Atmosfer Aragtir-
malar1 Merkezi’ne baglamak amaciyla tasarlanan agdan ortaya ¢ik-
mustir. NSFnet denilen ag 1987’de ¢alismaya basladi. Arastirmaci-
lar ve bilim insanlari, bu sitelere hiikiimet kuruluslarindan ve aka-
demik kurumlardan bagimsiz olarak ulasabilmek igin siiper bilgi-
sayar siteleri arasinda hizli baglantilar sagladi. Bolgesel aglar, NA-
SA tarafindan gelistirilen Ulusal Bilim Interneti (National Science
Internet)’ne baglanmalarinin yani sira, NSF’nin “belkemigi’ne de
baglandilar (belkemigi, bolgesel aglara baglantiy: saglayan kita ca-
pinda bir ag tasiyicisidir). Boylece internet, haberlesme gruplari ve
son zamanlarda World Wide Web benzeri internet kaynaklarinin
yani sira, elektronik posta ve veri tabanlarinin kiiresel erisimine
izin veren, ulusal ve en nihayetinde uluslararasi bir baglant1 aglari
sistemidir.

Birkag yil 6ncesine kadar internet’i parasal anlamda, ¢ogunluk-
la NSF, NASA ve diger hiikiimet kuruluslari ile internet erigim tic-
reti ddeyen akademik kurumlar destekliyordu. Internet erisim hiz-
metleri, MCI, IBM ve Merit Networks tarafindan kurulmusg servis
sirketi Advanced Network & Services (ANS) tarafindan, NSF s6z-
lesmesine uyularak saglaniyordu. Bu sdzlesmeye, internet’e akta-
rilan federal fondan Ozel ticari isleme gecisin bir pargasi olarak
1995 baharinda son verildi. NSFnet’le sozlesmenin sona ermesiy-
le MCI, IBM ve Merit gibi ortaklar ANS’yi AOL (America On Li-
ne) a sattilar (temelde, hizli telefon hatlarinin ve ilgili donanimin,
ya da “belkemigi altyapisi”’nin satist).

Internet bugiin neredeyse tamamen MCI, AT&T, ve Bolt, Bara-
nek ve Newman (BBN) gibi ¢zel tesebbiisler (“ag servis saglayici-
lar1”) tarafindan destekleniyor. Bu tegebbiisler, Internet erigimini
yerel servis saglayicilarina, 6zel sirketlere, liniversitelere ve simdi
de hiikiimet kuruluslarina satan bolgesel “ag erisim noktalari’ni
olusturuyor. Hiikiimet, bu ticari miisterilerden bir tanesi. Oregin,
Bathesda, Maryland’deki Ulusal Tip Kiitliphanesi internet erigimi-
ni NSFnet ile sagliyordu. Fakat bugiin, BBN’nin sahip oldugu bol-
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gesel bir ag olan SURAnet’i kullaniyor. Ayni sekilde iiniversiteler
de ag erigimlerini farkli servis saglayicilarindan ediniyorlar: Stan-
ford Universitesi, BBN’nin sahip oldugu bir diger bolgesel ag olan
BARRnet’ten yararlaniyor. Bu arada hiikiimet, NSF’nin yardimla-
nyla, siiper bilgisayar sitelerini baglamaya ve yeni “cok yiiksek
hiz”daki ag operasyonlari i¢in test ortami saglamaya devam edecek
Very High Speed Backbone Network Service (vBNS) denilen ye-
ni bir deneysel aragtirma baslatt.*

Biiyiik kurumlar ve anonim sirketler genellikle, yirmi dort sa-
it hizmet, servis garantisi ve diger bazi avantajlar1 kapsayan aylik
icretleri 6deyerek, internet servislerini dogrudan biiyiik bolgesel
ervis saglayicilarindan aliyorlar. Daha kiigiik sirketler ve bireyler
se erisimlerini, yerel internet servis saglayicilarindan aliyorlar. Bu
aglayicilarin ¢ogu, miisterilerine birkag telefon hatti kiralayan ve
srigim siiresi satan “mom and pop” islemleridir. Ciinkii talep hiz-
a artiyor ve rekabet cok siddetli; dyle gorlinliyor ki, bu “mom and
»op” servis saglayicilarinin ¢ogu, gelecek birkag yil i¢inde isin di-
sina ¢ikacaklar. Hatta, biiyiik ISP’lerin, erigim ticretlerini arttirma-
ariyla, kiiglik oyuncular yeni kapasite talepleriyle basa ¢ikamaya-
cak, fakat yine de kar elde edecekler.’

Kapasite Problemi

Herkesin bildigi gibi, internet diizenli olarak kullanildi8inda
mevcut kapasite artan talebin gerisinde kalir. Birgok kaynak gide-
rek elverigsizlesiyor. Grafik goriintiilerinin iletimi ¢ok yavas iler-
liyor ve e-posta giderek daha giivenilmez hale geliyor. Coziim, te-
‘ekom sirketlerinin biiylik yatinmlarini gerektirecek hizli telefon
1atlar1 ve ag donanimi ekleyerek kapasiteyi arttirmak olacaktir. Bu
yeni kapasite i¢in biiyiik yatirim ihtiyaci eninde sonunda kiigiik
servis saglayicilarini zorlayacak ve internet servis fiyatlarini arttira-
caktir.

4 Internet iizerine daha fazla bilgi igin, bkz. N. Baran, “The Greaiest Show on
Earth,” BYTE. Temmuz 1995.
3 N. Baran, “Privatizing Cyberspace.”” The New Internationalist. Aralik 1996,
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Kapasite ya da “saniyede gonderilen bilgi miktar1” (bandwith)
sorunu, internet’in ve diger telekomiinikasyon sistemlerinin eko-
nomisinde temel bir yere sahip; bu nedenle, bu konunun daha ay-
rintili diisiiniilmesi gerekir.® Elektronik bilginin dagitilma kapasite-
si ile bir borunun suyu dagitma kapasitesi kavramsal olarak aynidir:
Boru ne kadar genis olursa akig da o kadar fazla olur. Telefon hat-
lar1 bilgiyi (sesli veya veri), kablonun tipine ve iletilmekte olan bil-
ginin tiiriine bagh olarak maksimum hizda dagitabilir. Insan sesinin
iletimi, diislik kapasite ve diisiik kapasiteli kablo gerektirir; her ev-
de ve ofiste bulunan orgiilii bakir kablo bu is i¢in uygundur. Fakat -
orgiilii kablo, grafik goriintiilerini veya ses ve video igeren “multi-
medya” bilgisini iletmek istediginde basarisiz olur. Bu bilgi mikta-
r1 sinirlamasi, miisterilerin, telefon hattindan filmler kiralayabilece-
g1 “video talebi” gibi teknolojilerin ve internet’in gelismesi i¢in
biiyiik bir engeldir.’

Orgiilii bakir kablonun kapasitesini arttirmak amaciyla bazi tek-
nolojiler uygulaniyor. Bunlarin en ¢ok bilineni, bugiin eldeki en
hizli modemden iki kat daha fazla hiz saglayan Integrated Services
Digital Network (ISDN). ISDN, internet’in performansini biiyiik
oOlciide arttirirken, sinema filmi ve diger multimedya hizmetleri i¢in
hala yetersiz ve kurulmasi da pahali ve karmagiktir.®

6 “Bandwith” terimi, kokleri radyoda olan “frekans bandi”ndan gelir. Analog radyo
kavraminda, bant ne kadar genis olursa, o kadar ¢ok sayida istasyon ayni zaman-
da iletisim yapabilir. Bilgisayar terminolojisinde, bant ne kadar genis olursa, ver-
ilen siirede o kadar ¢ok veri aktarilabilir. Daha detayl: bilgi igin, bkz. N. Baran,
Inside the Information Highway Revolution (Coriolis Group Books, 1995).

7 Telekomiinikasyon sirketleri, filmlerin ve yiiksek kapasite gerektiren (bu nedenle
“broadband”) diger eglence tiirlerinin telefon hattiyla iletimi anlamma gelen
“broadband hizmetleri” kavramina ¢ok katkida bulundular.

8 ISDN ve orgiilii kablo (twisted pair?) iizerine diger teknolojilerle ilgili daha fazla
bilgi icin, bkz. A. Reinhardt, “Building the Data Highway,” BYTE, Mart 1994.
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Coziim, Fiber Optik ve Koaksiyel Kablo

En yiiksek kapasiteyi saglayan iki kablo tiirti, fiber optik kablo
ve kablo TV i¢in kullanilan koaksiyel kablodur. Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki uzak mesafeli hatlarla, Avrupa ve Asya’ya bag-
lantiy1 saglayan kitalararasi hatlarin bugiin neredeyse hepsi fiber
optik kabloya sahip. Fakat bu hatlar, milyonlarca telefon konusma-
sin1 ayni anda idare eden ve ayrica, internet’in temel hatlarini kap-
sayan biiyiik ana hatlar. Ofislere ve evlere yiiklenen yerel telefon
dongiilerinin sadece kiigiik bir orani fiber optik kabloyla kuruluyor.
Bu yerel hatlar hala ve ¢ogunlukla 6rgiilii bakir kabloyla kurulu-
yor. Amerika Birlesik Devletleri’'nin biiyiik boliimiine yerel sevi-
yede fiber optik kablo désemenin 200 ile 400 milyar dolar arasin-
da bir maliyete ulasacagi ve tamamlanmasinin da yirmi ile otuz yil
siirecegi tahmin ediliyor.’

Diger yandan, kablo TV’de kullanilan koaksiyel kablo,
ABD’deki evlerin daha simdiden yiizde altmisindan fazlasina do-
sendi ve bu oran yiizde doksanlara dogru ilerliyor. Bu kabloyu, Te-
le-Communications, Inc. (TCI) ve Viacom gibi kablo TV sirketle-
ri sahipleniyor. Koaksiyel kablo, multimedya ve diger dijital bilgi-
nin yani sira, yiiksek hizda internet erisimi i¢in de kolayca kapasi-
te saglayabiliyor.

Fakat, burada bir engel var — bugiinkii sekliyle koaksiyel kab-
lo, tek yonlii iletisim i¢in tasarlaniyor. Var olan kablo sistemi, kab-
lo sirketinin, kablo sonlandiricist (headend) adi verilen dagitim
noktasindan miisterilerinin evlerine gonderilen sinyali iletmek i¢in
tek yonlii analog amplifikatorler kullamyor. Internet kullanimi ve-
ya diger “iki tarafl1” iletisimler i¢in gerekli olan iki yonlii iletigimi
yerlestirmek amaciyla, bu amplifikatorlerin degistirilmesi gereke-
cek ve bu, pahali bir beklenti. Ayrica, kablolu TV ikamet edilen
bolgelerde yaygin olmasina ragmen, ofis ve is sektoriinde o kadar
yaygin degil. Bu nedenle kablo sirketlerinin, is yasamindaki miis-
terileri cekmek amaciyla, ofislere yeni kablo désenmesi i¢in biiyiik
yatirimlar yapmalar: gerekecek. Bu yazinin yazildigi sirada, deneme

9 Uydu iireticisi olan Hughes Electronic Corporation’un yiiriittiigii bir ¢alismadan;,
bkz. PR Newswire, 3 Mayis 1994.
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amaciyla, yalnizca birkag tane iki yonlii kablo projesi baslatilmigtir
ve erigim lcretleri, normal internet erisim iicretinden daha yik-
sektir.

Genis koaksiyel kablo altyapisinin Amerika Birlesik Devletle-
ri’nde simdiden var oldugu gercegi, kablo sirketlerine, yliksek ka-
pasiteli ag servisleri kurabilmek igin, telefon sirketleri karsisinda
teknik bir Ustiinliik sagliyor. Fakat kablo sirketlerinin, gereken alt-
yapi gelismelerini gerceklestirecek nakit paralar1 yok. Bu nakit ek-
sikligi birkag yil once, telefon ve kablo sirketleri arasinda ¢ok sa-
yida ortakligi tesvik etti. Bunlardan en 6nemli olani, baslangigta 16
milyar dolar deger bigilen TCI-Bell Atlantic ortakligiydi. Bunu, 5
milyar dolara yakin degerle, SBC (eski Southwestern Bell) ve Cox
Cable ortaklig izledi.

Bu ve diger “kablo/telko” ortakliklarindan, ilan edildikten kisa
bir stire sonra vazgegildi. Ortakliklarin ¢okiisiiniin goriintirdeki ne-
deni, kablo TV oranlarinin, Federal Iletisim Komisyonu (FCC) ta-
rafindan diisiiriilmesiydi. Gergek neden ise, telefon sirketlerinin
korkak olusuydu. Tiiketicilerin, enformasyon otobanini inga etmek
icin gereken biiylik yatinmlan karsilayacak édemeleri yapacakla-
rindan emin degillerdi. Bu korkular, hem miisteri arastirmalar1 hem
de video - talebi (6rnegin; Orlando, Florida’daki Time-Warner)
benzeri, ¢esitli iletisim sinyallerini ayni anda gonderebilen “broad-
band hizmetleri” deneyimiyle giiclendi. Tiiketiciler, enformasyon
hizmetlerine, bugiin ¢ogunun kablo TV i¢in yaklasik olarak harca-
diklar1 aylik yirmi beg dolardan fazlasim 6demek istemiyorlar.'?

Tiiketicilerin yiiksek ticretlere direnci deregiilasyonla birlesin-
ce, bilyiik sermaye yatirimi iimidini sadece endige verici degil, ol-
dukc¢a karmagik hale de getirir. Su anda, bolgesel Bells sirketi,
kendi hizmet sahasinda tekel olmanin tadini ¢ikariyor. Fakat, ya bir-
cok telekom sirketi ayn1 mahallede fiber optik hizmeti saglamak
istediginde ne olur? Altyapiy1 korumaktan kim sorumlu tutulur? Ya
da, rakip sirketlerin, kendi fiber optik kablolarini dosemek i¢in ay-

" Hewlett — Packard’in yiiriittiigii bir aragtirmadan; bkz. Wall Street Journal, 29
Kasim 1994.
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n1 sokakta karsilikli ¢ukur kazdiklarini gorecek miyiz? Gergekles-
mesi olas! olan senaryo, telekom sirketlerinin, rakiplerini satin
alarak kendi hizmet sahalarinda tekel olusturmaya ¢alisacaklardir.
One siiriilen SBC-Pasific Telesis ve Bell Atlantic/NYNEX ortak-
liklar1 bunun 6rnekleridir.

interaktif TV’ye Ne Oldu?

1994’iin baginda kablo/telefon sirketleri ortakliklarini beyan
ettiklerinde, ¢ogu analist ve sektor uzmani (Bill Gates dahil),
interaktif televizyonun, telekomiinikasyon sektoriinde bir sonraki
bilyiik teknolojik hamle olacagini tahmin ettiler. Interaktif TV
kavrami ayrica, dijital ve analog teknolojilerin, bagka deyisle,
kisisel bilgisayar ve televizyonun yakinlasmasina dayanir. Inter-
aktif TV fikri, her tiir dijital bilginin televizyonda goriintiilen-
mesini saglayarak ve izleyiciye, kizil6tesi bir igaretleme araciyla
veya bir klavye araciligiyla (bu nedenle “interaktif TV” terimi kul-
laniliyor), begendigine, kisisel bilgisayar lizerinden kargsilik verme
imkani sunarak, bilgisayar ve telekomiinikasyon kapasitelerini,
televizyonu kontrol edecek kiiciik bir “set-iistli kutu”da toplama
diisiincesinden ortaya c¢ikti. “Video talebi” (telefon hatti
araciligiyla film kiralama), interaktif TV’de sunulan ilk hizmetti.
Bunu elektronik posta, elektronik dergiler ve kiitiiphaneler, elek-
tronik aligveris ve bunun gibi, internet’te bulunan hizmetler takip
ettl.

Interaktif TV su anda iflas etmis durumda ve bunun birkag
sebebi var. Oncelikle, interaktif TV’nin teknik acgidan, kablo,
eglence ve telefon sirketleri gibi taraftarlarinin tahmin ettiginden
cok daha fazla caba gostermesi gerekiyor. Interaktif TV sadece
daha fazla kapasite (fiber optik veya bir¢ok koaksiyel kablo
hattiyla, dogrudan eve) gerektirmekle kalmayip ¢ok yiiksek
hesaplama giicii ve dijital depolama kapasitesi de gerektiriyor.
Bunun da otesinde, interaktif TV sistemini kontrol etmek igin
gerekli olan yazilim, hava trafidi kontrol sistemine benzer sekilde
karmasiktir ve bu yazilini gelistirmenin korkung bir ig oldugu
kamitlanmigtir.
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Bu teknik engeller tiiketicilerin 6demedeki isteksizligiyle birle-
since, interaktif TV ile ilgilenen telekom sirketlerinin cesaretini
kirmaya basladi. Ayrica, hizla yayginlasan internet, ¢ekici ve ¢ok
uygun bir alternatif oldu. Bunun da 6tesinde, internet hala varligi-
n1 siirdiirtiyor ve tiiketiciler i¢in gorece daha ucuz. Problem, inter-
netin, interaktif TV i¢in planlanmig hizmetleri saglamasiyla birlik-
te, telekom sirketlerinin yine bilyiik yatirimlara yonelerek yine
benzer teknik engellerle kargilagilacak olmalaridir.!! WebTV deni-
len, TV ve internet’in birlestirilmesi yoniindeki en son girisimin;
sirketin, Microsoft tarafindan satin alinmasina ragmen basarisizlik-
la sonuglanmas ironiktir.!2

Telsiz, Cevap Degil!

Telsiz, iletisim kapasite problemine uygun bir ¢6ziim degil. Bi-
rincisi, elde, Olglilebilir ve ¢ok sinirlh miktarda radyo spektrumu
var. Gergekete, telli iletisim sistemlerimizi (kabloyu da ekleyebili-
riz) genigletmek icin fiziksel hi¢bir sinirlama yokken, radyo veya
mikrodalga spektrumuna higbir sey ekleyemeyiz. Radyo frekans-
lar1 ¢ok degerli hale geldi. FCC yakin zamanda cep telefonu hiz-
metlerini, elle tutulur boyuttaki araglara iletilen haber ve borsa ra-
porlar1 gibi yeni 6zelliklerle gelistirmek amaciyla, bazi frekans
bantlarim Personal Communications Services (PCS) icin elverigli
hale getirdi. FCC, PCS hizmetleri sunmay1 amaglayan sirketlere,
bu frekans bantlarin1 kullanmak iizere lisanslan agik arttirmaya su-
nuyor ve toplam 10 milyar dolara yakin teklif aliyor.!* Bu agir1 de-
recedeki giris oranlariyla, PCS hizmetlerinin yalnizca zengin tiike-
ticiler ve is sahipleri i¢in olduguna emin olabiliriz. Aslinda, bu fre-
kans bantlan i¢in teklifleri kazanan sirketlerin ¢ogu da finansal si-
kinti i¢ine girdiler.

Cep telefonu, ses iletisimi i¢in oldukga iyi; fakat insan sesinin
iletiminin gerektirdiginden daha ¢ok dikkat gerektiren, sinirl kapa-

! Interaktif TV ile ilgili daha fazla bilgi igin. bkz. Baran, Inside the Information
Highway.

12 The Economist, 8 Mart 1997, s.75.

13 Wall Street Journal, 1 Nisan 1996.
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sitede dijital veri iletimi sunuyor. Cep telefonu, sinyali bir istas-
yondan digerine aktaran temel hiicresel istasyonlar prensibiyle ¢a-
ligir. (Her temel istasyon, hiicre olarak adlandirilan — bu nedenle
“hiicresel” -- yaklagik sekiz mil ¢apinda altigen bir alana hizmet
eder.) Eger, Ozellikle uzak mesafedeki biriyle cep telefonu aracili-
giyla konusursaniz, sinyal bir temel istasyondan digerine “aktari-
lirken”, duraklamalar ve “bosluklar’1 duyabilirsiniz. Bu bosluklar,
telefon konugmasinda o kadar can sikici degildir; yine de, veri ile-
tilirken biiyiik problemlere yol acarlar. Bugiin, veri iletimini ger-
ceklestirmek icin cep telefonlarinda baz dijital teknikler kullanili-
yor, fakat bunlarin kapasitesi diigiik, maliyetleri ise yiiksektir.'

Son olarak, kapasiteyi arttirmak amaciyla fiber optik kablo kul-
lanmak, telsiz teknolojisine gore ¢cok daha akillica olacaktir. Telsiz
iletisim, mobil uygulamalar ve radyo-televizyon (uydu dahil) ya-
yinlar1 i¢in ¢ok uygundur ve oncelikle bu amagclarla kullanilmaya
devam edilecektir.

Pazar Giigleri, Iyi Olan Seyi Bozacaklar

Daha once belirttigim gibi internet, federal hiikiimetin deste-
giyle, arastirma amaciyla gelistirildi ve daha once serbest girisim
piyasasinda goriilmemis bir teknik bagari elde etti. Internet, yakin
zamanda Ozellestirilinceye kadar, hi¢ kimseye takdire deger bir
kar saglamadan, yaklasik on yil boyunca varhigin siirdiirdii. Ag
hizmetlerini saglayan 6zel bir konsorsiyum olan ANS igin, kesin-
likle iyi bir para kaynag: degildi. Arastirmacilar, 6grenciler ve hii-
kiimet kuruluslari i¢in ¢ok yararl bir kaynak oldu. Biitiin diinya-
daki bilim insanlar1 ve arastirmacilar arasinda baglantilar olustur-
du. Kullanicilarin, diinya ¢apinda ¢ok yaygin olan kiitiiphanelerden
dokiiman bulmalarini, bilimsel ve tibb1 aragtirmalarin veri tabanla-
rina ulagmalarini sagladi. Ayrica, insanlarin bilgiyi diinya ¢capinda
paylasmalari icin arag olarak, sansiiriin ve serbest¢ce konusmanin
bastirilmasinin dniine gegen giiclii bir yontem olarak biiyiik bir po-
tansiyel gosterdi. Bunun giizel bir 6megi, Meksika’da Chiapas

4 Telsiz iletisimle ilgili daha fazla bilgi igin, bkz. Baran, Inside the Information
Highway.
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ayaklanmasina katilan insanlarin Meksika medyasi tarafindan giz-
li tutulan raporlari agiga ¢ikarmak igin internet’i kullanmalariydi.
Benzer iletisim teknikleri, Burma’daki devrim hareketinde de
kullanuld1.

Internet, kamu destegi ve yeni teknolojinin kombinasyonuyla
basarilabilecek bir model. Bugiin, elektronik bir aligveris merke-
zine ve indirim kataloguna doniistiiriiliiyor ve bu, ticarilesmenin
ardindan internet’in en énemli katkilarinin yok olmasindan &te, bir
zaman Sorunu.

Benzer sorunlar telekomiinikasyon altyapisinda da goriilebilir.
ABD’nin su anki, biitiin diinyadaki telekom sirketlerinin deregii-
lasyonu ve ozellestirilmesi hareketiyle; telekomiinikasyon altya-
pisinin ne zaman ve nerede modernlesecegine pazar giiglerinin ka-
rar verecekleri ¢ok agik. Uluslararasi telekomiinikasyon pazarlari-
n1 agacak yakin zamandaki Diinya Ticaret Orgiitii anlasmasi, yal-
nizca 6zellestirmeyi ve telekomiinikasyon devlerinin egemenligi-
ni kiiresel olgiide hizlandiracak.”  Telekomiinikasyondaki bu
ozellestirme hareketi, yollar, otoyollar, kopriiler gibi ulagim altya-
pisin1 6zel tesebbiise ve sonrasinda yolcular i¢in fahis ulagim iic-
retlerine doniistiirecek gibi goriiniiyor. (Aslinda Amerika Birlesik
Devletleri’nde, yalnizca parayr ddeyen miisterilere agik olacak
¢ok sayida yeni otoyolun 6zel finansla insa edilmesiyle, bu donii-
siim gerceklesmeye bagliyor.)

Telekomiinikasyon kiiresel Ol¢lide, 6zel tesebbiis tarafindan
kontrol edilen bir “iiriin” oldugu i¢in, diinya niifusunun biiyiik bir
boliimiiniin, yiiksek hizdaki telekomiinikasyonun faydalarindan
mahrum kalacagina dair hi¢ siiphe yok. Teknoloji, para getiren
yere gidecek. Bill Gates ve pesindeki “hayalperestler”, gamsiz
hiimaniterler degiller. Onlar hep, daha fazla kar goriisii olan
kapitalistlerdir ve ne yazik ki bu, enformasyon otobanina rehber-
lik edecek goriis gibi duruyor.

15 “Telecom’s Potential Shines in WTO Pact,” Los Angeles Times, 17 Subat 1997



COCUKLARIMIZI SATIYORUZ:
Kanal Bir Ve Egitim Politikasi

Michael W. APPLE

Ogrencilerin diinyadan bihaber olduklarinin ve “yurttas ve ca-
lisgan” olarak gorevlerini yerine getirmede yetersiz olduklarinin
soylendigi bir zamanda yasiyoruz. Iyi bir okul hem ekonomik ih-
tiyaclar1 karsillamak lizere donatilmali hem de dogru egitimi ver-
melidir. Okullar su anda bunlarin ikisini de gerceklestiremedigi
icin koklii bir “reform”a ihtiyaglari var. En iyi isleyecek reformla-
rin da ya piyasa giidiimlii olan ya da degerler, din ve “resmi” bilgi
lizerine muhafazakar emirler veren reformlar oldugu sGyleniyor.!
Bu béliimde, kér icin okullar1 ve 6grencileri rekabet araglarina do-
niistiiren “neoliberal” piyasa giidiimlii reformun en hizli gelisen
unsurlarindan biri iizerinde durmak istiyorum.

Olabilecek seyler, okullarin kontrolii, ekonomik olarak destek-
lenmesi ve sektor/okul “isbirligi” ile ilgili son 6zellestirme plan-
lan esliginde goriindii. Spesifik bir “reform”dan bahsediyorum;
Kanal Bir diye bilinen fenomenden. Bu, su anda Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki binlerce okula yayin yapan ticari bir televizyon
haber programi. Tanim: da oldukga basit — “zoraki izleyiciler” igin
materyal hazirlayan ABD’li biiyiik yayincilardan biri olan Whittle
Communications tarafindan ustalikla hazirlanmis on dakikalik
uluslararasi ve ulusal haber ve iki dakikalik reklam. 1996’da 1.3
milyar dolar kazanarak Fortune 500°de ismi listeye alinan ve
Kohlberg, Kravis, Davis ve Roberts’in bor¢ yiikiinden dolayi satil-
ma asamasindaki firmasinin kontrol ettigi K-III tarafindan yakin

! Bkz., Michael W. Apple. Cultural Politics and Education (New York: Teachers
College Press, 1996) ve Official Knowledge (New York: Routledge, 1993).
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bir zamanda satin alind1.2 Kanal Bir’in tanimu basit oldugu halde,
onunla ilgili sonuglar biraz daha karmagiktir. On iki dakikalik “ha-
berler”’in egitimi degistirmeyecegi cok acik. S6zde cogulcu demok-
rasinin daha ¢ok bilgi sahibi (daha disiplinli ve daha rekabetg¢i) olan
yurttag ihtiyaci nedeniyle retorige agirlik verilen tartismalara oto-
matik olarak dahil edilen daha aydin katilimcilar olarak ayn ayn yer-
lerini alabilen “daha iyi bilgilendirilmig yurttaslar’a doniistiirme-
yecektir. Fakat Kanal Bir’in belirttigi — resmi olarak desteklenen
okulun igeriginin ticarl sponsorluga ve organizasyona agilmasi —
en biiyiik degisimdir. Bunu anlamak i¢in Kanal Bir’i kendi ekono-
mik, politik ve ideolojik baglamina oturtmamiz gerekir.

Vergiler ve Televizyon

Egitimde bir tepki donemine girmis bulunuyoruz. Egitim ku-
rumlarimiz basarisizlik timsali gibi goriiliiyor. Okulu birakma oran-
larindaki artig, “iglevsel okur yazarlik™taki diisiis,? standartlarin ve
disiplinin yok olmasi, “gercek bilgi”yi dgretmedeki basarisizlik,
standart testlerdeki diisiik notlar ve daha da fazlasi — bunlar hep,
okullarda ortaya ¢ikan sorunlar. Biitiin bunlarin, ekonomideki ve-
rimliligin diismesine, uluslararasi rekabetin yok olmasina, issizli-
ge, yoksulluga vb. yol ac¢tif1 sOyleniyor. “Ortak kiiltiir’e doniis,
okullarin daha etkili, daha rekabet¢i ve 6zel tesebbiise daha acik
hale getirilmesi; bizim problemlerimizi bunlar ¢dzecektir.

Daha oOnce de iddia ettigim gibi, bunun arkasinda, esitlik¢i
normlara ve degerlere saldin yatiyor. Retorik gelismeler bir yana,
elestirmenlerin iddiasina gore, aslinda “bizim” ekonomimizin ve
kiiltliriimiiziin kotiilesmesinin ana sebeplerinden biri, kiiltiirel ve
politik anlamdaki ¢ok fazla demokrasidir.*

Cok iyi bilindigi gibi, muhafazakar restorasyon sadece Ameri-

2 Alex Molnar, Giving Kids the Business (Boulder: Westview, 1996), s. 74.

3 Islevsel okuryazarligin tanimlari nétr degildir ve zaman iginde degisir. Bkz., Carl
Kaestle, Helen Damon — Moore. I.awrence C. Stedman, Katherine Tinsley, ve
William Vance Trollinger, Jr.. Literacy in the United Srates (New Haven: Yale
University Press, 1991).

* Bununla ilgili daha fazla bilgi i¢in, bkz., Michael W. Apple. Education and Po-
wer, ikinci baski (New York: Routledge. 1995), izellikle 6. boltim.
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ka Birlesik Devletleri’nde gerceklesmiyor. Britanya’da, Avustral-
ya’da ve diger bir¢ok iilkede de benzer egilimler goriiliiyor. Sagc1
hiikiimetlerin yaklagik on yillik ¢abasini degerlendiren, Thatcher
hiikiimetindeki Ingiliz egitim ve bilim eski sekreteri Kenneth Ba-
ker’in 1988’deki “esitlik devri sona ermigtir™ soziiyle tepkinin
biiylimesi énlenmistir. Kenneth Baker olumsuz degil, olumlu bir
bicimde konusuyordu.

Esitlikgi fikirlere yapilan bu tehdit, kriz i¢inde olmasa bile dii-
siis icinde oldugu agik olan egitim sisteminde standartlar1 ve kali-
teyi yiikseltme sdylemiyle ifade edildigi i¢in hi¢bir zaman agiga ¢1-
karilamaz. Bu, 0zellikle Kanal Bir’in kurulusundan, Whittle’in
ulusal bir 6zel okullar zinciri olusturma 6nerisine kadar Whittle
Communications’un (ve bugiin K-III’lin) biitiin reform paketinde
goriilen durumdur.

Kanal Bir’in bu muhafazakar tepki cercevesinde goriilmesi ge-
rekir. Onun “reform”olarak statiisii ve bircok okulda kabul edilme-
si, yalnizca egitime degil, kamu yararina da ¢ok katkisi olan daha
biiylik muhafazakar hareketin yalnizca kismi bir diizenlemesi ola-
rak anlagilabilir.

Sonuglardan biri, okullarin oynayacagi sosyal rollerle ilgili or-
tak goriislerimizde bir doniigiimiin yasanmasidir. Egitimde firsat
ve gelir esitligi, kamusal bir hak olarak degil, vergi mecrasi olarak
diisiiniiliiyor. Devlet okullar1 — su anda revagta olan muhafazakar
hedefleri karsilama araci olarak tanimlanmadik¢a — hem ekono-
mik hem de ideolojik olarak ¢ok pahalidur.

Amerika Birlesik Devletleri’nde, egitimle ilgili goriiglerin de-
gismesinin sonuglarindan biri de, vergi gelirlerinin biiyiik ol¢iide
azalmasi ve okullara verilen kamu desteginin ortadan kalkmasi ne-
deniyle bir¢ok eyaletin, egitimde kesintilere gitmek zorunda kal-
masidir. Bu, bir¢cok fakir bolgede zaten yeterli olmayan federal
yardimlarin ve devlet yardiminin, 6zel egitim ihtiyacindaki ¢ocuk-
lar veya Ingilizce diginda bir dil konusan ¢ocuklar gibi farkli sinif-

3> Madeleine Amot. “Schooling for Social Justice,” Yeni Zelanda Egitim Aragtirma
Birligi 12. Ulusal Konferansi’nda sunulan, yayinlanmamig makale. Auckland, Ye-
ni Zelanda, 1990, s. 2.
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lar gerektiren programlar: desteklemede giderek daha yetersiz kal
dig1 bir durum yaratt1. Bu, bir¢ok okul i¢in, diger ihtiyaglar1 sayma
sak bile, devlet ve federal hiikiimetler tarafindan dayatilan saglik
programlarina ve ik ayrimcilifinin ortadan kaldinlmasiyla ilgil:
programlara uymanin neredeyse imkansiz hale geldigi anlamina
gelir.

Bu durum kismen, is diinyasindaki ve sektordeki siddetli reka-
bete dayanan ekonomik kosullardan kaynaklanmaktadir. Onlarin,
sosyal sonuglar1 cogunlukla gz ardi ederek maliyetleri azaltma ve
biitceyi kisma zorunluluklari, bir¢ok sirketin devlet okullarini fi-
nanse etmek i¢in gerekli paray: keserek, kendilerine vergi imtiya-
z1 uygulanmasi i¢in devlete ve yerel topluluklara bask: yapmalari-
na yol acti. Bu vergi muafiyetleri kesinlikle yeni bir sey degil, fa-
kat sirketlerin kendilerini i¢inde bulduklar rekabet¢i ortamda ve
devletin ve yerel topluluklarin, islerin daha ileri gideceginden hak-
11 olarak korktuklar1 sermaye kagisinin hiikiim siirdiigii bir gerceve-
de, bu tiir imtiyazlar olacaktir.

Eyalet, sehir ve ilce hiikiimetleri, satig veya emlak vergisinin
ya da her ikisinin de kaldirilmasini ya da azaltilmasini, yeni arag-ge-
reglerde vergi muafiyetini, yeni isci yetistirilmesi ve okullarin iyi-
lestirilmesi i¢in vergi imtiyazlarini iceren paketler ortaya koyuyor.
Bazi eyaletlerde 6diiller daha da ileri gidiyor. Omegin Florida’da
sirketler yakit tiiketimi icin bile vergi imtiyazindan yararlaniyorlar.

Bu bir hayli giindemde olan bir alan haline geldi. Ornegin son
birkag yildir, Washington’daki 6gretmenler grev yaparken, sikayet
listelerine toplu vergi imtiyazlarin1 da dahil ettiler. Son zamanlar-
da Cleveland’daki okullar, yillik 34 milyon dolarlik bir zararla kar-
st karsiya kaldilar. Bu okullar, sehrin, ekonomik gelisme ad1 altin-
da igyerlerine uyguladig1 vergi imtiyazlarindan siirekli zarar gor-
diiklerini ifade eden bir sikdyetle mahkemeye basvurdular.

Bu tiir imtiyazlar1 ve dogrudan muafiyeti ¢evreleyen sorunlar,
is cevrelerinin okullara yonelttigi utang verici elestiriyle karsilas-
tinldiginda bile daha gii¢lii kaliyor. Bu, is diinyas: ve sektoriin, be-
lirli okullara ve programlara olduk¢a yaygmn olarak yaptig: bagis-
larla baglantihdir. Bu bagislar halkin bazi kesimleri nezdinde is
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diinyasinin mesruiyetini, fakat kamuya yapilan bu gosteriste har-
canan para miktarinin, 6denen vergilerden ¢ok daha az oldugu da
aciktir. Cogunlukla sonuglarin hemen hepsi, Amerikan okullarin-
daki siniflarda ¢ok goriiniir bir durumdadir.

Her zaman fakir olan bir¢ok okul i¢in mali kriz dyle siddetli ki
ders kitaplar1 parcalanana kadar kullaniliyor. Bodrum katlari, kii-
¢lik depolar, jimnastik salonlari ve “miimkiin olan” her yer egitim
icin kullaniliyor. Ogretmenler, aynen danismanlara, destek birim-
lerine ve okul hemsirelerine yapildig: gibi isten atiliyorlar. Sanat ve
yabanci dil programlari kapatiliyor. Atletizmden, daha sosyal ve
akademik icerikli olanlarina kadar program digi aktiviteler gitgide
azaltiliyor. Bazi kasaba ve sehirlerde ekonomik problemler dyle
bir halde ki, okullarin biitiin akademik yil boyunca agik kalmasi
imkansizlasacak gibi goriiniiyor.

East Coast bolgesindeki okullardan birinin ydneticisi durumu
acikca sOyle ortaya koydu: “Bence durum berbat.” Temel prog-
ramlarda bir siirii kesinti yapildigini iddia ederek sdyle devam etti:
“Kimse 6énemsiyor gibi goriinmiiyor. Onlarin tek soyledigi ‘Biitce-
yi kisin.””” O donemde Massachusetts Egitim Departmani’nda ko-
misyon iiyesi olan Harold Reynolds, Jr.’1n s6zleriyle, “Biz gercek-
ten de felaket bir durumdayiz.””

Ekonomik agidan daha avantajli bolgelere bile yayilan bu fi-
nansal kriz ortaminda, toplu bagislarin, “vergi indirimi”’nde kaybe-
dilen miktara asla denk olmayacagini bilen okullar dahi zorunlu
olarak, ne tiir yardim olursa olsun aramaya koyulacaklar. Bu nok-
tada Kanal Bir’le sozlesme yapmak cekici goriinebilir.

Sozlesmeye gore okullarin, yayinlarl alabilecekleri ¢anak an-
ten, video, yaklasik her sinif i¢in bir televizyon ekrami gibi “beda-
va” donanim almalar1 gerekiyor. Aym1 zamanda okullar, 6grencile-
rin ylizde 90’1nin, zamanin yiizde 90’1nda bunlari izliyor olacakla-
rin1 garanti etmeliler. On dakikalik “haber” ve iki dakikalik reklam,
sOzlesmenin bir pargasi olarak, li¢ ya da bes y1l boyunca her okul

¢ Jonathan Kozol, Savage Inequalities (New York: Crown, 1991).
7 William Celis, *‘School Districts Reeling in Weakend Economy,” New York Times,
5 Haziran 1991, s. B10.
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giinii seyredilmelidir. Program bir biitiin olarak gosterilmeli, yeni
rekldmlar eklenmemelidir.®

Her zaman tartismali olsa da, Kanal Bir siirekli biiyiiyen, giic-
1ii destekgiler listesine sahip. Teksas’ta 1000°den fazla okul Kanal
Bir’e baglanmis. Kaliforniya’daki bir okul, eyaletteki egitim oto-
ritelerinin, aga entegre olmus okullara devlet destegini kesecekle-
ri uyarisi kargisinda, Kanal Bir’i iade edeceklerini ileri siirdiiler.’

“Bedava” donanim ile ¢ogu egitimcinin, topluluk iiyesinin ve ig
cevrelerinin 6nemli olduguna inandiklan igerigin kombinasyonu
(“haber”) karg1 koymay giiglestiriyor. Ogrencilerini “gercek diin-
ya” i¢in hazirliksiz birakan duragan ve bir hayli biirokratik egitim
sisteminin degismesinde Kanal Bir’i cok 6nemli bir arag olarak ¢i-
zen agresif rekldm kampanyasi araciligiyla okul yoneticileri, 6g-
rencilerine “zoraki izleyiciler” olmalari i¢in nza gostermelerinin o
kadar da kotii olmayacag: yolunda ikna edilebilirler. Bu stratejinin
kismi basarisi, birkag eyaletin bunun kullanimini yasaklamasina ve-
ya sinirlamasina kargsin, yaklasik 10.000 ortaokul ve lisenin “haber-
ler”in Kanal Bir versiyonunu her giin yayinlayacaklari konusunda
anlagmalar gergeginde yatiyor.!°

Ekonomik kriz; devlet okullarinin ciddi bir zorluk i¢inde oldu-
gu gergegi; dgrencilerin rekabetci olmalar1 amaciyla, ihtiyag duy-
duklari bilginin kendilerine 6gretilmedigi duygusu — biitiin bunlar,
Kanal Bir’in kabul edilir olduguna iliskin kosullar1 yaratmaktadir.
Bu durum sagin, bizim egitimle ve kamusal olan her seyle ilgili
sOylemimizi koklii bir bigimde degistirmek istedigi hegemonik
projesinin artan basarisiyla giicleniyor. Bu, bazi egitimciler tarafin-
dan yalnizca donanim, “haberler” ve reklam izleyicileri arasindaki
garantili bir anlagsma olarak degil, ig diinyas! ve egitimin nasil is-
birligi yapabilecegini gosteren mesru bir reform olarak da kabul
edilebilir. Gergekten, 1990’larin basinda Kanal Bir’in yetkili edi-
torli ve Fortune ve Money dergilerinin editorii olan William Ru-

8 Alex Molnar, Giving Schools the Business (Boulder: Westview, 1996), s. 55.

9 Kaliforniya geliskisi iizerine, bkz., a.g.e.

0 Larry Hotfman, “The Meanings of Channel One,” Amerikan Egitim Aragtirma
Birligi’nin Yillik Toplantisi’nda sunulan yayinlanmamis makale. Chicago, Nisan
1991. s. 31. Bu rakamlar, Kanal Bir’in hizl1 biiyiimesine bagh olarak degisebilir.
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keyser Kanal Bir’i, “is diinyas1 ve egitim arasindaki ‘gii¢lii ortak-
ligin’ yasama kabiliyetini test etme arac1” olarak tanimladi. !

Zoraki Izleyicinin Yaratilmasi

Eger ilgimizi sadece igerdeki egitim sorunlarna ydneltirsek,
gelisen bir¢ok seyi kagirmig olacagiz. Yapmamiz gereken analizin
basinda basit bir ger¢cek bulunmaktadir: Burada diisiindiigiimiiz
anlamda televizyon, oncelikle ticarettir.'?

Chris Whittle, Whittle Communications’t 1970’de kurdu. Bi-
rincil hedefi, benim zoraki izleyiciler diye adlandirdigim, doktor
muayenehanesindeki hastalara benzeyen izleyiciler oldu. Kanal
Bir’in kehanetinde bulunurcasina; eger doktor, bekleme odasinda
basgka dergi bulundurmayacagini garanti ederse, Whittle, hastalarin
okumasi igin bedava materyal saglayacakti. Benzer seyler, “zama-
n1 olan” insanlarin, duvardaki materyal de dahil olmak iizere, bul-
dugu her seyi dogal olarak okuyacag1 varsayimiyla, saglikla ilgili
konular iceren posterlerle yapildi. Tabii ki, reklamlar biitiin bu ma-
teryallerin asil pargasiydi.

1976 yiinda Whittle’in 3 milyon dolar geliri vardi. 1989’da,
Kanal Bir’in pilot projesinin baslangicinda geliri 152 milyon dola-
ra ulasti. Kanal Bir’in a¢ilmasindan sonra geliri, 1991’in Haziran
ayinda 210 milyon dolara ¢ikmuigt1.!3

Whittle, Kanal Bir’in pilot programimi tamamladiktan sonra,
iyimser olmay: kesinlikle hak ediyordu. Bolge temsilcileri okul
sistemlerini tiim lilke ¢apinda diizenlediler. Hedef, Mart 1990’a
kadar 1000, 1992’ye kadar da 8000 okuldu. S6zlesmeler 1991 yi-
linda bu hedefi epeyce agt1.!*

Kanal Bir’in hizl yiikselisi gercekten etkileyici. Iki yillik gelis-
meden sonra Mart 1990°da ulusal ¢apta kullanilmaya bagladi. Ha-
ziran 1991°de, Washington bolgesi de dahil olmak iizere, elli eya-

TAge,s. 4.

2 Alinti, a.g.e., s. 32.

'3 Ann Marie Barry, “Channel One: Controversial Partnership of Business and Edu-
cation,” yaymlanmamug makale. Department of Communications and Theatre,
Boston College, 1991.

YA.ge.s. .
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letin kirk yedisinde 8700 okulu kapsiyordu. 5.4 milyon 6grenciden
olusan bir izleyici kitlesine sahipti. Bu, biitiin tilkedeki 13-18 yas
arasi niifusun tam tigte biriydi.!* Bugiin Amerika Birlegik Devlet-
leri’ndeki ortaokul ve lise 6grencilerinin yiizde kirkindan fazlasi ta-
rafindan izleniyor ve en fakir genglerimizin devam ettigi okullan
ele gecirmeye baghyor.'¢

Whittle Communications’in ve bugiin K-III'lin, finansal kriz
gercegini fark ettikleri ve bunun bir retorik olarak nasil kullanila-
bilecegi acgik. Kanal Bir’i, siniflar i¢in haber hazirlayan diger giri-
simlerle kargilagtiran bir Whittle sozciisti durumu kisaca soyle ifa-
de etti: Tek bir sozciik — donanim. Bagka hi¢ kimse “kendi prog-
ramlarini alsinlar ve siniflarda kullansinlar diye okullara donamm
saglamaz. [Diger] servisler kaliteli program sagliyor, fakat bu tam
da bir siirii benzin olmasina ragmen kullanacak araba olmamas gi-
bi bir sey. Her ikisinin de elde edilebilir olmas: gerekir.”!?

Fakat bu, ilk bakista goriindiigiinden daha karmasiktir. Zoraki
izleyici fikri sadece 6grencilerin reklamcilara meta gibi satilmasiy-
la degil, uydu antenlerinin Kanal Bir’e baglanmis olmasi ve mah-
kemenin bagka sekilde kurala bagladig: birka¢ durum disinda, di-
ger programlari almak i¢in kullanilamamasi gergegiyle yeni bir an-
lam kazanir. Aslinda, “bedava donanim” sunan pilot programdan
sonra Whittle’1in temsilcileri ¢canak antene ve bir¢ok televizyon ek-
ranina sahip olunmasini degil, bunlarin bedava olarak bulunup kul-
lanilmasimi sagladilar.'® Eger sozlesme siirdiiriilmese, ekipman
kaybedilebilirdi.

Ekipman “hediyesi”nin aslinda goriindiigii gibi olmadig gerce-
gine ragmen, ekonomik kriz sOylemini, ispatin retorigi olarak ele
almak oldukga etkili oldu. Fakat bu tutarsiz strateji, Kanal Bir’in
ideolojik anlamda, bir¢ok gruptan insanin korkulariyla nasil ¢alig-
tig1n1 tam olarak gostermez.

Kanal Bir, ekonomik hedeflerini gerceklestirmek amaciyla,

P Age.

16 Molnar. Giving Kids the Business, s. 72.
'7 Barry. s. 4.

BAge.,s. 2
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ideolojik gerilimlere olan ilgisini su anki “egitim krizi”nde ortaya
¢ikan celigkilerle iliskilendirmede daha ¢ok ustalasti. Kanal Bir’in
reklamlari, okuryazarlik krizini kendi menfaatine cevirdi. Ogren-
ciler, demokratik topluma etkin bigimde katilmak i¢in, ¢evrelerin-
de olup biteni yeterince bilmiyorlar. Omegin bir reklam, Jesse
Jackson’in beyzbol oyuncusu ve silikon ciplerin bir ¢esit cips ol-
dugunu diigiinen 6grenci 6regini veriyor. '

Kanal Bir siirekli olarak, 6grencilerin diinya hakkinda korkung
bir sekilde yanlis bilgilendirildikleri diisiincesinden hareket edi-
yor. Diger bir promosyon malzemesinde Kanal Bir, bir¢ok orta-
okul 6grencisinin “the District of Colombia”nin bir Orta Amerika
tilkesi ve Cernobil’in “Cher’in tam adi” oldugunu sandig1 gerge-
giyle ortaya ¢ikan sorunlar igin ¢6ziim olarak goriiliiyor.2’ Ayn za-
manda, hem is diinyas1 hem de egitim, “her iki tarafin da dogru-
dan ve hemen Kkr elde edecegi” bir ortaklik olusturuyorlar.?!

Egitime katki saglama diirtiisiiyle, agresif olarak kar aramayi
birlestirme stratejisi is ¢evrelerinde kaybedilmis degil. Reklam
ajanslari, “diinyanin umursamazlig)” ile iirlin avantaji arasindaki
bagi cabuk fark ettiler. Bir¢cok reklam direktérii Kanal Bir’i “med-
ya aracr” olarak goriiyor. I¢lerinden biri bunu, “ulagilmasi giig
olan izleyiciye ulagmak i¢in ¢ok ilging bir ara¢” olarak tanimladi.
Bir digeri ise sOyle dedi: “Bu, [68rencilerin] Amerikan ve diinya
cografyasindan test edilmek zorunda olduklar1 ve sadece, devlet-
lerinin bagkentinin neresi oldugunu veya senatdrlerinin kimler ol-
dugunu bilmedikleri degil, Kalkiita’nin Ulusal Futbol Ligi’'nde
bir takim oldugunu sandiklan bir ¢ag. Eger bu, 6gretmeye ve ger-
cekleri ilging ve anlamli bir yolla elde etmeye yardimci oluyorsa,
egitimcilerin bundan neden yararlanmayacagi anlamiyorum.”
Reklamcilarin Kanal Bir iizerine bu kadar olumlu diisiinmelerinin
asil sebebi bir reklamci tarafindan tam olarak goyle ifade edildi:
“Kanal Bir, miikemmel bir hedef firsati sunuyor.”??

PA.ge.,s. 9-10.
MAge,s S
2Age.,s 18.
2ZAge,s 17,
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Kanal Bir’de bunun kdrl: bir strateji oldugu, otuz saniyelik bir
reklam igin 1991’in ortasinda yaklagik 120.000 dolar ddenirken bu-
giin 200.000 dolar 6denmesi gergegiyle kamtland1.2* Daha ¢ok okul
bu programi kabul ettik¢e bu oran da yiikselecek. Bunu bir ¢erge-
veye oturtursak, en yliksek oranli prime time haber programinin en
az iki kat1 olan bir rakam. Kérl bir strateji oldugu Whittle’in kendi
sozlerinden anlagiliyor. “ Yaptigimiz her seyin altinda... hedefe daya-
nan, etkisi yliksek 6zel medya sistemleri yatiyor... Ev-eksenli med-
ya, reklam mesajlarini yollama araci olarak diisiis gosteriyor. Me-
kén-eksenli medya ise hedefe ulasmamiza yardim ediyor.”?*

Bunun altinda, hala yeteri kadar giicii olmayan okullara igerik
ve materyal saglanmasinda hakli olundugunun kanitlanmasi yati-
yor. Boylece Kanal Bir, “savunma” harcamalarinin, egitime harca-
nanin on katindan daha fazla oldugunu ve ayni zamanda, bir¢ok
eyalette ders kitaplarina harcanan paranin, 6grenci basina yillik yir-
mi dolann ge¢medigini gosteriyor. Bir sdzciiniin dedigi gibi, “Biri-
nin, egitim faturasin1 6demesi gerekiyor ve reklamlar, ddemek igin
en dogru yol.”®

Burada olan bitene dikkat etmek gerekir. Sermayenin, 6dedigi
vergileri azaltmak icin miicadele vermesiyle ve okullara yapilan
kararlagtirilmig politik, ekonomik ve ideolojik saldinfarda yer al-
masiyla birlikte Kanal Bir ve destekgileri, is diinyasinin, Amerikan
Ogrencileri icin gelistirilmig yurttashk egitimine reklam 6demele-
ri yoluyla 6deme yapacagina igaret ederek kendi reform paketleri-
ni satabiliyorlar. Burada gbze ¢arpan celiskiler var.

Bu siirecte sadece okullar, arz ve talep “yasalar1”yla ve serma-
ye birikimi “etigi’yle yonetilen piyasaya dahil olmuyor, 6grenci-
ler de meta haline geliyorlar. Onlar da, “pazarlama firsat1 hedefle-
ri” olarak, biiyiik sirketler tarafindan alinip satiliyorlar. Diger yan-
dan okullar, ekonomik agidan gii¢lii gruplarin yogun baskisina ma-
ruz kalmiglardir. Ders programi agisindan da, ders kitabi yayincila-
r1 okullar1 ve 6grencilerini her zaman, kér elde etme araci olarak

2 Molnar, Giving Kids the Business, s. 66.
24 Barry, “Channel One,” s. 25.
% A.ge., s 23.
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gordiiler.?® Fakat egitim sisteminin “insan sermayesinin {ireti-
mi’nde veya sinifta kullanmak iizere ders kitab1 ve materyal ali-
minda daha iyi i yapmasini istemekle, 6grencileri potansiyel tiike-
ticiler olarak satmak arasinda oldukga niteliksel bir fark var.

Okullarmn i¢inde Neler Oluyor?

Kanal Bir’de ve genel olarak medyada haber sayilan seyler za-
ten ¢ok onemli bir sorunken, (bu se¢imlerin muhafazakar dogasi
baska bir yerde detayl olarak tartigildi)?’” Kanal Bir’in amacimn ta-
bii ki birileri — 6grenciler — oldugunu hatirlamamiz gerekiyor. Og-
renciler, ne bir biitiin olarak Kanal Bir’in ne de onun 6nemli olay-
lan ortaya ¢ikarmasi ve onlar1 “kabul edilir” sekilde yorumlamasi
karsisinda pasif kaliyorlar.

Haberler, bir¢ok durumda énemsizdi. Ogrenciler ve 6gretmen-
ler Kanal Bir’i farkli amaglarla kullandilar. Benim kendi aragtir-
mamda Ogretmenler genellikle 6grencilerin Kanal Bir’i nasil kul-
landiklarimn tarif ederken, ayn1 zamanda onun kendileri i¢in yarar-
larina da isaret ettiler.?® Teksasli bir Ggretmenin dedigi gibi;
“Onunla ilgili en iyi sey, video. Cocuklar ve ben ¢ogunlukla ha-
berleri onemsemiyoruz, fakat videoyu diger bir¢ok alanda kulla-
nabiliriz.” Okullarin Kanal Bir’i, genellikle kendilerinin alamadik-
lant seyleri elde etmek amaciyla kullandiklar: diislincesi, asagida-
ki stratejik hareketleri ortaya koyuyor ve bu da oldukca Snemli.
Bu ayn1 6gretmen sézlerine soyle devam ediyor: “Cocuklari ¢eken
sey, reklamlardi Yedinci ve sekizinci sinif 6grencilerim hangi rek-
lamlarin yaymlanacagini tahmin etmeye ¢alisiyor ve reklam mii-
ziklerine eslik ediyorlardi.”

Burada anlamamiz gereken, okul hayatinin siradanliiyla karsi-
lagtinldiginda, 6grencilerin simifta bu reklamlardan nasil keyif al-
diklar1. Cok postmodem olmadan, burada igleyen sey, zevkin kar-
magik politikasi. Reklamlar, “oyun” ve ortak zevk igin firsat sagl-

26 Bkz., Apple, Official Knowledge and Teachers and Texts: A Political Economy
of Class and Gender in Education (New York: Routledge, 1988).

27 Apple, Official Knowledge.

28 Bkz.,a.g.e.,s. 93-117.
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yor. Bakhtin’in, otoriteyi yikmak amaciyla kamavalin nasil kulla-
nildigini gosterdigi tartismasindan farksiz bir sekilde, bazen bu rek-
lamlar 6grenciler tarafindan taklit bile ediliyor.?’

Cok fazla romantizm havasina kapilmayalim. Bu olas1 yikamin
tamamen celiskili olmasi ¢ok dogal. Ogrenciler reklimlara ilgi
gosteriyorlar. Reklamlarla eglendikleri igin, 6grenciler hila tiiketi-
ci olarak adlandinliyor ve alici olarak goriiliiyorlar. Postmodem te-
ori bizden, olas1 6zgiirlesme hareketi araci olarak tiiketim politika-
larina 6zel ilgi gostermemizi isterken, 6grencilerin bu tiir yikimlari
higbir kolektif yolla basaramayacaklarini akilda bulundurmamiz
gerekiyor.

Bu durumda, okullarda Kanal Bir’le neler yapilabilecegiyle il-
gili litopik davranmaya karsi ¢ok dikkatli olmaliyiz. Program, smnif-
larda Ogrenciler ve Ogretmenler tarafindan izleniyor ve okullarda,
glinliik programin ve baskilarin 6grenciler ve 6gretmenler lizerinde
ne kadar giiclii oldugunu belgeleyen hicbir arastirma yok. Ogret-
menlerin zamaninin ve emeginin ekonomi politiginin yani sira sinif
hayatinin yapisi da, hem 6gretmenin hem de ogrencilerin, Kanal
Bir’in elestirel anlamda daha organize olmus bir haber politikasi-
na veya reklamlarin kamavallastinlmasina gétiirecek disiplinli ya-
pibozuculugunda yer almalarimni zorlagtirabilir.

Gergekten, 6zellikle 6gretmenler i¢in, isleri yogunlastirildigin-
da bu daha da'zor olabilir.’*® Ogretmenlerin isi giderek daha ¢ok za-
man kaybina déniisiiyor. Ders programindan hemen hicbir sey ¢i-
karilmiyor. Bunun yerine, siirekli yeni konular ekleniyor. Sinavla-
rin artmasiyla, ogretmenlerin sorumlu oldugu kagit okuma isi de
bunaltici hale geliyor. Cok sayida 6gretmenin, zaten kisith olan za-
manini, Ogrencileriyle haberlerin yapibozuculugu lizerine veya rek-
lamlarla “oynamak™ iizere harcayabilecegini varsaymak, neredey-
se romantik olmak anlamina gelir.

Sonug olarak, 6gretmenlerin isi giderek yogunlastik¢a, kendile-
ri istese bile Kanal Bir’e karsi koymalar igin hi¢ zamanlar1 olma-

2 Peter Stallybrass ve Allon White, The Politics and Poetics of Transgression (It-
haca: Cornell University Press, 1986).
0 Apple, Teachers and Texts and Official Knowledge.
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yacaktir. Onemli bir an olmasina ragmen, bunun yalmizca sinif
icindeki zaman baskisiyla ilgisi yoktur. Bizim ayrica, simif diginda-
ki zamansizlikla da ilgilenmemiz gerekir. Teachers and Texts’ de®!
One siirdiiglim gibi, bir¢cok 6gretmenin, kendi alanini takip etmek
icin bile ¢ok az zamam var. Birgogu, derslerinde daha fazlasim
yapmalan ve 6gretmeleri i¢in kendilerine yogun baski uygulaninca
disaridaki “uzmanlar’a, onceden hazirlanmis ders materyallerine
ve standart testlere giivenmek zorunda kaliyor.

Bu baski ortamu evdeki zamani da etkiliyor. Daha once ortaya
kondugu iizere,* gretmenlerin yapmak zorunda oldugu kagit iize-
rindeki islerin miktar1 Oyle noktalara ulasti ki ¢ogu 6gretmenin sa-
bah erkenden okula gelip, dersten sonra da ge¢ saatlere kadar okul-
da kalmasi ve giinliik kayitlar1 tutmak, not vermek vb. i¢in aksam-
lan da iki saat kadar evde ¢aligmasi gerekiyor. Bu durum, su anki
Olgme-degerlendirme sistemiyle dyle kotii bir hale geliyor ki yone-
ticilerin, yasa koyanlarin ve ekonomik ag¢idan gii¢lii gruplarin, si-
niflarda yapilan her seyin Olgiilmesi gerektigini {istii kapali bir se-
kilde sdyledikleri diigiiniilebilir.*

Hem 6grenciler hem de 6gretmenler i¢in yapilacak ¢ok seyin ve
bunlar1 yapmak i¢in az zamanin oldugu bdylesi gii¢ bir durumda,
ogretmenlerin Kanal Bir’in “habew’ diye sunduklarini tartismak
ve/veya yeniden yapilandirmak i¢in zamanlari ve kaynaklar olaca-
gin1 varsaymak hi¢ gergekg¢i olmaz. Kimin “haber”i, hangi normla-
ra veya degerlere uyuyor, toplumun hangi bakis agisina dayaniyor?
Biitlin bunlar, dikkate alinmasi gereken sorular. Bu durumda rek-
lamlar, politik agidan daha ilging bir tartismanin teorik olarak
miimkiin oldugunu ileri siirerken bile “kurtarma” roliinii oynuyor.

3 Apple, Teachers and Texts, 2. Boliim.

# Andrew Gitlin, “School Structure and Teachers’ Work,” Apple ve Weis (haz.)
icinde, /deology and Practice in Schooling (Philadelphia: Temple University
Press, 1993), s. 193-212.

¥ Birgok agidan, 6grencilerin reklamlardan toplu olarak aldiklari keyif, makinistle-
rin, tirctim kotalarmi tamamladiktan sonra, artan metal pargalarindan “homer™ adi
verilen formel olmayan sanat eserleri iiretmelerine benzer. Bu sanat eserleri ¢o-
8u zaman estetik agidan ve kisisel olarak ilgingtir, fakat yonetimin emek siireci-
nin igerigini ve siirecini kontrol etmesini engellemez. Daha fazla bilgi i¢in, bkz.,
Apple, Education and Power.
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Bununla beraber, ne ogrencilerin ne de dgretmenlerin pasif
kalmayacagini bilmemiz gerekir. Onlar sadece, “gonderilmis me-
saj’1 igsellestirmekle kalmayacaklar. Ogrencilerin haberlere ilgi
duymamasi, ¢ogu 6grencinin Kanal Bir’i oldukga elestirel deger-
lendirebilecegi gergegi, reklamlarin bazi 6grenciler tarafindan pa-
rodilestirilmesi — bunlar bizi, Kanal Bir’in farkli etkileri olabile-
cegi konusunda duyarlilastumali. Biitiin bunlar 6gretmenlerin
elestirel ve katilimci olmalan i¢in imkénlar sunar; fakat 6grencile-
rin nasil tiiketici olarak goriildiikleri ve meta gibi satildiklari, ki-
min bakis agisinin sunuldugu gibi konularda duyarl ve nahif ol-
mak ayni seyler degildir. Olan bitenle, miimkiin oldugunca dii-
riistge ylizlesmemiz gerekir.

Kanal Bir’i siif icinden ¢ikaracak baska yollar da var ve 6g-
renciler de bunun farkina vardilar. Kanal Bir’le miicadele amaciy-
la kurulan enilging gruplardan biri, okullardaki ticarllesmeyle sa-
vasmak i¢in 1993’te gencler tarafindan kurulmus bir organizas-
yon olan UNPLUG dir.** UNPLUG, Kanal Bir’in okullara girme-
sini Onleyen, okullardan uzaklastirilmasini saglayan ve onu, egiti-
min ticarilestirilmesine karsi harekete gecirici bir arag olarak kul-
lanan temel bir harekettir. Organizasyonun gengler tarafindan yii-
riitiiliiyor olmasi, genclerin ve destekgilerinin egitimdeki hege-
monya karsit1 hareketin 6nemli unsurlari olabileceklerini gosterir.

Sonug

Kanal Bir, yukaridan ve asagidan yapilan ekonomik, ideolojik
ve kiiltiirel baskilarin, muhafazakar olmayan ve neoliberal hare-
ketlerin egitimi yonlendirme egiliminde oldugu bir duruma sebep
oldugunun gostergesidir. Yeni olugmaya baslayan bir sistem gibi
goriilmemesi gerekir. Egitim politikasi ve uygulamasi eskiden de
bugiin de, uzlasma sartlarini kendi alanlarina kaydirmaya calisan
egemen gruplarla uzlagmanin bir sonucu olmustur.*> Kanal Bir 6r-

* Molnar, Giving Kids the Business, s. 72.
% Daha fazla bilgi igin, bkz.. Apple, Cultural Politics and Education ve Educati-
on and
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negi, ¢cokmiis bir ekonominin, kriz sdyleminin ve somut okul ih-
tiyaclarinin, nasil 6grencilerin zoraki izleyicilere doniistiiriildiigii
bir atmosfer yarattigin1 gosterir. Is diinyasi/okul ortakhig1 da, okul-
lar donanim kazanirken ve 6grenciler “bilgilendirilmis yurttaglar”
haline gelirken, is diinyasinin kar ve megruiyet elde ettigi bir or-
tamda sekillenir.

Fakat su, cok onemli bir noktadir: Kanal Bir fenomeni, sinif-
larda 6grencilerin ve 6gretmenlerin yasadiklarinin tesinde, iyi bir
seye de isaret eder. Bu, bizim kamusal ve 6zel sektor ve okullarin
kendisiyle ilgili diisiincelerimizin sosyal agidan doniistiigii bir pa-
radigmadir.

Kanal Bir, egitimin “endiistrilesmesi’nin ilerledigi sosyal he-
defler veya program ve Ogretim seviyesinde degildir. Bagka egi-
limlerin kesisme noktasindadir. Sag, bizim okulla ilgili diisiince-
mizi, yonetimde interaktif yurttaslik nosyonunu igeren giiclii po-
litik fikr, demokrasinin sekillendigi ortak nokta fikrinden uzak-
lagtirma egilimine girdi. Bunun yerine, rekabete dayanan pazar
fikri, (ne kadar zayif olursa olsun) demokratik politik bir varlik
olan yurttaslarin yerini aliyor. Egitim (ve dgrenciler) “perakende
irlinii” haline geliyor. Demokrasideki 6zgiirliik, artik kamu ya-
rarinin ingasina katilma olarak degil egitim sisteminin pazar meka-
nizmalaryla biitiinlenmesinin zorunlu oldugu, hi¢bir sininn olma-
yan ticarl pazarda yagsama olarak tanimlaniyor.3¢

Bagka bir yerde, tiiketime dayanan onerilerin, kefil ve tercih
plani gibi var olan zayifliklarini tartistim.’” Onemli olan nokta, de-
vam eden ideolojik yeniden yapilanmay1 gérmek; okulu, alinip sa-
tilan bir iiriine doniistiirme siirecinde (veya Ogrencilerin *“zoraki
izleyici” oldugu Kanal Bir durumunda) bizim, kurumlarimiza ka-
tilmanin anlamiyla ilgili tamimlanmizi kokli bir bicimde degistir-
digimizi anlamaktir.

Katilim, biitiin 6nemli kamusal sosyal etkilesimin ticarilesme-
sine indirgendi. Tek hakki ve gorevi pazar tarafindan belirlenen

B Age.

TAge.
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bagimsiz birey tistiin hale geliyor. Analizlerimizde ¢ok fazla ikti-
sat¢1 gibi davranmak istemiyoruz fakat ekonomimizin ideolojik
etkisi gdzden kagirilacak gibi degil. Belki de bunun en giiclii 6r-
negi ve sembolii Kanal Bir’dir.*®

Sag i¢in bu, yurttaglari kamusal olanin kotii, 6zel olaninsa iyi
olduguna ikna etmek anlamina gelir. Hugh Stetton iddialarin yo-
niinii s0yle belirlemistir: _

Ortak hile sudur: Insanlar bireysel harcamalarinda yalmzca odedikleri fiyat-

lardan bahsederler. Kendilerine bir araba ve tizerinde siirecek bir kamu yo-

lu satin aldiklannda, arabayi kér olarak, yolu ise vergi veya maliyet olarak

gosterirler. Kamu sektoriiniin biirokratik iglem ve vergi talebinden bagka

sundugu bir sey yokken, 6zel sektoriin yiyecek, giysi, ev, araba, tatil ve bii-

tiin iyi seyleri veren iiretici bir sektor oldugunu séylerler.3

Amerikan halkinin ¢gogunlugunun inanglari bu tiir muhafazakar
ideolojik egilimlerden tam olarak etkilenmemis olsa bile, yeniden
tamimlama siireclerinin, muhafazakar restorasyonda yer alan stra-
tejilerin bir parcasi oldugu agiktir. Son zamanlarda yapilan anket-
ler, sagin temsil ettigi baz1 mevkilerin toplumdaki baz1 gruplar ta-
rafindan kabul edilmesi yoniinde bir hareket oldugunu gosterdi.

Ideolojinin 6tesinde, Kanal Bir’in hizla biiyiimesi, ders prog-
raminin ve siiflarumizdaki 6gretimin  — ve ¢ocuklarimizin kendi-
lerinin — i¢ dinamiklerinin su anda ¢ok biiyiik doniisiimlere ma-
ruz kaldigini gosteriyor. Biitiin “yurttaglar” gibi 6grenciler de artik
tiiketici olarak bilinecekler. Daha ileri gidersek, ¢ocuklarimiz bun-
dan boyle alinip satilacak ve ayrica tiiketilecekler. Giinliik hayatta
iyi haber, kotii haber ve ortada olan haber vardir. Kanal Bir, kotii
bir haberdir.

38 Sermayenin Kanal Bir’e destek verirken ortak hareket etmedigini gz oniinde
bulundurmak 6nemlidir ve bu, iyimser olmamiz igin bize sebep sunabilir. Hem
rekabetin artmasindan duyulan korkudan hem de 6grencilere olabilecek seyler-
den duyulan hognutsuzluktan dolay: i§ ¢evrelerinde bu oneriyle ilgili olarak ay-
rilik vardir. McDonald’s’in Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bagkam Kanal Bir
benzer programlara karsi olusuyla ilgili konusurken soyle sormustur: “Siniflarin
sirketlerimiz igin miicadele alani olmasini mi istiyoruz?.. Yapilacak en dogru sey,
egitim icin rekabet amaci giitmeden, okullara gorsel — isitsel ekipman saglamak-
tr.” Bkz., Barry, “*Channel One,” s. 16.

¥ David Horne'dan alinti. The Public Culture (Dover. NH: Pluto Press, 1986).



IS HAYATI, YENI TEKNOLOIJI
VE KAPITALIZM

Peter MEIKSINS

Giinlimiizde bilgisayarlarin ve elektronik iletisim araglarinin
gelismesi, isyerlerinin de degismesine yol agti. Artik her ofis ¢ali-
saninin masasinda, yerel bolge aglarn (LAN-local area networks,
LAN:S), elektronik posta ve kompleks enformasyon sistemleri ara-
ciligiyla onlart birbirine baglayan bilgisayarlar bulunuyor. Is i¢in
seyahat etmesi gereken calisanlar giderek daha ¢ok, laptop, tablet
pc (hand-held computers), ¢cagri cihazi ve cep telefonundan olusan
elektronik techizatla donaniyorlar. Programlanabilir makinalar,
bilgisayar yardimiyla tasarim, bilgisayar destekli envanter sistem-
leri ve diger yenilikler sektorel siiregleri yeniden sekillendiriyor.
Tartisilir olsa da, elektronik yardimiyla ¢vden ¢alismanin ortaya ¢i-
kisiyla birlikte, sanayilesmis toplumlarin 6zelligi olan isyeri ve
evin aynilif1 olgusu da giderek zayifliyor.

Bu yeniliklere tepki, yeniliklerin kapitalist diizenin kokli do-
niislimiinii gosterdigine inananlar ve bunlarin 6ncekilerin hemen
hemen aynis1 olduguna inananlar arasinda ikiye boliindii. Bazilan
yeni teknolojiyle ilgili iyimser bir goriise sahipler. Teknolojinin,
is¢ileri bilgilendirerek gii¢lendirecegini vurguluyorlar ve komp-
leks teknolojilerin daha iyi egitimli, daha bagimsiz is¢iler gerekti-
recegini iddia ediyorlar.! Alvin Toffler gibi fiitiiristler, Toffler’in
“elektronik kuliibe? adini verdigi evden galismanin; biirokratik,
merkez1 isyerlerinin yerini alacagini tahmin ediyorlar. Bazi ilerici-

! Shoshana Zuboff, In the Age of the Smart Machine (New York: Basic Books,
1998); Larry Hirschhorn, Beyond Mechanization (Cambridge, MA: MIT Press,
1984). i

2 Alvin Toffler, The Third Wave (New York: Morrow, 1980).
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ler, yeni teknolojilerin, bagimsiz iireticilerden olusan gevsek bir
ag1 destekledigi ve 6zerk, basarili is¢ilerden olusan bir igyeri yarat-
181 “esnek uzmanlagsma” ¢agina girdigimizi iddia ederek, doniistii-
riilmiis kapitalizm goriiglerini paylasiyorlar.?

Bununla beraber ¢ogu ilerici, yeni teknolojinin kapitalist karak-
terini ve bunun, kapitalist liretim iligkilerinin kat1 sonuglarini arttir-
ma ve derinlestirme egilimini vurgulayarak, bununla ilgili daha
karamsar bir goriisii savunuyorlar. Bu ilericiler, igsverenin (uzak
mesafede bile olsalar) is¢iler lizerindeki kontrolii arttirmak ve uz-
man ig¢ilerin yargisiyla ve karar verme yetkisiyle yer degistirebi-
lecek otomatik sistemler yaratmak igin bilgisayar teknolojisini
kullandigina isaret ediyorlar.* Evden ¢aligmanin, bilgisayar ¢agin-
da yeniden ortaya ¢ikmaya baslamasi bu elestirmenlere merkez1
olmayan, 6zerk isin ortaya ¢iktigini degil, baz1 kogullara dayanan
ve giivenli olmayan istihdamin biiyiidiigiinii, liretimin ucuzladigini
ve calismanin yogunlagtigini gosteriyor.® Ayrica, kadin isgilerin
(karsiig1 6denmeyen) ¢ocuk bakiminin ve ev i¢i emegin yegane
tireticileri olarak goriilen statiilerini yeniden iireten diisiik ticretli
ve glivensiz iglerde ¢alismaya mecbur birakilmalan nedeniyle, cin-
siyet ayrimcilifinin geleneksel bigimlerini kapitalizm altinda yeni-
den iiretiyor ve gii¢lendiriyor.°

Boyle iki kutuplu tartigmalarda genellikle oldugu lizere, gerce-
gin arada bir yerde oldugu iddiasin1 savunmak miimkiindiir. Asagi-
da agiga kavusacagi gibi, her biri kismi bir gerceklige dayandig:
icin, yeni teknolojilerle ilgili bu iki goriis de dogrudur. Bununla
beraber, her iki goriisiin de “¢cok u¢’ta oldugunu séylemek yeter-
siz olur. Yine, iki kutuplu tartismalarda ¢ok sik goriildiigii lizere,
gercek basgka bir yerdedir. Bilgisayarlarin ve elektronik iletisimin
isi ¢cogaltacagi mi yoksa azaltacagi mi sorusuna odaklanirsak, bu

3 Michael Piore and Charles Sabel, The Second Industrial Drive (New York: Basic
Books, 1984).

4 Barbara Garson, The Electronic Sweatshop (New York: Simon & Schuster, 1988).

3 Eileen Boris, Home to Work (New York: Cambridge University Press, 1994), zel-
likle 10. Bolim.

6 Annie Phizacklea ve Carol Wolkowitz, Homeworhing Women (London: Sage Pub-
lications, 1995).
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yeni teknolojilerle ilgili asil noktayr kagirmis oluruz. Bana gore,
cagdas teknolojik degisimden ¢ikarilacak gercek ders, bunun, ka-
pitalizmin muhafazakar yapisini, ilerleyen sosyal degisime engel
olma egilimini ortaya ¢ikarmasidir. Marksist ifadeyle, hem liretim
giicleri ve iligkileri arasindaki ¢eliskiyi hem de kapitalizm i¢inde,
kapitalizmi agmadan fark edilemeyecek yeni sosyal diizenin 6nce-
den canlandirilmasini ortaya koyar.

Yeni Teknoloji ve Firma Aglan

Farkl iireticilerin etkinliklerini koordine edip iiriinlerinin tiike-
ticiye ulagmasinin etkili yollarini1 bulmak, ekonomik organizasyo-
nun sabit problemlerinden biridir. Bu problem, ekonomi biiyiidiik-
¢e ve karmasiklastik¢ca daha gii¢ bir hale gelir. Gelismis kapitalist
toplumlarda bununla, engellenemeyen biiylimeleri yirminci yiizyi-
lin ekonomi tarihini belirleyen biiyiik, merkezi ekonomik birimler
— anonim sirketler — ilgilenir. Rekabeti yok etme veya kontrol et-
me, giivenilir hammadde kaynaklarim giivence altina alma, pazar
payini arttirma, tek liriin zincirine giiveni azaltma veya liriinleri ve
hizmetleri i¢in ‘outlet’ magazalar temin etme yollarin1 arama gibi
nedenlerle kapitalist tesebbiisler oligopoliler, hatta tekeller yarata-
rak, dikey bicimde entegre olarak veya ilgili olmayan tegebbiisle-
rin tiimiinii satin alarak merhametsizce biiyiidiiler. Biitiin sirketler
politik, cevresel ve toplumsal sonuglan uzun siiredir radikal eles-
tirinin nesnesi olan biiyiik ekonomik gii¢ merkezleri yaratip lireti-
cileri ve tiiketicileri koordine ederek, pazarin goriinmeyen eli ye-
rine, organizasyonun “goriiniir eli”’ni koyuyorlar.” Diger seylerin
yani sira bu ekonomik devler, insanlarin hem is hem de is dis1 ya-
samlarini kontrol etme kaynagi olarak ve bireysel 6zgiirliigii, spon-
tanl1g1, yaraticilif1 ve segme Ozglirliigiinii yok etme egiliminde olan
homojenlestirici gii¢ olarak elestiriliyorlar.

Paralel birtakim problemler “reel sosyalizm” iilkelerini de etki-
ledi. Bu toplumlar kiigiik burjuva tesebbiisiinii yok etme ve eko-

7 Alfred Chandler, The Visible Hand (Cambridge, MA: Harvard University Press,
1980).
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nomik biiylimenin hizin1 arttirma ¢abasiyla, ¢ok sayida ekonomik
ve politik birim olusturdular. Biirokratik yonetim yapilarn ve
kompleks ekonomi planlamasi, bu dev organizasyonlarin i¢indek
ve arasindaki ekonomik etkinligin koordinasyonu i¢in merkez:
mekanizmalar haline geldi. Eski Sovyet blokunun ebedi elestirile-
rinden biri, sosyal gelismenin 6zellikle bu yonii iizerinde odaklan-
d1; onun sosyal goriintiisiine hakim olan dev tesebbiisler ve devlet
biirokrasileri genellikle 6zgiirliige ve yaraticiliga diisman olarak
goriildiiler ve cogunlukla, Bati’nin iddia edilen farklilik ve bireysel
ozgiirliik 6zelligiyle kargilastirildilar. Ikincisi agik¢a mite dayanir-
ken, bu, Sovyetler Birligi’nin ve miittefiklerinin kapali, biirokratik
ve fazla merkezi oldugu gergegini hicbir sekilde degistirmez.

Dev tesebbiisiin kapitalist ve sosyalist versiyonlari, ekonomik
etkinligin merkezi kontroliiniin arzu edilir ve gerekli oldugu, aksi
takdirde egoist bireylerin ve/veya tesebbiislerin, kendi etkinlikle-
rini yukaridan empoze edilen hedefler dogrultusunda koordine
edecekleri ve bu hedefleri gergeklestirmek icin tahmin edilir bir
yol izleyecekleri varsayimina dayanmiglardir. Fakat bu varsayim
ekonomik hayatin gercekleriyle kismen de olsa ¢elismistir. Kapi-
talist tegebbiisler i¢inde en iist diizeydeki yoneticiler, basit biirok-
ratik prosediirler uygulayarak kompleks hiyerarsileri koordine et-
menin imkansiz oldugunu 6grendiler; bunun yerine, sirketteki hi-
yerarsinin farkl diizeylerindeki yoneticilere biraz 6zerklik sagla-
yan, bir ticaret tarih¢isinin deyimiyle “desentralize olmus sentrali-
zasyon”u denemeye zorlandilar.® Benzer sekilde eski Sovyet blo-
gu iilkeleri, olduk¢a merkezi planli ekonominin problemlerine ¢o-
zim aradiklari i¢in, piyasa mekanizmalarinin farkl bi¢imlerini de-
nemeye yonlendirildiler.

Yeni teknolojilerin potansiyel sonuglarindan biri, yukarida sozii
edilen ekonomik etkinligin merkezi konumu yerine, ekonomik et-
kinligi organize etmenin alternatif yollarina doniik teknolojik bir
temel yaratmalaridir. Uzak mesafelerle hizli iletisimi kolaylagtirar
bu teknolojiler, genis bir alana yayilmis olan tesebbiislerin, etkin

$A.ge.
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liklerini koordine etme imkani yaratmugtir. S6z konusu teknolojile-
rin, bireylere ve/veya tesebbiislere, piyasalar ve teknolojik ag ice-
risindeki bagka aktorlerin hareketleri ve diger ilgili konular hak-
kinda sofistike, aktiiel bilgi de saglayabilmesi nedeniyle bu birey-
lerin ve/veya tegebbiislerin bundan boyle, 6nceden olusturulmus
kati, kuralci plan ve prosediirlerle sinirlanmalarina gerek kalma-
mustir. Bunun yerine, kendilerinden bekleneni anlayarak, teknolo-
jik baglant1 yoluyla kendilerine sunulan bilgiye 6zerk ve yaratici
bir bicimde tepki gosterebilirler.

Kendi potansiyelleriyle celisen kapitalist yollarla da olsa, bu
imkanlann kesfedildigine dair kamitlar vardir. Ornegin, kapitalist
tesebbiislerin daha fazla disa agilarak yeniden yapilanmasi, bir za-
manlar ev iginde yiiriitiilen etkinliklerin diga agilmasini destekle-
migtir. Sirketler bugiin aglara, danigmanlara, is hizmeti saglayici-
larina ve hizmet saglayicilarina daha ¢ok giiveniyorlar; dikey en-
tegrasyon artik kendi iginde, ekonomik etkinligin koordinasyonu
icin en iyi segenek olarak goriilmiiyor. Sirketlerin, bu yonde iler-
lerken, iizerlerindeki dogrudan ve biirokratik kontrolii kaybettikle-
ri, sayilar1 ¢ogalan ve fiziksel olarak uzakta bulunan hizmet sagla-
yicilarinin etkinliklerini koordine etmeyi 6grenmeleri gerekiyordu.
Bu problem yalnizca teknolojiyle ilgili degilken; yeni teknolojile-
rin, cok az zaman gerektiren kompleks “tam zamaninda” siirecle-
rin gelismelerini sagladiklari i¢in, bu problemlerin ¢dzlimiinde ¢ok
onemli olduklan agiktir. Ayrica bunlar, ortak calisan tesebbiisler
arasindaki hizli ve etkili iletisimi kolaylastirirlar ve isin diganda
gerceklesmesini ve yine de destekledigi merkezi etkinlikle bag-
lantili olmasini saglarlar. Bu tiir gelismeler, ag (network) firmalari-
nin — 6rnegin; dev, biirokratik sirketlerin yerini alan, ortak teseb-
biislerin serbest sirketlerinin — ortaya ¢ikisiyla ilgili spekiilasyonu
destekledi.’

Bu gelismelere dayanan gergek ortak iligkilerin var olduguna
dair kiigiik kanitlar da vardir. Omegin, Annalee Saxenian, Silikon

? Water Powell. “Neither Market nor Hierarchy: Network Firms Organization,”
Barry M. Staw ve Larry L. Cummings (haz.) i¢inde, Research in Organizational
Behavior, (Greenwich, CT: 1990), s. 295-336.
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Vadisi’ndeki geleneksel sirket sinirlarinin, sirketler ve bunlarin hiz-
met saglayicilari arasinda ortak iligkilerin kurulmasina ve birbiriy-
le rekabet eden sirketlerin iletisimi ve bilgiyi paylasmalarina yol
acarak, yikildigini iddia ediyor.'® Ayni sekilde bazi gozlemciler, Ja-
ponya’daki sirketler ve hizmet saglayicilan arasindaki iligkilerin,
onemli dl¢iide ortaklik, anlasma, risk paylasimi ve elektronik ara-
ciligyla bilgi degisimi igerdigini ileri siiriiyorlar.!! Fakat, bu tiir or-
taklik dmeklerine isaret edilebilecekken, aglar, sanayi bolgeleri ve
firmalar arasi ortaklikla ilgili kanitlarin ¢ogu ¢ok farkh bir gercek-
ligi ortaya koyuyor. Bennett Harrison’un son sentezi, Lean and
Mean, firmalar arasi ortakligin ¢ogu 6meginin, gozlem lizerine ve
yamlsamali hale geldigini veya en azindan, firmalar arasi ezme-
ezilme iligkileri icermeye bagladigini iddia ediyor. Ortak firma ag-
larinin en ¢ok gelistigi onemli goriilen sanayi bolgeleri, egemen
firmalarin ortaya ¢ikmasina ve digaridan gelen dev anonim sirket-
lerinin iggaline maruz kaliyorlar. Japonya 6meginde oldugu gibi,
hizmet saglayicilar1 ve onlarin miisterileri arasindaki iligkiler cok
nadir olarak karsilikli gelisiyor; bunun yerine hizmet saglayicilari,
destekledikleri biilyiik sirketlere tabi olma egilimindeler. Biitiin
olarak ele alindiginda, Harrison, giiniimiiz ekonomisinin desentra-
lizasyonla belirlendigini, fakat ekonomik giiciin daha da yogunlas-
mig oldugunu 6ne siiriiyor.'? Ekonomik organizasyonun kapitalist
karakteri, ekonomik giiciin birka¢ elde toplanmasini ve kontroliin
merkezden saglanmasini destekleyerek, gercek ortaklik ve kargsilik-
l1 iligkilerin aleyhine hareket ediyor.

Benzer durum belki, acentecilik konusunda da gézlemlenebilir.
Acentecilik bir¢ok agidan, merkez1 kontrol ve planlamayi, bireysel
tesebbiis 6zerkligiyle birlestirme problemine ¢dziim Onerir. Mer-
kezi acentecilik kurumu, bugiin yeni teknolojiler sayesinde olduk-

1% Annalee Saxenian, Regional Advantage (Cambridge, MA: Harvard University
Press,1994).

' Bkz., 6rnegin, Ronald Dore, Flexible Rigitidies: Industrial Policy and Structural
Adjustment in Japanese Economy, 1970 - 1980 (London: Athlone Press, 1986).
12 Bennett Harrison, Lean and Mean: The Changing Landscape of Corporate
Paradox: Power and Control in the Business Franchise (London: Routledge,

1995).
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¢a hizli iletilebilen ve isletilebilen bilgiyi ve yorumu bireysel acen-
telerden alan koordinatdr olarak hizmet verebilir. Bununla birlikte
bireysel acenteler, merkezi otoriteyle ve diger acentelerle elektro-
nik araciligiyla diyaloga girerek ve her iki kaynaktan alinan elesti-
riye ve bilgiye yaratici bir bicimde yanit vererek dzerk kalabilirler.
Boylece, hem kapitalist hem de sosyalist iilkelerdeki geleneksel
tesebbiislerin ozelligi olan biirokratik kontroliin yerini, merkezi
olarak koordine edilen, zor kullanmayan ag alabilir. Fakat, nere-
deyse biitlin analizler gosteriyor ki acentecilik, 6zerkligi ve mer-
kez1 otoriteyi hi¢ degilse nadiren destekliyor. Acente diizenleme-
leri i¢erisinde asil vurgu hep, riskin merkezi olmaktan ¢ikarilmasi,
kontroliin ise merkezilestirilmesi tizerine olmustur. Hem yasal dii-
zenlemeler hem de yeni teknolojiler, yerel dzerkligi yok etmek ve
merkezden gelen kontrolii arttirmak igin kullanilir.’® Acenteler,
olabileceklerinin tam zidd1 olmuslardir ve bu sekilde spekiilasyon-
da bulunmak oldukg¢a anlamsizdir.

Bilgi Veren Teknoloji?

Yeni enformasyon ve bilgi teknolojisi ile kapitalist tiretim ilig-
kileri arasindaki ¢eliskinin ikinci 6rmegi, kapitalist tesebbiisler ice-
risinde enformasyon sistemlerinin kullaniminda goriilebilir. Yeni
teknolojilerin ¢ogu, sofistike bilginin organizasyonlar aracilifiyla
bireylere iletilmesini miimkiin kilar ve bu bilgi, her seviyede daha
iyl karar vermek icin temel olusturabilir. Bir gézlemcinin 6ne siir-
diigii gibi, yeni teknolojiler, insanin karar verebilme hakkini eko-
nomik etkinligin merkezine koyarak, otomasyon amaciyla degil,
“enformasyon” amaciyla kullanilabilir.'* Yine de gergek olan, ye-
ni teknolojileri otoritenin daha da merkezilestirilmesi amaciyla
kullanma yaklagimina ve girisimine, anonim sirketlerin kararlilik-
la direndikleridir.

Daha once one siiriildiigii gibi, sofistike bilgisayar teknolojisi,
iscilerin isini bir¢ok agidan etkiledi. Bilgisayarli numara kontrolii

1% Acentecilikle ilgili bir tarigma igin, bkz., Alan Felstad. The Corporate Paradox:
Power and Control in the Business Franchise (London: Routledge,1995).
4 Zuboft. Inthe Age of the Smart Machine.
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(computerized numerical control-CNC) yapabilen makinalar, ma-
kina pargalarim bilgisayarlara basarili bir bigcimde bagliyor ve is-
lemler devam ederken bilgisayarin degisen kosullara uyum sagla-
yabilmesi igin sofistike komutlar veriyor. Aslinda bu teknoloji,
eninde sonunda isten atilacaklarn tehdidiyle birlikte, iscilerin bece-
risinin ve deneyiminin programlanmasim sagliyor. Ayn1 zamanda,
CNClerin etkileri o kadar da olumsuz degil. Bilgisayarlann prog-
ramlanmas1 gerekiyor ve isgiler, isten atilmak yerine programci
olarak yeniden egitilebilirler. Asil 6nemlisi, CNC araglar iscilerin
iretime dogrudan katilmalarini saglamak amaciyla programlanabi-
lir. Boylece isciler bu siirecten uzaklastinlmaz; tersine, daha once
yapamadiklan isi yapmalar1 saglanir ve giderek karmasiklasan bu
makinalar lizerinde kontrol yetkisine sahip olurlar. Gergekten,
CNC ile ilgili ¢aligmalar, bazi is¢ilerin yeni teknolojinin daha iyi
toleransla ¢alisabilme yetenegini, teknolojik degisimin gozle gorii-
liir faydas olarak gordiiklerini ortaya koyuyor.

Kapitalist kogullar altinda, kendisine verilen 6nemin vurgulan-
mast CNC’nin olumsuz yamdr. Isverenler yeni teknolojiyi pahal,
kurallara uymak istemeyen ve yetenekli is¢ilerin yerini alacak bir
arag olarak tamimliyorlar ve is¢ilerin bu yeni teknolojiyi dogrudan
kullanmalar1 konusunda isteksizler. Isgiler olsa olsa, herhangi
kompleks bir teknolojinin getirecegi ka¢imilmaz hatalara ve bozul-
malara kars1 koruyucu olarak tutulabilirler. Ayni sekilde igverenler,
is¢ilerin becerilerinden yararlanmak agik¢a avantajli olmasina rag-
men, onlar1 programlamaci olarak tutmada genellikle isteksizdirler.
Ciinkii onlarin asil ilgilendikleri, emek maliyetinin diisiiriilmesi ve
sendikali ig¢ilerin yerini sendikasiz programlamacilarin almasidir. ®

Farkli bir baglamda, bankaciliktaki yeni enformasyon sistemle-

15 CNC tartigmalari igin, bkz., David Noble, Forces of Producrion (New York: Ox-
ford University Press, 1984); Bryn Jones, “Destruction or Redistribution of En-
gineering Skills? The Case of Numerical Control,” Stephen Wood (haz.) iginde,
The Degradion of Work? (London: Hutchinson, 1982), S.179-200; Leslie Nulty,
“Case Studies of IAM Local Experiences with the Introduction of New Tech-
nologies,” Donald Kennedy, Charles Craypo, ve Mary Lehman (haz.) iginde,
Labor and Technology: Union Response to Changing Environments (Pennsyl-
vania State University Department of Labor Studies, 1982), s. 115- 30.
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ri de benzer bir siire¢ gosterir. Sofistike enformasyon sistemlerinin
kullanilmaya baglamasi, bankalarin miisteriler, finans piyasalar1 ve
diger konularla ilgili bilgiyi bir anda liretmesi, islemesi ve dolas-
tirmasi i¢in olanak sunar. Ciinkii bu bilgiler otomatik olarak Ureti-
lirler; ¢linkii on-line’dirlar; prensipte, aga bagh bilgisayar termina-
li olan her banka c¢alisani bunlara erisebilir. Bu teknolojinin “bilgi
veren” sonuglarn oldukga agik; fakat bu teknoloji nasil kullaniliyor?

Giiniimiizdeki bankacilik ¢aligmalar teknolojinin, emegin yeri-
ne gegme, yani, orta yonetim kadrosundaki emegin yerine gegcme
araci olarak tammlandigini gosteriyor. Bilgisayarlar onlarin isini
yaptig1 i¢in ve bir zamanlar yaptiklari igin bir boliimii, olduk¢a dii-
zenli bir sekilde, bilgisayar terminallerine bagh alt diizeydeki cali-
sanlara emanet edildigi i¢in, bir zamanlar su anda otomatik olarak
tiretilen bilginin daha fazlasini iiretmis ve alt diizeydeki veznedar-
lar1 ve banka ¢alisanlarim yonetmis olan bu kadrodaki yoneticile-
rin yeri degistiriliyor. Banka yoneticilerinin isi ile veznedarlarin
isi arasindaki ayirim giderek belirsizlesiyor: Veznedarlarin yerini
yavas yavas ATM benzeri on-line bankacilik sistemleri aliyor ve
enformasyon sistemleri, kalan veznedarlarin merkezi olarak kont-
rol edilmesi i¢in kullaniliyor.'¢

Giiniimiizde ofislerin otomasyonu ile ilgili calismalar da, orta
diizey yoneticilerin ve uzmanlarin benzer bir siiregle degistirildik-
lerini ortaya koyuyor.!” Shoshana Zuboff’un “bilgi veren” tekno-
lojiyle ilgili ilging ¢alismasinda one siirdiigii gibi, yoneticiler, eme-
gin yerini alma ve emek maliyetini azaltma araci olarak tanimlan-
madikea teknolojik degisimi kabullenmede biiyiik giicliik ¢cekiyor-
lar.

Sonu¢ olarak, kapitalist iiretim iliskileri teknolojiyi, emegi

16 Bkz., Vicki Smith, Managing in the Corporate Interest: Control and Resistance
in an American Bank (Berkeley: University of California Press, 1990); Harold
Salzman ve Stephen Rosenthal, Software By Design (New York: Oxford Univer-
sity Press, 1993).

'7 Bkz., Barbara Baran, “Office Automation and Women’s Work: Technological
Transformation of the Insurance Industry,” Manuel Castells (haz.) iginde, High
Technology, Space and Society ( Beverly Hills, CA: Sage Publications, 1985),
s.143-71.
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kontrol etme ve emegin yerini alma araci olarak iretiyor ve tekno-
lojinin igyerini demokratiklestirme olasiligini engelliyor. Fakat ka-
pitalist kosullar altinda bile, yeni teknolojinin kullanilmasindaki
celigkiler agik¢a goriilmeye basladi. Caliganlarin davraniglarini ki-
sitlayan ve hareketlerini kontrol eden enformasyon sistemleri ya-
ratmak icin ¢aba sarf eden tasarimcilar ve yoneticiler aslinda orga-
nizasyonu aksatabilirler; resmi organizasyona dayanan uygulama-
lar1 tasariya dahil ederken basarisiz olup ¢alisanlarin islerini yap-
malarini engelleyebilirler. Sonug olarak, en iyi sistemleri aksatmak
ve onlar1 kendi ¢ikarlarina ¢cevirmek durumunda kalabilirler. ® Ban-
kaciliktaki celigkiler daha da aciktir. Sistemler, veznedarlarin karar
verme yetkisini azaltmak amaciyla, orta diizey yonetim kadrosunu
degistirerek ve enformasyon akigl ile ¢aliganlarin davraniglan iize-
rindeki merkezi kontrolii arttirarak diizenlenir. Fakat ayn1 zaman-
da bankalar, miisteri hizmetleri sahalarin1 genigletmeleri igin dig
pazarlardan gelen bask: altinda veznedarlarin “kalitesini yiikselt-
meye” mecburlar. Veznedarlarin miisterilere ¢esitli bankacilik hiz-
metlerini ve lirlinlerini pazarlamak i¢in kullanabilecekleri bilgi ve
yetenegi saglamak amaciyla yeni teknolojiden yararlaniliyor. Ban-
kalar bu ¢eligkiden dolayi rahatsizlar ve veznedarlarin karar verme
yetkisini sinirlamak ve programlamak icin ellerinden geleni yapi-
yorlar. Yine de, varolan ¢eliski ortadan kalkmiyor ve yeni teknolo-
jinin imkanlan biitiiniiyle. 6nlenemiyor.

Evden Calisma

Sonunda, yeni iletisim ve enformasyon isletimi teknolojisinin
etkileri iizerine son zamanlarda ¢ogu yorumun odak noktasi olan
elektronik yardimiyla evden ¢aligma konusuna geldik. Yeni tekno-
lojilerin is/ev ayrnimini nasil degistirdigiyle ilgili ¢ogu spekiilasyon,
sadece bir fantezi veya kurmaca olarak gérmezden gelinebilir. Te-
mel toplumsal iligkilerin bu sekilde radikal doniisiimi, kapitalist
tiretim iligkileriyle uyumlu degildir. Fakat kapitalizm kosullarinda
ve elektronik yardimiyla evden ¢alismanin gergekligi dikkatlice in-

'® Bkz., Salzman ve Rosenthal, Software by Design.
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celendiginde, yeni teknolojilerin boyle bir doniisiimii farkli kosul-
lar altindaki kolaylastirabilecegi goriiliir. Gergekten de bu, giinii-
miizdeki bazi ev ig¢ilerinin deneyimlerinde, embriyonik sekliyle
daha simdiden goriiliiyor.

Yeni enformasyon ve iletisim teknolojisinin, isin merkezilesti-
rildigi isyerlerinden belirgin bir bicimde kaymasini miimkiin hale
getirdigi agiktir. Ozellikle, bireylerin bilgisayarli enformasyon sis-
temlerine ve aglarina, uzak yerlerden baglanabilmeleri, isyeri di-
sinda ¢alismayla ilgili geleneksel engellerin ¢ogunu ortadan kaldi-
nr. Cogu is, bilgiye ulagmay: ve bireyler arasinda belirli derecede
iletisimi gerektirir. Yeni teknolojiler, bu iligkilerin uzamsal mesa-
fedeki derecesini biiyiik dl¢lide azaltmistir. Gergek is hayatindaki
bazi siurlar, merkez1 igyerlerinin terk edilmesiyle ilgili spekiilas-
yonlar gercek disinda konumlandirarak varligimi siirdiirebilir. Or-
negin, ozellikle beyin firtinasi iceren bazi takim ¢alismalarinin dog-
rudan, yiiz yiize etkilesime dayandigina dair kanitlar vardir." Ayn-
ca, oldukga cazip bir sekilde organize edilmis bile olsa, herkesin
siirekli olarak isyerinden uzakta ¢calismak isteyecegi de siiphelidir.
Bazi insanlar evlerini ve is yerlerini ayirmay: tercih ederler ve ev-
den ¢alismay: izole edici bulurlar. Her seye ragmen, 6zellikle ye-
ni iletisim ve enformasyon teknolojilerinin geligmesi sebebiyle,
gdrece daha desentralize igyerleri i¢in potansiyel vardir.

Evden caligma iizerine yapilan arastirmalar bunun, fazlasiyla
sOmiiriilen diisiik ticretli iscilerden, evden calisip ¢cok kazanan pro-
fesyonel is¢ilere kadar ¢ok seyi kapsayan farkli bir fenomen oldu-
gunu gosterir. Boylesine farkli is¢i gruplariyla ilgili cok az genel-
leme yapilabilir. Bununla birlikte, elektronik yardimiyla evden ¢a-
lisan ig¢i gruplarimin bir kisminin deneyimlerini diigiindiigiimiizde,
ev eksenli igin potansiyel doniislimii ortadadir. Deneyimlerinin or-
tak olmamasi, kapitalizmin, yeni teknolojileri yaratici bir bigimde
kullanan ve potansiyel olarak cazip yeni is diizenlemelerinin ge-
lismesini ne derece engelledigini gosterir.

" fsyeri diginda calismanin bazi teknik sinirlarinin degerlendirmesi igin. bkz., Peter
Meiksins ve Peter Whalley, “Technical Workers and Reduced Work: Limits and
Possibilities.” Amerikan Sosyoloji Bitligi toplantisinda sunulan makale, Washing-
ton, DC, 1995.



188 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

Yukarida s6z edildigi gibi, elektronik yardimiyla yiiriitiilen ev
eksenli yeni ig giiciiniin bir boliimii ¢ok kazanan ev is¢ilerini kap-
sar. Kiiltiir ig¢ileri, teknik profesyoneller (miihendisler veya isi
bilgisayarlailgili olanlar), i danmigmanlar1 ve digerleri, islerinin en
cazip yanlarini ellerinde tutarken ¢ogu islerini evden yiiriitebilir-
ler. Phizacklea ve Wolkowitz’in evden ¢aligmayla ilgili ¢alismala-
rinda One siirdiikleri gibi, bu tiir is¢iler, is ve kariyer arasinda se-
¢im yapmaktan uzak durabilirler. Bunun yerine, tatmin edici bir
is, yliksek gelir ve biiyiik olciide 6zerk olmayi, seyahatten uzak
durup aileleriyle daha fazla zaman gecirebilmenin kisisel tatmi-
niyle birlegtirebilirler. Bu ev is¢ileri ge¢ gelen, hatta ¢ok az olan
kariyer firsatiyla bedel ddeyebilirler. Fakat cazip meslekleri oldu-
gu ve giinliik yasamlarim diger yonlerden de gelistirdikleri siire-
ce, bunun kendilerinin 6zgiirce yaptiklari bir se¢im oldugu ve be-
delin de gorece diisiik oldugu one siiriilebilir.2’ Onlar, bir¢ok ¢ali-
sanin kesinlikle arzuladig: fakat ¢cogu is iligkisinin kat1 olmasi se-
bebiyle elde edemedikleri tiirden esnek calisma saatlerini diizen-
leyebilme pozisyonundadirlar.?!

Buev ig¢ilerinin deneyimleri, yeni teknoloji potansiyelinin ca-
zip alternatif is diizenlemelerini destekledigini ortaya koyarken,
¢ogu is¢inin deneyimi, bunlarin kapitalizm altinda hayata gegme-
sinin gii¢ oldugunu gosterir. Oncelikle, bu gorece ayricalikli ev is-
cilerinin deneyimleri ortak degildir; elektronik yardimiyla evden
yiiriitiilen ¢ogu is ¢cok farklidir; daha az cazip bir yapisi vardir. Bir-
¢ok igveren evden calismay, eger isyerinde yapilandan daha ucuz
ise kabul edebilecekleri bir durum olarak tamimlar. Bu durumda,
evde calisan ¢ok sayida iscinin, rutin is yapan ofis ¢alisanlar ve
kol giiciiyle ¢alisan is¢iler kadar kazanmasi bizi sasirtmamalidir.
Ayrica bu tiir isgiler, ¢cok az imkani olan veya hi¢ imkin sunma-
yan, zorlayici, bazen elektronik yolla denetlenmeye mahkim kilan
giivenli olmayan ve/ veya part-time isler yaparlar. Kapitalizmde

20 Phizacklea ve Wolkowitz, Homeworking Women, s. 112-16.

2! Bu konuyla ilgili iitopik bir tartisma icin, bkz., Lotte Bailyn, Breaking the Mold:
Women, Men and Time in the New Corporate World (New York: Free Press,
1993).
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emegin maliyetini azaltma zorunlulugu, ¢ok yiiksek maas alan bir
profesyoneli degil, bir sigorta sirketine para 6deyen bir is¢iyi pa-
radigmatik ev eksenli ig¢i haline getirerek, is organizasyonunun
diger tiim belirleyicilerini ele gegirir.

Ayrica, ¢ogu igverenin ev eksenli isin yayginlasmasina karsi
cikmast ilgingtir. Genellikle bunu, istiin yetenek gerektiren ve
yiiksek maas ddenen islerde kabul etmekte isteksizdirler. Yetene-
g1 az olan bireylerin eksiklerini giderme ve onlar1 egitme ihtiyaci
gibi gergek bir baski altinda kalmadikga isverenler bu tiir bir isi,
uzaktan yapilan is i¢in uygunsuz olarak niteleme egilimindedirler.
Bunun yerine, bunlarin isyerinde yapilmasinin zorunlu oldugu ve
calisanin mutlak ve boliinmemis dikkatini gerektirdigi varsayi-
muyla, bu meslekleri organize etmeye devam ederler. Diger bir de-
yigle, boyle bir istihdam uzun ¢aligma saatleri ve ¢alisanlarin sa-
dakat ve teslimiyetlerini gerektirir. Bu sadakat ve teslimiyetin ger-
cek olgiitii, igsyerinde calisirken harcanan saatler olmaya devam
eder.

Evden ¢alismanin daha cazip hale gelmesi i¢in firsatlar1 gelis-
tirme konusundaki bu isteksizligin temelinde, igverenin kontrolle
ilgili gekinceleri yatar.?? Isverenler igyeri disinda galismaya karsi
cikarlar, ¢linkii yapilan isi fiziksel anlamda gozlemleyememe dii-
slincesinden rahatsizdirlar. Bu, daha cazip ¢aligma bigimleri igin
de ¢ok biiyiik bir engeldir. Isverenler bu tiir bir isi kati, zorlayici
yollarla idare edemediklerinden, geleneksel olarak caliganlarin
birbirini denetledigi proje ekipleri olusturulmasini, ¢ok fazla za-
man gerektiren sadakat testlerini, hem resmi hem de gayri resm1i
baskinin uygulanabildigi toplantilar1 kapsayan zorlayici olmayan
kontrol bicimlerine gilivenirler. Eger igyeri diginda ¢aligmaya izin
verirlerse, profesyonel isgileri denetlemenin yeni yollarini gelis-
tirmeleri gerekecegini diisiiniirler. Evden calisma oramni arttira-
cak etkili ekonomik baskilar olmayinca, bu tiir islerin organize

22

22 Bu boliimdeki tartigmalar, part-time profesyonellerin durumuna o6zel bir
referansla daha fazla gelistirilmistir. Bkz: Peter Meiksins ve Peter Whalley, “Ex-
pertise at Arm’s Length: Controlling Technical Workers in the Workplace,” 14.
Yillik Uluslararasi Emek Siireci Konferansi’nda sunulan makale, Birmingham,
UK, Mart 1996.
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edilmesinde ve iscilerin fiziksel anlamdaki istihdamini kontrol
sisteminin bir pargasi olarak kullanmalarina izin veren geleneksel
yontemlere bagvurmayi tercih ederler. Sinirh sayidaki evisgisinin
meslektaglarindan daha az iretici olduklarina dair hig¢bir kanit
gostermemekle birlikte igverenler igyerlerinde profesyonel ve di-
ger aynicalikli iscileri istihdam etmekte icin israrli davranirlar.
Bdylece evden ¢aligma, isin nasil yapilacagi konusunda ig¢inin ye-
rine igverenin karar verebildigi ve ¢aliganlar1 “motive” etmek i¢in
parcabasi is benzeri mekanizmalarin kullanilabildigi rutin ¢aligma
bicimleriyle sinirlanmigtir. Maliyetlerin azaltilmasiyla ve ¢alisanlar
tizerindeki kontroliin saglanmasiyla baglantili kapitalist diirtiiler,
diger olasi diizenlemeleri olumsuz etkiler.

Son olarak, igverenlerin evden calismaya izin vermekte istek-
siz oluslar1 Ozellikle erkek isciler agisindan had safhadadir. Kadin
is¢iler, evden ¢alisma gibi esnek ¢aligma kogullan talep ettiklerin-
de, igverenler bu talepleri geleneksel cinsiyet tanimlariyla uzlasti-
rabilirler. Cocuk bakimi ve ev iglerinden asil olarak kadinlarin so-
rumlu olacag varsayimi, evden ¢aligmanin kadmnlar i¢in “uygun”
olacagini dogrulamak amaciyla kullanilir. Tersine, evden ¢aligma-
y1 ya da diger geleneksel olmayan is diizenlemelerini talep eden
bir erkek, cinsiyetle ilgili geleneksel varsayimlarla miicadele eder.
Cocuk bakimi i¢in evde olma istegi veya ihtiyaci gibi evden ¢alig-
mayla ilgili genel bir mazeret, erkek isciler evden caligmaya egi-
limli olsalar bile onlar i¢in uygun degildir; ¢iinkii igverenler bunu
erkekler i¢in genellikle mesru gérmezler.

Ayrnica ¢ok az erkek bu sebeplerden dolay: evden ¢alismay: ta-
lep etme egilimindedir. Ev is¢ileriyle ilgili bir arastirma, kadinlar-
la kargilastinldiginda ¢ok az erkegin ¢ocuk bakimini evden ¢alig-
mak icin temel neden olarak belirttigini net bir bigcimde goster-
migtir. Erkekler bunun yerine, dzerklik veya ise gidip gelirken
harcanan zamanin kazanilmasi gibi diger avantajlardan s6z eder-
ler. Emegin geleneksel olarak cinsiyete dayali ayriminda erkekler
cok daha az ev igi yaparlar ve ev i¢indeki sorumluluklarini yerine
getirmek amaciyla iglerini diizenleme konusunda kadinlara gore
kendilerini ¢cok daha az sinirlanmig hissederler.
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Sonug olarak, evden ¢alismanin kosullan temelde cinsiyet ta-
rafindan belirlenir. Cogu ev is¢isi kadindir ve ¢ogu isveren, evden
calismay: erkeklerden daha ¢ok kadinlara uygun olarak tanimlar.
Bu, evden ¢aligmay: bugiinkii kapitalizm altinda yayginlastirma
olasiliklarina yeni siurlar koyar. Eger evden calisma yalnizca,
kii¢iik ¢cocugu olan kadinlar iginse ¢ogu erkek bunu istemeyecek
ve istese bile elde edemeyecektir. Diger yandan evden ¢alisma
yalnizca kadin ¢alisanlardan olugan spesifik bir grup i¢inmis gibi
tanimlandigindan, ¢ogu kadin da bunu, en iyi durumda geleneksel
calisma bicimlerini gecici olarak erteleyen; en kotii durumda ise,
is giivenligi ve kariyer acisindan uzun siireli negatif sonuglar ola-
cak bir cesit ‘anneligi basarma’yla ilgili bir istihdam olarak
gorlip, belki de hakli olarak, istemeyecektir.

Sonug

Bu kisa yazida, giliniimiizdeki elektronik ve enformasyon tek-
nolojisi deneyiminin bizlere kapitalizmle apacik dersler verdigini
one siirdiim. Giiniimiizde bu teknolojiler isyerlerinde hem pozitif
hem de negatif bir bigimde kullaniliyor. Bununla beraber en
onemli sey, bunlari pozitif bir bigimde kullanma olasiliklarina, is-
verenlerin gergekten baski altinda kaldiklarinda bile ne derece kar-
s1 koyduklandir. Gergekte yeni teknolojinin pozitif uygulamalari-
nin varligi, tamamen uzlagtiramadigini degistirmek icin itici kuv-
vet yaratma egilimindeki kapitalizmin ¢eligkili karakterine oldu-
gu kadar, bireylerin kapitalist tiretim iligkilerinin normal egilimle-
rine direnme yeteneklerine iligkin de bir kanittir.

Bazi gozlemciler, teknoloji ve kullanim bigimleriyle ilgili se-
cimlerin sadece bir kiiltiir sorunu olduguna bizi inandiracaklardir.
Ornegin Zuboff, yeni teknolojinin bilgi verme potansiyelini fark
etmenin, kiiltiirel terimlerle aligkanlik ve ideoloji olarak tanimla-
nan, yonetimin direnmesiyle bas edebilme sorunu oldugunu one
stirer. Digerleri, Japonlarin yeni teknolojiye s6zde daha aydin yak-
lasimlari ile ABD sirketlerinin benimsedigi muhafazakar, cezalan-
diricr yaklagimi dengeler. Bu agidan kiiltiiriin, teknolojilerin uygu-
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lanma bigimlerini belirleyen bir faktor oldugu gergegi inkar edile-
mez. Fakat, yonetim yaklagimlarinin bir vakum i¢inde sekillenme-
digi ve ulusal farkliliklarin kapitalizmin temel karakterini silmedi-
gi unutulmamaldir. Iletisim ve enformasyon teknolojileriyle ilgi-
li en dikkat ¢ceken sey, biitiin iilkelerde ve sirketlerde bunlarin tarr
anlamiyla gelismesine gosterilen direncin derecesidir. Bu agidan
bazilarinin 6ne siirdiigii gibi yeni teknolojiler, niteliksel olarak 6n:
cekinden farkli olan yeni “organize olmamis kapitalizm”in temel
lerini olusturmaz.??> Bunun yerine agik¢a ve hep oldugu sekliyle
isin yeniden organize edilmesini kolaylastiracak yeni teknoloj
potansiyelinin hayata gec¢mesini zorlagtiran kapitalizmin.
sOmiiriiye ve emegin kontroliine dayanan bir iiretim bi¢imi olarak
hangi diizeyde orgiitlendirildigini ortaya koyar.

23 Bkz., Scott Lash ve John Urry, Econoniies of Signs and Space (London: Sage
Publications, 1994).



KANADA TELEKOMUNIKASYONUNDA
NEO-LIBERALIZMLE SAVASMAK

Elaine BERNARD
Sid SHNIAD

Bugiiniin yeni ve cesur kiiresel diinyasindaki sirketler ve hiikii-
metler, son elli yildan fazla bir zamandan beri topluma bahsetmis
olduklari programlar, hizmetleri ve diizenlemeleri kaldirma nok-
tasina gelmistir. Bu yikici faaliyetler, bagka hicbir yerde telekomii-
nikasyon sektoriinde yasandig1 kadar dramatik olmamugtir.

Diger bir¢ok alanda oldugu gibi, telekomiinikasyonda uygula-
nan neo-liberal program, toplumun tiim bilesenlerine yararl ola-
cag diisiiniilerek desteklenmisse de, gercek aci bir bi¢cimde farkli
tezahiir etmigtir. Telekomiinikasyondaki toplum karsit1 gelismeler,
sermayenin kendi giindemini uygulamasina izin verildigi takdirde
diger sektorlerde nelerin yasanacagini dnceden gdstermistir. Yapi-
lan degisiklikler, emek ve yonetim arasindaki iligkiler araciligiyla,
toplumsal olarak diizenlenmis telefon sektoriine de yansimistir.
1984 AT&T soygunundan elli yil 6nce, Kuzey Amerika telekom
sendikalar1 ‘ekmek ve yag’ sendikacilif1 da denilebilecek bir tiir
sendikacilik uygulamistir. Telefon iscileri licretler ve sosyal haklar
icin nadiren greve giderken, sendikalar yonetimin sektorii kendisi-
ne uygun bicimde yonetme hakkina karsi ¢ok az miicadele vermis-
lerdir. Sendikalara doniik bu muhafazakar yaklasim, telefon isci-
leri i¢in olumlu sonuglar getirmistir: Telefon sirketleri iyi licretler
o0demis ve sendikali ¢aliganlarina istikrarli bir istihdam siireci sag-
lamigtir. Yonetimin boylesi bir yardimsever paternalizm pratigi
icin ¢ok iyi gerekgeleri vardir: Isciler, yonetime karsi kullanabile-
cekleri etkin bir pazarlik giiciine sahiptir. Telefon sisteminin mer-
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kezindeki teknolojinin giivenilir olmaktan uzak olmasi nedeniyle
sistem, hemen aninda miidahale edilmesi gereken teknik aksaklik-
lara aciktir. Nakilde ya da santralde yaganacak bir hata 6nemli sa-
yidaki tiiketiciye sunulan servisi kolayca karistirir; bu nedenle tele-
fon sirketleri, sistemlerinin diizgiin ¢aligmasi i¢in 6zel egitimli ve
yetenekli ¢cok sayida is¢iye ihtiya¢ duymustur.

Ayn1 zamanda, bu sistemlerin islemesi icin gerekli yetenekler
telefon endiistrisi i¢in giderek orijinal kaynaklar haline gelmisgtir.
Disaridan edinilen teknik egitimden ziyade, calisilirken edinilen
deneyim tercih edilmigtir. Bir¢ok durumda, hesap ¢ikartma ve tii-
keticilerle etkilesim faaliyeti bile telefon endiistrisinde kendine
0zgili olmus, s6z konusu faaliyetin baska bir yerdeki uygulamasi
siirlandinlmugtir. Bu nedenle, isciler ve yetenekleri kolayca ikame
edilememis, bu durum is¢ilerin pazarlik paylarini yiikseltmisse de,
yeteneklerinin sinirli uygulanabilirligi nedeniyle sirkete baglan-
muslardir.

Tekelcilige doniik diizenlemeler dogrultusunda ortaya ¢ikan re-
kabet eksikligi, telefon sirketlerine hizmetleri fiyatlandirmada es-
neklik kazandirmig ve onlarin uzun vadeli pldnlama yapmalarim
engellemistir. Bu etkenler, verimlilikteki diizenli artigla birlikte
katlanmis, yonetimin isci taleplerini uygun iicret artislariyla karsi-
lamasim saglamugstir. Ciinkii hiikiimetin yaptig1 diizenlemeyle tele-
fon sirketlerinin hizmet kalitesini izlemesi, yonetimin gerekli is
gliciinii saglamak kadar yiiksek hizmet kalitesi elde etmenin de
kendi ¢ikarina oldugunu diisiinmesine neden olmusgtur. Kisacasi et-
ken cesitliligi, sektorde kesin bir sosyal s6zlesme yaratirken, kar-
silikli glivene dayali iliskiye katki sunmustur.

Telefon sirketleri ve is¢iler arasindaki simbiyotik iligki, tele-
kom sendikalar1 ve igverenler arasinda yapilan diizenleme toplan-
tilarina da yansitilmistir. Sendikalar, iiyelerine 6denen licretlerin ve
ig glivenliginin sirketlerin miilkiyetine dayandigini diisiinmiisler,
ayrica yonetimin maliyet artiglarinn tiiketiciye yansitilmasina do-
niik isteklerini kabul etmislerdir. Bu kosullarda telefon sendikala-
r1, tiiketici gruplariyla nadiren galigmigtir. Bunun sonucunda, di-
zenleyici uygulamalara katilan tiiketici aktivistler. telekom sendi-
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kalarinin igverenlerle ayni yatakta yattigin1 diisiinmeye baslamig-
lardir.

Deregiilasyonun Kirbaci

1970’lerde ulagim sektoriinde baglayan, oradan da haberlesme-
ye sigrayan ekonomik deregiilasyon, hiikiimetin bilyiik sermaye
aracilifiyla piyasaya miidahalesini sona erdirmigtir. Biiyiik ig diin-
yasi, hiikiimetlerin sosyal amaglar i¢in yaptig: diizenleme takibinin
telekomiinikasyondaki maliyetleri arttirdigim fark etmistir.

Telekomiinikasyon sektoriinii yonlendiren sosyal diizenleme,
ozellikle biiyiik sirketler tarafindan kullanilan uzun mesafeli ses
sistemlerinin, maliyetlerinin iistiinde fiyatlandirilmasina neden ol-
mugstur. Elde edilen gelirin 6nemli bir boliimii yerel hizmetler igin
kullanilmigtir. Sektorde ¢apraz parasal destek olarak bilinen bu
ayarlama, ABD ve Kanada genelinde telefon servisindeki uygula-
malarn temeli olmustur.

Sirketler diizenlemelere hi¢ miidahale etmemigtir. Yagananlara
tahammiil etmeye calismiglar, diizenlemelerin kendilerine isin
karl bir boliimiinii elde etme imkanini sunacagini ve biiyiik bir kér
payini garanti edecegini diisiinmiislerdir. Ayni zamanda, hiikiimet
diizenlemeleri ve sosyal agidan belirlenen telefon fiyatlar: sirket
miigterilerini kizdiran bir durum haline gelmistir.

Biiyiik sirketler haberlesme maliyetlerini diisiirmeye ve sekto-
rii, ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla yeniden sekillendirmeye y6-
nelik hoggortisiiz bir istekle biiyiik deregiilasyonla sonuglanan bir
kampanya yiiriitmiislerdir. Bugiin kiiresellesme olarak bilinen sii-
recin habercisi olan bu gelismeler icinde, ABD, Ingiltere ve Japon-
ya’daki sirketler, hiikiimetlerinin telekomiinikasyon sektorti tize-
rindeki etkisini kaldirmay1 amaglayan kampanyalar baglatmuglardir.
Ortak amaglari, haberlesme maliyetlerini diisirmek ve orgiitsel ih-
tiyaclarina bagl olarak sektorii yeniden bi¢gimlendirmektir.

Sirketlerin ¢abalariyla gerceklesen yeni durum. yiizyilin ilk
yetmis bes yili boyunca telekomiinikasyon sektoriinde siirdiirtil-
miis olan sosyal diizenleme sistemini sokiip atmustir. Deregiilas-
yon ve rekabeti takiben, biiyiik sirketlerin ve piramidin tepesinde-
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ki bireylerin haberlesme kullanim maliyetleri azalmistir. Mesele-
nin hali hazirda tartigmali oldugu dénemde yapilan iki yiizlii vaat-
lerin aksine, ortaya ¢ikan sonuglar telefon kullanicilarinin yararina
olmamugtir. Kullanicilann biiyiik bir ¢ogunlugu eski sabit fiyatlann
aniden yiikseldigini gormiistiir.

Ayni zamanda deregiilasyon, telefon sirketlerinin hizmet kali-
tesini ihmal etmesine neden olmustur. Sonugta; on binlerce is¢i is-
ten ¢ikartilmig, maliyetler azaltilmig ve karlar arttirilmistir. Yasanan
bu travmali siire¢, dnceden sosyal agidan diizenlenmis haberlesme
sektoriinii tanimlayan emek-yonetim iligkisinden ¢ikilmasina ne-
den olmustur.

1984°te AT&T soygununun fark edilmesinin ardindan yasanan
giiriiltiide telefon iscileri en ¢ok kaybeden kesimdir. Jeffrey Keefe
ve Karen Boroff’a gore; “(1984°teki) soygunun arifesinde AT&T,
bir milyonun iistiinde ¢alisaniyla diinyanin en biiyiik sirketiydi...
Soygundan sonra, birlik digi subeler kuran ve satig yapan, sirket
anlagmasi oldugu 140. 000 birim isi iptal etti... Ekim 1993’ten iti-
baren sirketin yeniden yapilandinlmas: hizlanmugti... U.S. West
9.400; Bell South 10.800; GTE 17.000 isi iptal ettigini ilan etti.
Pacific Telesis Pacific Bell’de sayinin 10.000’e diisecegini belirt-
ti... AT&T takvime baglanan 6000 operatdr ve ¢agri servisinin lize-
rinden 15.000; Global Information Solutions ve dolayisiyla
NCR’deki 7.500 isi iptal ettigini agikladi... Ameritech tiim bunla-
rin ig giictinti 6000 birim azaltacagini soyledi... Planlarini yeniden
gozden geciren NYNEX 22.500 olan is sayisin1 16.800’e ¢cekmeyi
diisiinmektedir... Emek-yonetim iligkileri agisindan bakildiginda,
sektoriin yasadig1 bu muazzam yeniden yapilanmanin, hizl tekno-
lojik degisim lizerinden yasanan yiiksek verimlilik artigi ile istih-
dam giivenceleri sonucu ¢alisanlarin gelirlerinin yiikselmesi ara-
sindaki geleneksel bagi koparma tehlikesi vardir.”

Tiiketiciler de bu gelismelerin sonucunda aci ¢ekmigtir. Sektor-
deki istihdamin diizeyi ile sirketlerin tiiketicilere sundugu hizmet
kalitesi arasindaki dogrudan iligki iizerinden hizmet kalitesi, sir-
ketlerin is giiciinii asag1 cekmeleri nedeniyle. zayiflamistir. Orne-
gin, NYNEX’i (Bell Atlantic’le birlestiinden beri) izleyen New
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York Kamusal Hizmet Komisyonu sirketi, hizmet kalitesini stan-
dartlarinin altinda buldugundan 50 milyon dolarlik para cezasi ile
cezalandirmistir. Ardindan komisyon sorunun biiyiikliigii ve sirke-
tin isteksizligi iizerinden ceza miktarni iki katina gikartacagini sy-
leyerek tehditte bulunmustur.

Kanada’da Deregiilasyon

Sendikalar, tiiketiciler ve yoksulluk karsiti orgiitler sektorde
yasanan deregiilasyonun ABD’de nelere mal oldugunu bildikle-
rinden, bu uygulamanin Kanada’ya ithal edilmesine karsi 6nlem-
ler almaya galismstir. Ug ayn kirsal bolgede; Alberta, Saskatche-
wan ve Manitoba’da bulunan hiikiimete ait sirketler, yilizyilin ilk
yillarindan beri ¢aligmaktadir ve yaklasik on yildir halkin birlesik
mubhalefeti, rekabeti bu bolgelere ve genelde Kanada’ya deregii-
lasyonu sokmamay: basarmistir. Ancak 1990 Baharinda Unitel,
Kanada genelinde rekabet edebilmek icin diizenleme izni arastira-
cagini agiklayinca durum dramatik bir bigcimde degismistir.

Deregiilasyonun ve rekabetin beraberinde getirecegi diisiik
uzun erimli kérlar isteyen Kanadali sirketlerin destegini almak
Unitel’in hoguna gitmis; muazzam finansal kaynaklarin, gii¢lii sir-
ket ittifaklarinin ve sirketlerin etkisindeki Muhafazakéar Federal
Hiikiimet’in yardimiyla yiiriittiigli, uzun erimli rekabeti tanitmay1
amaglayan kampanyasi durdurulamamigstir. Unitel, Haziran
1992’de, Kanada Radyo Televizyonu ve Kanada’daki telefon ser-
visi diizenleyicisi olan Telekomiinikasyon Komisyonu’ndan
(CRTC) Kanada’da telefon iglerinde uzun vadeli rekabet edebilme
izni almugtir.

ABD’de oldugu gibi, Kanada’daki kirsal bolgelerde ve kiigiik
kasabalarda yasayan tiiketiciler temel hizmetlerde ¢ok yiiksek ma-
liyetlerle karsilasmig; basit telekomiinikasyon hizmetlerinden
mahrum kalmiglardir. Amerika’da oldugu gibi telefon sirketleri-
nin, islemlerini bilyiik sehir merkezlerindeki tiiketici sirketlerin
ihtiyaclarina uygun bir bigimde yeniden yapilandirmasi sonucu,
binlerce Kanadali telefon iscisi igini kaybetmistir.

Kanadali telefon sirketlerinin tegvikleri agagi ¢cekmesiyle hiz-
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met kalitesinde ¢esitli sorunlar ortaya ¢ikmigtir. CRTC birgok sir-
keti, hizmet kalitesinin standartlarin altinda olmasi sebebiyle uyar-
mugtir.

Gelecege Giden Yol Hangisi?

Kendi haline birakilmis, 6zel miilkiyet altinda, piyasa kontro-
liindeki telefon sirketleri, miisterilere diisiik karh ve yiiksek mali-
yetli hizmetler saglama konusundaki bir 6ncelige asla sahip olma-
mustir. Bu durum ilk planda, 6zel tekellerin diizenlenmesinin altin-
da yatan mantig1 ele vermigtir. Enformasyon ¢agina dogru gidildik-
¢e, parasal agidan uygun hizmetlerin iiretilmesi zorunlulugu her
zamankinden daha fazla 6nem kazanmaktadir. Ancak yeni rekabet
kosullarinda, telefon ve kablo endiistrisinin temsilcileri, yoksulla-
rin ya da seyrek niifuslu bdlgelerin telekomiinikasyon ihtiyaglarina
hitap etmek gibi bir sorumluluga inanmamaktadirlar. Bulundukla-
r1 konum iizerinden, rekabet kosullan icinde isleyen sirketlerin
bdylesi sosyal zorunluluklar: olmadig diisiiniilmektedir.

Hiikiimet miidahalesi olmadan, yoksullar kadar kirsal ve uzak
bolgelerde yasayanlar da, gelismis telekomiinikasyonun diizenle-
me dis1 kosullar1 ¢ercevesinde kendilerini idare edebilecekleri bir
konumda birakilirlar. Bu durum ABD’de AT&T soygunundan iti-
baren yerel karlarda biiyiik bir artisa neden olmustur. Bir¢ok kirsal
bolgede hizmet zorunlulugu tiimiiyle terk edilmis, bazi telefon sir-
ketleri onemsiz fiyatlarla kirsal bolgelerdeki tiiketicilere modasi
gecmis tesisatlar satmigtir. GTE ve Ameritech gibi sirketlerin yap-
tig1 bu ‘abone indirimi’ enformasyon otobanina girisin evrenselli-
gine ve desteklenebilirligine doniik herhangi bir ¢ikarinin olmadi-
gin1 gosterir.

Kendi haline birakilmig kirsal yerlesimciler ve diisiik gelirli
halk, enformasyon otobanina girmek i¢in gerekli altyapinin inga-
Sinda ihtiya¢ duyduklar: paraya hi¢gbir zaman sahip olamayacaklar-
dir. Sirketlerin bu miibadele ve pazar ortamini terk etmelerinin so-
nucunda, tiim toplumlara ve sosyal katmanlara, ikinci derecede
enformasyon arag geregleri ve hizmetleri kalacaktir.

Bu diizenlenmemis kogsullar altinda, telefon isc¢ileri ve tiiketici-
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leri ortak gikarlara sahip olduklarini fark etmeye baglamiglardr. Is-
cilerin iyi iicret veren istikrarli iglere olan ihtiyaciyla tiiketicilerin
yiiksek kaliteli haberlesme hizmetlerine ulagma ihtiyaci arasinda-
ki bag oldukea agiktir. Cikarlarin ortak oldugunun fark edilmesi ve
bu yonde gerceklestirilen birlesik cabalar, kar giidiimlii sektorel
yeniden yapilanmaya karsi emek merkezli alternatiflerin geligtiril-
mesindeki asil anahtar etmendir.

Hiikiimetler ve igverenler telekomiinikasyon is¢ileri ve tiiketi-
ciler arasinda olusan koalisyonun igerdigi ciddi potansiyeli kavra-
muslardir. Mayis 1985’teki bir toplantida sunulan ve hiikiimet bii-
rokratlari tarafindan Kanada Federal Kabinesi i¢in hazirlanan tele-
komiinikasyon politikasi ile ilgili belgeler, evrensel ve desteklene-
bilir telekomiinikasyon hizmeti elde etmek amaciyla, “tiiketiciler,
kiiciik ve orta Olgekli is ¢evreleri, sendikalar, yoksulluk karsiti
gruplar” arasinda olugan “ortak cephe’nin neden oldugu tehlikeye
dikkat ¢ekiyordu. Yazarlar bu alanda olusan lretici/tiiketici koalis-
yonunun sahip oldugu giicii aktardiktan sonra, bdylesi bir ortak
cephenin olugsumunu engellemek gerektigini ifade etmislerdir.

Ortak Bir Zemin Bulmak

Son yillarda, sendikali is¢iler arasinda, kendi toplum iiyeleri ile
birlikte ¢alismak ve sirket giiclerine birlikte karsi koymak konu-
sunda ortak cikarlara sahip olduklan fikri kabul gérmeye basla-
mustir. Fakat bazi sendikalar, bu perspektifi neo-liberalizmin tesi-
sinden ¢ok &nce benimsemistir. Telekomiinikasyon Iscileri Sendi-
kas1 (TWU) yirmi bes yildan daha uzun bir zamandan beri, bag-
lant1 imkanlari, hizmet kalitesi ve elde edilebilirlik konusunda top-
lum ve tiiketici gruplarnyla ortak bir zemin bulmaya ¢aligmaktadir.
TWU ilk kampanyasini 1970’lerin ilk yillarinda, Kanada’nin ilk
self-servisi Phone Mart’in agilisina karsi baglatmigtir. Sendika self
servis uygulamasinin kamusal hizmette diisiise ve is kaybina ne-
den olacagini gbrmiistiir. Phone Marts’1n agilisinin engellenmesine
doniik ¢abalar biiyiik dl¢iide basarisiz olmugsa da kampanya, sen-
dikanin yonetimin hatalarina karsi ¢stkmak konusunda bir ¢ikari ol-
dugu goriisiinii megrulagtirmustir.
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Sendika 1980’deki diisiisle birlikte, CRTC ile yaptig1 goriisme-
lerde BC Telefon Sirketi’nin kar artis1 talebine itiraz ederek, tarih-
sel bir adim atmugtir. CRTC tarihinin yasadig1 bu en uzun goriisme-
lerde sendika iiyeleri, halkin telefon sirketlerini izleyen gézii ola-
rak yerlerini almiglardir. Uyeler, yonetimin dnceliklerine mahvedi-
ci bir bakigla saldirmuis, tiiketici hizmet kalitesinin neden ikinci de-
recede 6neme sahip oldugunu agiklamis ve herhangi bir kér artigi-
nin sirketin halka sagladig1 hizmetin gelismesi kosuluna bagli ol-
dugunu savunmuslardur.

Kendilerini tiiketicilerle ve sirketlerin kar artisina karsi ¢ikan
diger gruplarla ittifak icinde goren telefon isgileri, kamuoyunun
goziinde muazzam bir giivenilirlik kazanmugtir. Ayrica CRTC mii-
dahalesi, sendikalarin tiiketicilerle gerceklestirecekleri birlesik ey-
lemlerin giiciinii fark etmelerini de saglamistir. TWU, bir daha hig
terk etmeyecegi ve yonetimlerin kamusal gelecege doniik gerileti-
ci planlarina meydan okuyan saldirgan bir konum almigtir.

Basinin lehte takibi ve kamuoyu destegi, sendikanin CRTC go-
riismelerine doniik miidahalelerinde kendisini gostermistir. Ug ay-
dan kisa bir zaman sonra, yonetimin sendikali is¢ileri kap1 disar1
edecegi anlagildiginda, TWU inisiyatifi ele almig ve yonetimi kapi
digan etmistir.

Bes giin boyunca sendikali ig¢iler telefon akisini isgal etmisler;
mahkemenin emriyle sendika isgali durdurmustur. Boylesi bir ba-
riscil, disiplinli ve militan eylem, telefon tesisatlarina zarar veril-
memesini isteyen kampanyayla birlikte, muhtesem bir kamuoyu
destegine neden olmustur. Bu ¢abanin sonucu olarak sendika, ig-
gal boyunca ve grevi takip eden giinlerde iiye ve liderlerinin sug-
lanmasini 6nleyebilmistir.

Halkla kurulan iligkinin sonucunda TWU, yeni bir sendikal
yaklasim denemistir. Bu yaklasim, ekmek-yag sendikaciliginin Gte-
sindeki bir nitelige sahiptir. Fakat benimsenen bu yeni yaklagim,
sinif ya da sosyalizm gibi kavramlara doniik soyut felsefi vaatlere
dayandirilmamugtir. Aksine yaklasim, iiyelerin kendi ¢ikarlarina da-
yali taktik ve stratejilerle artik bir yere varamayacagi diisiincesi
lizerinde zemin bulmustur.
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Tiiketici ve toplumsal gruplarla kurulan yeni ilisgki TWU’ya,
tepkisel bir durusun Gtesinde hareket etmesine yardimci olmus ve
yonetimle iligkilerini bi¢imlendiren eylem Oncesi bir konum ala-
bilmesini saglamugtir. 1980’lerin ilk yillarinda halkla kurdugu te-
mas, sendikanin sonraki on yil i¢cinde uyguladig: stratejiyi onceden
hazirlayabilmesini saglamistir. TWU iiyeleri kendi sektorlerinin
gelecegiyle ilgili temel meselelerle ugrastikga yerel topluluklarla,
cevrecilerle, kadin orgiitleriyle ve sosyal gruplarla bag kurmanin
gerekliligini fark etmiglerdir. Birlikte ¢alisarak, emek ve yonetim
arasindaki simirli geligkileri daha genis sosyal ¢atigmalara dogru
evriltmislerdir. Siire¢ i¢inde, sektdrlerine doniik stratejileri top-
lumsal agidan formiile etmeye baglamiglardir.

Enformasyon Otobam I¢in Toplumsal Yol Haritas

Enformasyon otobani ve telekomiinikasyon sektorii comert bir
gelecegin anahtarlar1 olarak sunulmustur. Birka¢ konu hiikiimet
ve i§ diinyasindan alinmigstir. Her ne kadar kamuoyu higbir sey
duymasa da, enformasyon otobanina doniik pozitif kamusal me-
rak yayginlagsmis; telekomiinikasyon iscileri, negatif degisimi tec-
riibe etmislerdir. Bazilar onlarin enformasyon otobaninda yol ka-
tili olma ihtimaliyle yiizlestiklerini sdylemektedir.

Rekabet giidiimlii yeniden yapilanmanin telefon isgileri lize-
rindeki etkisi giderek daha mahvedici bir nitelik kazanmustir. Isle-
ri rutinlegen, gozlenen, yogunlasan ve ustalik gerektirmeyen bir
dizi goreve boliinmiistiir. Aksakliklar1 saptayip ¢oziimleyen isler,
kisisel bilgisayarlar kullanan masa bast is¢ilerin kullanildig: islere
doniismiistiir. Kompleks zaman ve gorev takvimleri aracilifiyla
aktarilan ¢agri bilgisi saglayan operatorlerin ¢alismasi, bir dizi kii-
¢iik ig birimine boliinmiis ve hayal edilmesi imkéansiz bir hizin ida-
resine girmistir. Diger is gliclerinin imrendigi ¢alisma kosullarina
ve licretlere sahip telefon isgileri, yasam standartlarinin azaldigy,
isteki stresin arttig1 ve islerinin gelecegi konusunda daha 6nce go-
riilmemis bir giivensizligin ortaya ¢iktig1 kosullar yasamaya bas-
lamiglardur.



202 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

Enformasyon otobani ile ilgili popiiler hareketler sadece sek-
tordeki is giicliniin yasadig1 degisimlere doniik etkileri g6z ardi et-
mez. Ayrica, sirketlerin biitiin tiiketici siniflar1 bagindan atma plan-
larina da dikkate almaz. Isgilere ve toplumun diger kesimlerine do-
niik bu planlan fark eden TWU, toplumsal meselelerin 6nemli bir
boéliimiine hitap eden, enformasyon otobanina doniik alternatif bir
strateji gelistirilmesi gerektigini anlamustir.

1994’te sendika, “British Columbia’da Enformasyon Otobani-
nin Sosyo-Ekonomik Goriintimleri” bagligini tasiyan bir ¢alisma
yapmugtir. Caligmaya parasal destegi British Columbia Bilim Kon-
seyi saglamigtir. Sektordeki istihdam egilimleri ve halkin bu yeni
teknolojinin sundugu hizmetlere ulagmasini saglayan gerekli adim-
lar1 iceren genis bir konu baglig incelenmistir. Sonug olarak calis-
ma, enformasyon teknolojisinin British Columbia’da evrensel ve
desteklenebilir olmasini saglamak igin ¢esitli tavsiyelerde bulun-
mus ve eyalet genelinde sosyal ihtiyaglara hitap edebilecek sekil-
de insa edilmesi gerektigini savunmustur.

Hiikiimetlerin kiiresellesme kosullarinda gii¢siiz oldugu miica-
delenin aksine, TWU’nun Bilim Konseyi stratejisi hiikiimetlere te-
lekomiinikasyon sektoriinlin davraniglarini diizenleme yd&niinde
daha giiclii bir rol oynamas: gerektigini hatirlatmistir. Raporda su-
nulan tavsiyelerin en gbze ¢arpani, hiikiimetlerin dehsetli satis gii-
ciinii telekomiinikasyon sirketlerinin enformasyon otobani hizmet-
lerini evrensel ve desteklenebilir bir temelde ele gegirmesine do-
niik imkan sunduguna iligkin ihtardir. Hiikiimetlerin, telefon sir-
ketlerinin en onemli tiiketicisi oldugu belirtilmis; sosyal olglitlere
ulagsma gereklerini igeren taleplerinin goz ardi edilemeyecegi ifa-
de edilmistir.

TWU’nun ¢aligmasi, hiikiimetlerin satis giicii iizerinden elde
ettikleri manivela Ozelliginin, fiziksel ve finansal agidan muteber
olan enformasyon otobaninin sirket dis1 dlgiitlerini inga etme imka-
nini sundugunu gostermistir. Telekomiinikasyonun artik rekabet
dahilinde oldugu gergegi hiikiimetlere, yiikiimlii telekomiinikas-
yon sirketleri iizerinden biiyiik bir manivela giicii kazandirir. Bilim
Konseyi’nin ¢aligmasi, hiikiimetler tarafindan gerceklestirilen sati-
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sin tiim strateji icinde temel unsur olabilecegini; boylesi bir strate-
jinin, sirketlerin yiiksek maliyetli kirsal alanlara ve diisiik gelirli
tiiketicilere doniik hizmetlerin yiiriitiilmesinde karsilastiklar1 so-
runlari anlamaya yardimci olup olamayacagini tartigmugtir.

S6z konusu ¢aligma, evrensel agidan desteklenebilir baglantinin
gercek olabilmesini miimkiin kilan kapsamli bir program sunmug-
tur. Program su ifadelerle savunulmustur:

* Yayincilik lisanslari, telekomiinikasyon tarifeleri ve belirli cog-
rafi alanlara ve tiiketici siniflara doniik hizmet sartlarini saptayan
hiikiimet tedarik anlagmalarini belirleyen durumlarin hesaba ka-
tilmasi gerekir;

* Kirsal ve uzak toplumlarda tesisat paylagimi zorunlu olmalidir;

* Enformasyon otobanina doniik fiziksel baglanti miimkiin kilin-
maldir. Her eve enformasyon otobani hizmeti sunmanin yiiksek
maliyetli oldugu durumlarda girig agamalandinnlmalidir. Kurum-
lar ve toplum merkezleri evlerden once baglanti yapabilir.

* Sosyal sektoriin, evrensel hizmetin tarifi dahilinde katilimina ve
bu tarifin sektdrde yasanan degisimlere ayak uydurarak giincel-
lenmesine izin verilmelidir.

* Cesitli kamusal ¢ikar gruplarini iceren bir tavsiye komitesinin
hiikiimeti, sektordeki gelismelere karsilik gelen toplumsal ihti-
yaglar konusunda desteklemesi gerekir.

* Resmi kamusal istigareler hiikiimet ve sektor arasinda yiiriitiilir
ve ekonomik ve sosyal konular iizerinde durur.

Bu stratejinin temel boliimleri British Columbia’da zaten uy-
gulamaya konmustur.

Deregiilasyonu ve Sirket Stratejilerini Onlemek

16 Eyliil 1994°te, Kanada Federal Hiikiimeti, diizenleyici Tele-
kom Karamamesi’'ni onaylamistir. Kararname, 1 Ocak 1995°te ol-
dugu gibi, telefon sirketlerine verilen hizmetlerin artik kér oranla-
rina doniik diizenlemelere bagli olmayacag sartim kosmustur. Ge-
leneksel olarak CRTC, telefon sirketleri igin kendi belirledigi kar
oranini uygulamaya koymustur.

Omegin bir sirket eger 2 milyarlik bir degere sahipse ve buna
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denk diisen kar oran1 % 10 ise, o y1l 200 milyonluk kar elde etmis
demektir. Bu 6mekte, eger sirket 200 milyondan fazla karelde et-
misse, kir oranini asan miktar1 abonelerine yonlendirmesi igin
zorlanir.

Ancak 1994-19 Kararnamesi, 1 Ocak 1998’de etkin olacak bir
baska uygulamay: daha ilan eder. Buna gore; kar orani diizenle-
mesi fiyat tabani sistemine gore yapilacaktir. Bu tarihten itibaren
telefon sirketlerine ait kirlarin diizenlenmesi yerini sirketlerin
saptadifi fiyatlarin izlenmesine birakmuistir.

TWU alinan karar1 biiyiik bir endiseyle izlemistir. Kar orani
diizenlemesinde, sirketlerin maliyetlerini ig giicii izerinden azalt-
ma noktasinda herhangi bir dayanag: yoktur. Kér artisina sebep
olan her sey sadece kar oranlarini agmaya zorlar. Ancak sirketler,
fiyat diizenlemesinde maliyetlerini kisarak karlarini artirabilirler
ve bu durum onlara is gii¢lerini kamgilamak i¢in gerekli finansal
destegi sunar.

Sendikanin diizenlemedeki bu degisiklige doniik kaygilarina
ek olarak, Kanada telefon sirketleri, 1984 AT&T soygunundan
sonra, Ameritech’in onciiliik ettigi bir stratejiyi uygulamaya basg-
lamistir. TWU, sirketlerin Ameritech’in planini takip etmeleri du-
rumunda, sendika iiyeleri kadar genel kamuoyunun da akibetinin
kotii olacagini anlamugtir.

Deregiilasyon kosullarinda pazar pay: elde etmeye doniik bu
proje beraberinde Yerel Olgiim Servisi'ni getirmistir. Sonug ola-
rak, niifus yogunlugu az ve uzak bolgelerde yasayan tiiketicilere
yiiklenmis karlar hizla artmstir. Ayni zamanda bu durum, 6zellik-
le personel azaltarak maliyetlerini diisliren ve karlarin arttiran te-
lefon sirketlerini cesaretlendirmis, bu sirketler iglerini tesvike da-
yali diizenlemelerle yiiriitmiiglerdir. (1994-19 Karamamesi’nde
CRTC tarafindan uygulanan fiyat diizenlemesi sistemi tesvike da-
yal1 diizenleme bigimidir.)

Ameritech, ‘haberlesme yogunluklu ev hayat1’ olarak tarif edi-
len ‘yeni pazar alani’nin ihtiyaglarina odaklanmugtir. Bu alan tiike-
ticilerin yiizde yirmisini ifade eder ve kullanim vergisinin %
70’ini olugturur. Bu pazara yonelen sirket ikincil hatlari, ses mek-
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tup kutularini ve diger merkez1 ofis araglarini sunmusgtur. Ayni za-
manda, Ameritech’in tesis ettigi stratejinin yeni Oncelikleri iize-
rinden tiiketicilerin geriye kalan % 80’lik boliimii goz ard: edil-
mistir. TWU, Kanadal: telefon sirketlerinin bu stratejiyi uygula-
masina izin verilmesi durumunda stratejinin telefon ig¢ilerine ve
tiiketicilere doniik etkisinin tehlikeli sonuglar doguracagini gor-
mugtir.

Kanadal sirketlerin Ameritech’e ait bu plana gore hareket et-
melerini 6nlemek i¢in TWU, ¢ok yonlii bir stratejiyi uygulamaya
koymustur. Yukarida belirtildigi gibi, Bilim Konseyi’nden enfor-
masyon otobanina doniik kendi arastirmalarini yapabilmek igin
yardim talep etmistir. Arastirmanin sonuglarina dayanarak, BC
Elektronik Otoban Anlagmasi’ni tesis edebilmek icin British Co-
lumbia hiikiimetiyle birlikte ¢aligmistir. Anlasmanin ardindan or-
taya ¢ikanlacak Tavsiye Konseyi sendikalar, sirketler ve kamusal
cikar gruplannin temsil edildigi bir yer olacak ve sektoriin eyalet-
te yasayan insanlarn ihtiyac¢larim karsilamasi saglanacaktir. An-
lasmaya gore, eyalet hiikiimeti satig giiciinii Ameritech planini, ni-
yet ettiklerinin aksine, BC Tel’e baski yapmak ve uzak bolgeler-
deki hizmetleri iyilestirmek yoniinde kullanmak igin zorlayacak-
tir.

Ayrica TWU, Ulusal Haberlesme Sendikalari Ittifaki’nin (NA-
CU) olugsmasinda da dnemli bir rol oynamustir. Ittifakta, Kanada
genelindeki emek orgiitleri yer almistir. NACU’nun amaci, bilgi-
yi paylasmak ve Kanadali sirketlerin planlarina karsi ortak strate-
jiler gelistirmektir.

CRTC’nin taban fiyat diizenlemelerine dayali yeni bir sistem
uygulamaya koyacagini ilan etmesinden sonra TWU, Ittifakin di-
ger lyelerini birlikte miicadeleye ikna etmeye ¢aligmustir. Ittifak,
TWU’nun uzman tanikliginda, tiiketici avukati olan ve Maine Ka-
mu Hizmet Kurumlari Komisyonu iiyesiyken telefon sirketlerinin
faaliyetlerini izlemek i¢in cesitli araglar gelistiren Barbara Ale-
xander’1 goreve getirmigtir. Bu sayede, ayrintili bir yaklagim tize-
rinden, Kanada’daki telefon sirketlerinin, fiyat tabanl diizenleme-
nin sundugu imkén araciligiyla, on binlerce is¢i ¢ikartarak ve hiz-
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met kalitesini diisiirerek karlarim artiran ABD’li dmegi taklit et-
mesini 6nlemeye calismiglardir.

Hiikiimetlere ve diizenleyicilere doniik ¢aligmayi tamamlamak
icin TWU, hem BC Bilgi Giris Koalisyonu’nun, hem de Birlesti-
rilmis Kanada Ittifaki’nin olusumunda aktif olarak yer almugtir. Bu
koalisyonlar sendikalari, tiiketicileri, kamusal ¢ikar gruplanni,
yoksulluk karsit1 orgiitleri ve enformasyon otobanina evrensel ve
desteklenebilir bir baglant: imkani icin ¢alisan aktivistleri bir ara-
ya getirmistir.

Bunlarin higbirisi BC Tel yonetiminin Amerika’daki muadili
gibi ig giiclinii kiiciiltmesini onleyememistir. Fakat sirket, kirsal
bolgelerdeki ofislerini azaltacagini ya da kapatacagini ilan ettigin-
de, TWU bu gelismenin etkiledigi kasaba belediye konseylerine
delegeler yollamis ve sirket faaliyetlerinin neden gerekli olmadi-
gim ve topluma nasil zarar verdigini agiklamaya ¢alismustir. Hiz-
met kalitesinin azaltilmasina tepki olarak sendika, kendi i¢ Hizmet
Kalitesi Komitesi’ni olusturmus ve BC Tel’deki gelismeleri izle-
yerek sirketin hizmet ya da personel azaltmaya doniik ¢abalarina
karsi baski kurmaya ¢aligmistir.

Sonug olarak, ortak bir pazarlik giindemde oldugunda TWU,
tiyelerinin caligtiklart zaman fazlasini sinirlandirmasini istemis,
boylece BC Tel’in fazla zamani personel azaltmada kullanmasini
onlemeye calismistir. Verilen desteklerle bu program sirket iize-
rinde muazzam bir baski kurabilmistir.

Tiim bu etkenler 1996’da bir araya toplanmis ve sendikanin
pazarlik siirecinde yaptig1 en iyi anlasmaya imza atmasini sagla-
mustir. Ucretler ve emekli ayligindaki 6nemli bir artisa ek olarak,
yapilan anlasma TWU’nun yetki alanini da genigletmis, sirket
lizerinde ddeme ve istihdam lizerinden baskiy: artirmugtir.

TWU deneyimi, iscilerin ve tiiketicilerin neo-liberal kiiresel-
lesmeye karsi stratejik alternatitleri takip etme konusunda ortak
cikarlara sahip oldugunun agik bir delilini sunar. S6z konusu alter-
natifler sosyal oncelikler alanina hitap eder. Bu deneyim, ser-
mayenin siddetli saldirillar gercgeklestirdigi kosullarda, emegin
sosyal sendikacilik pratigi, somut iliskiler ve sosyal ittifaklar
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araciligiyla, savunmac bir ¢izgiden saldirgan bir cizgiye gecebil-
mesini miimkiin kilar.

Giiniimiiz diinyasinda sermayenin, toplumun biitiin kesim-
lerini kapsayan saldiris1 kargisinda ortaya konacak bagka higbir
yaklagim, bu gorevin ifa edilmesi konusunda yeterli olmayacaktir.






PROPAGANDA
VE KAMUSAL AKLIN KONTROLU

Noam CHOMSKY

Asagidaki yorumlar, Harvard Universitesi Sendika Programi
dahilinde, (Cambridge, Massachusetts), 7 Subat 1997’'de, ulusal
yayin yapan Alternatif Radyo icin David Barsamian’in hazirladi-
g1 bir programdan alinmustir. Konusmanin tiimii iki kasete kayde-
dilmigtir. Chomsky, Robert McCheney ve daha bircok ilerici aydi-
min yaptiklart konusmalar, Alternatif Radyo’nun yazui izni (‘Alter-
natif Radyo, P.O. Box 551, Boulder CO 80306’ adresinden) ya da
telefon araciligryla (Tel: 800 — 444 — 1977) edinilebilir.

Emekgi halka karg yiiriitiilen savas gercek bir savas olarak an-
lasilmalidir. Bu savas yeni degil, eski bir savastir. Ayrica, her yer-
de cereyan eden tiimiiyle bilingli bir gercektir. Fakat 6zellikle, ol-
dukga 6zgiir bir iilke olarak goriilen ve yiiksek diizeyde sinif bilin-
cine sahip bir igveren sinifimin bulundugu ABD’de bilingli bir bi-
cimde islemektedir. Bu nedenle siz bu konuda daha fazla bilgiye
sahipsiniz. Onlar konugur; siz kaydini yaparsiniz. Onlar kendileri-
ni uzun zamandir siddetli bir sinif savagi ile ugrasan kisiler olarak
goriir ve baska kimsenin bunu bilmesini istemez.

Bazen bir bagkasi bu meseleden haberdar olur. Sanirim, yirmi
yil 6nce 1978’de yasanan Doug Fraser olayr bu konuyla ilgili en
bilinen 6rnektir. Fraser Emek Yonetim Konseyi'nden ayrldiginda,
ig diinyasinin liderlerini ¢alisan insanlara, fakirlere, igsizlere, azin-
liklara, hatta orta sinif iiyelerine karg: tek tarafli bir sinif savasi yii-
ritme karan almalari; biiylime ve refah siirecinde gergeklestirilen
kinlgan toplumsal s6zlesmeyi par¢alamig olmalar: sebebiyle kina-
di. (Her ne kadar o sdylememis olsa da) s6z konusu sdzlesme, sert
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kosullar altinda yasanan olduk¢a militan bir miicadelenin verildi-
gi 1930’1u yillarda hazirlanmigti.

Bu ifadedeki tek yanlis, ifadenin ge¢ kalmis olmasidir. Bahset-
tigi savas aslinda, tiim ¢iplakligiyla, kirilgan toplumsal sdzlesmenin
inga edildigi ilk yillarda, 1930°larda bagladi. Savasla ilgili bilgile-
ri elde etmek icin gizli kayitlart kurcalamaniz gerekmez. 1930’la-
rin sonlarinda kirilan grevleri bilmeniz de yanlis yerden basladigi-
niz1 gosterir. Bunun sebebi konunun ¢ok fazla bilinmemesidir.
Ciinki, ne egitim sistemi ne de Harvard gibi irfan yuvalari mese-
leye dikkat cekmez. Bu, iizerinde ¢alisilan bir mesele degildir.

Yirminci yiizy1l ABD tarihinde en temel meselelerden birinin
sirket propagandas! oldugundan kimsenin siiphesi yoktur. Bu de-
vasa bir endiistridir. G6zle goriiliir bir bigimde ticarl medya lize-
rinden yayilir ve kamuya ulagan sistemlerin tiim alanini kapsar: Eg-
lence sektorii, televizyon, okullarda gosterilenlerin epeyce biiylik
bir boliimii, gazetelerin 6nemli bir kismi ve digerleri. Asil 6nemli
boliimiine, 1920’lerde gelistirilmis ve tesis edilmis kamusal iligki-
ler endiistrisi kaynaklik eder. Bugiin diinyanin geri kalan tiim bol-
gelerine yayilmaktadir, ancak oncelikle burada (ABD’de) is gor-
mektedir.

Baslangicindan beri hedefi, agik ve bilingli bir bigimde, ‘kamu-
sal aklin kontrolii’diir. Kamusal akil, ylizyilin ilk yillarindan beri
sirketler tarafindan en biiyiik tehdit olarak goriilmiistiir. I diinya-
siun iktidari giigliidiir. (Standartlarla karsilastirildiginda) oldukg¢a
Ozgiir bir lilke olan ABD’de is diinyasinin devletten, halkin 6zgiir-
liikk, haklar ve adalet i¢in verdikleri miicadeleyi ezmesini istemesi
zordur, ancak imkénsiz da degildir. Bu noktada halkin aklini kont-
rol etmenin zamanla 6nemli olacag: ¢ok 6nceden anlagilmistir. Bu-
nun yeni bir goriis olmadigini sdylemeliyim. Konuyla ilgili olarak
Aydinlanma’ya ve David Hume’a bakilabilir. O tarihlerde de kont-
roliin 6nemi fark edilmistir. On yedinci yiizyilda Ingiltere’de yasa-
nan demokratik devrimin ilk heyecan verici giinlerine geri dondii-
giimiizde, meselenin orada da tartisildigi goriiliir. Onceleri ilgi hal-
kin kontroliiniin giicle saglanamayacag: iizerinde yogunlasir. Bu
nedenle, kontrol baska araglar araciligiyla saglanmalidir: Meseleye
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halkin diistindiikleri, hissettikleri ve bagkalarina doniik davranigla-
n lizerinden yaklagilmalidir. Kontrol mekanizmalarinin tiim gesit-
leri, giiclin ve siddetin verimli kullaniminin yerini alacak sekilde
tasarlaniyor olmalidir. Bu kullanim tarzi ilk yillarda genis bir alan
dahilinde elverisli olmugtur. Siirekli ayn1 bigimde olmasa da, yil-
lar iginde giderek azalmistir.

Konuyu 6grenmek i¢in Cambridge seckinlerine bakmak ye-
ter... Kamusal iligkiler sektdriiniin 6nde gelen figiirii, oldukga iti-
bar gormiis, Cambirdge’li Roosevelt-Kennedy ¢izgisinden bir li-
beral ve yakin zamanda 6lmiis olan Edward Bemays, 1920’lerde,
kamusal iligkiler endiistrisinin okunmayi fazlasiyla hak eden stan-
dart elkitabim yazmistir... Burada sag kanattan bahsetmiyorum.
Bahis konusu olan Amerikan politikasinin sol liberal ¢izgisinin so-
nudur. Kitabin ad1 Propagandadir.

(Terminolojinin Ikinci Diinya Savasi boyunca degismis oldu-
gunu belirtmeliyim. Savas 6ncesinde ‘propaganda’ terimi agik ve
serbest bir bicimde kamusal aklin kontrolii i¢in kullanilmigtir. Hit-
ler yiiziinden kotii ¢agrisimlar yiiklenmisgtir, bu nedenle terim kul-
lanimdan diismiigtiir. Bugiin bagka terimler kullanilmaktadir. Fa-
kat sosyal bilimlerdeki, ayrica 1920 ve 30’larin kamusal iligkiler
sektoriindeki literatiirii takip ettiginizde yaptiklar1 seye propagan-
da dediklerini goreceksiniz.)

Bermays’in Propaganda’si, yiikselen kamusal iligkiler sektorii-
niin elkitabidir. Kitabina, kitlelerin orgiitlii davranig ve fikirlerinin
bilin¢li manipiilasyonunun, demokratik toplumun merkezi 6zelli-
gi oldugunu anlatarak baslar. Kitabin ilerleyen béliimlerinde ifade
ettigi gibi o, ‘demokrasinin 6zii’diir. Bunu isletmemiz igin gerek-
li araglara sahip oldugumuzu, bu araglarin, ordularin insan beden-
lerini tasnif etmesi gibi halkin aklin1 da verimli bir bi¢imde tasnif
etmek i¢in kullanilmasi gerektigini soyler. Ona gore biz bunlari
yapmak zorundayiz. Her seyden 6nce kontrol, demokrasinin temel
ozelligidir. Fakat ayrica bu (bir dip not olarak) gii¢ ve otorite yapi-
lar1, refah ve bagka unsurlar1 elde etmenin yoludur.

Bugiin endiistriyel kapitalist sistem denilen seyde, 0zel ellerde
toplanan gii¢ hiikiimet iizerinde gerceklestirdikleri birlikteliklerle
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baski kurar ve biiyiik hediyeler araciligiyla riisvet verir. Bu ifade
1997’nin ¢ok giizel bir agiklamasidir. 1792’den beri yasanan degi-
simlerle birlikte, tiim bu baski gruplarn ile iyi bir istikrar anlasma-
st imzalanmigtir. Anlagsma, James Madison’in ilan ettigi taahhiidii
de igerir. Soz konusu taahhiit, hiikiimetin oncelikli hedefinin zen-
gin azinlig1 ¢ogunluga karsi korumasiyla ilgilidir... Ozellikle (Ber-
nays gibi) liberaller halkin aklini kontrol etmenin gerekli oldugunu
sOyler; ¢linki halk tehlike arz etmektedir.

Ikinci Diinya Savagindan da énce, 1933’ten beri en biiyiik an-
siklopedi olan Sosyal Bilimler Ansiklopedisi’ne bakalim. Orada
propagandaya gercek bir giris yapilmistir. O zamanlar ‘propaganda’
teriminin kullanimda oldugunu hatirlayalim. Giris, liberal bir poli-
tika bilimcisi, modem politika biliminin ve iletisimin kurucusu
olan Harold Lasswell tarafindan yazilmugtir. O, halkin kendi ¢ikarla-
r1 konusunda en iyi yargi¢ olduguna doniik demokratik dogmalara
aldanmamamiz gerektigini soyler; ¢iinkii gercek boyle degildir.
‘Biz’ ‘onlann’ ¢ikarlannin en iyi yargiciyiz, biz zeki insanlariz. Ayn-
ca ‘biz’ bu aptallarin gercekte teorik haklar1 geregi oy kullanarak,
ait olmadiklan o kamusal arenaya miidahale edebilmelerini engel-
lemek zorundayiz. Bu yiizden onlar, nasil olursa olsun, kamusal
arenadan uzak tutmal1 ve orada bizim gibi zeki insanlarin bulundu-
gundan emin olmaliyiz. Tabii ki bu onlann iyilikleri i¢indir: Siz li¢
yasindaki torununuzun caddede kargsidan karsiya gegmesine izin
vermezsiniz. Kargiya gegmek isteyebilir, ancak kendi se¢imini ger-
ceklestirmesi uygun degildir. Aym sey kitleler icin de gecerlidir.
Onlar c¢alisma alanlarinda kontrol edilmeli, politik arenadan uzak
tutulmalidir. Onlar, zengin azinligin ¢ogunluga karsi olan ihtiyagla-
rin1 hicbir zaman anlamayacaktir. Her firsatta garip tepkiler verecek
ve diinyayi sayisiz tehlikeli yoldan karigtiracaklardir.

Bu yiizden, onlarin ¢ikar1 adina ‘biz’ akillar1 ordunun insanlara
yaptig1 gibi, tasnif etmeli ve kontrol altina almaliyiz. Meseleyi da-
ha acgik hale getirmek i¢in sunlar sdylenebilir: Calisma alanlarinda,
ozellikle politik arenada yonetime katilmamalidirlar. Onlar disarida
bir yerde tutulmalidir.

Bu metnin pesine diistiigli konu olduk¢a iirkiitiiciidiir.
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1920’lerde emek cephesinin giigsiizlesmesinden hemen sonra,
Amerika’da emegin tiimiiyle ezildigi yillarda, halk parcalandi ve
(David Montgomery ve digerlerinin isaret ettigi gibi) ‘en anti de-
mokratik Amerika’ ile bireysel diizlemde uzlasmak zorunda kaldu.
O zamanlar tarihin sonu ve efendilerin hayalleri ile ilgili biiyiik bir
korku vardi: “Her sey bitti. Biz, iyi insanlar, kazandik. Bizim dis1-
muzdaki herkes ayaklarimizin altinda.” Bugiin okudugunuz kadro-
larin bazilar1 bunlar1 s6yliiyordu...

Birkag yil sonra biitiin her sey ¢oktii, militan bir sinif miicade-
lesi ve diger halk eylemleri basladi. Bu noktada, oturma eylemle-
riyle ¢izgiyi asan aninmamuis kitlelerle bir tiir uzlasma saglanma-
liydi. Doug Fraser’in ifade ettigi bu kirilgan toplumsal sdzlesme,
emek yasalar1 ve sinirli bir sosyal sistem anlamina geliyordu. Sis-
tem tesis edildi, ancak bu kesinlikle bir armagan degildi. Ciinkii,
tiimiiyle miicadelenin sonucunda kazanilmisti. (Aslinda, 1930’la-
rin baginda Amerikal: is¢iler uzun siire sabit kalacak haklar1 elde
etmeye baglamuglardi, hatta en insanlik digi bolgelerde bile bunu
basarmislardi. Yiizyiln ilk boliimiinde sagc1 Ingiliz basini okundu-
gunda bu goriiliir. Onlar bile Amerikal is¢ilerin maruz kaldiklar
kotii muameleye inanamamuglardir.)

Ancak 1930’larda ABD, sinirli da olsa, endiistriyel toplumun
hakim yonelimi i¢ine girdi. Bu durum 1936 ya da 1937’°de efendi-
ler arasinda histeriye neden oldu. (Tekrar etmek gerekirse, bunlar
gercek bir 6zgiir toplumda herkesin ilkokulda 6grenmesi gereken
konulardir, ¢iinkii bunlar toplumun genel yapisini verdikleri i¢in
onemlidir.) Is diinyasina ait basinda, endiistrideki hakim isimlerin
korku dolu yiizlerinden, kitlelerin yiikselen politik giiciinden ve
“kendimizi kurtarmak igin bir seyler yapmaliyiz yoksa tiim yasam
tarzimiz1 kaybedecegiz. Fazla zamanimiz kalmadr” yoniinde sarf
edilen konugmalardan bahsedilmektedir. Zaten fazla beklemediler
ve calismalara hemen bagladilar.

1930°1arin sonlarinda yeni teknikler esliginde emek karsiti bir
kampanya baglatildi. Gii¢ kullantmu hala mevcuttu, fakat eskiden
ise yarayan gii¢ kullammmin bu sefer igse yaramayacag: anlasildi.
Bu nedenle, propagandaya egilim giderek artti. Temel goriise ‘Mo-



214 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

hawk Vadisi formiilii’ ad1 verildi. Formiil, 1936 ve 37’de ¢ok sayi-
da halkla iligkiler uzmani tarafindan bigimlendirildi. Bu konuda, ¢e-
lik endiistrinde yasanan bazi grevler i¢in gelistirilen grev kiriciligi-
min bilimsel yontemleri yardimci oldu: “insanlara ates etmek ve on-
larin kafalarini pargalamak zorunda degiliz. Eski yontem artik ise
yaramadigindan bu yeni bilimsel yontemi kullanmaliyiz.” dediler...

Grev kiriciliginin bilimsel yontemleri, halkla iligkilerle ilgili da-
ha Once bahsettigim goriislerden tiiretildi. Temel fikir, toplulugu
grevcilere ve sendikali eylemcilere karsi harekete gecirmekti. Bu
yonde gelistirilen anlayis bugiin de gegerlidir.

Temel fikir, su tarz bir diinyay: resmetmektedir: Orada, toplu-
lugun iginde biiyiik ve mutlu bir aile olarak, ‘biz’ vanz. Diiriist is
adamui her sabah i¢inde 6gle yemegi olan karavanasiyla evden ¢i-
kar, sadik karis1 yemek yapar ve ¢ocuklarina bakar, ¢aliskan yone-
tici gece giindiiz is¢ilerin ve toplumun ¢ikari igin ¢alisir, dostu olan
bankaci borg verecek insan arar... Bu biziz. Hepimiz bu harmoni-
nin i¢indeyiz. Harmoni biiyiik bir s6zciik. Hepimiz bir aradayiz.
Iste bu ‘Amerikanizm’dir.

Siz bu alisilmadik sozciigli, ‘ Amerikanizm’i tekrar ele alabilir-
siniz. Bildigim kadariyla bdylesi bir terimi sadece totalitaryen top-
lumlarda bulabilirsiniz. Oregin SSCB’de, ‘anti-sovyetizm’ biitiin
suglarin en agin olarak diisiiniiliir. Aynica, Brezilyali generaller de
bdylesi bir kavrama sahiptir: ‘anti-Brezilyacilik’. Fakat 6rnegin,
‘anti-Italyanizm’ adinda bir kitap yayinlamaya kalkisin, bakalim
Roma ve Milano caddelerinde neler oluyor? Insanlar bu duruma
giiler geger. Clinkii bu komik bir fikirdir. ‘Italyacilik’ ya da ‘Nor-
vegeilik’ insanlarin kafalarinda, demokratik kiiltiire sahip toplum-
larda alay konusu olur. Ancak totaliter toplumlarda bu tip kavram-
lar kullanihir ve bildigim kadartyla ABD béylesi bir kavrama sahip
tek Ozgiir toplumdur. ‘Amerikacilik’, ‘Amerika ‘karsithgr’ ve
‘Amerika digilik’ uyum iginde olan ve ‘disaridakiler’i biktiran kav-
ramlardir.

Diger tii =:ftan bu kavramlar. instunlar arasindaki nefret ve korku-
yu beslemw s dir. Bu par¢alanmig topluma isaret eder... Avrupa’ya
aittiginizde. birgok mekan bir birine benzer. Bu nedenle, propagan-
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dacilar igin bir insan1 yan tarafta oturan komsusundan nefret ettir-
mek kolaydir, ¢iinkii o biraz farkli gériinmektedir. Insanlar arasin-
daki aynsmay: kigkirtmak icin bilyiik kampanyalar baglatilir ve
bunlar toplumsal kontroliin olduk¢a dogal teknikleridir.

Mohawk Vadisi formiiliine geri donelim. Buradaki fikir, grevin
oldugu topluluga girmek, diisiinceyi propaganda ile birlikte iler-
letmek, medyaysi, kiliseleri ve okullar1 ele gecirmek; harmonik ve
diizenli yasamimizi rahatsiz eden kotii insanlarla ilgili propaganda-
y1 buraya bosaltmakla ilgilidir. K6tii insanlar, bilyiik olasilikla ko-
miinist ya da anarsist ve Amerikali olmayan sendika orgiitgiisiidiir.
Onlar sahip oldugumuz her seyi mahvetmeye caligmaktadir. Bir
araya gelmeliyiz ve onlar1 defetmeliyiz. Onlara kars1 yasam tarzi-
nmuzi korumaliyiz.

Birgok din birbirine ge¢mistir. ABD’nin gereginden fazla kok-
tenci oldugunu hatirlayalim. Karsilagtirmal istatistiklere bakalim:
Genellikle dinf koktencilik sektorlesme artikga inise geger. Arala-
rinda siki bir baglagiklik vardir. ABD bunun digindadir. Birgok sey-
den mahrur olan koylii topl'rluklarinda olusur... Biiyiik olasilikla
Iran’dan daha fazla koktencidir. Meselenin bu kadar karmasik ol-
masinin nedeni budur. Fakat bu konudaki tek etken, kesinlikle is
diinyasi liderlerinin meseleyi «.n dokuzuncu yiizyildan itibaren bi-
lingli olarak tahrik etmis olmalandir. Unlii bir Evangelist olan
John D. Rockefeller bu mesele igin ¢ok para akitmustir. O insanla-
rin, emek haceketinden ¢ok aydinlanmig fikirlere sahip olmasi ge-
rektigini sOylernistir. *Aydmlanmis fikirler’ ise kiliseye gitmek,
emirlere uymak. onlarnn sdylediklerini yapmak ve susmaktir.

Bu ger¢ehten itlging bir konudur ¢linkli Mohawk Vadisi. s:ivas
sonras! donemde grev kiricihigl ve emek hareketinin ezilmesi icin
kullanidnugtir. Aklnna gelmisken soylemeliyim: bu konuyla ilgili
her hangi bir ¢alisma bilmiyorum, siz biliyor musunuz? Bunlar
dokunulmaz konnlardir. insankarm yasamlar i¢in 6nemli olmaya
basglayan bitylesi dnemli konularin neden giindem disinda tutuldu-
gunu sorabilirsiniz. Bu gergekten de dikkate almaya deger bir hu-
sustur. Insanlarin bu tip konularr bilmesini ve yanlis seyler dgren-
mesini istemezsiniz, Burada bir tiir fesattan degil. ortak bir duyu-
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dan bahsedilmektedir; eger belli bir gii¢ diizeyi, otorite ve imtiyaz
sahibiyseniz, insanlarin onlar i¢in zararl olabilecek seyleri bilme-
sini istemezsiniz. Onlar gercekten de ¢ocuklar gibidir. Biz ise on-
lar i¢in kararlar almak zorunda olanlarnz.

Bu mesele i¢in ¢ok biiyiik miktarlarda para akitilmaktadir. Bu,
insanlan marjinallestirmeye c¢alismak, yasamlarini daha iyi duru-
ma getirebilecek verili sosyal ve politik miicadelelerden koparmak
ve ¢esitli yontemlerle ayristirarak bir bagkasiyla birlikte ¢aligmasi-
na engel olmak i¢in kullanilan bir bagka tekniktir...

Iki giin dnce, burada agiklayamayacagim mazosistik bir neden-
le, New York Times okumanin acisina katlaniyordum. Gazetenin
kendisi gibi biiyiik bir sefi, biiyiik bir diisliniirli var: Ad1 Thomas
Friedman... Bu zat ii¢ ya da dort giin 6nce yazmus oldugu makale-
sinde sunlar1 soyliiyordu: “Soguk Savas bitti, bu nedenle artik ki-
rilma sahinler ve giivercinler arasinda degil... (yeni kirilma, Fried-
man’a gore) entegrasyoncular ve entegrasyon karsitlan arasinda-
dir.” Bu su anlama gelir: Serbest ticaret (aslinda serbest ticaret de-
gil) anlamina gelen kiiresellesmeye taraftar olanlarla kiireselles-
meyi yavaglatmak ya da bitirmek isteyenler arasinda bir kirilma
vardir. Diger kirilma, giivenlik duvarlarindan yana olanlarla, herke-
sin ‘kendi basina’ olmasi ve elde edebilecegi kadarini elde etmesi
gerektigini diiglinenler arasindadir...

Newt Gingrich “entegrasyoncu”yu bir kdseye koyar ve “altta
kalanin cani ¢iksin, herkes kendisi igindir” demektedir. Bunun
Gingrich’in konumu ile ilgili oldugu goriilebilir. Omegin Ging-
rich, entegrasyoncu ve serbest ticaret yanlisi ise, Reagan yonetimi-
nin 1930’lardan beri gerceklesen en biiylik korumacilik dalgasini
kurumsallagtirmasina nasil tepki verdigini sorabiliriz. Bu tam da
dogrudan yapilan bir korumaciliktir. Ozel sektore ve endiistriye ya-
pilan parasal yardimlardaki biiyiik artisin yaninda, Amerika tarihi-
nin en biiyiik ulusallagtirma operasyonu Continental Illinois Ban-
kasi’nin alinmasi ile gergeklestirilmistir. Biitiin bu gelismeler en-
tegrasyona kokten karsidir. Yasananlara Newt Gingrich nasil bir
tepki vermistir? Bu soruyu sorabiliriz. Cevabinda, tlim yasananla-
rin 6nemli oldugunu sdyleyecektir.
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Ya giivenlik duvan hikayesi?.. Gingrich, digarida kendi bagla-
rina olan insanlarn, sert isadamunin yamndadir. O, Georgia’daki
Cobb County’yi temsil eder ve devletin parasal yardimlarini zen-
ginlere aktarma konusunda ulusal sampiyonlugu elinde tutar. Ku-
sursuz olmak i¢in, ABD’deki az gelismis bolgeler arasinda Cobb
County, devletten yardim alanlar listesinde ii¢lincii siradadir ve bu
bolgeye fazla miktarda parasal kaynak aktanlmaktadir; ¢linkii
Pentagon buradadir. Florida’daki Bravard County uzay merkezi-
nin bulundugu bir yerdir ve burasi da federal hiikiimetin bir par-
casidir. Ancak eger federal hiikiimetin digina ¢iktiginizda, Ging-
rich’in bolgesi bir numaradir. Herkesten daha fazla yardim alir.
Cobb County’deki en biiyiik isveren olan Lockheed kamusal agi-
dan desteklenen kar amagli 6zel bir sirkettir. Ticari ugaklar satar.
Ancak herkes bilir ki, sistemi diizenleyenlerin ¢izdigi yolun belir-
leniminde teknoloji, askerl kisve iginde gelistirilir ve ¢aligmasi
durumunda da 6zel sektore devredilir. Bu her sey icin gecerlidir:
Ugaklar, bilgisayarlar, internet... Cobb County tam da bu sistemin
merkezidir.

O, sizin kendinizle bag baga kalmanizin ve bu insafsiz diinya
ile kavga etmenizin mi yanindadir? Sagma!.. Bu sGylenen iilkede-
ki en biiyiik refah aldatmacasidir. Ancak lafzi olarak dogru olan bu
s0zii eden kisi refahin sadece ¢ok zengin insanlara akmasim ister...
Bu bizim ekonomimizin isledigi yolu da anlatir. Bildiginiz her
hangi bir dinamik sektorii ele alin... O zaman sunu géreceksiniz:
Ele aldiginiz sektor biiyiik 6l¢lide kamusal yardimlar ve karin 6zel-
lestirilmesi {izerine kuruludur. Kamu, maliyeti karsilar ve riskleri
giderir; ardindan 6zel miilkiyete dayali sistem kar eder. Cobb Co-
unty bunun en u¢ dmegini verir...

Eger kemiklerinize islememisse, iyi bir propagandaci olamaz-
siniz. Yalan soylemek c¢ok zor bir istir. Sanirim hepimiz bunu ken-
di kisisel deneyimlerimizden biliyoruz. Insanlara yalan sdylemek
zordur. Eger her birimiz ¢ilgin birer melek degilsek, her zaman in-
sanlara yalan s6yleriz. Bunu nasil yaptigimizi eminim siz de bili-
yorsunuz. lkin sOyledigimiz seyin dogru oldugu konusunda ken-
dimizi ikna ederiz. Ornegin siz sekiz yasinda bir cocuksunuz ve
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kardesinizin oyuncagini ondan ¢aldiniz. Anneniz odaya gelir ve si-
ze bagirmaya baglar. Siz: “oyuncak istedim, kardesimde vardi, on-
dan aldim, ¢linkii ben ondan daha gii¢lilylim.” demezsiniz. S&yle-
yeceginiz sey sudur: “oyuncak aslinda onun degildi ve ayrica on-
ceden o da benim oyuncagimi almisti. Benim de onun oyuncagini
almaya hakkim var.” Insanlar boylesi bir deneyim yasamamus ol-
salar da buna benzer olaylari kesinlikle yasamugtir.

Bu tip bir deneyim, biitiin yollar1 asar ve New York Times’1n iin-
lii bir muhabiri olmaya kadar gider. Eger bagka sekillerde diisiin-
menizi engelleyen bir doktrin ve propagandanin araciligiyla baski
altina degilseniz bu ¢embere girmek zorunda da degilsiniz. Bu ne-
denle, insanlar bu tarz sozler sarf edince, New York Times’ta yazan
liberal bir kose yazarinin kizgin ifadelerle su sozleri soyledigini
goriirsiintiz: “Bana hi¢ kimse ne yazmam gerektigini sdylemiyor.
Ben sadece kendi istedigim seyleri yaziyorum.” Bunlardan hangi-
si tam anlamiyla dogrudur? Eger gercek giicii elinde bulunduran
insanlar dogru seyleri sdyleyeceklerinden emin degillerse, kendi
istekleri dogrultusunda yazi yazdiklarini sdyleyecekleri bir konum-
da da olamazlar.

Sistem nasil ¢alisir? Siire¢ ¢ocukluktan, oyun bahgesinden ve
televizyondan baslar. Herkes o ilk andan itibaren eleme siirecine
girer. Kendi okul deneyimimi ya da tanidigim bir insanin deneyi-
mini disilindiigiimde, itaat i¢in se¢meler yapildigini goriiriim...
Simdi i¢inde oldugumuz tiirden sasali kolejlere gitmeyi biraktim.
Bunu bu tip yerleri kendime kapatarak yaptim. Bir¢ok kez oldugu
gibi, eger yiiksek okul 6gretmeninin atin kigina benzedigini diisiin-
diigimde, — aslinda tam da boyle demek istememisimdir — (bir-
ka¢ kez bunu bu sekilde sOyledim ve siniftan atildim!) bir sey 6g-
renmedigimi iddia etmiyorum. Soyledigim sadece sudur: “Ta-
mam, bir sonraki ddevi yapacagim ¢iinkii bunun ileri gitmem ig¢in
gerekli oldugunu biliyorum. Eninde sonunda bunu da bundan son-
rakileri de yapacagim.” Bu tip seyleri yapmak i¢in hangi beceriye
sahip olursaniz olun, bu konuda yeterli dlgiide disiplinli ve pasif
davranin, tiim bunlari list kademelere ge¢gmek i¢in yaparsiniz.

Bunu yapmayan insanlar var... Onlarin basi siirekli derde girer
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ve onlar, gereginden fazla bagimsiz olduklarindan, davranig sorun-
lar1 olan bir yikici ya da bir hapg¢1 olarak goriiliir. Bagimsiz insanlar
boyundaki agn gibidir. Onlar sistemi karisikliga iter ve bir bicim-
de kesilip atilmalidirlar.

Televizyonda bir durum komedisi (sit-com) izlerken, Mohawk
Vadisi formiiliine maruz kaldiginiz: hi¢ diisiinmezsiniz. Ancak du-
rum tam da budur. Hayata dair sunulan resim her giin bu bigimde
cizilir.

Insanlarin kisisel sorunlari vardir, ancak higbir sey cagin yeni
ruhuna karsi miicadele etmek icin onlari bir araya getirmez. Bu ko-
nuyla ilgili ne zaman bir durum komedisi izlediniz? Elinize gecen
sadece oldukga bilingli bir bigimde PR (halkla iliskiler) disinda ge-
lisen bir y18in sa¢gma sapan seydir...

Ikinci Diinya Savagindan sonra halkla iligkiler iizerinden gelis-
tirilen propagandanin temel bir unsuru da emegin seytan gibi gos-
terilmesidir. Bu gercegi emek hareketi bilir.

O giinden beri siirekliligini koruyan olduk¢a onemli bir emek
basii mevcuttur. 1950’lerde bile 800 emek gazetesi vardi ve bun-
lar haftada yaklagik 20 ila 30 milyon okura ulagabiliyordu. Bunlar
ticarl amag gilitmiiyordu. Burada, radikal ya da solcu basindan séz
etmiyorum. Bu gazeteler tam anlamiyla muhafazakar Amerika’nin
emek hareketine ait gazetelerdi ve ‘tutsak basin’in, yani, ticarl
medyanin yaydig1 zehre karst panzehir gelistirmekten bahsediyor-
lard1. Ticari medya siirekli ve her firsatta emegi karaliyor, basarila-
rimizin altin1 oymaya ¢alistyor ve toplumu yoneten sirket yonetici-
lerinin isledigi suglarn biiyiik bir sahtekarlikla ort bas etmeye cali-
styorlard1.

Bu konuyla ilgili iyi bir kitap var. Amerika’daki akademik ha-
yat ile ilgili bir seyler sdyleyecektir size. Modern tarihin bu temel
meselesi ile ilgili olarak Amerika’da duydugum ilk ¢alisma olan
kitap, Illinois Universitesi Yayinlari’'ndan ¢ikmis. Elizabeth Fones-
Wolf’un kaleme aldig1 bu kitabin ad1 Serbest Tesebbiisii Satmak’tir
(Selling Free Enterprise). Calisma tlimiiyle politika disidir ve 6z-
glin bir bakis acisina sahip degildir. Ancak kullandig1 malzeme ol-
dukca agiklayicidir...
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ABD Ikinci Diinya Savagindan, diinyanin biiyiik bir boliimii
gibi, sosyal demokrat olarak ¢ikmuistir... ABD’de bir¢ok insan, bel-
ki de yarisi, sektoriin bazi alanlarinda halkin kontrol sahibi olmasi
gerektigini diisiinmiigtiir... Sosyal programlar ¢ok biiyiik destek
bulmustur. Bu durum insanlarn kafasina vurmus olacak ki, halk-
la iligkiler endiistrisinin liderleri; “yasam tarzimizi korumak igin
sadece li¢ ya da bes yilimiz kaldi. Savagmaliy1z.” deme noktasina
gelmistir. Hizla ¢alismalara baglamiglar ve siire¢ iginde “insan-
larin akillan i¢in sonsuz savas” dedikleri seyi kazanmiglardir. Her
firsatta tekrarladiklar: o aptal kapitalist hikayeleri anlatarak insan-
lara fikirlerini agilamiglardir.

Bu konuda hi¢ dalga gegmemigler... Omegin, 1950’lerin ilk
yillarinda Amerika’daki ilkokullarda kullanilan araglann iigte biri
dogrudan sirketlerin propaganda biirolarindan ¢ikmistir. Spor lig-
leri kurulmus, kiliseler devreye girmistir. Universitelere saldiril-
mugtir. Bu tam da insanlarin akillan igin yiiriitiilen sonsuz savagin
kazamlmast i¢in hedefi on ikiden vuran bir saldindir. Saldin hala
devam ediyor...

Medya sistemlerinin 6zel tiranlarin elinde olmasi Oncelikle
demokrasiye zarar verir... Iste bu devasa sistem, kamusal gider-
lerin iizerine kurulmustur. Bir¢ok medya analistinin kafasi bu ger-
¢edi gorme ya da rapor etme konusunda kilitlenir. Ortaya ¢ikan ne
varsa uluslararasi nitelikte yarim diizine mega sirketin elinde top-
lanir. Bunlar celik ve bilgisayar sektoriinii elinde bulunduran
oligopollerden daha kétiidiir, ¢linkli burada bahsedilen sey 6zel
sirketlerin idaresine devredilen yeni bir iletisim ve enformasyon
bicimidir.

1996’daki Telekomiinikasyon Yasasi son Kongre’nin biiyiik
bir yasama basaris1 oldu, ancak yasa kamusal ¢ikar tizerinden hig¢
tartisilmadi. Mesele tiimiiyle igveren diinyasina ait bir olgu olarak
ele alindi. Konuyla ilgili kayitlar gazete sayfalarina yansidu...
Temel enformasyon sistemleri ve karsilikli degisim Rupert Mur-
doch’a bir armagan olarak sunuldugundan, mesele kamusal ¢ikar
lizerinden tartisilmadi. Tartisma sadece su konular tizerinde durdu:
Bunu alt1 sirkete mi yoksa on iki sirkete mi vereceksin, ya da bu
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isi bu yoldan m1 yoksa su yoldan m1 yapacaksin?.. Bu konular in-
sanlara dogrudan yansimasa bile gerceklesen sey etkin bir fikir
asilama ¢abasidir... Bu durum karar alma yetkisinin 6zel tiranlara
devredilmesinden daha kétii bir durumdur, ¢linkii kamusal aklin
kontrolii i¢in kullanilacak olan seyler de devredilmektedir. Bu sis-
temler insanlar1 ozgiirlestirmek i¢in de kullanilabilirdi...

Toplum eskisinden daha biiyiik bir oranda isverenlerin
giidiimiindedir. Gordiigiim son hesap sudur: Pazarlama alaninda,
toplam ekonomi iginde alt1 dolardan sadece biri harcanmaktadir.
Bu, sermayenin agir1 dlgiide yetersiz kullanildigini anlatir. Pazar-
lama higbir kamusal yarar liretmez. Ancak pazarlama manipiilas-
yon ve hilenin bir bi¢imidir. Suni istekler yaratma, insanlarin es-
yalara bakma ve onlar hakkinda diisiinme bigimlerini kontrol et-
me c¢abasidir. Pazarlamanin 6nemli bir boliimiinii dogrudan
propaganda anlamina gelen rekldm olusturur. Bir¢ogu vergiden
muaftir... Bunun anlami sudur: Sistemin igledigi bi¢imiyle, siz
size propaganda yapilmis olmamn ayricalifi ve lizerinize kalan
tiim o sagma sapan seyler i¢in ddeme yaparsiniz. Bunlar kiigiik ve
basit hesaplar degildir. Saninm 1992°de bu hesap bir trilyonu bul-
mustur. Siz akillarin kontrol edilmesinden, arzularin yonlendiril-
mesinden, halkla iligkiler ve sosyal bilimler literatiiriinde
konugulan her seyi yapmaktan (ben siislemiyorum; bunu orada
okuyabilirsiniz.) daha fazla seylere sahipseniz, — ¢iinkii bu
konusma standart bir akademik konusmadir — biitiin o ddiilleri el-
de etmisgseniz daha ¢ok ¢alismaniz gerekecektir. Ayrica tiim bun-
lara kars1 savagmaniz kolay olmayacaktir. Zaten bu durum da 6r-
giitlenmeyi zorlastirmaktadir. Bir¢ok fiziki direnisi kirmaniz
gerekir. '

Emek hareketinin tiim tarihi size bunu anlatir. Lowell’da, 150
yil dnce yasayan fabrika is¢ilerinin durumu bu konuda dgreticidir.
Bu biiyiik bir savastir. Ayrica siz sadece birilerinin ‘¢caligma hakky’
dedigi sey icin miicadele eden insanlar degilsiniz. Siz giinliik bes
saatlik televizyona, sinema endiistrisine, kitaplara, okullara ve
bagka birgok seye kargi miicadele veriyorsunuz. Insan akh igin
verilen savasi kazanmak ugruna harcanan ¢abanin Slgiisti hayli
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biiyiik. Bu konuda bir seyler bildigimi sanirdim, ancak Elizabeth
Fones-Wolf un kitabini okudugumda, harcanmasi gereken ¢cabanin
Olclisiinii ve sonsuz savagl kazanmaya adanmis c¢ilginhii gor-
diigiimde fazlasiyla sasirdigimi belirtmeliyim. Odiillerini diisiin-
sek bile bu gercekten sasirtic bir durumdur.



PROPAGANDA MODELINE DONUS

Edward S. HERMAN

Uretilen Riza: Kitle lletisimin Politik Ekonomisi' adh ¢alismada
Noam Chomsky ve ben, ABD medyasindaki hakim goriistin bu bi-
cimiyle nasil ve neden igleyebildigini anlamak ve ¢oziimlemek
amaciyla 6niimiize ¢alismamizin ana ¢ergevesini olusturan bir ‘pro-
paganda modeli’ koymustuk. Uzun bir zaman medyanin kisith
onermelerle ¢alistigi, yogun ve elestiriden yoksun bir bigcimde se¢-
kinlerin bilgi kaynaklarina giivendigi ve onlarn ¢ikarlarina yardim-
c1 olan propaganda kampanyalarina katildig1 o verili diizeni bizi ol-
dukea etkilemigsti. Bunu neden yaptiklarini agiklamaya calisirken,
sistematik davranigin ve performans drneklerinin tek olasi kokii ol-
mas! sebebiyle, yapisal etkenlere goz attik.

Eskiden oldugu gibi bugiin de propaganda modeli, liberallerin
ve muhafazakarlarin medya davranisi ve performansi ile ilgili ha-
kim goriiglerine karsidir. Bu yaklagimlar yapisal etkenlerin roliinii
ciddiye almaz. Genellikle, ne bu etkenlerin 6nemsizligini ne de
araglarin ¢oklugundan kaynaklanan pozitif etkisini 6n goriir ve bu
nedenle rekabeti ve cesitliligi dikkate almaz. Hem liberal hem de
muhafazakar analistler, gazetecilerin kural ve tavirlarini, kamusal
goriisi ve haber kaynaklarni, asil belirleyici degiskenler olarak
saptarlar. Ancak s6z konusu analistler, bu hususta tutarsizdir. Ko-
miinist ya da bir bagka otoriter devletteki medya sistemlerini tarti-
sirken ortaya koyduklarn fikir; gazetecilerin ya da kamusal goriisiin,
iktidar1 elinde bulunduranlari alasagi edebilecegini ve medyayi
kontrol altina alabileceklerini sdyleyen fikir bir bicimde anlamsiz-
lagir, hatta tiranliga doniik bir 6zre doniiserek gecerliligini yitirir.

Ayrica propaganda modelinin politik yansimalari ile hakim

! Edward Herman ve Noam Chomsky, Manufacturing Consent: The Political Eco-
nomy of the Mass Media (New York: Pantheon, 1988).
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medya analizi arasinda 6nemli bir ayrnim vardir. Propaganda mode-
li; yapisal etkenler medya performansinin genis dig yilizeyini bigim-
lendirdiginden ve performans gercek bir demokratik politik kiiltiir-
le uyusmadigindan, medyadaki miilkiyetin, orgiitlenmenin ve he-
defin, hakiki bir demokrasinin insa edilebilmesi i¢in koklii bir bi-
cimde degistirilmesini talep eder. Hakim goriise ait analizlerde
bdylesi bir perspektif, politik agidan kabul edilemez bulunur, des-
tekleyici arglimanlar ve deliller nadiren tartismaya tabi tutulur.

Burada, propaganda modelini tarif ettikten sonra, ona karsi ge-
ligtirilen bazi elestirileri? aktaracagim ve modelin yayinlanmasin-
dan yaklagik on yil sonra nasil hdla 6nem arz ettigini tartigacagim.
Ayrnica modelin, 1990’larda ortaya ¢ikan onemli politik konularin
medyadaki takibini sekillendiren gergekligi anlamada nasil yar-
dimc1 oldugunu agiklayan birka¢ 6mek sunacagim.

Propaganda Modeli

Propaganda modeli nedir ve nasil ¢alisir? Hayati 6nem arz eden
yapisal etkenler, pazar sistemine gdmiilmiis baskin konumdaki
medya gerceginden tiirer. Bunlar, kir aragtirmasi i¢inde olan ve
zengin insanlara ait igletmeler (ya da sirketler)dir; biiyiik ol¢tide,
kendileri de kar aragtirmasi yapan girisimler olan ve reklamlarimu
yardimci satig ortaminda yayinlatmak isteyen reklamcilar tarafin-
dan finanse edilir. Medya ayrica, bilgi kaynaklan olmasi sebebiy-
le, hiikiimete ve biiyiik sirketlere bagimlidir. Verimlilik ve politik
gorisler, sik sik yasanan c¢ikar ortiismeleri, belli bir dereceye kadar
hiiklimet, biiyilk medya ve diger sirketler arasinda dayanigmanin
olusmasini saglar. Buna ek olarak, hiikiimet ve medya dis1 sirket-
ler medyay1 reklamlarin kaldirilmasi, TV lisanslarinin iptali, karala-
ma kampanyalar1 ve diger dolayli — dolaysiz saldin1 bigimleri ile
tehdit ederek baski altina almaya muktedir olduklar: bir konumda-
dirlar. Medya ayrica, Soguk Savas kosullarinda ve 6ncesinde anti
komiinizmin belirledigi egemen ideoloji tarafindan belirlenir. Ko-
miinist etiketi yapistirilan kiigiik devletlere doniik saldinlan elestir-
mesi ¢ogunlukla engellenir.

2 Noam Chomisky s6z konusu elestirileri su ¢alismasinda degerlendirmektedir: Ne-
cessary lllusions: Thought Control in Democratic Societies (Boston: South End
Press, 1989), 1. Boliim.
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Bu etkenler birbirine baghdir. Giiclii isletmelere ve hiikiimete
ait girisim ve ortakliklarin (5m: Is Diinyasi, ABD Ticaret Odasi,
Endiistri lobileri ve oncii gruplar) bilgi akisi iizerinde ¢ok yonli
giic kullanabilme becerilerini yansitir. Bilginin gegcmek zorunda
oldugu ve bireylerin katki sundugu ‘filtreler’in bes ayn ¢esidi var-
dir: Miilkiyet, reklam, kaynak bulma, itiraz ve anti-komiinist ide-
oloji. Ayrica bunlar medyanin tercihlerini biiyiik 6l¢tide etkiler. Te-
mel olarak filtreler, bir¢cok bireyin ve orgiitiin bagimsiz etkinligi
dahilinde isler; her zaman degilse de sik sik meselelerle ilgili ortak
goriislere ve benzer cikarlara sahiptir. Kisacasi propaganda mode-
li, ara sira hiikiimetin ya da bir ve birden fazla 6zel aktoriin inisi-
yatif alabildigi ve seckinler tarafindan ele alinan bir meseleyi
uyumlu bir bigimde yonlendirebilse de, merkezsizlesmis ve igbir-
liginin olmadig1 pazar sistemlerinin kontrolu ve igletilmesini ifade
eder.

Propaganda kampanyalari, sadece filtreleri kontrol eden ve y6-
netenlerin gikarlariyla uyumlu oldugunda ortaya ¢ikar. Omegin s6z
konusu yoneticilerin hepsi, Polonya Hiikiimeti’'nin 1980 ve
1981°’de Dayanigma Sendikasi’na kargi aldig: tedbirlerin 6nemli
bir haber degeri tagidigini diisiinmiis; bu olaylarin siddetli bir kina-
may! hak ettigi goriisiinii benimsemistir. Ancak Tiirkiye’de, Tiirk
askeri hiikiimetinin aym bi¢imde sendikalar iizerinde aldig1 vahsi
tedbirler 6nemli goriilmemis, kayda deger bulunmamuistir. Ikinci
omekle ilgili olarak ABD hiikiimeti ve is diinyasi, askeri hiikiime-
tin anti komiinist tutumunu ve disa a¢ik ekonomi politikasini be-
genmistir. Sendikalar iizerinde alinan tedbirler solu zayiflatmus,
ticretlerin diismesine neden olmugtur. Polonya dmeginde propa-
ganda, Sovyet destekli hiikiimete karsi puan kazandirmis ve ilgi
daha ¢ok, ticretleri Ozgiir Diinyanin isverenlerince 6denmeyen(!)
iscilere yonelik olmustur. Bu ikilemin sirk&t cikaflan ve anti ko-
miinist ideolojiye uygun oldugu agiktir.

‘Kiymetli’ ve ‘kiymetsiz’ magdurlar ifadesini bu ikilemi agikla-
mak icin kullanmigtik. Burada alayci bir ifade ile bahsedilen iki-
lem acik bir bicimde, politik ve ekonomik cikarlara bagh olarak or-
taya ¢ikan birbirinden farkli muamelelerin verili degerlilik diginda-
ki gerceklesmesinin sonucudur. Gergekte Polonyali sendikacilar,
komiinizm alasag edildikten sonra kiymetlerini yitirdiler ve isci-
ler Bati merkezli neo liberal rejime karsi miicadele etmeye bagla-
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dilar. Bugiin, Polonyal1 ve Tiirk is¢ilerin acilart propaganda mode-
line ait filtrelerden ge¢memektedir. Bu noktada her ikisi de kiy-
metsiz magdurlardir artik.

Biz propaganda modelinin her seyi aglkladlglm ya da nizanin
tiretilmesinde tlimiiyle etkin rol oynadigini ve her seye giiciiniin
yettigini iddia etmedik. Bu model medyanin etkileriyle degil, dav-
ranig1 ve performanst ile ilgili bir modeldir. Tam da bu noktada biz
alternatif medyanin, halka ait bilgi kaynaklarinin ve medya gerge-
gi ile ilgili yaygin -kamusal siipheciligin, medyamn propaganda
servislerindeki etkinliginin sinirlar1 olduguna agik bir bi¢cimde dik-
kat cektik. Bu alternatiflerin daha etkili kullanimi ve desteklenme-
sinde 1srar ettik. Chomsky ve Ben, Vietnam Savasi’nin ahlakiligi
ve 1980’lerde Nikaragua’ya yapilan saldirinin cazibesinin 6tesinde,
kamuoyunun seckinler ve medyanin ¢izdigi hatta gelmeme yoniin-
deki inat¢1 tavrindan sikca bahsettik. ABD’deki propaganda siste-
minin giicl, seckinler arasindaki konsensiisii harekete gecirebilme,
buna demokratik bir ittifak goriiniimii kazandirabilme ve yeterli
diizeyde kafa kanigiklig1, yanls anlama ve niifusun genelinde sec-
kinlerin programlarini uygulamasini saglayacak duygusuzlugu ya-
ratabilme becerisinden kaynaklanmaktadir. Ancak ayrica biz ¢o-
gunlukla, seckinler arasinda farkliliklar bulundugunu ve bu farkli-
liklarin tartigmaya ve hatta ara sira (ancak ¢ok nadir) ortak niyete
ve hedefe ulagsmak icin gerekli taktiksel araglara saldir1 imkani sun-
dugunu da vurguladik.

Her ne kadar propaganda modeli sol tarafindan genelde iyi kav-
ranmigsa da, sikdyet dahilindeki bazi sdzde kotiimser hamleler ve
umutsuz tuhafliklar giderilememistir. Buna siki sikiya baglh bir iti-
raz da, etkili bir direnisin daha fazla oldugu yerel ¢eliskilere uygu-
lanabilirlik meselesi ile ilgilidir. Ancak propaganda modeli yerel,
hatta daha biiyiik ¢apta zaferlerin miimkiin oldugunu var saymaz.
Ozellikle, segkinlerin boliindiigii ya da gikarlarimi belli bir mesele
icinde sinirladig1 kosullarda zafer imkansizdir. Omegin silah kont-
rolii, okulda dua etmek ve ¢ocuk diisiirme haklar; kiiresel ticaret,
vergilendirme ve ekonomik politikaya oranla birbirinden farkl
muamelelere maruz kalabilir. Bunun disinda; emek, insan haklar
ya da yerel isletmelere karsi savasan ¢evre orglitlerinin iyi Orgiit-
lenmis kampanyalari bazen medya tarafindan olumlu bir anlam da-
hilinde izlenebilir. Gergekte biz propaganda modelinin aktivistle-
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re, medyanin meseleleri takip ederken kullandig1 hakim goriisii et-
kilemek i¢in giiclerini en iyi sekilde yaymalarina yardimci olabile-
cegini diiglinmiistiik.

Model, seckinlere ait kurumlar olan hikim medyanin haberleri
birlikte bigimlendirdiklerini ve sadece seckinlerin ¢ikarlar1 dahi-
linde tartismaya izin verdigini; medyanin, seckinlerin gercekten il-
gili oldugu ve birlestigi ve/ya siradan vatandaslarin herhangi bir
meselede olaylarin ucunun gelip kendisine dokunacagini fark et-
medigi ya da etkili bir propagandayla hareketsizlestirildigi yerde
segkinlerin ¢ikarlarina'uzlagmaca hizmet edecegini varsayar.

Liberal Ana Goriis ve Akademik ‘Sol’ Elestiriler

Bircok liberal ve belli bir sayidaki akademik sol medya elestir-
meni, propaganda modelinden hoglanmamugtir. Saygi duyulan rol-
lere sahip bazilar1 modeli, sistemin toptan mahk{m edilmesi ola-
rak gérmiiglerdir. Bazilan retoriksel bir bigcimde bize, eger medya-
nin kendisinden almiyorsak, onunla ilgili hakim goriisli mahk{im
etmek icin kullandigimiz bilgiyi nereden aldigimizi sormuglardir.
Bu elestirilere gore sistem temelde, pisman edici, fakat tahammiil
edilebilir geniglemesinin neden oldugu esitsizlikleri ve ayrica ¢o-
gullugunu ve tiiketici taleplerine etkin bir bicimde tepki veren re-
kabeti ifade eder. Kiiresel analizler ve ¢oziimlerle postmodernist
bir iislup iizerinden bakildiginda, ya reddedilir ya da alay edilir;
ama bireysel miicadeleler ve kiigiik zaferler bazi sézde sol diisii-
niirlerce 6ne ¢ikartilir.

Ortaya konan bir¢ok elestiri kizginliklarini zor da olsa gizler;
genelde propaganda modeli, diiriist bir sunuma ya da teste tabi tu-
tulmadan, birkag yiizeysel klise aracilifiyla iptal edilir. Simdi bu
ana elestirilerin bazilarini kisaca tartigalim.

Fesat Teorisi: Bizim yaptigimiz elestirel analizler kac¢inilmaz
olarak fesat teorisine doniik feryatlara neden olur. Biz, propagan-
da modelini en iyi haliyle, ‘giidiimlii pazar sistemi’ olarak tarif et-
tigimizi ve fesadi agik¢a reddettigimizi yazdigimiz onca sayfayi bo-
suna harcamis oluruz. Hakim goriise ait elestiriler hila gorev ye-
rini terk etmis degildir, ¢linkii kapsaml bir ¢aligmay1 okumak igin
fazla tembeldirler ve fesat teorisinin radikal bir elestirisini yanlig
bir bi¢cimde su¢lamalarinin kendilerine her hangi bir bedeli olma-



228 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

digin1 bilmektedirler. Ayrica, medyanin binlerce ‘bagimsiz’ gazeteci
ve sirketi icerdigi fikrine doniik ylizeysel bir dnermeye sahip ol-
duklarindan, devletin hizmetindeki ‘parti ¢izgisi’ni izleyen herhan-
gi bir bulgunun varsayilan fesada dayandigini diisiiniirler. (Gergek-
te bu durum, resmi bildirilerin safc¢a ve yaygin kabulii, ortak igeril-
mis inaniglar, elestirel analizlere karsilik verilecegine dair korku ve
buna benzer unsurlardan kaynaklanir.) Savunucular kurumsal et-
kenlerin ‘6zgiir bir medya’ yaratacagini ve bu medyanin fareler gi-
bi, birbiriyle iliski i¢cinde yanlis1 ve hatta aptal propaganday: yaya-
cagini sOyleyen bir fikirde takilip kalamazlar; ¢iinkii bdylesi bir ¢a-
ba fesad1 varsaymalidir.

Bazen bir sozciik ya da ifadeden tiiretilen elestiriler ara sira, iro-
nik bir bigimde, amacini gergeklestirmek igin kolektif bir niyet ya
da iglev ileri siirer. Ornegin Iletisim Profesorii Robert Entman med-
yanin 1973’te Vietnam ile ilgili olarak imzalanan Paris Anlagsma-
s’n1 izlerken, haberleri bilingli olarak, devlet iktidarinin ihtiyaclari-
na hizmet etmedeki sadakat uyarinca hazirladigini ve bunun konu-
mumuza zarar verdigini; ve devletin neredeyse, yazarlarin 6nceden
tekzip ettikleri bir fesat teorisinin altina imza atmaya yakin oldugu-
nu belirtmistir.? “Bilingli olarak” ifadesi Entman’a aittir ve o, Paris
anlagsmalarinda bizi bir fesat teorisine ‘yakin’lastirmak i¢in ¢aba
harcamis medyanin davraniglariyla ilgili sayisiz ifadeyi goz ardi et-
mektedir. Ayrica “tekzip” ifadesi de yanlig bir fikir vermektedir.
Clinkii bu noktada, ortak goriiniimler, diirtiiler, piyasadan ve orgiit-
li giiclerden gelen baskilar iizerinden isleyen bagimsiz varliklarla
birlikte serbest piyasa modeline daha yakin oldugumuzu gostermek
icin ¢ok aci gektik.

Propaganda modeli, medya davranigini ve performansini yapisal
terimler i¢inde agiklar. Biitiin bildigimiz medyanin ve gazetecilerin
stirekli yanls fikir verdikleridir: Bazilarinin propaganda ¢izgisini
dogru bir bi¢imde igsellestirdigine siiphe yoktur; bazilar1 yanlis ol-
dugunu bilebilir, ancak mesele aslinda bilinemez ve konu digidir.

Chomsky’nin Dilbilimi: Propaganda modeline doniik elestirile-
rin bazilan komiktir. Carlin Romano, Tikkun’daki* bir incelemesin-
de sorunu, her seyin kokiiniin derin yapilarda oldugunu gosteren

3 Entman’n incelemesi Journal of Communication, Kig 1990 says1 iginde.
+ Carlin Romano, “Slouching Toward Pressology” Tikkun 4, no. 3 (1989).
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Chomskyci dilbilim teorileri lizerine yerlestirir. Sirket davranist ve
performansinin yapida koklestirilmesinin, modermn sektorel Orgiit-
lenme analizlerinin 6zii oldugunun farkinda degildir. Tabii ki bu
fikrin izi Chomsky’nin dilbilimi ya da sektdrel orgiitlenme teorisin-
de bulunabilse de, asil 6nemli meseleler sunlardir: Onermeler ma-
kul miidiir? Model ¢alismakta midir?.. Ancak, hususi ve olasi bir
kaynag: gostermek, gercek medya insanlanyla yapilan temasin ek-
sikligini ve uzakligini dile getiren fikrin bastirilmasinin bir bi¢imidir.

Muhabirlerle temastaki hata: Gergekte Romano, Chomskyci
dilbilimin disindaki konular: takip ederken, muhabirlere neyi nasil
yaptiklarini soranlarin hata yaptigim sdyleyerek, uyarida bulunur.
Her hangi bir delil sunmadan, elestirdigimiz gazeteci egiliminin,
eger sorular yalniz bir agiklama talebiyle sorulmussa, iyi bir sebep
icin oldugunun gosterilmis olmasi gerektigini belirtir. Fakat, cok az
sayida muhabirle konusmus oldugumuz gerceginin &tesinde, stz
konusu elestiri anlamsizdir. Ayrica muhabirler i¢sellestirdikleri egi-
limin derin kaynaklarmnm farkindalar mi1? Davranislarini -aklilestir-
meye yonelmeyecekler mi? Daha da onemlisi, Ornegin 1984’teki
Nikaragua ve Salvador sec¢imlerini haber yaparken, eger her iki se-
¢cimde de ABD hiikiimetinin propaganda ¢izgisi ile uyumlu ve bir-
birinden farkli sorular1 sorduklarini goriirsek, acaba onlara kafala-
rinda olup bitenlere iligkin sorulacak sorular yararli bir amaca hiz-
met eder mi? Muhabir-miilk sahibi arasindaki niyet ortakliklari iize-
rine yapilacak bir sorusturmaya dayali bu elestiri ¢izgisi, esas ola-
rak, niceliksel (ya da bilimsel) medya performans analizlerinin
mesgruiyetini inkar eden bir oyun bozanliktir.

Medyadaki uzmanlagsmanin ve tarafsizhigin dikkate alimgindaki
hata: Son argiimanin incelikli bir bigimi, Iletisim Uzmani Profesor
Dan Hallin tarafindan ileri siiriildii. Burada Hallin, gazeteci uzman-
lagsmasinin yetkinlestirilmesi meselesinin ele alinisinda hata yaptik-
larin1 soyler ve bu meselenin “medyanin nasil igledigini anlamada
merkezi bir 6nemde™ oldugunu iddia eder. Ayrica Hallin, kamu-
oyunu korumak ve rehabilite etmek i¢in uzmanlagsmanin, cevabin
onemli bir boliimiinii olugturdugunu saptar.®

% Dan Hallin, We Keep America On Top of the World (Londra: Routhledge, 1994),
s. 13.
% Dan Hallin, a.g.e., s. 4.



Fakat uzmanlasma ve tarafsizlik donuk ve esnektir, ayrica derin
giic ve kontrol iligkilerinin yiizeysel tezahiirleridir. Gazetecilik
alaninda uzmanlagma, gazeteler rekabet i¢inde zayif duruma diis-
tiikleri ve reklamlara daha fazla bagiml olduklar yillarda artar. Bu,
is¢ilerin patronlara kars: yiiriittiikleri uzlagsmaz bir hareket degil-
dir, ancak patronlar tarafindan aktif bir bicimde tesvik edilir. Ga-
zetecilife mesruiyet nisan1 veren uzmanlagma, bu sayede okuyu-
cuya goriiniirde haberlerin patronlar, reklamecilar ya da gazeteciler
tarafindan yonlendirilmedigine dair giivence sunar. Belirli kogsul-
larda bir dereceye kadar 6zerklik saglar, fakat bir taraftan da, ina-
nilir haber kaynaklan olarak pahali olmayan resmi kaynaklara iti-
mat eden medya patronlarinin bazi ticarl degerlerini de igsellestirir.
Ben Bagdikian’in belirttigi gibi uzmanlagsma, gazetecileri otoritey-
le siirekli olarak yaptiklar1 uzlasmalar konusunda, unutkanlastir-
mugtir.” Ayrica Hallin de uzmanlagmis gazeteciligin kaynak héki-
miyetine sahip olma 6zelligi tizerinden hiikiimet kontroliiniin ta-
mamlamasina izin verdigini teslim eder.?

Model Hallin’in, 1980’lerde Reagan’in politikalarina kars: ha-
tir1 sayilir bir diismanlik beslenen Orta Amerika’da yasanan savas-
larin medya tarafindan yapilan takibinin propaganda modeli ile
aciklanamayacagini iddia ettigi noktada gercekte ¢ok iyi ¢alismak-
tadir, dolayisiyla da Hallin’in “uzmanlagma”ya doniik 1sran her yo-
niiyle basarisiz olmugtur. O; “yonetim, savas kazanmaktan daha
ziyade televizyon haberlerinin hdkim bic¢imini belirlemede bece-
riklidir. Hikdyenin bi¢imlendirilmesinde kullanilan belli basl mo-
dellerin neredeyse tiimii, Washington’daki seckinlerin tartismalari
ve politikanin evrimi tarafindan izah edilebilir™® demektedir. Bu
tam da propaganda modelinin tasavvur etmesi gerelien bir seydir.
Eger, Hallin’in iddia ettigi gibi, kamuoyunun biiyiik bir bolimii
seckinlerin goriisiine itiraz ediyorsa, ¢ogunlugun kavradig1 mese-
lelerin sanal diizlemde tiimiiyle baski altina alinmasina ne tiirden
bir uzmanlagma izin verir?

Hallin, El Salvador’da higbir zaman uygulanamayan insan
haklarini rapor ederken, “gelismekte olan alternatif bir perspek-

7 Ben Bagdikian, The Media Monopoly (Boston: Beacon, 1987) s. 180.
8 Hallin, s. 64-70.
%age.,s. 64,74, 77.
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tif’ten bahseder. Propaganda modeli neden uygulanamadigini
aciklayabilir, fakat Hallin agiklayamaz. 700 gazetecinin izledigi
1982 Salvador segimleri ve se¢imin diiriistl§gii'” ile ilgili siiphe-
ler, yonetim ve gergegin ¢arpitilmasi i¢in neden “kamusal iligkiler-
de bir zafer” olarak goriilmiistiir? Hallin bunu da agiklamaz. New
York Times muhabiri Raymond’in ve ugaksavar atesine maruz ka-
lan Halk Diplomasi Ofisinden hi¢ bahsetmez. Nikaragua’da
kontrgerillanin, Guatemala ve Salvador’da 6liim makinelerinin ig-
ledigi suclarla ilgili en ufak bir haber yapilmamasi konusunda
medyanin neden hatali oldugunu anlatmaz. Medyamn, Sandis-
ta’nin yaptig1 kotiiliikleri ve 1984 Nikaragua secimleri ile ilgili
olarak gecilen haberlerdeki ¢ifte standardi hi¢ anmaz. Segkinlerin
béliinmesi ve Reagan politikalarina karst olusan kamusal diis-
manlig1 verirken, medyanin itaatkarlig1 olaganiistiidiir ve artik me-
sele tartismal1 bir bicimde hangi propaganda modelinin dncelen-
mesi gerektigi sorusunun Gtesine ge¢mistir.!!

Devam eden muhalefetin ve direnigin aciklanmasindaki hata:
Hem Hallin hem de tarih¢i Walter LaFeber (New York Times’daki
bir incelemesinde) Reagan’in Merkezi Amerikan politikasina kar-
st siirdiiriilen muhalefetin modele uymadigini soylemistir. Bu
elestiriler modelin, medyanin nagil etkili olduguyla degil, nasil ¢a-
listigiyla ilgilendigini kavrayamamiglardir. Hatta daha sofistike ve
sempatik birisi olan Philip Schlesinger, bizim modelimizi “étki-
ler” modeli olarak tanimlar. Ona gore “model, kamusal diisiince-
nin i¢inde yeniden iiretilen baskin araglar1 varsayar”. Ancak, bir-
den bizim ifademizi hatirlar: “sistem biitiiniiyle giiclii degildir...
Hiikiimetin ve seckinlerin medyadaki hakimiyeti Vietnam sendro-
munun istesinden gelme konusunda basarili olamamugtir.”'? Biz-
den higbir yerde, etkilerle ilgili ortaya koydugumuz agik goriisle-
rin 6zetini sunarken hi¢ bahsedilmez. Biz ayrica Orta Amerika ko-
nusunda seckinlerin taktiksel agidan yeterli 6l¢iide boliindiigiinii
ve onemli tartismalarin yapilabilmesi i¢in gerekli alani sundugunu
belirtmigstik. Ancak biz tartisma parametrelerinin ABD miidahale-

©age.,s. 72.

' Bu miistesna itaatin belgelerle gergeklestirilen ispati i¢in bkz: Chomsky, Neces-
saiy Illusions, s. 197-261.

12 Philip Schlesinger, “From production to propaganda?”, Media, Culture and So-
ciety 11 (1989): 301 iginde yer alan bir makale.
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sine kars1 yiiriitiilen esasli meydan okumalara dogru genislemedi-
gini vurgulamigtik. '3 .
Propaganda modeline doniik bu elestiri tarzinin mantig1 aracili-
g1yla, bircok Sovyet vatandasinin Pravda tarafindan dayatilan ¢iz-
giyi sindirmemis olmasi durumunun, Pravda’nin devletin propa-
ganda faaliyetine hizmet etmedigini ispatladig1 iddia edilebilir.
Uzamin varligim, cekismeyi ve etkilesimi géz ardr eden meka-
nik ve islevselci propaganda. modeli: Dan Hallin gibi merkezi
medya analistleri olan ve solda yer alan, Philip Schlesinger, James
Curran, Peter Goldin, Graham Murdock ve John Eldrige gibi in-
sanlar elestirilerini olumsuz tepkiler lizerinden yiikseltir. Bu elegti-
rilerin icinde sadece Schlesinger, modelimizin 6gelerini ozetler ve
bizim delillerimizi tartigir. Calismalarin meseleleri dile getirdigini
teslim eder, ancak sonunda bizim medyanin nasil isledigi ile ilgili
olarak ¢ok fazla determinist goriige sahip oldugumuzu vg bu gorii-
siin aciktan islevselci ideolojiye baglandigini iddia eder.!* Ozellik-
le, belirttigimiz bes filtreye verilmesi gereken agirlifin agiklanma-
sinda basarisiz olduk; ne digsal etkilere izin verdik ne de (Graham
Murdock’tan alint1 yaparak) “ekonomik dinamiklerin, basin su-
numlarinin bigimini ve alanim planlamak i¢in isledigi yollarin kap-
saml1 analizi”’ni sunduk. Ayrica, “gii¢lii etkiler modeli™ni ileri sii-
rerken, sistemin biitiiniiyle gii¢clii olmadigini kabullenmis olduk ve
tabii bu da determimizdeki sorunu ifade ediyordu aslinda.
Propaganda modelinin determinist olduguna iliskin elestiri,
bircok 6nemli diisiinceyi goz ard1 eder. Determinist 6geler igeren
her hangi bir model, elestiri sistemin mantiksal agidan uygun ol-
madigini, yanlis onceller lizerinden isledigini ya da belirleyici de-
giskenlerinin tahmin edici etkisinin yetersiz oldugunu gdsterme-
dik¢e, modeli yalanci sahit olarak gosterir. Cogu elestiri, sundugu-
muz ¢aligmalann gii¢lii oldugunu teslim eder.!> Ancak iddia ettik-

¥ Bkz: Manufacturing Consent, s. Xii-xiii.

14 Schlesinger, s. 297.

13 Propaganda modelinin ¢dziimlemesini desteklemek i¢in Chomsky ve benim bir-
likte yaptigimiz ¢alismalarin iginde Manufacturing Consent, oransal olarak, kii-
¢lik bir yer tutar. Orta Amerika, Orta Dogu ve terdrizmle ilgili ¢alismalar 6zel
olarak belirtilmelidir. Chomsky 'nin Necerrary Illusions, The Fateful Tricagle,
and Pirates & Emperors: International Terorism in the Real World adl1 ¢aligma-
sina; ve benim (Gerry O’Sullivan ile birlikte hazirladigim), The Real Terror Net-
work adl1 kitaba ve The Terrorism Industry adli galismama bakilabilir.
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leri determinizmin bizi nerede hataya diisiirdiiglinii gostermezler.
Ayrica, ne daha iyi bir is ¢ikarmalarini saglayacak alternatif bir
modele isaret ederler ne de bdylesi bir model sunarlar.

Propaganda modeli, olduk¢a karmagik olaylar kiimesi ile ilgi-
lidir. Sadece, bir¢ok 6zel ve yerel etkene dayanan degisikligi ice-
ren genis bir analiz diizlemi sundugunu iddia eder. Bazi durumla-
ra biitlinliyle uygulanamaz. Fakat genis etkilere ve kiimiilatif ide-
olojik giice sahip sayisiz 6nemli konunun kavranmasini saglar. Da-
ha iyi bir model ortaya konmadig: siirece, savunulabilir. Genellik-
le elestiriler akillica hazirlanmis genellemelere yapisir ve higbir
elestirel ayrintih ya da alternatif model sunmaz. Sunduklan alter-
natiflerin sonuglar1 hi¢ de etkileyici degildir.'¢

Propaganda modelinin islevselci oldugunu sdyleyen elestiri de
ayni1 zamanda belirsiz bir nitelige sahiptir ve bazen boylesi elesti-
riler islevselciligi daha fazla davet eder. Model, medyanin se¢kin-
lere hizmet ettigi bir sistemi tarif eder. Ancak bunu modelin i¢in-
de, anonim karmagsik siirecler yardimiyla, aciktan bir fesada bulas-
madan, ¢ikarlarini dogallik icinde giiglii bir bigimde koruyan arag-
lar1 igererek yapar. Bu, modelin bir marifetiymis gibi goriinebilir;
dinamik ve kendi kendini koruyan etkin durumdaki sistemi isaret
eder. Miilkiyet sahibi, hakim finansor (reklamci) ve 6énemli haber
kaynag1 olmak iizerinden elde ettigi giicii araciligiyla medyay: et-
kileyen bir girket toplulugu, Medyada Dogruluk ya da Amerikan
Girisim Kurumu gibi sag kanat politik gruplari, taciz ve ses uz-
manlarinin tedariki iizerinden etkilemek amaciyla, destekler.

Propaganda modelinin islevselci oldugunu soyleyen elestiriler
(Eldridge ve Schlesinger), aykir1 bir bi¢cimde, kendi sonuglarina
ulagmak icin “Orgiitlii medya stratejilerinin ne tiirden kaynaklara
yogunlastigim agiklayan analizlerin marifetlerinden bahseder. G-
riinliste medyayi etkilemek icin gelistirilen kiiciik sirket stratejile-
rini ¢oziimlemek hostur, ancak medyay: etkileyen kiiresel sirket
giiclerine, binlerce yerel stratejinin tamamlayici etkileri dahilinde
yogunlagmak tam da gayri mesru islevselciliktir!

Golding ve Murdock modeli, “stratejik miidahaleler’e doniik

16 Gergekte, tek alternatif model Nicholas Lehmann tarafindan sunulmustur: The
New Republic. Bu girisimin bir elestirisi igin bkz: Chomsky nin Necessary Illu-
sions adli kitabr; s. 145-48.
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ilgisi nedeniyle elestirir. Bu bizim “sistemdeki ¢eligkileri goz ar-
d1 etmemize” neden olur. Miilkiyet sahipleri, reklamcilar ve kilit
politik kisilikler istedikleri seyleri her zaman yapamazlar. “Bu si-
nirlarin kaynaklarim ve dogasini ¢oziimlemek, elestirel politik-
ekonominin asil gorevi’dir."” Golding-Murdock propaganda mo-
delinin “stratejik miidahaleler” iizerine yogunlastigini1 soylemenin
sagirtic bir eksik okuma oldugunu iddia eder, ¢linkii onlara gére
modelin filtreleri igerilmistir ve asil olarak yapinin giiciine daya-
nan sinirlama ve segeneklerin tatbiki ve kabuliiniin i¢sellegtirilme-
si iizerinden igler. Stratejik miidahaleler elbette meydana gelir, fa-
kat bunlarin ikincil 6neme sahip oldugu agiktir.

Ayrica, propaganda modelinin medya sahiplerine/yoneticileri-
ne siirlamalar getirmedigi dogru degildir; biz medyanin gorece
acik oldugu kosullar1 tanimladik ve ifade ettik. Esasen bu agiklik,
seckinler arasinda uyusmazliklar yasandiginda ve toplumdaki di-
ger gruplar, meselelerle savasmak igin orgiitlendiginde, bununla
ilgili bilgileri edindiginde ve savasmaya yoneldiginde ortaya ¢i-
kar. Ancak propaganda modeli, bilgi akisina hdkim olabilen ve
muhalif partilerin alanini sinirlayabilen gii¢ sahibine ait medya
kontrolii ve mekanizmalarinin elestirisini merkeze koyan elestirel
politik-ekonominin Oncellerinden baglar. Giiciin sinirlan elbette
onemlidir, ancak hakim ¢ikarlarin giiciinii azaltan, rekabete ait un-
surlar sisiren ve digarida kalmig olani gercekte sahip olunandan
daha kuvvetliymis gibi gosteren araglar olmadikga, biitiin bunlar
neden ilk siray alsin?

Propaganda Modelinin Arttirilmis Uygunlugu

Ekonomide, haberlesme sektoriinde ve politikada, son on yil
icinde yasanan dramatik degisiklikler, propaganda modelinin uy-
gulanabilirligini arttirma egilimine girmistir. i1k iki filtre; miilki-
yet ve reklamcilik, her zamankinden daha fazla 6nemli hale gel-
migtir. Kamusal yayinciliktaki diisiis, sirket giiclinde ve kiiresel
yayilmadaki artig, medyada yasanan sirket birlesmeleri ve merke-
zilesmeler, ABD ve disinda temel diisiinceleri daha fazla kontrol

7 Peter Golding ve Graham Murdock, “Culture,Communications, and Political
Economy”, James Curran veMichael Gurevitch’in editorligiinde; Mass Media
and Society (Londra: Edward Amold, 1991), s. 19.
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edici bir konuma getirmigstir. Rekldmcilara doniik hizmette yasa-
nan rekabet siddetlenmis, editor ve reklamcilik departmanlarinda-
ki sinirlamalar giderek zayiflamustir. Haber odalari ulusiistii sirket
imparatorluklarina dogru daha fazla anonimlesmistir. Kaynaklara
ve iktidara karg1 meydan okuyabilecek arastirmaci gazetecilik i¢in
gerekli yonetimsel sevk azalmigtir. Kisacasi, gazetecilerin profes-
yonel 6zerklik alani daralmugstir.

Bazilan internetin ve difer yeni haberlesme teknolojilerinin,
sirketlerin gazetecilik lizerindeki bogucu hakimiyetini kirdigini ve
interaktif demokratik medya i¢in benzeri goriilmemis bir alan ag-
tigim tartismaktadir. Gazetecilikte ve kitle haberlesmesinde bu go-
riisii destekleyecek her hangi bir delil bulunmamaktadir. Gergek-
te yeni teknolojilerin sorunu kizigtirdig: iddia edilebilir. Yeni tek-
nolojiler medya sirketlerinin personel sayisini azaltmasina yardim-
c1 olur, bunu yaparken de daha fazla iiriin alir ve yeni kiiresel da-
gitim sistemleri olusturur; bdylece medyanin varlik alam kiigiiliir.
Yeni teknolojiler demokratik haberlesme igin biiyiik bir potansi-
yele sahip olsalar da, Pazar dikkate alindiginda internetin demok-
rasiye hizmet etmesi i¢in ¢ok az sebebi vardir.

Ayrica, iiglincli ve dordiincti filtreler; seckinlerin etki mekaniz-
malar1 olan kaynak bulma ve itiraz giliclenmigtir. Gazetecilige
bagl kaynaklarin kiiciilmesi, kar kaynaklan saglayarak medyay:
parasal acidan destekleyenlerin daha biiyiik bir manivela giicline
sahip olduklar1 anlamina gelir. Bunun diginda, Alex Carey, John
Stauber ve Sheldon Rampton’in yaptig1 ¢aligmalar, kamusal iligki-
ler sektdriiniin biitlin Amerika adina basinin meseleleri takip etme
slirecini nasil maniple ettigini gébrmemize yardimci olur. Sektor,
kendi amaglarina hizmet eden gazetecilik uylagimlarinin nasil fay-
dali hale geldigini anlar. Haber kaynaklari iizerine yapilan ¢alig-
malar, haberlerin 6nemli oranda kamusal iligkiler araciligiyla orta-
ya ciktifini gostermektedir. Muhafazakarlara ait bir hesaba gore,
20.000’den fazla kamusal iligkiler acentesi haberleri elden gecir-
mekte, ardindan da gazeteciler bu haberleri yaziya dokmektedir.

Besinci filtre; anti-komiinist ideoloji, biiyiik bir olasilikla
SSCB’nin ve kiiresel sosyalizmin ¢okmesiyle zayiflamistir, ancak
tu durum kolaylikla, ‘pazarin biiyiisii’ne doniik inancin ideolojik
giiciiyle aciklanmaktadir (Reagan). En azindan secgkinler arasinda,
deliller ne olursa olsun, piyasalarin kar amaglamadig ve piyasa di-
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st mekanizmalarin siipheli oldugu var sayimi yaygindir. 1980’ler-
de Sovyet ekonomisinin yasadig1 durgunlasma piyasalarin eksik-
ligine dayandirilmistir; kapitalist Rusya’nin 1990°larda entegras-
yonu gerceklestirememesi ise politikacilarin ve iscilerin piyasala-
rin sihrine gecit vermedigi iddiasiyla agiklanmigstir. Gazetecilik bu
ideolojiyi igsellestirmistir. Besinci filtreye eklememiz gereken
: sey de budur: Piyasa kurumlarina ait kiiresel giiciin kontroliinde-
ki bir diinya, piyasa dis1 se¢enekleri iitopik gosterir ve bize iginde
sinirsiz bir giiciin ideolojisi bulunan bir paket sunar.

Diger Uygulamalar

Propaganda modeli, medyanin Kuzey Amerika Serbest Ticaret
Anlagmasi’na (NAFTA), sonrasinda yasanan Meksika krizine
1994 ve 1995’teki kii¢lilmeye yonelik tavrina fazlasiyla uygulana-
bilir. Bir kere burada siradan vatandaglar, seckinler ve is diinyasi
arasinda keskin tercih farklilagmalari vardir. Se¢im sandiklar, se¢-
kinlerin diginda biiyiik bir cogunlugun NAFTA’ya ve Meksika'nin
giivencesinde yatirimcilarin kefaletle tahliye edilmesine kargi ol-
dugunu gostermistir. Medyanin haber takibi, ‘uzmanlar’in se¢imi,
ve kose yazilar1 buna uygun olarak carpitimistir; NAFTA’nin ya-
rarina agiktan kesin yargilara ulasilmisg; biitiin yetkin otoriteler bu
yargilar1 kabul etmis, ancak bu yargilara sadece demagoglar ve
‘0zel cikar gevreleri’ karsi ¢cikmustir. Washington Post Editori Meg
Greenfield kendi kosesinde s6z konusu dengesizligi su sekilde
aciklar: “Solda, sagda ya da ortada duran kose yazarlari arasinda
gerceklesen anlasma nadir yasanan bir durumdur... Mevcut olma-
yan bdylesi bir suni dengeyi yaratmanin dogru olacagina inanmi-
yorum.” Ancak, NAFTA’ya karsi ¢ikan ¢cogunlukla birlikte, diisii-
niirlerin NAFTA o6ncesi var olan birligi basit¢e seckinlerin hakim
diisiinsel egilimine isaret eder. Ulusiistli medya sirketleri, fayda-
lanan ilk kisiler olmasi sebebiyle, kiiresel ticaret anlagsmalarinda
bir birinden farkl ¢ikarlara sahiptirler.

Medyada hakim olan emek karsit1 ve sirket yanlisi egilim, edi-
toryel aciklamalarda (hem New York Times’da hem de Washing-
ton Post’ta) net bir bigimde goriilebilir. Gazete editorlerinin NAF-
TA ile ilgili yapilan secimleri etkilemeyi amaglayan ¢abalari, ABD
ve Meksika hiikiimetlerinin ve sirketlerinin lobi/propaganda faali-
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yetlerine doniik tek bir elestirinin bile yapilmamis olmasi, medya-
nin tarafgirligini ispatlar. Medya; ucuz emek ve NAFTA’ya gec de
olsa eklenmis olan ¢evrenin korunmasi ile ilgili tek tarafli anlas-
malar i¢in miisteri arar. Bu sirada uygulamay: takip edemez. Ger-
cekte emek, Meksika’daki sendikal orgiitlenmeye doniik saldirila-
n onlemek i¢in kendi silahlarini kullanmaya ¢aligirken, basin me-
seleyi goz ardi eder ya da emegin “saldiris1”!® oldugunu soyleye-
rek alay eder. Meksika’da, Aralik 1994 ’te baslayan kiigiilme ile il-
gili olarak medya, NAFTA nin sugsuz oldugunu ilan etmig, buna
bagl olarak, se¢imlerde ortaya ¢ikan kitlesel halk muhalefetine
ragmen kefaletle kurtulan Meksikali yatirimcilar1 desteklemistir.
Uzmanlar ve medya 1srarla, NAFTA’'nin marifetiyle Meksika’nin
“kendine kapandigin1”, bu nedenle de kendisini deflasyondan ko-
rumak i¢in gerekli olan kontrollere bas vuramadigini soylemistir.
Onlar, kendi i¢ine kapanmanin demokratik olmayan dogasindan
habersizdirler.'

NAFTA uygulamalar1 ve emegin miicadele hakkinin gosterdigi
gibi, propaganda modeli yabanci oldugu kadar yerel alana da uy-
gulanir. Son on bes yil i¢inde emek ABD’de kusatma altindadir,
ancak siz bunu ¢ogunlukla medyanin hakim gériisii araciligiyla
Ogrenirsiniz. 1994’te Business Week’te yayinlanmis bir makalede;
“son on iki yil i¢inde... ABD endiistrisi yasamindaki en basaril
savagini yiiriitmiigtiir.” denilmektedir. “Savas, binlerce is¢inin Or-
giitlenme hakki talebi nedeniyle yasadisi bir bigcimde isten ¢ikaril-
mas! aracilifiyla gerceklesmigtir. 80’lerin sonundaki tiim temsili _
secimlerin licte biri kural dis1 isten ¢ikarmalarin sonucunda mey-
dana gelmistir.”?° Ancak bu basarili savas, medya ile yapilan is-
birligiyle, sessizce yiirlimiistiir. Sendikalara ait belgelerin iptal
edilmesi ve iscilerin yerlerinin degistirilmesi, Caterpillar Grevi
gibi diger bircok grevin zayiflatilmasina neden olmusgtur.
Propaganda modelinin kayda deger bir fotografimi Pittston

'8 Bu konuyla ilgili bir tartigma igin bkz: “Labor Aggression in Mexico”, Lies of
Our Times, Aralik 1994, s. 6-7.

19 Meksika’daki kiiglilme ve medyanin NAFTA’ya doniik davranig ile ilgili tartig-
malar i¢in bkz: Thea Lee, “False Prophets: The Selling of NAFTA”, Economic
Policy Institute, 1995; Edward Herman, ‘“Mexican Meltdown: NAFTA and the
propaganda system” Z Magazine, Eyliil 1995.

20 Aaron Bemstein, “The Workplace”, Business Week, 23 Mayis 1994, s. 70.
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Madenciler Grevi verir. Bu grev, SSCB’deki madencilerin grevin-
den ¢ok daha az bir ilgiyle kargilanmigtir.?! Yillarca medya, Yeni
Ekonomik Diizen i¢inde siradan vatandaglardan olusan ¢ogun-
lugun neden oldugu kétii durumdan sadece marjinal bir ¢ikar bul-
mustur. Bu meseleyi, Pat Buchanan’in sagci ¢igliklarinin zor-
lamasiyla “kesfetmistir”.

1992-1993 yillarinda saglik sigortasi ile ilgili olarak yasanan
tartigmalarda medya tek kisilik ddeme fikrine, ciddi bir bi¢imde
itiraz etmistir. SOz konusu itiraz, agik ve genis kamusal destege,
Kanada’daki sistemin bagarili uygulamasina ragmen gercekles-
mis; iilkedeki sigorta ve tibbl hizmetler kompleksine hizmet et-
migtir.?2 Medyanin elestirel olmayan haberleri, mali tahditlere
doniik aciliyetle ilgili yorumlar ve 1992°den 1996°ya kadar siiren
dengesiz biitge, is diinyasini sosyal biitgeyi azaltmaya ve diizen-
lemeleri zayiflatmaya tesvik etmistir. “Ila¢ savaslar”nin? dahil
edilebilecegi bu ve bunun gibi konulara propaganda modelinin
uygulanmasi miimkiindiir.

Son Not

Gec¢mise doniip baktigimizda, belki de bizim propaganda mod-
elinin, belirsiz ve degisken etkilerle birlikte, aslinda medya dav-
ranig1 ve performanst ile ilgili oldugunu daha agik hale getirmemiz
gerektigini disgtiniiyoruz. Medyanin hem iginde hem de diginda
olan rakip gii¢lerin daha ayrintili bir agiklamasini yapmaliydik. Ay-
rica, bunlarin s6zii gecen bir konuma gelmesini saglayan kosullari
tarif etmeliydik. Ancak bu 6nemli noktalar1 agik hale getirmemig
de olsak, hi¢bir sey bizim “fesat teorisyenleri”, “kati determinist-
ler” ya da halkin direnme imkéanlarim reddeden kisiler (ki biz in-
sanlar1 direnise ¢agirdigimiz halde) olarak etiketlenmemizi On-
leyemezdi.

Propaganda modeli 1990’larda geriye, medyadaki hakim
goriisiin ¢oziimlenmesi ve anlagilmasi i¢in gerekli olan ve lizerin-

21 “Lost in the Margins: Labor and the Media”, EXTRA!, Yaz 1990.

22 “Health Care Reform: Not Journalistically Viable”, EXTRA!, Temmuz-Agustos
1993; John Canham-Clyne, “When ‘Both Sides’ Aren’t Enough: The Restricted
Debate over Health Care Reform”, EXTRA!, Ocak-Subat 1994 .

23 Bkz: Chomsky, Deterring Democracy (l.ondra: Verso, 1991) s. 114-21.
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de ¢ok calisma yapilmasi gereken bir iskelet birakmugtir. Orta
Amerika ile ilgili yaptigimiz aktarimlarda sdyledigimiz gibi, med-
yanin performansi, medyamn hiikiimet propagandasina boyun
egen beklentilerine ¢ogunlukla iistiin gelir. Biz hald yaptigimiz
elestirilerin daha iyi bir model olusturmasini beklemekteyiz.






DEMOKRASI VE YENI TEKNOLOJILER
Ken HIRSCHKOP

Sosyal demokrat ve sosyalist diigiince, cok uzun bir zamandan
beri, sosyal degisim siireci boyunca yasanan sosyal iliskileri, aci-
nin, ¢atismalarin, su¢ yogunlugunun olmayacag ve fedakarlik ge-
rektirecek bir tiir degisim ¢ercevesinde hayal etmigtir.

Boylesi bir sosyal hayatin; verili kaynaklarin daha etkili ve ida-
reli kullanimi, ekonominin ve devletin daha akilci yOnetimi ve
‘ilerleme’nin gergeklesmesine izin verilmesi aracilifiyla doniistii-
riilebilecegini diisiinen insanlar her zaman olmustur. Bu tip senar- *
yolarda degisimin, sosyal iligkiler alaninin digindan; bilim, sosyo-
loji ve dinden kaynaklandig: diisiiniiliir. Bu nedenle, miicadele ve
kaybin yasandig1 herhangi bir moment yoktur. Yirminci yiizyilin
sonunda makinelerin ve teknolojinin ‘cansiz’ diinyasinin, sosyal
hastaliklar1 kimseyi rahatsiz etmeden iyilestirebilecegi diisiiniil-
miistiir. Teknolojik doniisiimii savunanlar, iddialarim politik radi-
kallerce vaat edilen sosyal itopyalara dayandimus, bu iitopyalar1
ise statiikoyu degistirmeden uygulayacaklarim taahhiit etmiglerdir.
Teknolojinin beyaz 1sis1yla isleyen ve savag sonrasina ait bu tip go-
riigler yoksullugun yok edilmesi lizerine yogunlagmislar; (‘Yesil
Devrim’de oldugu gibi) ucuz yemek, ucuz tiiketim, daha rahat bir
yasam bicimi ve diizenli yiiksek licretler vaat etmiglerdir. Ancak
zorluklar, yeni ‘enformasyon teknolojisi’ ¢esitlerinin ortaya ¢ik-
mastyla artmaya baglamustir. Enformasyonun aktariminda ve igle-
mesinde yapilan teknik icatlar, sadece ekonomik yeniden doguma
degil, onu onceleyen ve bir ¢irpida gerceklesmesi umulan biiyiik
saadete ve demokrasiye eklenmistir. Newt Gingrich’ten Bagkan
Yardimcis1 Al Gore’a, Elektronik Bolge Kurulusu tizerinden siber-
anarsist ve feministlerden olusan gruplara kadar herkes, teleko-
miinikasyonu ve tasinabilir bilgisayar arag¢ gereglerini, yeni ve da-
ha demokratik olan sosyo-politik iligkiler i¢in ara¢ olarak kabul

241



242 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

ederler. PC ve modemin sozciiliigiinde, yirmi birinci yiizyilda ya-
sayan herhangi bir vatandas, kendinden 6nce yasamis, bircok hak-
tan mahrum kalmig ve baski altinda tutulmusg nesillerin hicbir za-
man anlamayacag bdylesi bir demokrasiden zevk duyacaktir.

Kitle Teknolojileri mi?

Bu yeni enformasyon teknolojileri nelerdir? Son yirmi yil i¢in-
de yasanan teknolojik gelismelerin iki nemli boyutu vardir. Ilki;
‘kisisel bilgisayarlar’in ve buna bagh yazilimin yaratilmasi ve ge-
lismesidir. Aslinda, 6nemli igletim giicli ve hafizasina sahip bir bil-
gisayar, (evde ya da iste) kitlesel kullanim i¢in hazirlanmigtir ve
evde kullanilabilen bir gere¢ olarak satin alinmaya elveriglidir.
PC’de (Apple tarafindan iiretilen kiigiik bilgisayarlarda) sakli olan
teknik gelismenin derecesi, biitiin bunlara taniklik eder. Giiniimii-
zlin bireyi pahali bir iiriin esas alindifinda (¢amasir makinesinden
daha fazla, otomobilden daha az) otuz yil 6ncesinin biiyiik bir
arastirma kurulusuna oranla daha fazla bilgisayar kullanma bece-
risine sahiptir. Kisisel donanimin gelisimine paralel olarak, uzman
kullammindan daha fazla kitlesel kullanim i¢in diizenlenen yazilim,
sektorel acidan geligmistir. ‘Grafiksel kullanici ara yiizeyi'nin
(Apple Mac System ve Windows’un sembol merkezli ‘dili’) ve
‘dost¢a kullanim’ programlarinin yaratilmasi, bilgisayar kullanimi-
n1 teknik agidan daha az g6z korkutan bir pratik haline getirmistir.
Bunun i¢in, gerekli bir tanitima doniik uzun egitimler yerine, (bir
endiistrinin de konusu olan) kisa birkag ders yeterli olmaktadur.

Bilgisayar dili daha kolay algilanir bir bi¢cimde gosterildigin-
den, bilgisayar ‘sohbet’lerindeki konular artmistir. Bu sayede, bil-
gisayarlar bugiin genis bir alanda; eglence, egitim, ev igleri ve
mesleki calismalar igin kullanilabilmektedir. PC pazarinmn asil
onemli boliimii evlerden ziyade ofislerdir ve (hepsi degilse de) bir-
¢ok model, Pazar pay1 goz oniinde tutularak hazirlanmaktadir. Bu-
nunla birlikte, bir zamanlar aslinda ‘agir enformasyon sektorii’niin
bir birimi olan seyler bugiin tiiketici birimine terciime edilmig ve
asil olarak uzman olmayanlar icin elverigli hale getirilmisgtir.

Teknolojik gelismedeki ikinci boyut ise telekomiinikasyondaki
‘devrim’dir. Bu devrim, 6nceden diisliniilmesi miimkiin olmayan
bir hiz ve nicelik dahilinde, yeni enformasyon tiirlerine baglanma
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imkani sunmustur. Faks makinesi, kablolu TV ve internet, s6z ko-
nusu dontisiimiin popiiler sembolleridir. Bu araglar, bilgisayar tek-
nolojisinde birbiri ardi sira yasanan gelismelerle birlikte biiyiik
miktarlardaki veriyi diinya geneline sanal diizlemde dagitmuis,
bdylece bireylerin sahip oldugu ve kontrol ettigi bilgisayarlar ara-
sinda kargilikli etkilesimi miimkiin kilabilmistir. Bu konuda, mik-
tarin nitelige terciimesi dogrudan gergeklesmigtir: Yeni veri mik-
tarlar yeni veri tiirleri anlamina gelir. Tlim bunlarin koordine edil-
mesini sadece figiirler aracilifiyla degil, karmasik metinler, goriin-
tiiler ve sesler araciligiyla saglanir.

[leti teknolojilerinde yasanan doniisiim, kablo baglantilarim ve
parca teknolojilerinin gelisimini kapsar. Bu durum yazilim sekto-
rliniin ilerlemesine neden olmustur. S6z konusu bileskede tekno-
lojiler uzman olmayan bir kisinin, hem metin ve goriintiileri yon-
lendirmesini saglayan araglarla donatilmig bir bilgisayar1 kullan-
masini, hem de diinya {izerindeki tiim bilgisayarlarla haberlesme-
sini saglamigtir. Dogaldir ki, ekonomik giicler bu noktada durmay: .
arzulamamaktadir: Bilgisayar hizmetlerini TV ve telefonun mey-
dana getirdigi sebekelerle birlestirmek istemektedir. Boylece ge-
lecegin ailesi, dis diinya ile kurdugu biitiin elektronik haberlesme
agini tek ve oldukca karl bir servis aracilifiyla gerceklestirecektir.
Daha az dogal olmamak kaydiyla, bu entegrasyonun neden olaca-
g1 yasam bi¢imi lizerinden, keskin ekonomik geliskiler bas goste-
recek, burasi ve baska her yer i¢in gerekli olan birlesik bir teleko-
miinikasyona doniik ihtiya¢ piyasadaki anarsiyle celisecektir.

Konuyla ilgili su 6rnek verilebilir: PC iiretiminde lider konum-
da olan Microsoft, bilgisayar iireticilerinin Windows programin
temel yazilim paketinin bir boliimii olarak kullanmalarini saglaya-
rak, pazar hakimiyetini garanti altina almigtir. Fakat bu PC’ler bil-
gisayar sebekelerine baglandiginda, yeni ‘sebeke servisleri’ne
bagli yeni yazilimlar sahneye ¢ikmis; Microsoft bu duruma kendi
sebeke servisi ve bellegini kuracagini sdyleyen sert bir kampan-
yayla cevap vermistir. Ancak, entegre olmus bir sistemde, boyle-
si bir durum karsisinda kimse pazar payini feda etmek istemeye-
cektir.

Bu teknolojinin bilinen bir tarihi vardir. Internetle iliski icinde
olan yazilim ve donanimin gelisimi, 6zel ve kamusal arastirma ku-
ruluslarinda, énemli 6l¢iide ABD Savunma Bakanligi’nin maddi
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destegine bagl olarak gergeklesmistir. Kiigiik bilgisayarlara do-
niik teknoloji, sirketlerin bilgi gecisi ve manipiilasyonu ile ilgili
ihtiyaglarina uygun hale getirilmistir. Kimse enformasyon tekno-
lojisindeki gelismenin nedeninin, finans sektoriiniin agi gelisi-
minde ve ‘Post-Fordizm’ olarak adlandirilan iiretim Orgiitlenme-
sindeki degisiklikte sakli oldugunu inkar edemez. Her ne kadar in-
ternet ‘devlet’ liriinii olsa da, yeni teknolojiler kamusal hizmetler
olarak diizenlenmemigtir. Sirketlere ya da devlete/orduya ait aras-
tirmalar ve gelismelerin Uriiniidiirler. Bununla birlikte, ortaya ¢i-
kan sonug, birkag bilim kurgu yazan da dahil kimse tarafindan tah-
min edilememistir.

Gergekte yeni teknolojiler bilgisayar kullanimim ‘sekiilarize’
ettiklerinden kaynaklar, eskiden ‘yiiksek’ ve pahali olan teknoloji-
ler icin kullanigh hale getirilmistir. PC endiistrisi daha fazla yete-
nege sahip ve ‘vatandas kullanimi’na uygun, yiiksek amagli maki-
nelere yogunlagsmisken, PC’ler daha fazla satilabilir bir lirlin duru-
muna gelmigtir. Ancak, her ne kadar onu delirten ve tahrik eden bir
durum olsa da yeni tarzdaki yazilim, bilgisayar okur-yazarhgim kit-
lesel bir fenomen haline getirmigtir. PC kullanmak ve uluslararasi
telekomiinikasyon sebekeleri iizerinden haberlesmek, ne muaz-
zam finansal kaynaklar, ne de bir iiniversite derecesine denklik
saglar. Cogunlugun ¢ikar héla daha fazla refah i¢inde olan endiist-
riyel uluslardayken, internete ve kisisel bilgisayar kaynaklarina
yonelis, bir¢ok ulustaki ¢cogunluk icin potansiyel bir gergekliktir.

Fakat bu yonelis neyi gostermektedir? Daha fazla reklam alma
imkan1 sonsuz addedilirken, siire¢ iki temel haberlesme tiiriine ay-
rilmaktadir. Bir yoniiyle PC’ler, hem verilerin CD’lere ya da disk-
lere kaydedilmesiyle, hem de interet araciligiyla, bilgisayar veri-
lerine terciime edilmis biligsel ve egitimsel kaynaklara ulasma im-
kani saglar.

Bu kaynaklar metinlerden, seslerden ya da goriintiilerden olu-
sur ve modemn haberlesme imkéanlarindan daha az etkileyici degil-
dir. Bir tartigma kayd, tren ¢izelgesi ya da dzel bir yerlesimin ha-
ritas1 gibi belirli bilgi tiirlerinin tetkik edilmesi ve izleyerek bulun-
masi i¢in uygundur. Sebekelesmis bir bilgisayar etkin bir terminal-
dir ve burada bir kisi her giin igerigi iyilestirilen zengin bilgisayar
‘arsiv’lerine ulagabilir. Bilgiye ulasma konusunda reklamcilik
onemli yer tutar: Yeni teknolojiler 6nemli bir atilimdir.
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Hizmetin ikinci tiirii, bireysel kullanicilar arasindaki karsilikli
etkilesimdir. Kisisel bilgisayarlar arasi baglantilar ve iist diizey se-
bekelerden olugan aglarin kademeli olusumu yazili sohbetin yeni
bir tiirlinii meydana getirmistir. En dramatik 6rnek elektronik pos-
tadir. E-posta, mektuplarin uluslararas: 6lgekte daha ¢abuk degis
tokus edildigi bir iletisim alamdir ve eskiden kent aristokratlarinin
imtiyaz1 dahilinde kullanilan bir yontemi taklit etmistir. Bundan
daha 6zgiin olan bir bagka sey de tartisma listeleri ve biilten ma-
salaridir. Bunlar, bir ¢esit stirekli acik forum imkani sunar ve ter-
minale girebilen herkese katilim imkam sunar. Aym sekilde, gecen
on yil icinde miimkiin hale gelen her ¢esit aragtan hem daha hizli
hem de 6lcek olarak daha uluslararasidir.

Fakat, son ve teknolojik agidan en ¢arpici etkilesim, katilimcila-
rin hemen goriindiigii, ayn1 zamanda hemen cevap verdigi bir sah-
nenin iizerinde ilerleyen ‘gercek-zaman’ sohbetleridir. Bu durum,
haberlesme tiirleri arasinda gerceklesen, zaman Olgeginde sozel,
bi¢im olarak yazili, saha i¢inde elektronik olan yeni bir karigimi
ifade eder.

Yeni bir haberlesme bi¢imi oldugundan bahsederken, son bici-
min bir¢ok yorumu etkilemis oldugunu gérmenin sasirtici olmadi-
gin1 da eklemek gerekir. Geleneksel olarak bigimlerin en igten ola-
n1 ve uluslararasi dlgekte yasanan sohbet imkani, farkli bakis agila-
rina gore, cesur, yenilik¢i ya da siradan sohbetlerin kotii bir 6me-
gi olabilir. Bu kotii sohbetler kimileri i¢in sosyal yiikten daha faz-
la bir seydir. Bununla birlikte, etkilesimin biitiin bigimleri birbi-
rinden 6nemli 6l¢iide farklidir: Sozde ‘sanal topluluklar’in temeli
olarak hizmet ederler; yani topluluklar, mesaj degis tokuslar1 ara-
cilifiyla bilgisayar sebekesi lizerinden olusurlar. Verili sebeke
boyle sayisiz topluluga ev sahipligi eder ve cocuk¢a mevzulardan
cidd? politik bagliklara kadar genis bir yelpazeye yayilan ton ve
konu ¢esitliligine alan sunar. (‘Sanal’in tarifi, tabii ki, abartilidir.
(Ciinkii insanlik sozelligin siurlarmi asmistir. Yani, yazinin icadiyla
bir¢ok toplum fiziksel yakinligin yani sira bagka bir seyin iizerin-
den de olugsmaya baslamistir. Bu agidan; her ne kadar Orgiitlenme-
+ini ve bakimini daha kolay yapiyor olsa da, bilgisayar sebekeleri
bu konuda yeni bir durum yaratmamaktadir.)
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Bilgisayar Idaresindeki Demokrasi?

Yeni teknolojilere doniik demokratik giivenceler bu yetenekler-
de yatmaktadir. Kiigiik bir bilgisayar araciligiyla, yazilimdaki basit
bir bilgi ve telefon hattina baglantiy1 saglayan bir modemle bir ki-
si mesajlari, verileri, goriintiileri ve sesleri, diger uluslararas ter-
minale hem gegirebilir, hem de oradan gerekli cevaplan alabilir.
Boylesi bir imkén politik orgiitlerce de kullanilabilir. Enformasyon
teknolojisinin bu tlirden bir efsanevi kullanimi Zapatista lideri
Marcos tarafindan gergeklestirilmektedir. Marcos, bildirilerini et-
kin bir bi¢cimde internet lizerinden gondererek geleneksel medyayi
saf dis1 birakmugtir.

Orgiitleme araglan olarak yeni teknolojiler, siiphesiz ki, giiglii-
diir ve uluslararas: haberlesmenin ¢abuk, hizli ve ucuz yoldan ak-
masini saglar. Ayrica, uluslararasi biiltenlere imkan verir ve eski te-
lefon direklerini antikaya doniistiirtir. Fakat, orgiitsel amaglar agi-
sindan teknoloji, politik olarak tarafsizdir, ¢linkii otoriteye sahip
olanlarla ona kars1 ¢ikanlara ayni yardimu sunar. Yeni teknolojiler-
le ilgili gercek politik iddialar; bu teknolojilerin bilgiye girisi ve
dogustan demokratlastirici etkilesimin politik agidan tarafsiz ola-
mayan uluslararasi bir bi¢imini miimkiin kildigina déniik inanisa
dayanir. Bu nedenle, eger bilgiye dayali bir tartisma demokratik
hayatin engellenmemis elestirisine doniik olarak yapilirsa, demok-
ratik hayati besleyen teknoloji, sadece demokrasi giiglerinin ortak
cikart icin galigir:

Ancak, teknoloji yanlisi ifadeler okundugunda, internetin 0l¢ii-
1i ve sorumlu bir vatandaga yapabilecegi seyin onlari heyecanlan-
diran sey olmadig fark edilebilir. Fakat s6z konusu bas dondiiriicii
imkanlar, zarar vermeyi amaglayan anarsist egilimdeki insanlara
yeni bir alan acar. Internetin icadinda kullanilan teknoloji askeri bir
emrin sonucunda hazirlanmigtir ve amaci termo-niikleer bir saldiri-
dan korunmak icin gerekli bir kontrol sistemi olusturmaktir. ‘Pa-
ket cevrimi’ olarak bilinen bir ydntemle, bilim adamlan bilgiye ye-
ni bir rota vermigler ve bu sayede bilgiyi, merkezi haberlesme ka-
nallarina bagimli olmaktan kurtarmuglardir. Bu, haberlesme sebe-
kelerinin kontrol edildigi ve gozlendigi merkez1 bir noktanin (en
azindan simdilik) olmamasi anlamina gelir. Sanki merkezi sinirla-
madan kesin bir 6zgiirliik tellerle sisteme baglanmis gibidir. Heye-
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canin ikinci kaynag: agik bir bicimde, yazilim bagimli sistemlerin
daimi giivensizliginden kaynaklanir; biiyiik kurumlarin bu konuda
nasil ¢aba harcadig ortadadir. Bilgisayar korsanlarinin sistemlerine
sizmasini engelleyememektedirler. Elektronik Bolgeler Kurulusu
korsanlara, hiikiimetle birlikte planladig1 bir saldin gerceklestir-
mistir. Oysa bu kurumun goérevi, internetin agikligini hiikiimet ve
sirketlerin yikicihigindan uzak tutmaktir.

Solcu politik ekonomistler, siber-anargist olma saflifina ¢abuk
kapilmislardir. Onlar bize, bu teknolojilerin kokenlerinin ABD’de-
ki askeri-endiistriyel kompleksin kalbinde oldugunu; bu konuda
yapilan arastirma ve gelistirmelerin, ticari ve askeri kullanim disin-
da her hangi bir amacinin olmadigini hatirlatmistir. Ancak, sebeke
aragtirmasinin comertligi yiiregi i1sitirken (bellegi 6zgiirce ele veren
gelenek tekrar tekrar teknoloji yanlilarinca dile getirilmistir) yeni
teknolojide meydana gelen gelismenin biiylik bir boliimii kapita-
list endiistrinin yeniden yapilandirilmasina ve askeri kontrol ve gii-
venligin saglanmasina adanmugtir. PC’ler ve sebekeler politika i¢in
¢ok iyi bir bigimde kullanilabilir; fakat sebekenin bigcimi ve bilgi-
sayar arag gereclerinin yapisi, en basta devletin ve kapitalist sirket-
lerin ihtiyaclan tarafindan belirlenir.

Bununla ilgili gereken para verildiginde, sonug baska tiirlii ola-
bilir. PC ve modemlerin gorece diisiik maliyeti, sebeke altyapisi-
nin olusturulmasi ve igletilmesi kadar arastirma-gelistirmenin ne-
den oldugu asir1 maliyeti de gizler. Para bir yerden gelmelidir; soz
konusu yer Federal Hiikiimet ve (IBM ve AT&T gibi) sirketler
olacaktir. Onlar bu parayi, demokrasinin geniglemesi olarak degil,
gelecekte elde edecekleri karlar olarak goriir. Ayrica sirketler igin,
her seyin 6tesinde, bu yeni haberlesme bigimi yeni is tiirlerine im-
kan verir ve yeni bir sémiirii yontemi sunar. Yeni goriintiileme bi-
cimleri saglar (bilgisayarlar kendi lizerinde yapilan islerin biiyiik-
ligiini ve yogunlugunu Slcebilmektedir). Evde ¢alismay: kolay-
lastirarak igvereni masraflarla ugragmaktan kurtarir.

Bir tiiketici birimi olsa bile yeni teknolojinin agik sinirlari var-
dir. Ciinkii, toplamda ileri teknoloji iiriinleri tehlike arz eden bii-
yiikliige sahip olmasa da, kii¢iik de degildir ve topluma giris im-
kanlarinin genisletilmesi disinda, yeni bir iletisimsel soykirim uy-
gulayacagina inanmak igin bir¢ok sebep vardir. Yeni kaynaklar ha-
yal giiclinli tahrik ederken, bilgiye ait eski kaynaklar azalir (halk
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kiitiiphanelerinde oldugu gibi) ya da ozellestirilir (kablolu televiz-
yon yayininin kaldinlmasi). Niifusun biiyiik bir boliimii i¢in licret-
ler donduruldugunda ya da azaltildiginda, bilgiye ya da haberles-
meye girisin arttirilmasina iligkin vaat, viziteler diisiik olsa da, ¢ok
fazla cazip bulunmayacaktir.

O halde, yeni bilgisayarlagma ve haberlesme kaynaklarinin uy-
gulanabilirligi iizerinde agik bir sinirlama vardir. Yeni teknolojiler
beraberinde, ordunun ve sirketlerin ayricalikli oldugu bir diinya ge-
tirir ve bu durum iyilesmek soyle dursun git gide kotiilesmektedir.
Ayrica, yazilim ve donanimin diizenlenmesi, demokratik politika-
larla degil, yeni endiistriyel ¢ikarlarla uyumlu olacaktir.

Enformasyon iktidar midir?

Her ne kadar politik ekonomistlerin elegtirileri bu konuda ye-
rinde ise de, onlar bir bagka agidan 6nemli bir noktay1 gézden ka-
cirmaktadirlar. Elestirilerin 6zii sudur: Eger herkes bu yeni kaynak-
lara egit baglanma hakkina sahip olabilseydi, o zaman sonuglar
gercekten demokratik olabilirdi. Daha fazla bilgiye daha kolay
ulagma daha iyi bilgilenmis vatandagliga neden olur; daha iyi bil-
gilenmis vatandaglik, internetin sundugu haberlesme imkanlariyla,
giicii ve istigsarenin daha miikemmel bigimlerini sik¢a kullanabilir
(referandum, kamusal oturumlar, se¢menlerle elektronik istisareler
vb.).

Bu denklem, yeni teknolojilerle ilgili olarak yapilan politik tar-
tismalarin en zayif noktasidir. Hi¢ kimse, bu teknolojilere girigin
bilgi kaynaklarina, siiratli ve hatta uluslararasilagmis tartigma ve is-
tisare imkdnina girig anlamina geldiginden siiphe edemez. Fakat
sorun liberal demokrasilerin bilgiden mahrum olmasi mdir, yoksa
oy kullanma islemlerinin sikici olusu mudur? Ben bdyle oldugunu
diisiinmiiyorum. Yorulmak nedir bilmeyen bir insan olan Chomsky
bir yerde meseleleri devlet ideolojisinin lizerinden gérmenin ne uz-
man egitimini, ne de uzmanlara ait argivlere ulasmay1 sagladigin
sOylemistir: Ona gore bilgi kamusaldir ve kullanighdir, insanin ihti-
yaci olan sey siiphecilik ve gercegi sokiip alma istegidir. internetin
ve kisisel bilgisayann varligi bilgiye ulasma imkanin arttirir (ve te-
orik olarak ‘se¢cim yapmay1’ daha ¢abuk ve kolay hale getirir). An-
cak bilgiye ulasma ilk siradaki temel sorun degildir.
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Tabii ki, 6zellikle politik konularin bilimsel meselelere karisti-
§1yerde ortaya ¢ikan ve bilgiye ulagsmanin sorun oldugu bir¢ok du-
rum vardir (6rnegin, endiistriyel kirlenme, ticari amach iiretilen
ilaglarin giivenligi, vb.). Politik iktidarin temel esitsizligi bilgi esit-
sizligine dayanmaz: Yonetenler daha fazla bildikleri igin yonete-
mezler. (Kendi iddialar1 ne olursa olsun, ¢cogunlukla daha az bilir-
ler.) Yaptiklarninin ve yapmadiklarinin ne oldugunu bilmeden, yone-
tirler. Kapitalist sirketler, politik temsilciler ve biirokratlar i¢in bil-
giyi destekler fakat, onlari etkileyebilme becerisi bilginin niteligi-
ne degil, devlet projelerine ya da 6zel politik gruplara destek sag-
lama becerisine baghdir. Ozel isletmelerin ve yari-kamusal birlik-
lerin finansal giicii ve buna uygun y&netim yapisi vardir. Devlet,
adli kurumlariyla gerektiginde gii¢ olarak zoru kullanma becerisi-
ne sahiptir.

Elbette ki bilgiyi kullanir ve bilgiye ulasmanin siirekliligini
saglarlar. Ancak bu, iktidarin temeli degildir. Kisisel bilgisayarlar
ve yeni donanima dayali yeni telekomiinikasyon sektoriiniin yiik-
selisi bu meseleyi karmasiklagtirmigtir. Bu tiirden bir sermaye bi-
rikiminin son ikonu olan Bill Gates’in muazzam kisisel servetinin
ve finansal basansiun, bilimsel-teknik uzmanhgna tamklik ettigi
iddia edilir. Fakat aslinda Gates, kapitalizmin giiniimiizde yasanan
yeniden yapilanma dalgasini ¢ok iyi kullanabildigi i¢in basarili ola-
bilmigtir. Finansal destek, ¢alisma hayatinda yasanan degisiklikle-
re kolay uyum saglayan bir iirlin ve piyasay: kendi ihtiyag¢larina
gore zorlayabilme becerisi, basarisindaki temel etmenlerdir. Ga-
tes’in anahtar iiriinii Windows yazilimi, herkese gore ne 6zgiin ne
de etkileyici bir lirlindiir. Sadece Macintosh sisteminin sulandiril-
mis bir versiyonudur.

Benzer yergiler sonsuz referandum hayaline de yoneltilebilir.
Liberal-kapitalist demokrasilerde, halk giiciiniin eksikligi karsisin-
da sikca yapilan secimlerin kazandiracag: bir sey yoktur. Mesele
halkin giicii ve oy kullanma arasinda olusan denklemin digindadir.
Liberal-kapitalist devlete sinirlarini ve seklini verirken halk giicii,
sadece resmi oy kullanma islemi aracilifiyla degil, drgiitlii goste-
riler, endiistriyel eylemler ve boykotlar bigiminde hareket edebil-
melidir. Oy kullanmadaki sayisal artigin demokrasinin hastaliklari-
na care olacagini diisiinenler, demokrasideki sorunu kapitalizme
ait gerceklere degil, ‘temsiliyet’ meselesine dayandirmaktadirlar.
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Ancak son sOylenen, aslinda tecrit edilmis olan oy kullaniminin,
seckinlerin kararlastirdig1 mesru stratejiler ve politikalarin bir par-
¢as1 oldugunu ispatlamaktadir.

Bu, soldaki bir¢ok kisinin yeni medyanin demokratik imkénla-
r1ile ilgili olarak kendisini aldatmasina neden olan yargi yetenegin-
deki gecici bir kayip (ya da karanlik bir ¢agda kurtariciya olan ihti-
yag) degildir. Teknolojinin neler yapabilecegine iliskin goriis, yir-
minci yiizyilin sonundaki politik iktidarin ve liberal-kapitalist dev-
letlerin dogasini yanlis okumaktan kaynaklanir. Bu nedenle, bir¢ok
solcu simdiden, hatta internet ve PC’lerin ortaya ¢ikmasindan da
once, bilgi ve iktidar arasinda kurulan akilsiz bir denklemin tarafta-
r1 olmaya baglamistir. 1960°1ardaki ‘teknokrasi’ elestirisi dogru bir
bi¢imde, kapitalizmi olasi en verimli yoldan idare edebileceklerini
iddia edenlerin sahip oldugu politik ve ekonomik ¢ikarlarin maske-
sini diiglirmiistiir. Fakat ayrica bu durum otoritenin bir bagka bi-
¢imde goriilmesine neden olmustur. Buna gére devlet, gergekte or-
du ve polis giiciiniin bagl oldugu bir biiyiik sirkettir. 1980’lerin ba-
sina dek siiren bu egilim, bilimi ve otoriteryanizmi post-modern bir
denklem i¢inde anlayan bir yone dogru gelismistir. Buna gére Gu-
lag’dan beri meseleleri dogru ve yanlig lizerinden tarif etmek kaci-
nilmaz ilk adimdir.

Devletler ve kapitalist sirketler, parasal destek sunduklar: aras-
tirma ve ¢éziimlemeye giivenirler. Ancak, kapitalist yonetici sinifin
aciklayici bir 6zelligi, onun arastirma sonuglarini kabul etme ya da
bastirma, liyelerinin uygun buldugu bulgulan g6z ardi etme ya da
uygulama arasinda se¢im yapabilmesidir. Bilimsel ya da kiiltiirel
bilgi, otoritesinin temeli degil, aracidir. Teknoloji dergilerinden bi-
ri olan Mondo 2000, iddiasin1 hakimiyet fikrine dayandirir: “eski
bilgi segkinleri ayrismaktadir” demektedir. Yeni ve 6ncii bir seyi
temsil ettigine emindir. Elbette bilgi seckinleri zaman zaman ayri-
sir, fakat bunlar politik ve ekonomik seckinlerle ayni nitelige sahip
degildir. Platon’un Cumbhuriyet’inde yasamadigimiz agiktir. Tekno-
fillerin ifrada varan savunulan bilginin elverisli oldugunu, politik
iktidarin diisecegini ya da belki de birgok kisinin elinde toplanaca-
gin1 sOyleyen goriisten kaynaklanir. Fakat bilginin 6nemli bir bolii-
mii simdiden kullanimdadir ve eger iktidar merkezi niteligini koru-
yorsa, bunun nedeni bilginin kendince yeterli olmamasidir.

Kendi gec¢imleri i¢in bilginin liretimine dayananlar bilgiyi ye-



DEMOKRASI VE YENI TEKNOLOJILER 251

terli gorebilir. Alman yazar Hans Magnus Enzensberger, orta simnif-
lara ait 6zellikleri icat, yazi, kesif ve bilgi liretimine doniik ilgi ola-
rak belirlemektedir. Tiimiiyle, burjuvalara ait iktidara ve servete
sahip olmamalan nedeniyle, kelimenin en genis anlamiyla, kendi-
lerini ‘kiiltilir’ tiretimine adamiglardir. Bilgisayar korsanlarinin ve
kendi yazilimlarini1 herkese agan 6zgeci profesyonellerin efsanevi
hikayelerini okuyanlar, kendilerini hi¢ kimse bunlan diisiinmekten
alikoyamaz. Kendi emeginin meyvesine ulasmanin demokrasinin
anahtari olacagina inanan bir bilim adami ya da teknisyen, semada-
ki roliinii unutur. Bir korsan, kendisini politik iktidarin kiyisinda de-
gil, merkezinde goéren kisilere politik bir karakter i¢inde goriiniir.
Ancak bu kisiler IBM’i isleten bilim adamlar degil, yonetici kade-
mesindeki insanlardir ve onlar da sadece ortaklarin emrinde ¢aligir.
Bilgi biiyiik bir seydir ve takip ettigi is soylu bir cabadir. Fakat
onun yoklugu demokratik olmayan yasamimizin sebebi degildir.
Ayrica, ne ekranda ne de basin-yayinda daha demokratik bir idare
icin ugrasmayacaktir. Yeni teknolojiler, eskiden oldugu gibi, kérin
zorunlu dgeleri olarak, ortada duran toplumsal giiclimiizii yonet-
mez. Enformasyon teknolojisi halen kapitalizmin gézde ogludur,
fakat onun toplumsal durumu ebeveynlerinin bir armaganidir.

Son birka¢ yil icinde yasananlar, sosyalistlerin ve hatta ilimli
sosyal demokratlarin cesaretini kirmistir. Yasanan bir¢ok tersligin
ve hayal kirikliginin ardindan, kapitalizmin ¢ok uzaklara koprii ata-
bilecegi diisiincesi ve sonrasinda bunu iptal etmesi akillar1 ¢celmis-
tir. Sirketlere ait iktidarin kendi mezar kazicisini, ucuz ve yiiksek
teknolojik bicim icinde Kkitlelere satmasinin siirsel adaletine kargi
kim durabilir? Ancak siirsel adaletin cazibesi her zaman gercekte-
kinden farkll olarak, birilerinin oturup ilerleyisini izledigi bir
durum olmustur. Toplumsal yap: demokrasi yoksunluguna dayanur,
ancak demokrasi, kavgaya ve soz konusu yapiya karsi miicadele
edecek akil, irade ve ¢ikarlara sahip sosyal giiclere dayanir. Siip-
hesiz ki, teknolojinin bu miicadelede bir rolii olacaktir, fakat tek-
noloji her hangi bir kestirme yol sunmayacaktir: hi¢ kimse demok-
rasiyi satin alamaz ya da her hangi bir Web sitesinden indiremez.
Demokrasi; cesaret, metanet ve politik Orgiitlenme ister. Bugiin
Microsoft bunlar1 sunan bir yazilim hazirlamak zorundadir.






ENFORMASYON TEKNOLOJISI
VE
SOSYALIST OZ-YONETIM

Andy POLLACK

Sosyalizmin olabilirligine doniik inang, sosyalist olarak adlan-
dirilan iilkelerin kapitalizme geg¢isi ve sermayenin bir kez daha ku-
rallarin 6lgiisiinii ve 6lgegini belirlemesi sonucu azaldi. Oz-yoneti-
me dayali demokratik sosyalist bir toplum heniiz kurulmadi. Sos-
yalizmin maddi imkani, endiistrinin verimliligi ile hizmet ve mal-
larin miktar1 anlaminda, bu yiizyilin biiyiik bir boliimiinde var ol-
du. Bugiin bu tip olgularin yonetimi, yani sosyalizm siireci i¢in ge-
rekli olan teknik temel, 1990’lann ortalarindan sonlarina kadar, en-
formasyon teknolojisindeki gelismeler sonucunda biiyiik bir iler-
leme kaydetti. _

Tiim bu gelismelere paralel olarak post-kapitalist biirokrasiler
yikildi. Bilgisayar teknolojisinde yeni icatlar giindeme geldi. Bu-
nun sonucunda, icatlarin demokratik planlamaya engel olacagi yo-
niinde siipheler ortaya ¢ikti. Sosyalist iilkeler kapitalizme dogru
yol alirken, internet kullanimi ve kullamim alanlan, genelde enfor-
masyon teknolojisi (IT), 6z-yonetime dayali bir ekonominin tek-
nik (ve kismen orgiitsel) temellerini atti. Diinya lizerinde on bin-
lerce toplumsal orgiit, is diinyasinin, hiikiimetlerin ve aragtirma
sirketlerinin genig veri tabani ve ekonomik modelleme araglar
tizerinden kendi aralarinda iliskiye gecebilmekte ve birbirleriyle
temas kurabilmektedir. Eger gelecekte, her hangi bir lilkede bir
devrim gerceklesirse, internet kullanimina dayali demokratik! ve

"' IT nin demokratik planlama igin sundugu potansiyel ve bilgisayar kullanimina
dayali olan gesitli karar alma iglemlcrinin etkin olacagi gelecege doniik somut
tahminlerle ilgili olarak bkz.: W. Paul Cockshot ve Allin Cottrell, Towards aNew
Socialism (Nottingham: Spokesman, 1993).
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etkin bir planlamaya gegis, sosyalist ekonominin uygulanamaz ol-
dugu iddialarim rafa kaldiracaktir.

Oz-yonetim i¢in enformasyon teknolojisinin kullanilmas: fikri,
bilgiyi ylikleyen ve ¢oziimleyen teknolojinin sermayenin degil is-
cilerin elinde oldugunu kabul eder. Enformasyon teknolojisi, giicii
gasp etmenin degil, gii¢c yonetiminin basit bir aracidir. Medya, ¢o-
gunlukla enformasyon ¢ag1 ve I'T imkanlarinin sagladigi siirtlinme-
siz demokratik kapitalizm iizerinde dururken, I'T’nin nasil ve ne-
den gelisip uygulandig: sorununu géz ardi eder. Onu sanal mal ve
hizmetlere degil de, maddi iiretime dayali ekonomik arti1 degerin
artirilmasi i¢in bir arag olarak goriir. Giiniimiiz ekonomi politigin-
de, IT kullanimina doniik olusturulacak genel bir anlays, bir fare
(mouse) hareketi ile degil, atilacak milyonlarca adimin, havaya
kaldirilacak milyonlarca elin ve ¢gikarilacak milyarca sesin fabrika-
lari, madenleri, ofisleri ve bilgisayarlan ele gecirerek, 6z-yonetim-
li bir topluma ulagmak i¢in 6n kosuldur.

I. Hiz, Biiyiikliik ve Gecis

Alec Nove, her giin trilyonlarca malin ve bunlarin ticaretini ya-
pan milyonlarca insanin oldugu modem bir ekonomide, sadece pa-
zarin arz-talep mekanizmalar ile gerekli hesaplamanin yapilabile-
cegini iddia eder. Zaten her hafta hazirlanan hesap spektrumu,
triinlerin iiretim hiz1 ve biyiikliikleri hakkinda yeni bilgiler ver-
mektedir. Pentagon’da ve 6nde gelen baz iiniversitelerde kullani-
lan siiper bilgisayarlar, modemn sosyalist ekonomik planlama i¢in
milyonlarca denklemi ¢ozebilecek diizeye ¢ok uzun bir zaman 6n-
ce ulagmustir. Dahasi, karmagik hesaplamalar yapabilen, donamim
acisindan ucuz ve kiigiik, ancak bir o kadar da yetenekli paralel is-
lemciler ve miigteri/sunucu dizimleri, hizla ¢cogalmaktadir.

1995 yilinda genis ¢evrelerin dikkatini ¢eken Gary Kasparov
ile IBM Deep Blue arasindaki satran¢ macinda kullanilan paralel
islemcilerin giicii anlagilmistir. Bu makine, ekonomiden daha kar-
masik olan ekolojik degisimler ve atmosfer olaylarina ile ilgili ola-
rak onceden bilgiler verebilmektedir. Bu tiir siiper bilgisayarlarin
ve paralel] islemcilerin bir boliimiine internet araciligiyla ulasmak
miimkiindiir. Su siralar hiikiimet, akademi ve is diinyasi, internet
II’nin inga edilebilmesi i¢in birlikte ¢caligmalar yapmaktadir. Ka-
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muya agik olacak olan bu agin yaygin ve hatta daha hizli olacag: 6n
goriilmektedir.

Gegen Kasim ayinda, Cray Research Unit of Silicon Graphics,
saniyede 1 trilyon islem yapabilen bir siiper bilgisayar tanitti. Bu
bilgisayar aracilifiyla (i ay stirmesi gereken bir proje artik birkag
giin icinde bitirilebilecek. Kisa bir siire sonra da Intel Sirketi’nin
ve US Energy’nin Sekreteri Hazel O’Leary, saniyede 1 trilyon is-
lem yapabilen bir bilgisayarnn gelistirildigini duyurdu. Bu bilgisa-
yarlar, Japon Hitachi Sirketinin saniyede 368 milyar igslem perfor-
mansini tarihe gomdi. Bir karsilagtirma yapilirsa; ABD’deki her
bir kadin, erkek ve ¢ocugun 1 trilyon islemi hesap makinesi ile hi¢
ara vermeden yapabilmesi i¢in 125 yil gerekiyor. O’Leary’ye g6-
re, 7.264 Pentium ¢ipiyle siradan bilgisayarlarin bir birilerine bag-
lanmasi ile yapilan bu is umut vericidir. Ona gore, eger bu makine
Noel Baba olsaydi, ABD’de herkese, g6z kirpma siiresinden daha
kisa bir zaman i¢inde hediye dagitabilirdi.

Yeni siiper bilgisayarlar, bilim insanlarina ait bazi projelerde
kullanilmak iizere saklanacak. Intel yetkilileri, bilim insanlarinin
niikleer patlamalardan DNA’ya kadar birgok alana doniik yaptik-
lar1 aragtirmalarin Oniinii agacak bir ara¢ sunduklarini soylemekte-
dir. Projenin gelistirme sefi Justin Rattner, projenin fiziksel diin-
yaya doniik gergek simiilasyonlar olusturabilmek igin atilmis kii-
¢lik bir adim oldugunu ifade etmektedir.

New York Daily News, Intel’in elini ¢abuk tutmasi gerektigini
yazdi: IBM, saniyede 3 trilyon iglem yapabilen, ¢cok daha hizli bir
bilgisayar gelistiriyor.

O’Leary’nin Noel Baba benzetmesi, ironik olsa da, yeni bir bil-
gisayarkusaginin planlandigini anlatir. Noel Baba benzetmesi, eko-
nomideki karmagsik dagitim modellerinin tasarlanmasinda kullani-
lir. Paralel bilgisayarlar, milyonlarca yol iizerinden taginan hesap-
lamalari saniyeler i¢inde ¢6zme yetenegine sahiptir. Bu tarz bilgi-
sayarlar, halk konseyleri tarafindan saglanan enformasyon aracili-
g1yla sosyalist pldnlamay1 imkénsiz hale getiren diigiimii ¢ozebilir.

IT, sahip oldugu potansiyel sayesinde, sosyalist planlamanin
oniindeki bir diger engeli, milyonlarca {iriin ve hizmeti, milyonlar-
ca tiiketici ve lireticiden olusan ekonomiye sunma konusunda ya-
sanan enformasyon akig1 sorununu giderebilir.

IBM, 2 milyon patent dosyasini Web ortamina koymay: diisiin-
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mektedir. Genis veri tabanlar1 internete konabilmekte ve bunlar
¢ok sayida kullanici tarafindan paylagilabilmektedir.

Ticari ve finansal sektorde, daha biiyiik veri tabanlarina web
lizerinden ulagilabilmektedir. Internet baglantisinin evrensellesme-
si igin yeni teklifler yapilmaktadir. Bilgisayar ve internet kullanimi
yaygin gibi goriinse de, hali hazirda tabakalasmig durumdadir. In-
ternete baglanan hane sayis1 1996’da 23.4 milyonken, 2000’ de 66
milyona ¢ikmistir. ABD’de yaglar 18-24 arasinda degisen 25 mil-
yon gencin begte biri internete baglanmaktadir, bu sayinin gelecek
5 yil i¢inde ikiye katlanacag1 beklenmektedir.

New York’taki halk kiitiiphanelerinde 500’den fazla bilgisaya-
rin internet baglantis1 vardir. Bu bilgisayarlar ayrica ulusal ve diin-
ya ticaret veri bankalarina da baghdir.

Bilgisayar derslerinde hep sunu 6grettim: Isciler, sendikalar
lizerinden bilgisayara baglanacak ve hatta ¢ocuklar hem okuldan
hem de evden kuracaklar baglantilarla daha giizel vakit gecirecek-
tir. Hatta en ilkel bilgisayarlarnn oldugu laboratuvarlar bile &gren-
cilerin endiistrideki is kaybini (is sagligr iizerinde yasanan kayipla-
1) Olgebilecek ve yonetimde devrim konulu makaleler yazilabile-
cektir.

Bircok iscinin cadde iistiinde kurulu olan bilgisayarlari kullan-
dig1 goriilmektedir. ATM ’ler is¢ileri bankalarina baglamakta ve ay-
rica sans oyunlarioynamalanni da saglamaktadir. Farkli bir toplum
icinde bu araclar, iscilerin tiiketim taleplerini kaydedebilecekleri,
is degistirme arzularini iletebilecekleri, liretim ve tiiketim taleple-
ri i¢in oy kullanabilecekleri bir ortami hazirlar.

Artik lise 6grencileri, liniversitedeki astronomlarla, e-posta ara-
ciligryla, Jiipiter’e carpan bir meteorla ilgili tartigma yapabilmekte,
onlarn bilgisayarlarini kullanarak bilgi elde edebilmektedirler. Her
Pazar, New York Daily’de interaktif tartigma sitelerinin bir listesi
yayinlanir. Haftalik alternatif dergiler yeni elektronik sohbet grup-
lar1 ile ilgili haberler verir. Bunlarin her biri sosyalist planlama tar-
tismalari igin potansiyel siteler olabilir. Liseli 68renciler 6rmeginin
de gostermis oldugu gibi, bu tartismalar fikirlerin yazilmasi ile si-
nirh kalmaz, ayrica veri degisimini de saglar.
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II. Sebekeler: Katihma Acilan Yollar

a) Sirket icindeki intranetler

Bireysel ekonomik birim ¢ercevesindeki 6z-yOnetim potansi-
yeli, sirket i¢i aglarin kapsandig1 intranetlerin yayilmasi araciligiy-
la agi8a cikabilir. Bugiin sirketlerin ¢ogunda intranet vardir ya da
kurulma agamasindadir. Intranet iizerinden ¢alisanlar, elektronik
ortamda veri, tablo ve film goriintiileyebilmektedir. Bu gelismeler
ekonomi basininda, yatay yonetimdeki yeni tarzlara doniik, ancak
farkli bir sistemde gerceklestirilebilecek potansiyelle ilgili bir¢ok
sagmaliga yol agmustir. Isin gozetlenmesi ve yogunlastirilmasi, ay-
rica somiirii ve kar oraninin arttirnlmasi igin kullanilan giintimiiz
teknolojileri ¢ok farkli amaglar igin kullamlabilirdi.

1982’ye geri donecek olursak, makine pargasi Uretimi yapan
Wamer&Swasey sirketinin bir ¢alisani, bana is¢ilerin bilgisayar
kullanarak kendi i verimliliklerini gordiiklerini ve sirket karlari-
na ortak olduklarini gosterdi. Is¢iler imalathanedeki terminallere
tirettikleri parcalarin sayisi, imalat siiresi, parcanin hangi boliime
gittigi ile ilgili verileri giriyordu. Bu islemden sonra bilgisayar, is-
cilerin iiretimini ve primlerini hesapliyordu. Sirketin calisani, bu
terminallerin biri ile gergeklestirilen sémiiriiyii, par¢a basina ne
kadar ticret ve prim alindig1 arasindaki farki ve sirketin iiretilmis
mallarin her parcasinin satisindan ne kadar kazandigini gosterdi.
Onun, sirketin bilgisayar kullanarak elde ettigi sonuclar1 gdsterdi-
gi sey aslinda arti-deger teorisiydi.

Seytani Bilgisayar Imparatorlugu Microsoft, verili ekonomik
birim kapsaminda ve halk temelli ekonomik karar alma siirecleri
nezdinde gerekli olan bilgisayara dayali olan is programlari sun-
maktadir. Omegin: Project, Team Manager, Access, Excel, Word
ve Publisher. Ilk ikisi. belki de karar alma siireci i¢in en ¢nemli
olanidir. Takvim olusturmaya ve kaynak kullamimina imkén su-
nmaktadir. Bir veri tabani olan Access. is¢iler, envanterler, tedarik-
ciler ve tiiketiciler arasindaki iligkileri depolar ve ¢oziimler. Excel
liretim ve 6deme ile ilgili dl¢limlert diizenlemek icin kullarulir.
Word ve Publisher ise ajandalar, bildiriler ve onergeler i¢in elve-
riglidir.

1993 yilinda IT pazarindaki en saglam program, Alman patent-
li SAP/R3’tiir. Bu program, ¢ok boyutlu format icindeki program-
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larin veri tabanlar arasinda baglanti kurar ve dev sirketlere ait de-
partmanlari niteliksel agidan birbirine baglar.

Intranetleri, grup i¢i yazilimlar1 ve interneti birbirine baglama-
ya doniik yeni girisimler iizerinden, yazilim endiistrisinde ¢ok cid-
di bir rekabet yagsanmaktadir. Gecen yil iginde Microsoft’un strate-
Jisi, masa iistli PC yazilimindan yazilimlar arasi ag kurmaya dogru
degismistir. Bu degisimin nedeni kismen internet kullaniminin art-
masl, bunun da &tesinde, sirket sebekeleri kurmadaki liderligini
pekistirme niyetidir. Bu konuda ilk olarak (sirket intranetleri igin
hazirlanmig olan) Windows NT yaziliminin hakimiyetini artirmus;
ikinci olarak da, bu yazilimi intemmet programlarina baglamistir.
Sonrasinda Netscape, Microsoft’un tarayici alanindaki ¢aligmalari-
ni, grup i¢i yazilima doéniik bir proje ile cevaplayarak IBM’in Lo-
tus lirtinliniin de oldugu bu pazara girmeye ¢alisgmistir. Netscape’in
intranet pazarn ile ilgili yaptif1 inceleme, pazarin 2000 yilinda 10
milyar Dolarlik bir hacme sahip olacagini gdstermistir.

Netscape’in grup i¢i yazilim programi, dosyalar arasinda bag-
lant1 ve sirket icinde enformasyon paylasimi saglarken, aym za-
manda miisteri ve sirket arasinda bag kurar. Grup i¢i yazilim, inter-
netin veri alinmasi ve verilerin gilincellenmesi i¢in yazilan ‘Push’
ile birlikte calismak adina tasarlanmaktadir. Artik siz bilgiyi bul-
mazsiniz, bilgi sizi bulur.

Sirket ici kullanim i¢in gelistirilen IT, sirketteki iscilerin kendi
0z-yOnetimi i¢in de kullanilabilir. Bir birinden farkl iriinler, hiz-
metler, calisma programlari ve licretler planlanabilir; liretilen arti-
gmn iscilerin ihtiyaci ve toplum arasinda boliistiiriilmesi meselesi
¢Oziimlenebilir.

Intranetlerin internetle baglantilandirilmasindaki arts, sirket ici
sebekelesmeye doniik baglantilarin 6z-yonetime dayali ekonomik
birimler arasinda da gerceklesebilmesi imkanini verir.

b) Sirketler arast planlama

Bilgisayar kullanimi, sirketler ve tiiketiciler arasindaki akisin
yeniden 6l¢lim siirecinde, aninda karar almaya doniik yonetim ¢il-
ginliginin bir pargasi olmustur. Wal-Mart bilgisayar sistemi, envan-
terleri minimize etme ve degisen tiiketici ihtiyaclarini tespit etme
konusunda son derece hizli davranma becerisine sahiptir. Oto ima-
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latcilari, araba dagiticilan ve sirketler arasindaki iligkiyi kurmak
icin benzer sistemler kullanmaktadir. FedEx Is Baglantisi, nakliye-
cilerin kendi Web sitelerini kurarak iriinlerinin reklamini1 yapma-
larin1 saglar. Miisteri talepleri, hat iizerinden, FedEx internet bag-
lantilan araciliiyla karsilanir. FedEx yetkilileri bilgi, ulagim, tasi-
macilik, siparis, kayit ve iade gibi konulan da kapsayan ¢ok genis
bir hizmet agina sahip olduklarini ifade etmektedir. Bagkan yar-
dimcilarindan birj, tirtinlin son miisteriye ulastinlmasinda, elektro-
nik ticaretin sinirlarinin asildigini séylemektedir.

Simdi bu bilgisayarlarin tiiketici konseylerine doniistiiriildiigii-
nii diistinelim. Ttiketici istekleri dogrudan ATM ve PC’lere yiikle-
nebilir. Bu istekler satin alma noktasinda da karsilanabilir. Bu se-
kilde konseyler iiretim birimleri haline gelir. Dahasi, tiim bu isler
gercek zaman lizerinden yapilabilir. Yani, {iriin sepetindeki olasi
miisteri ihtiyaclarina doniik tahmin, milyarlarca istegin dogrudan
kayd: ve bunlarin iizerinden liretim ve dagitimin sabit hesaplamasi
yapilabilir.

Yillar 6nce, Pan Am sirketinde rezervasyon bdliimiinde ¢aligir-
ken bdylesi hesaplamalarin yapilabilecegini 6ngérebiliyordum.
Sirketin bilgisayar tabani, rezervasyon sistemi araciligiyla, ugugla-
r1 ve ugus saatlerini tiiketiciler iizerinden yeniden diizenleyebili-
yordu. Fiyatlar, her ugus icin yapilan rezervasyonlar ve satiglar baz
alinarak, yeniden hesaplanabiliyordu. Bu degisiklikler, tekrarlanan
karar alma siireclerinde teknik ve orgiitsel alanlarin baglantilandi-
rilmasinin milkemmel bir 6rmegiydi. (O zamanlar bile yolcular
kendi rezervasyonlarini on-line yapabiliyorlardi.)

[T nin bu alanda yasadig1 gelismeler, bilgisayar departmanlari
ve enformasyon yonetim sistemleri yerine, sirket dis1 kullanimlari
giindeme getirdi. Enformasyon yonetim sistemleri, ortak planlar
gelistirmek icin sosyalist ekonomik birimler tarafindan da kullani-
labilir. Elektronik Veri Sistemleri’nin kurucusu Ross Perot, serve-
tini ilk olarak Kaliforniya Hiikiimeti’'nin kendi veri tabanini olus-
turmak igin gorevlendirilmesi ile sagladi. Artik, diger sirketler de,
eyaletlerin yeni refah yasalarina uymasi zorunlulugu iizerinden,
eyalet kayitlarini tutmak i¢in girisimlerde bulunmaktadir. ABD’nin
en yliksek gelire sahip sirketi olan General Elektric’in, enformas-
yon yonetimine doniik hizmetinden elde ettigi gelir, geleneksel
tiretimden elde ettigi gelire esittir.



260 KAPITALIZM VE ENFORMASYON CAGI

Bu sirketlerin sosyalist planlama merkezine doniistiigiinii dii
sliniin; sirketler arasi tiretim kontrol ediliyor, sosyal hizmetlerdek
degisikliklerle miidahale edilebiliyor ve kamu kurumlan tarafin
dan saglanan hizmetlerde degisime doniik kararlar verilebiliyo
Boylesi programlarin, se¢ilmis planlama komiteleri tarafindan di
ger igyerlerinden ve topluluklardan gelen ve tekrar oralara gonde
rilen bilgilerle hesap yapabilme sansmna sahip olduklarini diigtinir
Mallarin ve hizmetlerin birimler arasindaki dagilimi, birimler aras
konseyler tarafindan kontrol edilebilir; iirlin karigimlar: ve miktar
larina, ayrica sosyal Onceliklere doniik kararlarin giincellenmes:
miimkiin olabilir. Dagitim masraflarinin ve siiresinin azaltilmasi ile
elde edilen birikim, ¢alisma saatlerinin kisaltilmasi ve/ya ¢6ziim-
lenmemis sosyal sorunlarin ortadan kaldirilmasi saglanabilir.

Federal hiikiimete ve devlete ait is departmanlari, uygun mes-
lekleri bilgisayar ortaminda uzun zaman once yayinladi ve yakin-
larda da bu mesleklerin bir listesini on-line vermeye basladl. New
York Isci Kariyer Merkezleri, sendika destekli istihdam ve yetis-
tirme merkezlerine ait bilgisayarlar Emek Departmani’nin veri ta-
banina baglanabilir ve kendilerini meslek arastuma merkezinden,
is¢i siifinin her bir endiistrideki ¢alisma saatlerini 6lgebildigi, is
dagitimin yeniden yapabildigi ve boylece haftalik ¢alisma siiresini
kisaltabildigi 6z-yonetim merkezlerine doniistiirebilirdi.

Nisan 1997°de, AFL-CIO, kullanicilarin yillik gelirlerini sirket
lizerinden karsilagtirmalar i¢in Web’de bir site agti. Program, gir-
ket caliganina, idarecisinin yillik geliri ile esit bir gelir i¢in kag yil
caligmasi gerektigini hesaplamasi imkanin1 vermektedir. Simdi ise,
bu propaganda alistirmasi kolaylikla hem emek miktarinin hem de
onun Uriinlerini yeniden dagitan bir araca doniigsmektedir.

¢) Siber aligveris:Tiiketimde 6z- yonetim

Tiketimin ve yeniden liretimin demokratik planlamasi i¢in ge-
rekli olan teknoloji ve orgiitsel baglantilar son birkag yil i¢inde bii-
yiik bir asama kaydetti.

1996 yili boyunca, yilbasi aligveris sezonunda Medya, Web si-
telerinde sunulan mallar ve siber aligveris merkezleri ile ilgili ha-
berlerle doluydu. Bu yil i¢inde 3 milyon hane, 95 yilinda yapilanin
iki kat1 miktarda, yaklagik 1 milyar Dolarlik harcama yaptu.
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Siber aligverig merkezleri, tiiketicilerin kendi tiiketim ihtiyaci
tahminlerini girmelerini saglayabilir. Onceden siparis alan bilgi-
sayarlar, sirketlere gelecekteki satiglarini dnceden projelendirme
imkani verir; tiiketicilerin gesitli mallara doniik tercihleri ve so-
nuglarini kaydedebilir, sonuglar da ilgili endiistri kollarina yonlen-
dirilebilir. Bu sonuglar 15181nda, hem bireysel tiiketiciler hem de
konseyler elde ettikleri ¢iktilar lizerinden bazi tahminlerde bulun-
ma sansina sahip olabilir.

d) Ekonomi temelli planlama

Internette ¢ok uluslu sirketler, akademi, borsa ve hiikiimet ta-
rafindan kullanilan makro ekonomik analizler ve planlama aragla-
11 ile ilgili bir¢ok 6rnek mevcuttur. Borsada, bilgisayarlar on bin-
lerce sirket i¢in meta ve stok fiyatlarindaki degisiklikleri kayde-
der. Interneti olan herkes bu degisiklikleri kendi bilgisayarindan
izleyebilir. New York Daily News, her giin kendi Web sitesinde,
is diinyast ile ilgili sayfalarda kazang, gelir, yiiksek ve diistik fi-
yatlandirmaya doniik bilgileri okuyucularina verir.

Internet iizerinden interaktif planlama yapilabileceginin basit
bir ormegini The Economic Democracy Information Network-
Ekonomik Demokrasi Enformasyon Ag1 (EDIN) verir. Bu ag ken-
di sayfasinda interaktif bir yoldan kullanicilarin, hiikiimet acente-
leri i¢in yapilan harcamalardaki degisikliklerin federal hiikiimete
ne Ol¢iide zarar verdigini gérmelerini saglar. Kullanici bilgisayar
araciligyla, cesitli hiikiimet departmanlarinda geliri ne oranda de-
gistirmek istedigini sdyler. Bilgisayar da ona biitce agiginin ne 6l-
¢lide biiyiiyecegini ya da azalacagim gosterir. Sonrasinda kullanici
konuyla ilgili yorumlarini e-posta yoluyla diger katilimcilara iletir.

Maryland Universitesi’nde faal olan forum ag1 (Inforum), sos-
yalistlerin daha énce planli ekonomi i¢in kullanmay: diisiindiigii
makro ekonomik modelleme aracina, — girdi/cikti tablolar1 ve line-
er programlamaya — web baglantis1 yapma imkani verir. 1970’ler-
den beri Inforum’un ekonomik veri programi (Inforum’s EconDa-
ta program) su tip sorulari cevaplar: Havayollar: sektériinde yapi-
lan askeri harcamalar nasil azaltilacak? Parasal destegin % 6 ora-
ninda artmasi kereste endiistrisi i¢in ne ifade ediyor? ABD kimya
endiistrisi Dolarin deger kaybindan ne dl¢iide etkilenir? Cesitli en-
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diistri kollarinda istihdama doniik vergi yasalari ile ilgili genel de-
gisiklikler nasil bir sonug verir?

Bu sorular, (ilk olarak Wassily Leontieff tarafindan gelistirilen)
girdi-cikt1 tablolar1 yardimiyla cevapliandirilmaktadir. Bu tablolar
ABD ekonomisinde tiim mal ve hizmet akisini goriintiiler; bizim
bir endiistri kolunda, iiretim seviyesinde yasanan degisikligin di-
ger endiistri kollarini nasil etkileyecegini ve bu karsilikli etkilerin
GSMH, Kkérlar, hiikiimet geliri, tiiketim vb. konulara nasil eklene-
cegini gormemizi saglar. Girdi — ¢ikt1 tablolari, bir ay, bir yil ya da
on yil gibi belli stireler i¢in kurgulanir.

Ekonomik veri (EconData) igindeki bu veri tabanlar1 eyalet ve
federal hiikiimetler, ayn1 zamanda IMF ve Diinya Bankasi bazinda
toplanan ekonomi ile ilgili istatistiki bilgileri i¢erir. Forumun bu
verileri kullanarak is diinyasindan miisterilere sagladig1 soru ¢esit-
leri, is¢i ve toplum planlamacilarinin tepkisini ¢ekebilir. EDIN’in,
Forum gibi modellere baglanan, gercek verilerin siirekli bir temel
lizerinde kamulastirilmig borsanin bilgisayar sisteminden foruma
acildig1 interaktif bir versiyonu gelistirilebilir.

Inforum kullanicilarina kisith bilgi ile karmagik matematiksel
programlar i¢in ¢alisma imkani sunar. PC’ler icin gelistirilmis,
ekonometrik resesyon ve model insa programi olan PDG progra-
mi1 kullanicinin, diizenli olarak giincellenen binlerce ekonomik za-
man dizisiyle veri bankalar kurup kullanmasini ve ayrica karmasik
matematiksel iglemlerin tiimiinii diizenlemesini saglar. ABD’ds
liniversitelerde muhasebe, isletme ve ekonomi ile ilgili dersle
alan is¢i sinifi mensubu milyonlarca 6grenci vardir. Bu 6grencile:
PDG programini kullanmak i¢in gerekli olan matematik ve ekono
mi ile ilgili temel bilgilerden daha fazlasina sahiptir.

Milyonlarca is¢inin, girdi-gikt: tablolarindaki temel ilkelere da
yanan dosyalarla ¢alisma deneyimi vardir. Bilgisayari bir kitle me
tas1 haline getiren sey, oncelikle kiigiik sirketlerin biit¢esini ve ki
sisel finansmanlarini tutabilme yetenekleridir. Hanelerdeki mil
yonlarca insan, kisisel finans hesaplamalari i¢in VisiCalc, Lotus
Excel, Quicken gibi programlan kullanmustir. Bu yaygin dosy:
programlari, biiylik yatirim bankalari tarafindan SAP/R3, Essbas v¢
Oracle gibi veri bankalan iizerine kurulu programlar araciligyl:
analiz ve rapor i¢in yararlanilmigtir.

Oz-yonetimli toplumlarda IT, ulusal ve uluslararasi planlamad:
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kitle katilimini siireklilestirmek i¢in kullanilabilir. Bireylerin ve
konseylerin yapti3) girdiler aninda karar siirecine dahil olabilir. IT
ile ilgili hakim goriisleri iireten bazi diisiiniirler, gliniimiiz toplum-
larinda elektronik demokrasiye imkan aglayan yayimciliktaki ge-
lismeleri Over. Bu tip yaklasimlar, diisliniirlerin gercek katilim
hakkinda degil, olsa olsa seckinlerin manipiilasyonuna izin veren
genis katilimli oylamaya agik kitle gésterilerini ovdiikleri yoniinde
elestirilere neden olmaktadir. IT, farkli miilkiyet iligkileri lizerin-
den sosyalist demokrasiyi giivence altina almak i¢in, toplumun
farkli diizeylerindeki karar alicilar arasinda baglanti kurulmasin
saglayabilir mi? IT’yi, yiiksek diizey karar alicilar i¢in veri iireten
pasif iireticilerden ziyade diisiik diizeyde birimler hazirlamak i¢in
kullanabilir miyiz?

III. IT ve Makro-Mikro Baglantilar

Sosyalist 6z-yonetimi savunanlar, her zaman dikkatli karar al-
ma ihtiyacina vurgu yapmuglardir. Bu noktada 6nemli olan, ne tiir
kararlarin hangi diizeyde alinmasi ve miimkiin olan en ¢ok sayida
kararn zincirden ¢ikartilmasidir. Kararlar, ulusal degil yerel dlgek-
te ele alinmali; belli bir ¢alisma alaninda ya da komsuluk iligkisi
icindeki isciler tarafindan ele alinabiliyorsa, endiistri ya da bolge
lizerinden diisiiniilmemelidir. ‘

Yeni IT nin agik dogasi, kullanicinin baglanacag yol ¢esitliligi
ve veri tabanina baglanan tartigma gruplarinin sundugu imkéan ge-
rekli diizeyde verinin toplanmasini miimkiin kilar. Hatta tartismanin
ve oy vermenin verinin nasi toplanacag ve kararlarn hangi diizey-
de alinmasi gerektigi konusunda yardimci olur. Demokratik sosya-
lizm farkli modelleri karsilastirmali, boylelikle iscilerin karar alma
ve kararlarin merkezsizlestirilmesi ile ilgili konularda, her toplum-
sal diizeyde tayin edici olmasini saglamalidir (6megin: Cinsiyet ve
milliyet meselelerini nicel bigimlere dogru doniistiirmek vb.)

Sosyalizmin planlanmasindaki gercek matematiksel giicliik,
verilerin ya da bir¢ok es zamanli denklemin cetelesinin tutulmasi
degil, bu veri ve hesaplamalarin kiigiik ve orta 6l¢ekli orglitsel ka-
rarlara baglanmasi yontemidir. Bu konuda, Michael Albert ve Ro-
bin Hahnel’in Looking Forward: Participatory Economics for the
Twenty-first Century — Gelece3e Bakmak: Yirmi Birinci Yiizyilda
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Katilimer Ekonomi — (Boston: South End Press, 1991) adl kita-
binda anlatilan karar alma siireci érnek verilebilir. Komisyon mer-
kezlerinin kullandiklari 1T ve hatta bireylerin komisyonculan ber-
taraf ederek dogrudan borsa ve iirlin piyasalari ile iligki kurmala-
rin1 saglayan on-line programlar, boylesi bir siireci karsilayabile-
cek teknoloji 6rnekleridir.

Milyonlarca sigortaci internet baglantisina sahiptir. Bunlarin
%32’si finansal hizmetler veren siteleri ziyaret etmektedir. Giri-
simciler kiiciik yatirimeilart pazara ¢ekebilmek icin enformasyon
teknolojilerini kullanmaktadir. Ornegin. on-line ticarette gegen sa-
atlerin ardindan, giivenlik sirketlerine imtiyaz tamimak bugiin
miimkiindir. Bu tarz interaktif hizmetlerin sahip oldugu yeni one-
min yansimast, Don Jones’un, on-line hizmetlerin kapsamli olarak
elden ge¢mesini talep etmesi ve bu isi de ileri de ittifak kuracag:
Microsoft’un yapmasini istemesidir.

Borsada belli donilim noktalar lizerinden yasanan isleyisi, her
ne kadar bu suni doniim noktalari kacinilmaz bir bigimde ispatla-
mis olsa da, komisyon evlerinin ¢ogalmasi, sigortacilarin yatirim-
cilart yonlendirmesi ve IT kullanimui ile kolaylagmistir. Bu degisik-
likler, 1972de Morgan Stanley ve Dean Witter-Discover sirketle-
rinin birlesmesi, boylesi kii¢iik ve biiylik yatirimcilar arasinda ya-
pilan evliliklere doniik beklentilerde somutlanmistir. Milyarlarca
Dolar para orta olgekli ve is¢i sinifina ait yatirimcilar tarafindan
(emekli ayligr ve tibbl yardimlar lizerinden) sigorta sektoriine aki-
tidmistir. Bu yardimlar1 yoneten sirketler, ihtiyaca gore, ulusal ve
uluslararast borsalarin veri tabanlari, ayrica biiyiik devletlerin
emeklilik ve saglik sistemlerine bagli milyonlarca birey arasinda
baglanti kurmak i¢in IT kullanmaktadir. Onlarin IT’si, birey ve
makro ekonomi arasinda, tiim ekonomik diizeylerde baglanti kur-
mak zorundadir.

Sadece boylesi baglantilar orta vadede is¢i konseylerinin, 6z-
yonetimli toplumlarm her asamasinda aktif bir bilgi akist saglama-
s1, mikro ve makro diizeylerde kararlarin bir birlerini nasil etkile-
diklerini izlemesi i¢in kullamlabilir. Sosyalizmde, her komisyon-
cunun evindeki bilgisayar agi, bolgesel ya da endiistri dl¢ceginde
bir konseye doniigebilir: ev ve sendika gibi yerlerde bulunan
PC’lere baglanabilir.

Borsalar ve piyasalar biiyiik bahis havuzlari olmaktan ¢ikartilip
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gercek lretim ve tiikketimdeki degisimleri Glgen aygitlara doniisg-
tiiriilebilir. S6z konusu degisimler, evlerde ya da konsey ofislerin-
de bulunan milyonlarca PC ekraninda goriintiilenebilir. Ulusal dii-
zeyde alinan ve toplumsallagsmig Big Board’a kaydedilen kararlar,
komisyon evlerindeki IT iizerinden daha kiigiik birimlerin hazir-
lanmasi gerektigi ile ilgili kararlar i¢in uygun olan veri tabanlarin
dogru bir bicimde bir araya getirebilir.

New York Borsasi, gecen Aralik ayinda fiyatlari kaydeden ci-
hazimi (ticker) TV’de canli yayinda kullanabilecegini agikladi.
Boylece ticari hareketlenmelerin her bir saniyesi Big Board araci-
ligiyla goriintiilenecekti. Simdi, bu ticker’in borsa fiyatlari i¢in de
degil de, ¢cocuk i¢in dikilen t-shirt sayisini ya da pazara giren taze
domates miktarini goriintiiledigini diigiiniin.

Bilgisayara dayali makro ekonomik pldnlamanin bir bagka or-
negini de Washington verir. Federal hiikiimet dogrudan mevduat-
lara doniik yapilan kar 6demelerinin yerine elektronik bankaciligin
bir bi¢imi iizerinden geklerle yapar. Hiikiimet halen 850 milyon
kisiye yilda toplam 1.2 trilyon Dolar 6demektedir; dogrudan
elektronik mevduatlar bu islemlerin %53’iinli olusturmaktadir.
Biiyiik sirketler 195 milyon vergi formunu elektronik olarak dos-
yalayabilmektedir. Bilgisayar sistemleri, ABD’lilerin biiyiik bir
boliimiiniin 6demelerini ve geri alimlarini kaydetmektedir. Bu sis-
tem pekala sosyalist dagitim aginin merkezi olabilir.

‘Push’ yazilimy, tiiketicinin ekranina zorla giren, belli bir yapi-
st olmayan ve sirketlerin Web’de olusan anarsinin iistesinden gel-
mek i¢in hazirladig bir yazilmdir. Bu program, sosyalist planla-
macilar tarafindan konseyler i¢indeki enformasyon destegini yay-
ginlastirmak i¢in kullanilabilir. Ekonomik birimlere periyodik ola-
rak dayatilan verilerin, onceden girisi yapilmis kararlari yeniden
olcebilmesini saglayan programlar yazilabilir.

IV. Elektronik Nakit Odeme ve Sosyalist Muhasebe

1996 yilinda ABD’de, 122.7 milyon ATM lizerinden 9.7 mil-
yar islem yapilmistir. Evden yapilan islemlerin sayisi giderek art-
maktadir. Insanlar, Citibank ve digerleri tarafindan hesaplarina on-
line araciligryla ulagsmalan konusunda tesvik etmektedir. Banka
hesaplarini, borsayi ve diger finansal araglari merkezilestiren ulu-
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sal odaklar, her giin trilyonlarca Dolarin elektronik diizlemde do-
lasmasini saglamaktadir.

Gelecek yil icin Chase Manhattan, AT&T, Dean Witter, Disco-
ver ve diger sirketler, ABD’li miigterileri i¢in yeni bir elektronik
nakit para ag1 olusturacaklarini bildirdi. Bir¢ok sirket ATM’lerden
telefonlara ve plastik kartlara nakit para yiikleyebilmek i¢in yazi-
lim gelistirmektedir. Bu kartlar, akilli kart okuma terminallerine
sahip tiiccarlarin iizerinden yapilmasini saglayabilir.

Tiim bu araglar, sosyalist muhasebe i¢in bir destek sistemi ola-
rak kullanilabilir. Halen milyonlarca insanin elektronik diizlemde
gergeklestirdikleri iglemler belli bir siireklilikte kaydedilmektedir.
Oz-yonetimli bir toplum, makalenin baginda anlatlldlgl gibi, IT
lizerinden alinan kararlarin dogrulugunu takip etmek icin kayitla-
rin kullanilabilecegi bilgisayar ve elektronik nakit para sistemini
kullanabilir. Post-kapitalist toplumlarda, planlamaya doniik karar-
larin dogrulugunu 6l¢mek i¢in kullanilan yan fiyatlandirmalar,
gercek ekonomik etkinligin elektronik olarak yonlendirilen bi-
cimlerinin daha somut bir tezahiiriinii bulabilir.

V. Uluslararasi Planlama

Bugiin diinya ¢apinda iiretim, yeniden iiretim, saglik ve egitim
gibi konulan zetleyen istatistiklerde her hangi bir eksiklik yok-
tur. BM, ILO, Diinya Bankasi ve IMF gibi uluslararasi kuruluglar,
diinya emek giiciiniin %30’u olan 1 milyarlik niifusun 1995’te ya
issiz ya da ya da istihdam disi oldugunu raporlarinda yazdi. (Ra-
kam, Biiyiik Cokiintiiden beri yasanmuis tiim krizler i¢inde en ko-
tiisi olan 1993-94 krizinin ulagtig: diizeyin de altindadir.) 1996 Pe-
kin Konferansi’ndan 6nce BM, kadinlarin 6denmemis ig giicliniin
milyarlarca DoJara ulagtifin1 yayinlarinda belirtmistir. Bu miktar
toplam diinya GSMH’sine esittir. AMartya Sen’in kadinin statiisii
ile ilgili yaptig1 calisma, cinsiyet ve ekonomi agisindan 100 milyon
kadinin ¢ok kotii k0§ullarda yasadigini ortaya koymu5tur Leonti-
eff’in Diinya Bankas! i¢in uluslararasi tablolari kullanarak yaptigi
aragtirmada, askerl harcamalarin azaltilmasiyla ortaya ¢ikacak ge-
lisme sonucunda, esitsizliklerin ve gelirin yeniden yapilandirilma-
sinin bazi tilkelerde ve kiiresel dlgekte yoksullugu azaltacagini sap-
tamustir.
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Boylesi veri tabanlari, tablolar, istatistikler ve ekonometrik he-
saplamalar, uluslararasi demokratik planlama siirecinin pargasi
olabilir. Fazlasiyla 6nemsenen kiiresellesme dalgasi lizerinden en-
formasyon teknolojisine uluslararasi dl¢ekte ulagilmasi yeni bir ol-
gudur.

Mevcut toplumda IT sektorii, emperyalizmin en yeni asama-
sinda uluslararasi igbdliimiiniin esitsiz mirasini yansitir. Internet
propagandacilari, onun sahip oldugu uluslararasi karakterin ‘yeni’
kiiresellesme ¢aginda zenginlik ve 6zgiirliigiin yayilmasini sagla-
yacagini iddia eder. Ancak bilgisayar donanimu (son yillarda yazi-
lim) iiretimi ve montaji, diisiik ticretlerin 6dendigi neo-kolonyal
bolgelerde yogunlagsmaktadir; veri girdisi gelismis iilkelerden
liciincii diinyaya (ve birinci diinyanin fakir lilkelerine) ayni neden-
le kaymaktadir.

Bu tarz farkliliklar sistemin ekonomik ve politik dogasindan
kaynaklanmaktadir. Ancak teknolojinin yogunlasmasi, konum ve
kullanimin degisebilme potansiyelini gosterir; uluslararasi halkgi
planlamanin az gelismisligi, kiiresel Olcekte ¢Ozebilmesi artik
miimkiindiir.

VL IT ve Yeniden Uretim Alan

Yakinlarda, isten ¢ikarilan orta diizeyli iscilerin ag lizerinden
sosyal is¢i ya da ¢cocuk bakiciligi gibi isler bulduklarina dair bir ya-
z1 okudum. Artik isten ¢ikartilan iscilerden elde edilen kazang, pat-
ronlarin (ve bilgisayar erbaplarinin) banka hesaplarinda gériinme-
yecektir. Ancak yeniden vergilendirilen {iistiinliikler ve kaynakla-
rin liretimden hizmetlere dogru kaymasi, cinsiyet giicii ve roliiniin
yeniden yapilandirilmasi olarak, sosyalizmde IT kullanimi sayesin-
de kolaylasacaktir. Imalat ve perakende sirketlerine ait reklamla-
ra bogulan Web, yeniden yapilanma alaninda iiretim siirecindeki
oOrgiitler ve acentelere ait sayfalara ev sahipligi yapmaktadir. Ara-
ma motoru ile yapilan hizli bir tarama islemi, Cocuk Bakimi Isle
timcisi, (¢ocuk bakim merkezlerinin ihtiyaglari i¢in diizenlencn)
Windows igin Isletimci Yazilimi ve federal hiikiimetin Ulusal (‘o
cuk Bakimi Enformasyon Merkezi gibi sitelere donlismiistiir. ('o
cuk bakimui ile ilgili Web aragtirmasi yapan bir site de Ulusal ('o
cuk Bakim Ag Sincabi’dir (Childcare National Network Gopher)
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Bunlar, kullanicilarin mevcut ¢ocuk bakimu tiirleri, kaynaklar,
arastirmalar ve olasi yasal uygulamalar ile ilgili bilgileri degis to-
kus etmelerini saglar.

Sosyalist bir muhasebe sistemi tiim bu web sitelerini ebeveyn-
lerin ve ¢ocuklarin ihtiyag¢larini toplumsal dlgekte kaydetmek igin
kullanilabilir. Bu ihtiyaglar ekonomideki diger sektorlerin tiiketim
ve iiretim figiirleri ile biitiinlenebilir.

Baz1 yonlerden bu gelismeler en temel degisimlerin sebebi
olabilir. IT kullanan 6z-y6netimli bir toplum, feminist ve sosyalist
devrimin boliinmez bir biitiin oldugunu kanitlayabilir.

VII. Enformasyon Teknolojisini Kim Kontrol Edecek?

Internet, sahip oldugu goreceli yenilige ragmen, sermayenin
kendi mirasin1 yeniden nasil iirettigi ile ilgili bircok émegi de yan-
sitir. Internet ve IT, is diinyasimi ¢ilgina ceviren bir agikliga sahip-
tir; ig sirlarinin gizlenmesi ve pazarlama potansiyelinin artmasi gi-
bi konular i¢in kullanilir. Internette, enformasyonun serbest akisi-
na dontik korku ve sirket gizliligi ile ilgili yazilim iiretme ¢ilginli-
81 bu sayede ortaya cikar.

Iletisim endiistrisindeki birlesmeler, telekomiinikasyonla ilgi-
li anlagmalara sagladig1 imkanlar nedeniyle, atesli bicimlerde ger-
ceklesmektedir. Bu IT devlerinin sahip oldugu gii¢ ve biiyiikliik-
teki artiglar, ileride internetin agik ve hatta anargsik dogasini destek-
leyenleri giigsiizlestirecektir.

Dahasi, IT daha iiretken bir kapitalizmin 6niinii agcarken uzun
vadede, bilgisayar 6ncesi donemler kadar yikici olacaktir. Bireysel
sirketlere ve biitlin olarak ekonomiye doniik kazanglar, mal ve
hizmetlerin artan iiretimine ya da gelirin yeniden dagitimina don-
meyecek, kapitalist anarsinin i¢inde kaybolacaktir. IT yoluyla bi-
riken sermaye, ¢okiis ve depresyonlar: derinlestirecektir.

IT uygulamalarini ve kullanim alanlarmi diisiindiigiimiizde,
gii¢ ve giiciin hangi toplumsal gruplarin elinde olacag sorusuna
geri donmemiz gerekir. ABD solu yiizyil boyunca, biiyiik ¢rgiitsel
ve teknolojik araglarin mevcut toplum i¢in farkli bir yoldan nasil
kullanilacagi meselesiyle ¢ok az ilgilenmistir. Bagka higbir iilke
bu kadar ¢ok ekonomist, muhasebeci, istatistik¢i, pazarlama uz-
mani, enformasyon isletim sistemleri analisti, ozetle; isi firma ve
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acenteler icin plan yapmak olan profesyonel iiretmemistir. Hi¢bir
tilke is diinyasi ile ilgili bu kadar ¢ok toplant: ve konferans diizen-
lememis, bu kadar ¢ok kitap yayinlamamis ya da karmagik sirket
yapilarini (yeniden) diizenlememistir. Tiim bunlar iizerinden sol,
sistemimizin artiklarini ifsa etmek gibi ¢ok iyi bir is yapmis; yeni
miicadele yontemleri ve yeni sorumluluklarla yiizlesebilmistir. O,
daha demokratik bilgi akigi i¢in gerekli olan kanallar1 saglamak
i¢in, bugiiniin toplumsal altyapisimn sahip oldugu potansiyeli g&s-
termistir. Artik bu teknolojileri kullanan is¢iler kendi giiglerini
fark etmeli ve gelecegin gercek demokratik toplumunu inga etme-
leri i¢in sahip olduklar1 imkanlar1 anlamalidur.

Not: Bu meselelerle ilgili yaptigimiz tartismalarda kendi goriis-
lerini paylasan Dan Caplin’e tesekkiir ederim.
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“Bu kitap, giiniimiiz kosullarinda etkin olan
kiiresel iletisimin politik ekonomisini incelemek
amaciyla hazirlanmigstir. Kapitalizm ve iletisimin
dogasinda ve ikisi arasindaki iliskide meydana
gelen degisimlerin aciklanmasi amaglanmigtir,
Kitapta bulunan makaleler, kapitalizmde bilgi,
iletisim ve genelde demokrasiye doniik tarihsel
tartismalardan internet, telekomiinikasyon,
egitim, ¢alisma siireei ve pazar gibi 6zel
bagliklarla ilgili caligmalari icermektedir. Tiim
makaleler elestirel bir perspektife sahiptir. Pazar
sisteminin hem ekonomik adaleti ve verimliligi
getirece@ini hem de demokratik siyasetin
temellerini atacagmi s6yleyen iddialara kuskuyla
yaklagmaktadir. Ayrica kiiresel iletisimde
meydana gelen son gelismeler farkli bir
perspektif iizerinden degerlendirilirken, bu
sirecin. orgiitlii pelitik faaliyetle
degistirilemeyecek kadar ka¢inilmaz oldugunu
soyleyen anlayisa.da itiraz edilmektedir.”
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