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Tegekkiir

Isyerlerindeki acilarini paylasan, isimsiz kalmas: gereken yiiz-
lerce insana tegekkiir ediyorum. Onlar kendilerini biliyor.

Strike! dergisinden, bu kitaba temel olugturan ilk makalenin
ortaya gikmasina vesile olan Vyvian Raoul’a ve (basta Ozel Dev-
riye Grubu olmak iizere) dergideki diger herkese biitiin bunlari
miimkiin kildiklar i¢in tesekkiir ediyorum.

Simon & Schuster’daki editoér ekibim Ben Loehnen, Erin
Reback, Jonathan Karp ve Amar Deol’iin ¢abalan, Janklow &
Nesbit'ten temsilcim Melissa Flashman'in tegvikleri olmasa bu
kitap elinize ulagamazda.

Kahrimi ¢eken dostlarima, ayrica sabir ve destekleri igin
LSE’deki ig arkadaglarima, 6zellikle de Yanina ve Tom Hinrich-
sen, Renata Todd, Camilla Kennedy Harper ve Andrea Elsik’ten
olugan idari ekibe elbette giikran borgluyum.

Ayrica, yarattigim “etkiyi” izleme gérevini azimle yerine geti-
ren LSE Antropoloji Bolimi doktora 6grencisi Megan Laws’a
tesekkiir etmeliyim. Umarim bu kitap isini biraz kolaylagtirir.
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Onséz: Tingkadan Isler Olgusuna Dair

2013 baharinda, bilmeden kiigiik ¢apta uluslararas: bir sansas-
yonun fitilini atesledim.

Her sey Strike! adinda yeni ve farkli bir derginin bir yaz talep
etmesiyle bagladi. Derginin editori soyle kiskirtici, bagka yerde
boy gostermesi zor bir seyler karalayabilir miyim diye sordu.
Genelde demlenmeye birakmig oldugum, bu tiirden bir iki yaz
fikrim olur hep, ben de birinin elini yiiziinii biraz dizeltip “T1rig-
kadan Igler Olgusuna Dair” baghgiyla sundum kendisine.

Yaz: bir onseziye dayamyordu. Herkesin agina oldugu, diga-
ridan bakinca ne ige yaradigina pek akil sir erdirilemeyen isler
vardir. Insan kaynaklari damigmanlari, iletisim koordinatérleri,
halkla iligkiler uzmanlari, finansal strateji uzmanlar, sirket
avukatlar1 yahut (akademi camiasinda gayet iyi bilindigi tzere)
gereksiz komiteler meselesini masaya yatirmak tizere olugturula-
cak komitelere isim bulmakla vakit harcayanlar... Liste uzadik¢a
uzuyordu. Bu isler gergekten beyhude, bu islerle ugrasanlar da bu
durumun farkinda olabilirler miydi? Arada bir de olsa, yaptiklar:
islerin manasiz ve gereksiz oldugunu igten ige hisseden insanlarla
kargilagmayanimiz yoktur. Bir yetiskin digtinelim; yaptig1 isin
biitliniiyle gereksiz olduguna, zaman ve kaynak israfindan bagka
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bir halta yaramadigina, hatta diinyanin igine ettifine icten ige
inaniyor ama gorevini yerine getirmek tizere yedi giiniin beginde,
sabahin koriinde ayaga dikiliyor. Insani bu kadar elden ayaktan
digiiren baska sey var midir? Toplumu bir bagtan bir basa kat
eden berbat bir ruhsal yara degil mi bu? Hos, bu hususta kim-
senin agzim bigak agmiyordu zaten. Insanlarin igyerindeki mut-
luluklarina dair aragtirmalarin siiriisiine bereketti. Ama bildigim
kadariyla, iglerinin faydasina kafa yormadiklarina dair tek satir
yoktu.

Toplumun, kimsenin iki kelam etmek istemedigi faydasiz
islere bogazina kadar batmig olabilecegi diiglincesi bana hig
mantiksiz gelmiyordu. Is dendi mi tabudan gegilmiyordu. Mi-
sal, ¢ogu insanin isini sevmedigi, kaytarmak igin habire bahane
uydurdugu gergegini televizyonda duyamazsiniz; belgesellerde
yahut tek kisilik giilmecelerde nadiren deginildigi olur ama ha-
berlerde bu miimkiin degildir. Bagima gelen bir tabu durumunu
anlatayim. Bir eylemci grubun basin sézciiligiinii yaptyordum,
grubun kiiresel ekonomi zirvesini protesto etmek i¢in, tiim Was-
hington kentinin ulagim sistemini kilitleyecek bir sivil itaatsizlik
eylemi orgiitleyecegi yolunda soylentiler vardi. Beklenen olaya
ginler kala, artik adim anarsiste gikmugts; ikide bir memurun biri
gelip, agz1 kulaklarinda, pazartesi sahiden ige gitmiyor muyuz,
diye sorguluyordu beni. Bu arada televizyoncular da durum-
dan vazife gikarip birgok ¢alisandan goris almugts, yo/umu kesen
memurlar da vard: bunlarin arasinda mutlaka, hepsi ise gide-
meyecekleri igin feryat figan ediyordu; ekranda goriinebilmek
i¢in kullanmalar1 gereken dili iyi biliyorlardi. Kimse, en azindan
kamuoyu 6niinde, meseleyle ilgili hakiki hissiyatin1 dile getirme
cesaretine sahip degildi.
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Fikir hi¢ mantiksiz degildi; ama heniiz ayagimi yere saglam
basamiyordum. Yaziy1 bir deney olarak gériiyordum. Ne tiir tep-
kiler alacagin1 merak ediyordum.

Derginin Agustos 2013 sayisinda yer alan yazi suydu:

Sene 1930, John Maynard Keynes yiizyilin sonuna geldigi-
mizde teknolojinin belli bir diizeyin iizerine ¢ikacagini, Ingiltere,
ABD gibi tilkelerde haftalik is yiikiintin 15 saate diigecegini 6n-
goriyordu. Keynes’e inanmamak igin higbir sebep yoktu. Tekno-
lojimiz buna gayet miisaitti. Gelgelelim 6ngori gergeklesmedi.
Ters koseye yatirildik, bilakis, teknolojiye, daha fazla ¢caligmami-
zin yollarini1 bulma gorevi verildi. Bunun i¢in bilfiil manasiz igler
yaratilmasi gerekiyordu. Ozellikle Kuzey Amerika ve Avrupa’da
yiginlarca insan, ¢aligma hayatlarin1 gereksiz bulduklar gérevleri
yerine getirerek geciriyorlar. Bu durum muazzam bir ahlaki ve
ruhi hasara neden oluyor. Misterek ruhumuzda agilmig upuzun
bir yara bu. Fakat elbette kimse bu konuda konugsmuyor.

Keynes'in, daha altmigh yillarda bile heyecanla beklenen tito-
pik vaadi neden gergeklesmedi? Giiniimiizde bu soruya, Keynes
tiketiciligin yikseligini atlad, seklinde yamit veriliyor. Daha ¢ok
oyuncak ve daha ¢ok haz mi, yoksa daha az mesai mi demigler,
ciimbiir cemaat ilkini se¢misiz. Iste size hog bir kissadan hisse;
ama duydugumuzun iizerinden bir saniye bile gegmeden bunun
da dogru olmadigim fark ediyoruz. Kugkusuz, yirmilerden bu
yana giin gecmedi ki yeni yeni igler, yeni yeni endustriler yara-
tilmig olmasin. Lakin bu endiistrilerin biyik bir ¢ogunlugunun
derdi, susi, iPhone veya havali spor ayakkab: iiretimi ya da da-
gitim degildi.

O halde bu yeni mesleklerin istigal alanlar1 nelerdi? ABD’de
1910-2000 aras: istihdamu kargilagtiran yakin tarihli bir rapor,
manzaray1 gozler 6niine seriyor (raporun Ingiltere'deki duru-
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mu da birebir yansittigin1 sdylemeden gegmeyeyim). Gegen
yizyil boyunca ev hizmetgisi veya endiistride ve ciftliklerde ig¢i
olarak ¢alisanlarin sayisi ciddi bir digiis gosterdi. Buna kosut
olarak “mesleki ve yonetimsel ig¢ilerin, hizmet sektorii ve biiro
caliganlarinin ve satig elemanlarinin” sayisi, “daha 6nce toplam
isgliciiniin ¢eyregini olugtururken” lige katlanarak “dortte uglik
bir diizeye” yiikseldi. Bagka bir deyisle, tiretime yonelik igler tam
da tahmin edildigi gibi biyiik oranda otomatiklegti. (Diinyanin
biitliin enddstri igcilerini sayin, hatta Hindistan ve Cin'de irgat
gibi ¢aligan kitleleri de hesaba katin, elde ettiginiz niifus kiiresel
capta eski sayilarin yaninda devede kulak kalir.)

Ote yandan, diinya niifusu kendi projelerini, keyiflerini, hayal
ve fikirlerini hayata gegirebilsin diye mesailerin elden geldigince
kisaltilmas s6yle dursun, “hizmet” sektori sisti, idari sektor daha
da sisti, sisti, en sonunda hem finans hizmetleri, tele-pazarlama
gibi yepyeni sektorler ortaya ¢ikti hem de sirketler hukuku,
tniversite ve saglhk idaresi, insan kaynaklar1 ve halkla iligkiler
gibi sektorler bu nedenle goriilmedik 6l¢iide biytdi. Bu arada,
bahsettigimiz bliylimede, bu sektorlere idari ve teknik destek ve-
ren, giivenlik hizmeti sunan insanlarin, hatta hemen herkes idari
sektorde 6miir tiikettigi icin ortaya ¢ikan (kopek kuaforleri, 24
saat agik pizzacilar gibi) say1s1z yan sanayilerde ¢aliganlarin sayist
hesaba katilmiyor.

Bunlar “tirigkadan isler” olarak adlandirmay: 6neriyorum.

Sanki birileri, herkes ¢aligmay: siirdirsin diye kigindan ig
uydurmus gibi. Iste asil muamma da burada. Kapitalizmde ke-
sinlikle o/mayacak seyin ta kendisi degil mi bu? Hig¢ kusku yok
ki, istihdamin hem hak hem de kutsal bir gorev addedildigi
Sovyetler Birligi gibi eski, kohne sosyalist tilkelerde, sistem her-
kese ig yaratmak i¢in elinden geleni ardina koymazdi (bu yiizden
Sovyetler'de marketten bir parga et almak igin ig tezgahtarla
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muhatap olmak gerekirdi). Piyasa rekabetinden beklenen de
bu sorunu ortadan kaldirmas: degil mi? Zira iktisat, en azindan
kuramda, kir odakli higbir isletme ihtiyag fazlas: igginin cebini
doldurmaz diyor. E ama bal gibi de dolduruyor.

Sirketlerin insafsizca kitlesel igten ¢ikarmalara bagvurma ihti-
mali her zaman var ama daha siklikla kargilagilan kigiilmeler ve
is hizlandirmalar sirasinda, hep sag1 solu derleyip diizenleyenler,
¢ekip cevirenler, bakim onarim yapanlar tokad: yiyor. Kimsenin
sirrina vakif olamadig: esrarengiz bir simyacilik kudretiyle midir
bilinmez, maaslh kalem efendilerinin sayis1 her gegen giin artiyor.
Giinden giine daha fazla sayida ¢alisan da Keynes'in ongordigi
gibi, Sovyet iscilerden farkli olarak toplamda on bes saatlik is
yaparken kagit Ustinde haftada kirk saat, elli saat calgir gori-
niiyorlar, ¢iinkii geri kalan vakitleri motivasyon semineri diizen-
ledim, seminere katildim, Facebook profilimi giincelledim, su
diziyi indirdimlerle gegip gidiyor.

Meselenin ekonomiyle uzaktan yakindan alakasi olmadig:
ortada; konu aslen ahlaki ve siyasi. Yonetici sinif, bog vakti olan
mutlu ve uretken bir niifusun 6limciil bir tehlike igerdiginin
epeydir farkinda. (Bu vaziyete hafiften yanagildig: altmiglarda
yagananlar1 hatirlayalim.) Bunun yan: sira, isin kendinde dege-
re sahip oldugu algisinin yarattigi, giinliik vaktinin ¢ogunu ige
harcamayanin bu diinyada yeri olmadig: hissiyat1 da bir o kadar
islerine geliyor.

Bir keresinde tam da Ingiliz tiniversitelerindeki idari gorevle-
rin dur durak bilmeden arttigin1 diigiiniirken, son derece olas: bir
cehennem tasviri canlaniverdi géziimde. Cehennem, sevmedigi
hatta pek ustasi sayilmayacag bir iste omir giiriiten insanlarla
doluydu. Mesela, miikkemmel birer mobilyact olduklar igin ise
alinmuglar ama vakitlerinin ¢ogunu balik kizartarak gecirecekleri
ortaya ¢ikmig. Isin yapilmasi da elzem degil, topla gikar ti¢ bes
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balik kizartilacak, o kadar. Ama hepsi, ig arkadaglarinin hangile-
rinin sorumluluklar esit paylagmaktan kagip balik kizartmaktan
kaytardigimi ve mobilyaya yapimina daha ¢ok vakit ayirdigim dii-
suniip durdugundan, ¢ok gegmeden biitiin at6lye yar1 pismis, yar1
yanmig, yesen yenilmez balik istifleriyle dolmug. Dogru diizgiin
is yapam ara ki bulasin.

Bana soracak olursaniz bu tablo, ekonomimizin ahlaki dina-
miklerinin son derece gergege yakin bir tasvirini ortaya koyuyor.

Bu savin hemen salvolara maruz kalacagimin farkindayim:
“Hangi islerin ‘gerekli’ oldugunu sana m1 soracagiz? Ayrica ‘ge-
rekli’ derken? Antropoloji profesori degil miydin sen, senin igine
ne ‘gerek’ var?” (Hakikaten de bulvar gazeteleri okurlarina sorun,
¢ogunun isimin kamu kaynag: israfi oldugundan zerre kugkusu
yoktur.) Bir bakima yalan da degil. Toplumsal degerin nesnel bir
kistas1 yok sonugta.

Diinyaya katkida bulunduklari inancim tagityanlarin diinya-
larin1 yikmak pesinde degilim. Ama islerinin manasiz oldugunu
¢oktan fark etmis insanlar ne olacak? Cok olmadi, on begsimden
beri gormedigim eski bir okul arkadagimla tekrar bulduk birbi-
rimizi. Adamin 6nce sairlik yaptigini, sonra bagimsiz bir rock
grubunun solisti oldugunu duyunca hayretten agzim agik kald.
Kimi garkilarin1 radyodan biliyordum ama soyleyenin tamidik
oldugunun farkinda degildim. Zekas: ve yaraticihg1 gozlerinden
okunuyordu, yaptig1 is diinyanin dért bir yaninda insanlarin ha-
yatini aydinlatmig, giizellestirmisti. Sonra ne olduysa olmus, st
tste birkag bagarisiz albiimiin ardindan s6zlesmesi iptal edilmis.
Borg bataginda yiizerken ustiine bir de kizi dogunca, kendi ifa-
desiyle “ne halt edecegini bilmeyen herkesin ilk aklina gelen yere,
hukuk fakiiltesine” yazilmig. Simdilerde 6nde gelen New Yorklu
bir sirkette avukatmig. Iginin akla mantiga sigmadigin, kimseye
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hayr1 dokunmadigini, yer yarilsa igine girse daha iyi olacagim
kendi agziyla soyledi.

Insanin aklina bir siirii soru geliyor. Toplumun tas catlasin
bir avug yetenekli sair-miizisyen talep etmesini ama sirketler
hukuku uzmanina doymamasini neye yormali? (Cevap: Hazir
varliklarin ¢ogu niifusun yiizde birinin kontrolindeyse, “piyasa”
diyegeldigimiz sey sadece yizde birin yararli ya da 6nemli addet-
tigi seylerin aynasidir.) Dahasi, sagma sapan iglerde ¢aliganlarin
¢ogunun duruma ayiktiklarin1 da gosteriyor. Hakikaten su giine
dek, isinin tirigkadan oldugunu digiinmeyen bir sirket avukatiyla
kargilagmadim diyebilirim. Aymis1 yukarida bahsettifim yeni
yeni sektorlerin tamamu igin gegerli. Partilerde havadan sudan
konugurken, insanlarin ilgisini ¢ekecegini diigiindigi bir meslegi
olanlar (antropolog olabilir mesela) isinden bahsettiginde, lafi
kendi mesleklerine getirmemek igin kirk takla atmaya hazir ma-
ash profesyonellerin bini bir para. Birkag kadeh yuvarlayinca da
baglarlar islerinin ne kadar manasiz, ne kadar salak¢a oldugundan
dem vurmaya.

Derin mi derin bir psikolojik siddet vakas: duruyor kargimiz-
da. Isim yere batsin diyen, emegin yiiceliginden bahsedebilir mi?
Muazzam bir 6fke ve hinca yol agmaz m1 bu? Ama toplumumu-
zun nevi sahsina minhasir dehas: sayesinde yoneticilerimiz, balik
pisiricilerin 6rneginde oldugu gibi, bu 6fkeyi dogrudan dogruya
anlaml islerle ugrasanlara yonlendirecek bir yol buldular. Orne-
gin, epey genelgecer oldugunu tahmin ettigim toplum kurallari-
mizdan biri der ki; yaptiginiz is bagkalarina ne kadar faydaliysa
cebiniz o kadar bos kalir. Olgiip bigmesi kolay degil ama kafa-
mizda bir resim olugmasi igin §oyle sorayim: Bir meslek toptan
yok olsa ne olur? Hemgireleri, ¢opgiileri, tamircileri sevin ya da
sevmeyin, duman olup ugtuklari an halimiz harap. Ogretmenin,
liman ig¢isinin olmadigi bir dinyanin belasini bulmasi uzun
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sirmez, bilimkurgu yazarlarini yahut ska mizisyenlerini ortadan
kaldirin, en fazla diinyanin tad kagar. Ozel sermaye sirketlerini
yonetenler, lobiciler, halkla iligkiler uzmanlari, sigorta uzmanlari,
tele-pazarlamacilar, icra memurlari, avukatlar buhar olup ugsa
insanhiga ne zaran olur ki? .! (Islerin epeyce diizelecegini dii-
sinen ¢ok ¢ikar.) Herkesin agiz birligi ettigi birtakim istisnalar
(doktorlar mesela) diginda, kuralimizin sagirtacak olgiide gegerli
oldugu soylenebilir.

Daha da acisy, olan bitenin normalligine dair tam bir agiz
birligi var. Bu aym: zamanda sag popiilizmin gizli silahlarindan
biri. Misal, metro ig¢ileri s6zlesme miicadelesi verirken bulvar
gazetelerinin, Londra ulagimini felce ugratiyorlar diye milleti
galeyana getirmesinden anlayin. Metro iscilerinin Londra’y:
tikamas, islerinin gergekten gerekli oldugunu gosteriyor, zaten
herkesi kizdiran da bu. Cumbhuriyetgilerin giiya kiyak maag
ve haklara sahip 6gretmen ve oto sanayi igcilerini (ama zinhar
sorunun asil kaynag olan okul yénetimlerinin ve oto sanayi y6-
neticilerinin degil) gayet basariyla genel bir hincin hedefi haline
getirdigi ABD oOrnegi, meseleyi ¢ok daha net ortaya koyuyor.
Ogretmenlere ve oto sanayi isgilerine soylenen sey 6zetle soyle:
“Yahu igte ¢ocuk yetistiriyorsun! Yahut araba yapiyorsun! Hem
harbi igi bulmugsun, hem de hig ytiziin kizarmadan orta siniflara
layik emeklilik, saglik haklar1 mu istiyorsun?”

Finans kapitalin iktidarini siirdiirmesini saglayacak bir ¢ahg-
ma diizeni istesek, kirk y1l diglinsek daha iyisini akil edemezdik.
Gergekten ¢alisan, tiretken iggiler durmadan ezilip horlaniyorlar.

1  Sigorta uzmanlanyla ilgili agzimin payini epey alinca kendilerine haksizlik
ettigime ikna oldum. Sigorta uzmanlarinin yaptig1 kimi igler fark yaratiyor.
Saydigim diger mesleklerinse higbir olumsuzluk yaratmadan yok olabile-
cegi konusunda tavrim net.
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Geri kalanlarsa ikiye ayriliyor; bir tarafta biitiin diinyada yerin
dibine batirilan, dehgetten dudag: uguklamus igsizler tabakasi var.
Diger tarafta ise, hem y6netici siifin (midirlerin, yoneticilerin
falan) ozellikle de finans diinyasindaki simgelerin bakis agilarini
ve hassasiyetlerini benimseyecek, hem de agik ve net toplumsal
degere sahip islerde galigan herkese kars1 derin bir hing besleye-
cekleri mevkilere getirilerek temelde higbir sey yapmasinlar diye
para 6denen daha genis bir tabaka. Agikgas1 bu sistem kesinlikle
bilingli bir tasarim degil. Yiizy1l kadar siiren bir deneme yanilma
silsilesinin sonucu. Ama biitiin teknolojik kapasitemize ragmen
giinde yalmizca ii¢ dort saat galijmamamizin tek sebebi de bu
sistemn.

Ortaya attif1 tez, yarattif etkiyle dogrulanan tek yaz1 belki
de budur. “Tinigkadan Igler Olgusuna Dair” tam anlamiyla bir
bomba etkisi yaratti.

Bir de aksi gibi yaz1 ¢iktiktan sonraki ilk iki hafta, hayat
arkadagimla tim vaktimizi kitaplara ve birbirimize ayirmak
tizere Quebec kirsalinda bir agag eve gittigimiz zamana denk
geldi. Sectigimiz yerin internet baglantis1 olmamasina da 6zen
gostermistik. Kisacasi, kendimi olan biteni cep telefonundan
izlemek gibi miinasebetsiz bir durumda birakmig bulunuyordum.
Yazi aninda yayildi. Birkag hafta i¢inde Almanca, Norvegge,
Isvecce, Fransizca, Cekge, Romence, Rusca, Tiirkge, Letonca,
Lehge, Yunanca, Estonca, Katalanca ve Korece gibi on kiisur
dile gevrildi, Isvicreden Avustralya’ya kadar bir dolu gazetede
yayinlandi. Yaziya ev sahipligi yapan Strike/1n internet sayfasim
ziyaret edenler milyonu agti, site yogun trafikten defalarca ¢oktii.
Birbiri ardina bloglar yazildi, yorum kogeleri beyaz yakalilarin
itiraflariyla doldu tagti; kimisi bana akil danigti, kimisi isinden
ayrnihp daha anlamh bir seyler yapma sevki agiladigimi soyledi.
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Avustralya’da yayimlanan Canberra Timesin yorum késesinden
alintiladifim (buna benzer yiizlerce yorum biriktirdim) heyecan
dolu su yanita bakin mesela:

“Vay be! Valla tas1 gedigine oturtmugsun! Sirket avukatiyim
ben (vergi avukati diyelim de tam olsun). Su diinyada higbir halta
yaradigim yok, acinacak haldeyim. Ama birilerinin kargima gegip
‘sen de ¢ek kapiy: ¢ik 0 zaman’ demesine de illet oluyorum, yani
oyle ha deyince olmuyor bu isler. Yiizde 1'lik kesime 6nemli
katkilarda bulunmak ve karsiliginda Sydney'de, heniiz ortada
olmayan g¢ocuklarim: yetistirecegim bir ev parasi kazanmak di-
sinda segenegim yok iste... Teknoloji sag olsun, muhtemelen
eskiden bes giinde yapacagimiz isi iki glinde hallediyoruz. Ama
iste aggozliliikk ve verimlilik ad1 altinda an gibi galigma hastaligy
yiziinden, kargihginda herhangi bir 6deme almadigimiz tutku-
larimiz igin degil, bagkalarinin kin igin, hem de kopek gibi ter
dokmemiz bekleniyor bizden. Akilli tasarima yahut evrime ina-
nir misin bilmem ama insanin ¢aligsin diye yapilmadig ¢ok agik;
bana kalirsa yilanin bagi, temel wir zivirin fahis fiyatlarina sirtint
yaslamig bir aggozliilik, bagka bir sey degil.?”

Aldigim mesajlardan biri, yazimi finans hizmetleri camiasinda
dolagtiran rastgele olusmug bir grubun iyesi oldugunu séyleyip
ismini agtk etmeyen bir hayranimdands; bir giin i¢inde yazimin
yer aldig1 bes ayr1 e-posta almigti (buyurun, finans hizmetlerinde
pek bir is yapilmadigina dair bir kanit daha).  Yaziy: paylagan

2 David Graeber, “The Modern Phenomenon of Bullshit Jobs,” Canber-
ra (Avustralya) Times ¢evrimigi basky, son degisiklik tarihi 3 Eyliil 2013,
www.canberratimes.com.au/national/public-service/the-modern-pheno-
menon-of-bullshit-jobs-20130831-2sy3j.html.

24



paylaganayds, bu paylagim ¢ilginhiginin bagkalarina inceden mesaj
vermenin bir yolu oldugu soylenebilir ama kag kisinin isiyle ilgili
sahiden boyle hissettigi sorusuna yanit veren yoktu. Neyse ki cok
ge¢meden istatistiksel bulgular da giin yiiziine ¢tkmaya baglad.

Yeni yilin ilk Pazartesisi 5 Ocak 2015’te, yani ¢ogu Lond-
ralinin kig tatilini bitirip isinin bagina dondigi giin, Londra
metrosunun vagonlarindaki yiizlerce reklamin yerini, yazimdan
alintilarla dolu bir dizi gerilla posteri almigti. Segilen alintilar
sunlard:

Siiriistine bereket insan ¢aligma hayatlarini, yapilmasina gerek
olmadigina inandiklan goérevleri yaparak gegiriyorlar.

Sanki birileri, herkes ¢alismay1 surdiirsiin diye kigindan is
uyduruyormus gibi.

Bu durum muazzam ahlaki ve ruhani hasara neden oluyor.
Miisterek ruhumuzda agilmig kocaman bir yara bu. Fakat elbette
kimse bu konuda konugmuyor.

Isim yere batsin diyen, emegin yiiceliginden bahsedebilir mi?

Poster kampanyas: basinda yeni bir tartiyma dalgasina yol
act1 (ben de kusa siirelifine Russia Today'de arziendam eyledim),
durumdan vazife ¢ikaran anket sirketi YouGov da varsayimimi
sinamak iin yazidan alintilarla olugturulan, mesela “Isiniz diin-
yaya anlamli bir katki sagliyor mu?” gibi sorularla Ingiltere’de bir
kamuoyu yoklamas: yapti. Hayret verici bir sonug ¢ikti; ankete
katilanlarin tgte birinden fazlas: -ytizde 37’si- yukaridaki soruya
olumsuz yanit vermisti (ylizde 50’nin yanit1 olumluydu, geri ka-
lan yiizde 13’lik kesimse ¢ekimserdi).

Bu rakam benim 6ngérdiigimiin neredeyse iki katiyds, zira
tahminlerime gore tirigkadan iglerin oranmi yiizde 20 civarinda
seyrediyor olmaliydi. Dahasi da var; Hollanda'da da benzer bir
anket yapilmig, olumsuz yanit verenlerin sayis1 hemen hemen
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ayni, ama bir miktar daha yiiksek ¢ikmigt;; Hollandal: iggilerin
yiizde 40’1 islerine hi¢ gerek olmadig: kanaatindeydi.

Yani tezim halkin tepkileriyle dogrulanmakla kalmamus, ista-
tistiksel aragtirmalarla da biyiik olgiide teyit edilmisti.

* Kk *x

Anlagilan, 6nimiizde son derece 6nemli ama sistemli olarak
hi¢ sorugturulmamuig bir toplumsal olgu duruyor.® Digiiniin, me-
seleyi azicik ucundan gosterince bile bir siirli insanin duygulan
sel olup tagt1. Daha kapsamli bir ¢aliyma beklendigi ortadayd:.

Burada, bahsi gegen ilk makaleden biraz daha sistemli bir sey
ortaya koymaya galigryorum. 2013’teki makale devrimci siyasetle
ilgili bir dergi i¢in yazildigindan meselenin siyasi yonlerini 6n
plana ¢ikarmigti. Aslina bakilirsa bu makale, Thatcher ve Rea-
gan’dan beridir diinyaya egemen olan neoliberal (“serbest piya-
sa”) ideolojinin iddia ettiginin tam aksi bir sistemin gerceklestigi
ve bunun aslinda ekonomi gomlegi giymis siyasi bir tasaridan
bagka bir sey olmadig1 tizerine, o donem kafa yordugum bir dizi
fikirden birinin digavurumuydu.

Bu sonuca vardim, zira iktidardakilerin davranig geklini
agtklamanin tek yolu bana kalirsa buydu. Neoliberal retorik, pi-
yasanin biytstinii 6zgir birakmaktan ve ekonomik verimliligin
en Ustin deger oldugundan bahsededursun; serbest piyasa politi-
kalari, ekonomik biiyiime oranlarinin Hindistan ve Cin harig her
yerde diigmesine, bilimsel ve teknolojik ilerlemenin durmasina ve

3 Bildigim kadanyla tingkadan isler Gizerine yazilan tek kitap, Parisli gaze-
teciler Julien Brygo ve Olivier Cyran’a ait Boulots de Merde! (2005) adl1
kitap, yazarlar fikri benim makalemden edindiklerini de ifade ettiler. Iyi
bir kitap olmakla birlikte benimkinden ok farkli sorular etrafinda hareket
ediyor.
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en varsil lilkelerde bile yeni yetigen nesillerin yiizyillardir ilk kez
ebeveynlerinden daha az refah beklentisi i¢ine girmesine neden
oldu. Piyasa ideolojisi savunucular1 bunlardan bihaber degildi
ama bu etkilerle bag etmenin yolunun ilacin dozunu artirmaktan
gegtigine inaniyor, siyasetgiler de bu tavsiyeleri gérev bilinciyle
uyguluyorlards. Iyi de bu ne ig? Sirketin biri i plan1 olugturmast
icin danmigman tutsa ve hazirlanan plan kirliligin azalmasina
sebep olsa, o damigmani kovarlar. Hadi kovmadilar diyelim,
kesinlikle bagka bir plan isterler. Serbest piyasa reformlarinda ya-
pilan bunun tam tersiydi. Basarisiz oldukga daha ¢ok bastirdilar.
Bundan tek mantikh sonug ¢ikiyordu; projenin temelinde aslinda
ekonomik zorunluluklar yer almiyordu.

Peki o halde neydi bu projenin temelindeki? Sorunun ya-
mitinin siyasi siifin zihniyetinde bulunabilecegi kanisindayim.
Miihim karar alicilarin hemen hepsi altmiglarda, yani kampisle-
rin siyasi ¢alkantilarin tam kalbinde yer aldig1 yillarda okudular
ve yasayip gordiiklerinin bir daha tekrarlanmamasi gerektigine
iman ettiler. Sonugta, ekonomik gostergelerin koéti gidisinden
kaygilandiklarim1 diisiinsek bile, sendikalarin pengelerinin s6-
kiilmesi, giivencesiz ve agir1 ¢aligma gartlar1 yaratilmasi ve kiire-
sellesmenin yani sira, altmislarin (sonradan “yagam tarz: liberal,
parada muhafazakir” olarak bilinecek olan) hazci kigisel hiirriyet
cagrisina yonelik yapmacik ama her firsatta gosterilen hayran-
ligin, varsillarin servetine servet, iktidarina iktidar kattigini ve
orgitli bir muhalefet olanagini tamamen ortadan kaldirdigini,
agz1 kulaklarinda hatirlatiyorlardi. Ekonomik bakimdan isler
pek umduklar: gibi gitmemis olabilir ama siyaseten her sey riiya
gibiydi. Bu politikalar yiriirliikten kaldirmanin iglerine gelen
hemen higbir yan1 yoktu. Makalede yalnizca su fikri takip ettim:
Ekonomik verimlilik adina, ekonomiden azicik anlayanin bile
yapmayacag seyleri (misal ¢aliganlarina kiglarini devirsinler diye
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giizel para 6demek) yapan biriyle karsilagtiginda, eski Roma’da
dendigi gibi, “Qui bono?” -Kime yariyor?- ve nasil yariyor diye
sor.

Komplo kurami demeyin, bu daha ¢ok komplo karsiti bir
kuramdi. Neden eyleme gegi/medi diye sordum. Ekonomik egi-
limler bir¢ok sebebe dayanabilir ama igin ucu zengin ve giiglilere
dokundugunda, bunlar, kurumlara igleri yoluna koymas: konu-
sunda bask: yaparlar. 2008-2009 mali krizinin ardindan biyiik
yatinm bankalarinin kurtarilmasinin ama siradan borglunun
dikkate alinmamasinin sebebi de buydu. Tirigkadan iglerin pat-
rak gibi ¢ogalmasinin da gérecegimiz gibi, sayisiz sebebi vardi.
Benim sordugum asil soru suydu: Nigin bir Allahin kulu ¢ikip da
bu gidisata miidahale etmedi? (Fesat ¢ikarmad: da diyebilirsiniz.)

* k %k

Bu kitapta, ¢ok daha fazlasin1 yapmayr umuyorum.

Tirigkadan isler olgusunun ¢ok daha derin toplumsal sorun-
larimiza ayna tutabilecegine inaniyorum. Kendimize sormamiz
gereken sorular var. Isgiiciiniin biyik kismi, kendilerinin bile
manasiz bulduklar: islerde nasil ter doker oldu? Neden bir dolu
insan bu hali normal, kaginilmaz, hatta cazip buluyor? Daha da
tuhafi, kafalarinda bu fikirlerle dolagtiklar1 hatta manasiz islerde
caliganlarin, yararina inandiklan igleri yapanlardan daha fazla iin
ve seref sahibi olmasi gerektigine inandiklar halde, bos oturma-
lar1 yahut bagkalarina fayda saglayan higbir sey yapmamalar igin
para 6denen makamlara geldiklerinde, neden kendilerini tizgiin
ve ¢okmis hissediyorlar? Celigkili fikir ve giidiilerin birbirine
girdigi bir ormana daldigim ortada. Bu kitapta yapmak istedigim
seylerden biri, bunlar1 ayirt edip yerli yerine oturtmak. Bunun
i¢in “tingkadan igler nasil ortaya ¢ikt1” gibi, isleyise dair birtakim
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sorular sormam gerekiyor. Ayrica, “yaraticiligin sancil bir siireg
olmasi gerektigine ne vakit, nasil inanir olduk” ya da “insanin
zamanini satmasinin miimkiin oldugu fikrini nasil akil edebildik”
gibi derin tarihsel sorularin yani sira, insan dogasina dair temel
sorular da sormaliyim.

Bu kitapla siyasi bir amaca da hizmet ediyorum.

Kitabin medeniyetimizin tam kalbini hedef alan bir ok gérevi
tstlenmesini diliyorum. Kendimizi iler tutar yan: olmayan bir
seye cevirdik. Is temelli bir uygarliga doniistiik ama “iretken ig”
kavramini da kaybettik ve isi, kendinde amaca ve anlama sahip
bir sey haline getirdik. Hig de ayilip bayilmadiklar islerde digini
tirnagina takip ¢ahigmayanlarin, gevrelerinden sevgi, sefkat ve
destek gormeyi hak etmeyen ise yaramazlar olduklarina inan-
dik. Kendi elimizle, toplu koleligi se¢tik. Zamanimizin yarisin
hoslanmadigimiz bir Gstiin gozetimi altinda, tepeden tirnaga
anlamsiz, hatta zararl faaliyetlerle gecirdigimizi fark edince ver-
digimiz siyasi tepki ise bu tuzaga diigmemis olabileceklere hingla
dis bilemekten ibaret. Yani nefret, hing ve siphe, toplumu bir
arada tutan ¢imentonun ana maddeleri haline geldi. Bunun sonu
felaket. Umarim bir an 6nce son bulur.

Bu kitap bu amaca ufacik bir katki dahi saglarsa, yazdigima
yerinmem.

29






Birinci Boliim

Tinigkadan Is Nedir?

Tingkadan iglere model tegkil edebilecek bir ornekle bagla-
yalim. '

Kurt, Alman ordusuna is yapan bir tageron igin ¢alistyor. Ya
da... aslinda goyle; Kurt, Alman ordusuna is yapan bir tageronun
tageronunun tageronu igin galistyor. Isini soyle tarif ediyor:

Alman ordusunun bilgi teknolojileri islerini yapan bir tageron var.

Bu tageronun da lojistik hizmeti aldig1 baska bir tageron var.

Lojistik firmasinin da personel idaresi islerini yiiritsin diye
tuttugu bir tageron var. Ben bu sirkette galigryorum.

Simdi, asker A kendi odasindan iki ilerideki odaya taginiyor.
Bilgisayarin1 alip yeni odasina gétiirmek yerine bir belge doldu-
ruyor.

Bilgi teknolojileriyle ilgilenen tageron belgeyi aliyor, belgeyi
okuyor, onayliyor, lojistik sirketine gonderiyor.

Lojistik sirketi tasinmay1 onayliyor ve bizden personel talep
ediyor.

Benim sirkettekiler de gereken neyse yapiyorlar falan, sonra
ben devreye giriyorum.
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Bana bir e-posta geliyor: “Su saatte su kiglada ol.” Kisla de-
mek genelde yiiz - yiiz elli kilometre mesafe demek. Ben de bir
arag kiraliyorum. Kiralik aragla kiglaya gidiyorum; merkeze gel-
digimi bildiriyorum, bir form dolduruyorum, bilgisayarin bag-
lantilarim1 s6kiiyorum, bilgisayar bir kutuya koyuyorum, kutuyu
bantliyorum, kutuyu 6teki odaya tagimasi igin lojistikten birini
ayarliyorum, orada kutuyu agiyorum, bagka bir form dolduru-
yorum, bilgisayarin baglantilarin1 yeniden kuruyorum, isimin ne
kadar siirdigiini bildirmek i¢in merkezi artyorum, birkag imza
aliyorum, kiralik aragla evime geri doniiyorum, merkeze biitiin
belgeleri igeren bir mektup gonderiyorum ve parami aliyorum.

Yani bir askerin bilgisayarin1 bes metre 6teye tagimasi yerine
iki kigi alt1 ila on saat arasi arag¢ kullaniyor, on beg sayfa kadar
belge dolduruyor, en temelde de vergi miikelleflerinin dort yiiz
avrosunu ¢ar cur ediyor.*

Kulaga, Joseph Hellerin 1961 tarihli Catch-22 romaniyla
megshur ettigi, akillara zarar askeri biirokrasinin klasik 6rnekle-
rinden biri gibi geliyor ama aralarinda ¢ok 6nemli bir fark var;
bu hikayede neredeyse hi¢ kimsenin askeriyeyle dogrudan ilgisi
yok. Teknik olarak herkes 6zel sektor ¢aligani. Kuskusuz ulusal
ordularin kendi iletigim, lojistik ve personel birimlerinin oldugu
bir dénem oldu, ama artik tiim igleri disar1 havale ediyorlar.

Yukaridakinin tirigkadan ige model olugturacak bir o6rnek
oldugunu séylememin nedeni basit; isi ortadan kaldirdigimizda
diinya tizerinde higbir sey degismiyor. Belki de isler iyiye gidiyor,
ne de olsa Alman askeri tislerinin daha makul bir ekipman tagima
yontemi gelistirmek zorunda oldugu ortada. Daha da 6nemlisi,

4  “Bullshit Jobs,” LiguidLegends, www.liquidlegends.net/forum/gene-
ral/460469-bullshit-jobs?page=3, son degisiklik tarihi 1 Ekim 2014.
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Kurt de isinin sagma sapan oldugunun bal gibi farkinda. (Hatta
kendisi yukaridaki metni yayinladig1 blogunda, bir anda tiireyen
-internet forumlarinda mantar gibi yerden bitiverme huylar1 var-
dir bunlarin- ve 6zel sektoriin yarattig: her isin, dogas: itibariyle
mantikll bir amaci olmas: gerektigini iddia eden serbest piyasa
sevdalilarina karg1, yaptig isin higbir amaci olmadigini savunmak
zorunda bile kald.)

Bana kalirsa tinigkadan iglerin ayirt edici 6zelligi su olmaly
oyle manasiz olacak ki o isi her Allahin giinii yapmak zorunda
olanlar dahi bu i su yiizden elzem diyemeyecekler. Meslek-
taglarina agilamayabilirler, haksiz da sayilmazlar. Ama iglerinin
lizumsuzlugunun bal gibi farkindadir hepsi.

O halde baglangi¢ mahiyetinde gegici bir tanim olugturalim:

Gegici Tanim: Tirigkadan ig, o isi yapanin bile, bu is su
yuzden elzemdir demesini engelleyecek kadar manasiz, gereksiz
yahut habis bir tcretli istthdam tiridir.

Oyle manasiz isler vardir ki isi yapan ortadan kaybolsa kim-
senin haberi olmaz. Genellikle kamuda kargimiza ¢ikan bir
durumdur bu:

Ispanyol Memur 6 Yil Boyunca Isi Ekip Spinoza Calistu
Jewish Times, 26 Subat 2016

Ispanyol basininda yer alan bir habere gore, en az alt1 yil
boyunca calismadan maag alan bir Ispanyol memur, bu siireyi
Yahudi filozof Baruch Spinoza'nin metinleri tizerinde uzman-
lagmak i¢in kullanmus.

Euronews.comun gegen hafta bildirdigi iizere, Ispanya’min
gineyindeki Cadiz’'de konuyla ilgili davaya bakan mahkeme,
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gegen ay nihai kararini agikladi. Mahkeme altmig dokuz yagin-
daki Joaquin Garcia'nin, 1996 yilindan bu yana mithendis olarak
calistigy su igleri midirligi Agua de Cadiz'deki isine gelmedigi
i¢in, yaklagik 30 bin dolar ceza 6demesine karar verdi.

Garcia’nin yoklugu ilk kez 2010 yilinda, hizmet siiresi ne-
deniyle madalya almaya hak kazandiginda fark edilmisti. Olay:
sorusturan Belediye Bagkan Yardimcisi Jorge Blas Fernandez,
Garcia'nin alt1 yildir ortalikta gériinmedigini ortaya ¢ikarmugts.

El Mundo gazetesinin ulagtig1, Garcia’ya yakin isimsiz kay-
naklar, memurun i§i giicii birakip on yedinci yilizyilda Ams-
terdam’da yagamig doktrin karsiti bir Yahudi olan Spinoza’nin
metinlerini incelemeye 2010 yilindan daha erken bir tarihte
bagladigini anlatmigti. Garcia’nmin Spinoza lizerine uzmanlagti-
g1 séyleyen kaynaklardan biri, memurun ¢alismadig: iddiasini
reddederek diizensiz de olsa zaman zaman ise geldigini ifade
etmigti.’

Bu haber Ispanya’da manget oldu. Ulkenin dehsetli bir is-
sizlik ve kemer sikma zorunluluguyla bogustugu bir donemde,
kimsenin ruhu duymadan isten kaytaran memurlarin varhig
insanlan ¢ileden ¢ikardi. Gelgelelim, Garcia'nin savunmasinda
da hakl oldugu taraflar yok degildi. Kentin su aritma tesisinde
uzun yillar, biiyiik bir 6zenle galigtiktan sonra, sosyalist gorisleri
nedeniyle kendisine dis bileyen kimi ist diizey yoneticilerin ig
bagina gelmesiyle kizaga alindigini anlatiyordu. Morali agir1 bo-
zulan Garcia bir siire sonra depresyon tedavisi gérmek zorunda

5  “Spanish Civil Servant Skips Work for 6 Years to Study Spinoza,” Jewish
Telegraphic Agency (JTA), son degisiklik tarihi 26 Subat 2016, www.jta.
org/2016/02/26/news-opinion/world/spanish-civil-servant-skips-work-
for-6-years-to-study-spinoza.
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kalmigti. Tedavi sirasinda, terapistinin de onaymni alarak bir
karara varmugts; biitiin giin meggul gibi goriinmeye galisarak bos
bos oturacagina, su iglerini belediyenin gozetiminde ¢aligtigina,
belediyeyi de su iglerinin goézetiminde ¢aligtigina inandiracak,
sadece gerekli hallerde ise ugrayacag: bir diizen yaratip ige yarar
bir seylerle mesgul olacakt1.®

Kamuda yaganan benzer olaylara dair haberleri siirekli okuyo-
ruz. Postalar1 dagitmak yerine ¢6pe atan, bahgelere firlatan yahut
dolapta unutulmaya terk eden, béylelikle kimsenin yillar boyu
fark etmedigi mektup ve paket daglar1 olusmasina neden olan
postacilar biliyoruz.” David Foster Wallace, Illinois Peoria vergi
dairesindeki hayat: anlattify Pale King (Solgun Kral) romaninda
daha da ileri gidiyor. Bir noktada denetgilerden biri masasinda
oliyor ama giinlerce kimse fark etmediginden Sylece kaliyor.
Bu artik fazlaca karikatiirize goriinebilir ama Helsinki’de 2002
yilinda tipatip benzer bir vaka yasandi. Finlandiyali bir vergi

6  Jon Henley, “Long Lunch: Spanish Civil Servant Skips Work for Years
Without Anyone Noticing,” Guardian (US), son degisiklik tarihi 26 Subat
2016, www.theguardian.com/world/2016/feb/12/long-lunch-spanish-ci-
vil-servant-skips-work-for-years-without-anyone-noticing. Spinoza’nin,
biitiin varliklar kendi giiglerini en st diizeye gikarmak i¢in didinirler,
ancak bu gii¢c hem diger varliklar tzerinde etkide bulunabilme hem de
onlardan etkilenebilme yetisini esit olarak igerir gériiginden ilham almug
olabilir. Spinozaci bakig agisina goére en berbat isler, etkileyeceginiz ve et-
kileneceginiz kimsenin olmadg; isler oluyor.

7  Posta dagiticilarinin yaptigs is kesinlikle tingkadan degil ama haberlere
gore dagitmamay tercih ettikleri postanin yiizde 99'u gerg6p oldugu igin,
pekald tingkadan bir ig yapiyor da olabilirler. Bana pek olas: gelmemek-
le beraber haberlerin toplumsal davranslan sekillendirdigi de bir gergek.
Postacilara karsi degisen tavirlarla ilgili, bendenize ait Utopia of Rules
(Kurallarin Utopyasz, ¢ev: Muammer Pehlivan, Everest, 2016) (2015), s.
153-163’e goz atabilirsiniz.
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denetmeni odasinda hayatini kaybetti, otuz kadar meslektag
adamin o6ldugiini kirk sekiz saatten uzun bir siire sonra fark etti.
Midiri, “Kangan eden olmadan galigmak istedigini dugtnip
rahatsiz etmemigler” ifadesinde bulunmus. Bir bakima, bu ne
kadar da diigiinceli bir davranig.?

Iste bu hikayeler birikiyor birikiyor, biitiin diinya siyasetgile-
rinin 6zel sektére daha fazla rol verme ¢agrilarina ilham kaynag
oluyor; zira 6zel sektorde boyle istismarlara mahal verilmedigi
iddia ediliyor. Simdiye dek FedEx ya da UPS ¢alisanlarinin
ellerindeki paketleri bahge ardiyelerine sakladiklarina dair ku-
lagimiza bir sey gelmedigi dogru, fakat Kurt'in anlattiklarinin
gosterdigi uzere, 6zellestirmenin de kendine has, terbiyeden pek
nasibini almamg delilik halleri yarattif1 malum. Kurt'in Alman
ordusu i¢in ¢aligmasindaki ironiyi dile getirmeye gerek bile duy-
muyorum. Yillar i¢inde Alman ordusuna pek ¢ok su¢lama yonel-
tildi ama verimsizlik hi¢bir zaman bunlar arasinda degildi. Hos,
hala yayilmaya devam eden tirigkadanlik her yerin igine ediyor.
Yirmi birinci ylizyilda zirhli birlikler bile, tageronun tageronunun
tageronunun tageronunun golgesi altinda bunalmig durumdalar,
tank komutanlar1 odadan odaya techizat tagimak igin karmagik
ve egzotik biirokratik ayinler gergeklestiriyorlar, bu biirokratik
islemlerle ugraganlar da kimliklerini gizleyerek internete girip,
yaptiklan igin ne kadar aptalca oldugundan sikayet ediyorlar.

Yukaridaki 6rneklerden hareket edecek olursak, kamuyla
ozel sektor arasindaki temel fark hangisinin daha ¢ok manasiz is
yaratma potansiyeline sahip oldugu degil. Ne tiir manasiz isleri
yarattiklar1 da degil. Aradaki en biiyiik fark, manasiz islerin 6zel
sektorde kural olarak ¢ok daha yakindan denetlenmesi. Ama bu

8  http://news.bbc.co.uk/1/hi/world/europe /3410547.stm?a, erigim tarihi 7
Nisan 2017.
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da her zaman aym sekilde islemiyor. Ileride gorecegimiz iizere
bankalarda, ilag sirketlerinde, mithendislik firmalarinda, Face-
book profillerini giincellemekten bagka is yapmayan ¢aliganlarin
sayist bir hayli fazla. Yine de 6zel sektoriin birtakim sinirlan var.
Kurt en sevdigi on yedinci ylizyil Yahudi filozofunu incelemek
i¢in isten kaytarsa kap: digan edilirdi. Cadiz kentinin su isleri
ozellestirilse Joaquin Garcia yine kendisinden hazzetmeyen mii-
diirlerince kizaga alinir ama ya her giin masasina oturup ¢aligir
gibi yapmak zorunda kalir ya da is degistirirdi.

Bunun daha iyi olup olmadig: kararin1 okurun takdirine bi-
rakiyorum.

mafya tetik¢iligi neden tingkadan
islere iyi bir 6rnek sayilamaz?

Hatirlayalim, “tingkadan isler” derken, esasen isi yapanin
kendisinin manasiz, gereksiz hatta habis oldugunu digindigi
gorevlerden ibaret isleri kastediyorum. Ortadan kalksalar higbir
etkisi olmayacak, hatta i§i yapanlarin bile yapilmamas: gerektigi-
ni diiglindiigi islerden bahsediyorum.

Cagdas kapitalizm, bogazina kadar bu iglere batmig durum-
da. Giriste bahsettigim YouGov anketine gore Ingiltere’de tam
zamanli ¢aliganlarin ancak yaris1 yaptigi isin diinyaya anlamh
bir katki sagladig1 kanaatinde, yiizde otuz yedisi ise aksi goriige
sahip. Schouten & Nelissen firmasinin Hollanda’da yaptig1 an-
ket ise ikinci grubun bu ilkede yiizde kirk civarinda oldugunu
ortaya koyuyor.’ Dikkat ederseniz, bunlar sarsic1 istatistikler.
Zira azimsanmayacak kadar meslek, kimsenin manasini tartiga-

9  “Vier op tien werknemers noemt werk zinloos,” http:// overhetnieuwewer-
ken.nl/vier-op-tien-werknemers-noemt-werk-zinloos/, erigim tarihi 10
Temmuz 2017.
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mayaca1 gorevler igeriyor. “Isinizin diinyaya herhangi bir katkist
var m1?” sorusuna “Hayir” yanit1 veren hemsire, otobis soford,
dis hekimi, ¢opgi, ¢iftgi, miizik 6gretmeni, tamirci, bahgivan,
itfaiyeci, set tasarimcisi, sthhi tesisatgi, gazeteci, giivenlik denet-
meni, mizisyen, terzi ve okul 6nii trafik gorevlisi sayisinin sifira
yakin olmasi lazim. Kendi incelemelerim magaza gérevlilerinin,
restoran ¢aliganlarinin ve bunlar gibi alt diizey hizmet sektori
¢aliganlarinin da tingkadan iglerle meggul olduklarini diigiinme-
diklerini gosteriyor. Hizmet sektoriinde isinden nefret edenler
girla ama bunlar dahi yaptiklan islerin anlamh oldugu, diinyada
fark yarattiga kanaatindeler.

Dolayisiyla tilke galiganlarinin ytizde otuz yedi ila kirky, isleri-
nin bir halta yaramadiginda israrliysa, yine kayda deger bir kesim
kendi islerinin de manali olmayabileceginden siphe duyuyorsa,
bundan ancak su anlam gikar: Isimin tiigkadan olduguna dair
i¢ten ige siphe duyuyorum diyen ofis ¢aliganlarinin hepsi, aslinda
islerinin kesinlikle tingkadan oldugunu distniyor.

* ok ok

Birinci bolimde esasen tinigkadan igle ne kastettigimi ortaya
koymaya ¢aligacagim. Bir sonraki bolimde tirigkadan oldugunu
diigindiigiim iglerin genel tipolojisini ¢ikaracagim. Bu sayede
ilerleyen bolimlerde, tirigkadan islerin nasil ortaya giktigini, ne-
den bu denli genelgeger hale geldigini ve psikolojik, toplumsal ve
siyasi etkilerini degerlendirebilecegim. Son derece yiikli etkilerle
kars1 karsiya oldugumuz kanaatindeyim. Niifusun 6nemli bir

10 Rufus’tan tipik bir agiklama gelsin: “En kitipiyos igimin, gok 6zel, nevi
sahsina miinhasir insanlara latte yapmak oldugunu séyleyebilirim ama du-
rup bakinca, bu insanlarin giindelik yagantilarina destek oldugumu, hatta
hayati bir rol oynadigimi anliyorum.”
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kisminin ige yaramaz islere saplanip kaldig, ise yarar islerle mesg-
gul olanlara yahut para karsihif1 ¢aligmayanlara hing ve horgori
besledigi toplumlar inga ettik. Ama bu mevzuyu etraflica masaya
yatirmadan evvel, bazi1 olasi itirazlar yanitlayayim.

Okur ilk tanimimdaki belirsizligi fark etmis olabilir. Tirigka-
dan igleri, isi yapanin “manasiz, gereksiz hatta habis” oldugunu
diigiindigi gorevler olarak betimliyorum. Ama diinyaya higbir
etkisi olmayan iglerle, habis etkilerde bulunan isler arasinda
daglar kadar fark var. Mafya tetikgilerinin diinyaya iyilikten ¢ok
kotiilik yaptiginda hemfikir olsak da, kagimiz tetikgilige tirigka-
dan is der? Pek akla yatmiyor.

Sokrates’in igaret ettigi gibi, ne digiindiglimiziin net bir bi-
¢imde farkinda degilsek, tanimlarimizin sezgisel olarak bize yan-
lig gelen sonuglar dogurmasiyla kars1 kargiya kalinz. (Dolayisiyla,
Sokrates’e gore filozofun asli gorevi, insanlara bilip de bildiginin
farkinda olmadif seyleri s6ylemekten ibarettir. Bendeniz gibi
antropologlarin da benzer bir gorev icra ettigi sylenebilir.) “T1-
rigkadan isler” lafi hemen herkese bir geyler anlatiyor. Duyunca
anlamsiz gelmiyor. Yani insanlar ustii kapali, sezgisel bir diizeyde
de olsa, “Ne tingkadan isti 0” veya “Berbat bir isti ama tam da
tirigkadan degildi sanki” demelerini saglayan birtakim kistaslara
sahipler. Habis islerle meggul birgok insan bu lafin kendilerine
cuk oturdugunu disiiniyor, kimileri de digtinmiiyor. Bu kis-
taslarin ne oldugunu ortaya ¢ikarmanin yolu da sinir durumlan
incelemekten gegiyor.

Oyleyse, tetikginin isinin tirgkadan oldugunu diigiinmek niye
yanls, simdi ona bakalim.™

11 Asagdaki goriisleri gergek tetikgilere dair etnografik ya da sosyolojik ¢6-
ziimlemelerden gok, popiiler kiiltiirdeki temsillerden devsirdigimi séyleme-
liyim.
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Sebep ¢ok, ama en bagta mafya tetikgileri, doviz spekiilator-
leri yahut marka pazarlama uzmanlarinin aksine, yalan yanhs id-
dialarda bulunmazlar. Mafya tyelerinin genelde isadami pozuna
biriindiiklerini biliyoruz. Ancak ger¢ek mesleklerini agik etmek
istediklerinde, ne yapip ettiklerini dobra dobra ortaya koyarlar.
Megsgalelerinin 6yle ya da boyle topluma yararh oldugu konusun-
da atip tutma meraklis1 degillerdir, hatta (uyusturucu, fuhug gibi)
yararl bir hizmet ya da iirlin sunan bir ekibin bagarisina katkida
bulunduklar: zirvalariyla falan hig isleri olmaz ya da hadi yaptilar
diyelim, sayip doktiikleri zirvalar pek dise dokunmaz.

Bu noktada tanimimizi gézden gegirelim. Demek ki tirg-
kadan isler yalmzca yararsiz yahut habis olmakla kalmiyor, isin
icinde tipik olarak birtakim numaralar, alavereler de bulunuyor.
Isi yapan, siktig1 zirvalara igten ige giilse de isinin pek ehemmi-
yetli bir iglevi varmig gibi davranmak zorunda. Gergekle, kestigi
rol arasinda bir mesafe bulunmali. (Etimolojik olarak da anlam-
11, tingkadan nagmeler okumak da bir nevi sahtekérlik degil
mi??3)

12 llgingtir, zirva anlamina gelen ul! kelimesi, tirigka anlamindaki dullskif ten
kisaltilarak olugturulmus bir kelime degil, aksine ul/shit yirminci yiizyilin
baslarinda bu//dan hareketle icat ediliyor. Kelimenin kékeniyse Fransizca,
“sahtekirlik ya da hile” anlamlarina gelen bo/e kelimesi. Bu//shit ifadesi ilk
kez T. S. Eliot'n yayimlanmarmus bir siirinde kullaniliyor. Sagmalik anla-
minda kullanilan bo//ocks da yine dole kelimesinden gelme.

13 “Yalan séylemek” olarak da adlandirabilirdim ama filozof Harry Frankfurt
(2005) tinigkadan nagmeler yumurtlamakla yalan soylemek arasinda fark
oldugu saviyla meghur oldu. Aralanindaki fark: cinayetle katliam arasindaki
farka benzetebiliriz; biri kasten dogrular tahrif etmek, 6tekisi dogrunun
pervasizca hige sayilmasi. S6z konusu ayrimin bu baglamda gegerli olup
olmadigindan emin olmamakla birlikte, konuyu daha fazla desmenin bize
pek fayda saglayacagim dilginmiiyorum.
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Opyleyse ikinci denememize giriselim:

Gegici Tanim 2: Tinigkadan is, isi yapanin dahi bu is su
yizden elzem diyemedigi ama 6yle degilmis numaras:
yapmak zorunda hissettigi; dibine kadar manasiz, gereksiz
yahut habis bir istihdam tiradiir.

Stuphesiz, tetikgiligin tinnigkadan bir i§ olarak gorilmesini
engelleyen bir sebep daha var. Tetikgiler islerinin var olmamas
gerektigini duginmezler. Mafya iyelerinin ¢ogu, kamu yaran
giitsiinler glitmesinler, kendine 6zgi bir degere sahip, kadim ve
serefli bir gelenegin pargasi olduklarina inanirlar. Yeri gelmigken,
“feodal efendinin” yaptig1 is de aym nedenle tirigkadan degildir.
Krallar, kontlar, imparatorlar, pagalar, emirler, beyler, toprak
agalan, efendiler ve nice benzerlerinin liizumsuz adamlar oldugu
one strilebilir; ¢ogu insan (bendeniz de ayni kanaatteyim) bun-
larin diinya tzerinde habis roller oynadiginda hemfikir. Amma
velakin kendileri hig de boyle diginmiiyor. Dolayisiyla, gizliden
gizliye Marksist yahut cumhuriyet¢i olmayan bir “kralin” iginin
tirigkadan oldugunu kimse 6ne siiremez.

Bu noktay: akilda tutmamiz gerekiyor, zira dinyanin igine
edenlerin ¢ogu, koruma duvarlariyla gevrili olduklarindan, aslin-
da ne yapip ettiklerinin bilgisine vakif degiller. Yahut da kendi-
lerini, yapip ettiklerinin ne kadar iyi seyler oldugunu anlatmak
lizere ¢evrelerinde dort donen tcretli emir erlerinin ve gakgak-
¢ilarin ellerine birakmay: tercih ediyorlar. (Bunlara giiniimizde
diigiince kurulugu dendigi de oluyor.) Ayni sey mali spekiilator-
lik yapan yatirim bankas: yoneticileri i¢in de, Azerbaycan ya da
Kuzey Kore gibi tilkelerdeki askeri diktatorler igin de gegerli.
Mafya aileleri, muhtemelen bu tiir alaverelere pek girismedikleri
i¢in mistesna olmakla birlikte, baglangicta Sicilya’daki yerel aga-
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larin infazciligini yaparken zamanla kendi hesaplarina ¢aligmaya
bagladiklarindan, aslen ayni feodal gelenegin daha ufak, kanun-
suz versiyonlarindan bagka bir sey degil.™

Tetikgiligin tirigkadan bir ig olmadigini gosteren son neden
ise, tetikgiligin bir “meslek” olup olmadigi konusundaki belir-
sizlik. Yerel gete reisi igin tetik¢iye uyduruk igler bulmak kolay.
Kumarhanede yalandan bir giivenlik isi uyduruldu diyelim. Bu
durumda 4% isin kesinlikle tirigkadan oldugunu séyleyebiliriz.
Ancak tetik¢inin, maagsini tetik¢i oldugu i¢in almadigimi da
unutmayalim.

Bu son noktay: da hesaba katarak tanimimizi biraz daha
torpilememiz gerekiyor. Tirigkadan igler denince, kargili-
ginda maas ya da Ucret alinarak bagkas: icin yapilan igler
kastedilir (cogu insan tcretli danigmanlik iglerini de bu

14 Feodalite baglantisim1 daha iyi anlamak igin “Corleone” adin: ele alalim.
Mario Puzo’'nun, Francis Ford Coppola tarafindan filme de gekilen ro-
man1 The Godfatherdaki [Baba] kurgusal mafya ailesinin adiydi bu ama
ismin kaynag Sicilya'da, sayisiz mafya iiyesinin memleketi olarak bilinen
bir kasaba, kelime anlarm ise “aslan yiirekli”. Bunun sebebi, 1066 yilinda
Ingiltere’yi fetheden Normanlarin, bundan 6nce Araplarin elindeki Sicil-
ya'y1 ele gegirmesi ve Arap idare anlayisinin kimi y6nlerini benimsemeleri
olabilir. Okur hatirlayacaktir, bir siiri Robin Hood hikayesinde bagdiis-
man Nottingham $erifi; uzakta, Hagh Seferlerindeki kralsa“Aslan Yiirekli
Richard’dr. Arapga serif Ingilizceye de gegerek sberiffhalini alms ve bu
makam Sicilya idari anlayis1 araciligiyla Ingiltere idari sistemine de girmis.
Corleone ve Ingiliz krali arasindaki baglantinin tam agiklamasini yapama-
sam da bir baglanti oldugu kesin. Sadede gelelim; Marlon Brando'nun T4
Godfatherda oynadigy karakterin adi, uzun yoldan da olsa Aslan Yiirekli
Richard’dan gelmedir.
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sinifa dahil eder). Elbette, birtakim faydalar sagliyor ya
da bir hizmet sunuyor gibi goriinerek bagkalarinin pa-
rasin1 alan ¢ok sayida serbest meslek erbabi var (bunlara
genel olarak tokatgi, tickagitcy, sarlatan ya da dolandirict
diyoruz), yine ayni sekilde bagkalarina zarar vererek yahut
dayak tehdidiyle onlardan para alan serbest meslek ¢ali-
sanlar1 da var (bunlara da giindelik hayatimizda gaspg,
soyguncu, haragg1 ya da hirsiz adini veriyoruz). Ik grupta
tiriskadan birtakim unsurlarin varligindan bahsedebiliriz
ama bunlara yine de tirigkadan isler diyemiyoruz, zira
bunlara tam anlamiyla “i§” diyemiyoruz. Ciinki diimen
cevirmek meslek degildir, edimdir. Hirsizlik da oyle. Pro-
fesyonel hirsiz dendiginde anlatilmaya galigilan, hirsizligin
soyguncunun esas gelirini tegkil etmesi.” Yoksa kimse
hirsiza insanlarin evini soysun diye diizenli maag vermiyor.
Boylece soygunculugun da isten sayilmas: dogru olmaz.'®

Bu fikirler tizerinden, nihai ¢aligma tanimu iglevi gérecek bir

sey kurgulayabiliriz:

Isimizi Goren Nihai Tanmim: Tirigkadan i, isi yapanin
dahi bu i§ su yiizden elzem diyemedigi ama istihdam ko-

15 Bos vaktinde hirsizlik yapan ¢ok kisi var. Bir zaman yagadigim apartman-

16

da, bir dolu eve girilmigti, hirsizhiklarin hepsi haftanin ilk giini gergek-
lesmisti. Kuaforler pazartesileri ¢aliymadiklarindan tiim giipheler kuaforler
tizerinde toplanmugti.

Sanat hirsizlarindan siradan ditkkédn hirsizlarina kadar birgok hirsiz bagka-
lar1 igin hizmet gorebilir ama esasen bagimsiz yiikleniciler, yani kendi isle-
rinin patronlandirlar. Tetik¢inin durumu daha muglak. Bir sug 6rgiitiiniin
uzun siireli ve tabii bir elemam olmanin “igten” sayilabilecegi soylenebilir
ama (kesin olarak bilmemekle birlikte) bu noktalardaki insanlarin mesele-
ye boyle yaklagtigina dair bir izlenime sahip degilim.
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sullar1 geregi 6yle degilmis numarasina yatmak zorunda
hissettigi, dibine kadar manasiz, gereksiz yahut habis bir
tcretli istihdam tiradiir.

6znel unsurun 6nemine dair ve ayrica tingkadan
isler yaptiklanina inananlarin neden genellikle

hakli oldugu varsayilir

Bu tanim, bana oldukga ise yarar, hi¢ degilse kitabin amagla-
rina az ok uygun geliyor.

Kiilyutmaz okur, karanlikta kalan son bir noktay: fark etmis
olabilir. Bu, esasinda 6znel bir tanim. Tirigkadan igleri, ig¢inin
manasiz, gereksiz yahut habis olarak gordugi isler olarak tanim-
liyor, 6te yandan ig¢inin dirist oldugunu 6ne siriiyorum."” Geri
planda bir gergekligin var oldugunu farz ediyorum. Bu varsayimi
yapmak zorundaymm, aksi halde ayni isin hercai iggilerin gonli-
ne gore bir giin tirigkadan ertesi giin tam tersi olacagini kabul
etmekten bagka yol yok. Temelde s6yledigim sey su; toplumsal
deger dedigimiz, piyasa degerinden farkli bir sey olduguna gére
ve bu degeri 6lgmenin bir yolu da olmadigindan, ig¢inin bakig
agist en dogru yanita en yakin degerlendirmeyi sunar.'®

17 Béyle isler, “isi yapanin dahi, bu i§ su yiizden elzem demesini engelleyecek
kadar manasiz, gereksiz yahut habis bir ig yaptigim Aissettigi bir tcretli
istihdam tiiriidiir” demiyorum, “isi yapanin dahi, bu i§ su yiizden elzem
demesini engelleyecek kadar manasiz, gereksiz yahut habis bir tcretli istih-
dam tiiriidiir” diyorum. Bagka deyisle, sadece ig¢inin tingkadan bir is yapti-
gina inandigini degil, inancinin dogru ve gegerli oldugunu da soylilyorum.

18 Kendimden bir 6rnek vereyim. London School of Economics’te antropo-
loji hocastyim. Antropolojiyi tingkanin gahikas: olarak gérenler bol. Flo-
rida Valisi Rick Scott’in 2011 yilinda devlet Gniversitelerinden kaldirilsa
daha iyi olur dedigi béliimlerin baginda antropoloji geliyordu. (Scott Jasc-
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Bunun sebebi hemen her durumda agikga anlagilabilir; bir ofis
¢alisan1 zamaninin yiizde seksenini kedili kisa videolar hazirla-
makla gegiriyorsa, komgu bankolarda ¢alisan i arkadaglar1 onun
neyle meggul oldugunu bilsin bilmesin, kendisi vaktini neye har-
cadiginin pekald farkindadir. Caliganin igletmeye ne kadar katk:
sagladig1 sorusunun giindeme geldigi daha karmagik durumlarda
bile en iyi yontem bana kalirsa en dogrusunu ig¢inin bildigini
varsaymaktan gegiyor. Bakis agima itirazlar geleceginin farkinda-
yim. Yoneticiler ve biiyiikbaglar, biiytik resmin ancak yukaridan
bakildiginda goériilebildigini, bilyiik firmalarda ¢alisanlarin kendi
katkilarini dogru dirist takdir edemedigini 6ne stirer. Bu digtin-
ceyi tamamen g6z ardi etmiyorum; alt kademelerdeki ¢aliganlarin
biiyiik resmin kimi kisimlarin1 géremedikleri yahut kendilerine
bu konuda bilgi verilmedigi dogru. Bu durum 6zellikle gayrimes-
ru birtakim hevesler pesinde kosan sirketlerde goriliir.’” Ancak
kendi deneyimlerime dayanarak, belli bir siire, misal bir iki yil
boyunca aym ekip igin ¢aligan alt dizey ¢alisanlarin da sirket
sirlarina ortak edildigini s6yleyebilirim.

hik, “Florida GOP Vs. Social Science,” Inside Higher Education, son degis-
tirme tarihi 12 Ekim 2011, www.insidehighered.com/news/2011/1¢/12 /
florida_governor_challenges_idea_of_non_stem_degrees).

19 2008'deki yiiksek riskli konut kredisi skandalinin 6nemli aktorlerinden
Countrywide Financial'da temelde iki grup ¢alisan oldugu kulagima gel-
migsti; ilk grup alt diizeydeki “ineklerden” olusurken ikinci grup biitiin dii-
zenlerden haberdar, isin igyiliziini bilenlerden miitesekkildi. Aragtirmala-
rim sirasinda daha ug bir vakayla kargilagtim. Bana mektup gonderen bir
kadin, ugak igi dergilerinden birine bir yil boyunca reklam sattigin1 ama
zaman iginde béyle bir dergi olmadigini fark ettigini anlatts. Sik sik seya-
hat ettigi halde ugaklarda ya da ofiste derginin higbir kopyasina rastlama-
yan kadin durumdan siiphelenince, ¢aliyma arkadaglar1 kurduklan dizeni
kendisine anlatmak zorunda kalmus.
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Istisnalarin varlig1 da vakia. Kimi zaman idareciler gorevleri
bile isteye oyle pargalayip dagitirlar ki iggiler kendi ¢abalarinin
isletmeye nasil katkida bulundugunun sirrina vakif olamazlar.
Bunu genelde bankalar yapar. Amerika’da montaj iggilerinin ne
trettiklerinin farkinda olmadiklar: fabrikalarin varlig: da kulag:-
ma geldi; ama bunun esas nedeni fabrika sahiplerinin ¢aligtirmak
icin Ingilizce bilmeyen igci tercih etmesiydi. Lakin s6z konusu
igciler bile yaptiklari igin yararl oldugunu disiiniiyor, yalnizca
nasilin1 tam manasiyla ¢6zemiyorlardi. Bu tiir durumlari bir yana
biraktigimizda, bir ofis yahut diikkan galisaninin olan bitenin
farkinda oldugunun ve igletmeye katkisin1 hig degilse bagkalari-
na gore daha iyi anladiginin kabul edilebilecegi kanisindayim.?
Yiksek mercilerdeyse mesele daha mesakkatli. Aragtirmalarim
strasinda en sik kargilagtigim durumlardan biri, alt dizey ¢aligan-
larin, “Acaba amirim vaktimin yiizde seksenini kedi videolarina
harcadigimin farkinda m1? Farkinda degilmis gibi mi davraniyor,
yoksa gergekten de higbir fikri yok mu?” mealindeki sorulara yol
acan kaygilariydi. Emir komuta zincirinde yiikseldikge insanlar
giderek sizden daha fazla sey saklar, isler daha da kotiileir.

Asil bela, (tele-pazarlama, piyasa aragtirmasi, damgsmanhk
gibi) belli i§ irlerinin tingkadan olup olmadig1 yani olumlu her-

20 Biitiin kurallarin oldugu gibi bunun da istisnasi var. Ileride de gorecegimiz
gibi bankalar gibi biiyiik kuruluglarin gogunda st diizey yoneticiler gali-
sanlarinin ne yaptiklarim 6grenmek igin damgman ya da sirket igi denet-
men tutar. Bankalan denetleyenlerden birinin anlattiklarina gére, banka
caliganlarinin ylizde seksen kadari gereksiz islerle ugragiyor ve orgiit igi rol-
leri konusunda higbir sey bilmediklerinden bu durumun farkinda degilmisg
tavr takintyorlarmig. Amirleri de pek bir seyden anlamiyormug, denetginin
reform onerileri bir bir reddedilmis. Yeri gelmigken bir noktanin daha alt:-
m1 gizeyim; insanlar islerinin tirigkadan oldugu yanilgisina digtiyor degiller,
ancak bunun tam aksi goriilebiliyor.
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hangi bir toplumsal deger yaratip yaratmadiklar1 sorusunu sordu-
gumuzda su yiiziine ¢ikiyor. Bu durumda da en makul segenegin,
isi yapanlarin yargisin1 kabul etmek oldugunu ileri stiriiyorum.
Toplumsal degeri insanlar gekillendiriyor neticede. O halde kim
isi yapandan daha dogru bir yargida bulunabilir? Haliyle sunu
rahatlikla 6ne stirebilirim; ayni isle meggul olanlarin gogu, igten
ice yaptiklar1 isin toplumsal degerden yoksun oldugunu digtini-
yorsa, hakli olduklarini varsaymak gerekir.?!

Kil kirk yaranlar yine seslerini yikseltecekler. Bir sektorde
¢aliganlarin ¢ogunlugunun igten igce ne disindiginden nasil
emin olabiliriz, diye soracaklar. Cevap agik, elbette emin olama-
y1z. Lobicilere ya da mali danigmanlara anket yapmak miimkiin
olsa dahi, kaginin diiriist yamt verecegini de bilemeyiz. Ozgiin
makalede kaba hatlariyla faydasiz sektorlerden bahsederken,
lobicilerin ve mali danigmanlarin ige yaramazliklarinin bilincin-
de oldugu varsayimindan hareket ettim. Gergekten de bunlarin
hemen hepsi, en azindan birgogu, isleri yok olsa diinyanin higbir
sekilde etkilenmeyecegi bilgisini bir lanet gibi zihinlerinde tag:-
yorlar.

Yaniliyor da olabilirim. Sirket lobicileri ya da mali danigman-
lar pekala kendi islerinin ulusun saglig1 ve gonenci igin hayati
onem tagidifini savunan bir toplumsal deger kuramina inaniyor
olabilirler. Yaptiklar1 isin gevrelerindeki herkes igin bir nimet
oldugunu bilmenin huzuruyla misil mgil uyuyor olabilirler. Pek

21 Buna dahi itiraz gelebilir. Ya Scientology tarikati mensuplari? Insanlara,
gegmis yasantilarindaki travmalan ortaya gikarmalarimi saglayan elektro-
nik 6lgtim hizmeti verenlerin gogu, yaptiklar: igin muazzam bir toplumsal
degere sahip olduguna inaniyor, niifusun biiyiik bir kesimi onlarin sahtekar
ya da kafadan ¢atlak oldugunu distiniirse disgtinsiin. Gergi inang sifacili-
gmnin tingkadan oldugunu iddia eden olmadigindan bizim konumuza pek
girmiyor bu.
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bildigimden degil ama sanki besin zincirinde yukar: ¢iktik¢a bu
huzurlu uyku ihtimali artiyormug gibi geliyor bana. Zira koda-
manlarin diinyanin igine etme kudretiyle ne de iyi ettiklerini
soyleyip durarak, bunlarin gevrelerinde pervane gibi dénen sak-
sakgilarin, propagandacilarin sayisi arasinda dogrudan bir iligki
varmis gibi goriniyor. Bu kodamanlar arasindan tg bes kisi de
mi inanmasin yani biitin bu giizellemelere?** Sirket lobicilerinin
ve mali danigmanlarin diinyaya verilen zararin ¢ok 6nemli bir
kismindan (en azindan, mesleki gorevler dolayisiyla neden olu-
nan zarardan) sorumlu olduklar agikar. Bu insanlarin kendilerini
dogru bir sey yaptiklarina inandirmaya zorlamalar1 kaginilmaz
bir gereksinim olabilir.

Mali besin zincirinin tepesinde islerin boyle yiiridigi kesin.
Nisan 2013’te, ilging bir tesadiif sonucu, kendimi Philadelphia
Merkez Bankas’nda diizenlenen “Bankacilik Sisteminin Ko-
kiinden Iyilestirilmesi” adli bir konferansta buldum. Sovyetler
Birligi'ne uygulanan “sok terapi” reformlarini tasarlamasiyla nam
salmig Columbia Universitesi ekonomi hocasi Jeffrey Sachs,
uzaktan kamera baglantisiyla katildig1 konferansta, Amerika’nin
mali kurumlarini yénetenlere dair, kimi igbilir gazetecilerin
“haddinden fazla i¢ten” diyebilecegi bir degerlendirme sunarak
herkesin agzin1 agik birakti. Sachs’in soylediklerinin degeri mu-
azzamd], zira kendisinin de her firsatta altini ¢izdigi gibi butin
bahsettigi yoneticiler kendi saflarinda oldugunu dustindikleri
(haklar: da var hani) bu adam kargisinda son derece dobrayd::

Bakin, Wall Street’te bu tiir adamlarla diizenli olarak gé-
riigiiyorum... hepsini taniyorum. Ogle yemegine giktigim

22 Goriiniigteki amaci insanlar1 kandirmak olan propagandanin asli amacinin
propagandacinin vicdaninm yatistirmak oldugu da 6ne sirtilebilir.
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insanlar bunlar. Lafimi hi¢ dolandirmadan ortaya koyaca-
gim: Ahlaki ortamlarini hastalikli buluyorum. [Bu adam-
lar] vergi 6deme zorunlulugu hissetmiyor, musterilerine
yahut parasal islemlerde Gteki taraflara karsi sorumluluk
duymuyorlar. Sert, a¢gozli, agresif, hatta kelimenin tam
anlamiyla kontrol disi adamlar bunlar, sistemi de kendi
keyiflerince epeyce yontmuglar. Yasal olsun olmasin,
mimkiin olan her yolla parsay: toplamak i¢in tanri vergisi
bir hakla donatildiklarina samimi bigimde inaniyorlar.

Se¢im destekgilerine bir goz atin. Daha diin bagka bir
sebeple inceledim; ABD sisteminde en biiyik kampan-
ya destekgilerinin mali piyasalar oldugunu goreceksiniz.
Koékiine kadar ¢lirimiis bir sistemin igindeyiz... biitlin
taraflar bogazina kadar pislik iginde.

Bunun neticesinde insanin kanini donduran bir doku-
nulmazlik anlayis1 ortaya ¢ikiyor, gergekten bunu tek tek
hepsinde rahatlikla gérebiliyorsunuz. Sagliksiz, son derece
sagliksiz bir sey bu. Dort yildir... bes yildir her Allahin
gini bekliyorum, Wall Street'te biri agzim agip ahlakh
bir iki kelam etsin diye. Bir kisi ¢iksin digimi kiracagim.?

Boyleyken boyle. Sachs hakliysa - zaten kim daha iyi bilebilir

ki - finans sisteminin zirvelerinde s6z konusu olan sey, ne tirig-

23 Dogaglama, kaleme alinmamig ifadeler bunlar. Alints, bir kismi kendi
notlarimdan bir kismu basindan alinarak yeniden olugturuldu. John Adam
Byrne, “Influential Economist Says Wall Street Is Full of Crooks,” New
York Post gevrimigi baski, 28 Nisan 2013, http://nypost.com/2013/04/28/
influential-economist-says-wall-streets-full-of -crooks; Janet Tavakoli,
www.businessinsider.com/i-regard-the-wall-street-moral-environment-
as-pathological-2013-9?IR= T, erigim tarihi 21 Nisan 2017.
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kadan isler ne de kendi propagandacilarina inanmaya baslayan
insanlar. Agik¢a bir grup hirsizdan bahsediyoruz.

Manasiz islerle nahog isler arasinda da bir ayrim yapmak
gerekiyor. Bu ikincisine, halkin genel gidisatina uyarak, “boktan
isler” diyecegim.

Bu ayrimin altim ¢iziyorum, zira bu ikisi ¢ok karngtiriliyor.
Halbuki hig alakalar1 yok. Hatta birbirlerine taban tabana zit
olduklarini sdylesek yeri. Tirigkadan islerde iyi para alirsimiz, gok
iyi sartlarda caligirsimiz. Sadece yaptigimiz isin manasi yoktur.
Boktan iglerinse tirigkadan islerle hicbir alakasi yok; gergekten
yapilmas: gereken, topluma yarari rahatlikla anlagilabilen megga-
lelerle ugrasirsiniz. Amma velakin bu iglerde ¢alisanlara verilen
para, reva goriilen davranislar pek hos degildir.

Kimi igler tatsiz olabilir ama bagka bir giidiiyii tatmin eder.
(Bununla ilgili bir fikra da var: Adamin biri sirk gosterisinin ar-
dindan fil pisliklerini temizlemekle gorevliymis. Ustiindeki koku
bir tirlid ¢ikmiyormus. Kiyafetlerini degistiriyor, sagin1 yikiyor,
durmadan orasini burasim firgaliyor ama kokudan kurtulami-
yormus. Kadinlar da yanina yaklagmiyormus tabii. Sonunda bir
dostu sormus, “Niye boyle kendine eziyet gektiriyorsun? Sana is
mi yok?!” Adam da cevap vermis, “Ne yani, sov diinyasin1 birakip
git mi diyorsun?”) Bu tiir iler, igerigi ne olursa olsun, ne boktan
ne de tirigkadan sinifina girer. Temizlikgilik gibi birtakim igler
de esasinda, higbir sekilde agagilayict olmamakla birlikte, kolay-
likla bu noktaya kayabilirler.

Sozgelimi, ¢aligtigim tniversitede temizlikgilere ¢ok koti
davraniliyor. Her tiniversitede oldugu gibi hizmet digaridan satin
aliiyor. Yani ¢alisanlar okul tarafindan degil, ad1 gérevlilerin
mor kiyafetlerine iglenmis bir araci sirket tarafindan istihdam
ediliyorlar. Ug kurug para aliyorlar ama ellerine zarar veren, hatta
iyilesmek i¢in tcretsiz izin almalarini gerektiren zararli kimyasal-
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larla ¢alismak zorunda birakiliyorlar. Keyfi ve terbiyeden yoksun
davraniglara maruz kahyorlar. Temizlikgilere koti davranmak
i¢in higbir sebep yok. Ama temizlik¢iler en azindan binalarin
temizlenmek zorunda oldugunu, yani onlar olmadan tniversi-
tenin igleyisinin duruverecegini bilmenin gururunu yagsiyorlar.
Gergekten de buna sik sik gahit oluyorum.?

Boktan islerin ¢ogu, mavi yakal: isler dedigimiz saatlik tcret
alinan alana ait, tirigkadan islerse genelde beyaz yakali maagh is-
ler. Boktan islerde galiganlar onur kirici davraniglarin hedefi olur;
hem ¢ok ¢aligirlar hem de bizzat bunun igin horgérilirler. Ama
bu insanlar en azindan ige yarar bir geyler yaptiklarim bilirler.
Tirigkadan iglerde ¢alisanlarsa serefle, sayginlikla sarilip sarma-
lanirlar. Mesleklerinden 6tiirti sayg1 gorir, iyi maag alir; buyik
bagar1 sahibi, isiyle ne kadar 6viinse az gelecek insanlar olarak
muamele edilirler. Hos, kendileri bir halta yaramadiklarini igten
ie bilirler; evlerini hinca hing doldurduklar: tiiketici oyuncak-
larin1 almak i¢in ashinda higbir sey yapmadiklarini, her seyin bir
yalandan ibaret oldugunu hissederler. Hislerinde haklidirlar da.

Birbiriyle higbir alakasi olmayan iki ayn zulim yontemi
bunlar. Birbirlerine denk olduklarini 6ne siirecek degilim; son
derece elzem bir is olsa dahi, hi¢ kimse hendek kazmak igin orta
yonetim kademesinde ama manasiz bir igi birakmaz (6te yandan
temizlik¢i olmak igin istifa eden ve bu kararindan memnuniyet
duyan tardiklarim da var). Ikisinin de kendine 6zgii baskict
yanlar1 oldugunu vurgulamak istiyorum sadece.?

24 Aragtirmalarim sirasinda yapabilecegi ofis iglerinin manasizligindan buna-
lip dogru diirist bir i yapryorum diyebilmek igin temizlikgi olan gagilacak
sayida (aslinda sadece iig) iiniversite mezunuyla kargilagtim.

25 Aslinda bunu yeni-baglayanlara anlatir gibi anlatmamaliyim ama basit
mantiktan tekrara kalmig okurlarin da oldugunu bildigimden séyleyeyim;
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Teoride hem boktan hem tirigkadan bir ig sahibi olmak da
mimkiin. En berbat isler iki tiirlin bilesimlerinden ¢ikardi her-
halde. Dostoyevski, Sibirya mahpushanesinde siirgiindeyken,
en berbat iskencenin, manasizhfi her yanindan belli olan bir
gorevi biteviye yapmaya zorlanmak oldugu fikrini geligtirmigti.
Sibirya’ya gonderilen mahkamlar kagit tizerinde “agir cezaya”
carptirillmig olsa da, Dostoyevski'ye sorarsamiz igleri pek Syle
zor degildi. Koyliler daha agir isler gériiyordu. Ama kéyli en
azindan kismen de olsa kendine galistyordu. Mahpushanede isi
“agirlagtiran” igi yapanin avcunu yalayacak olmasiydr:

Bir insan1 hi¢ mertebesine indirmek istiyorsamz, ona ger-
cekten gektirmek, eli kanli katilleri bile tir tir titretecek,
kanin1 donduracak igkenceler etmek istiyorsaniz, yaptig
isi dibine kadar, hatta kargalarin giilecegi kadar faydasiz
hale getirmenizden daha iyi bir yol gelmiyor aklima.
Bahis konusu agir ig, mahkima higbir yarar saglamaz
ama faydalidir. Mahktimlar tugla yapabilir, toprak kazabi-
lir, yap1 inga edebilirler; bu meggalelerin hepsi birer amaca
hizmet eder. Hatta kimi mahkamlar yaptiklar ise ilgi de
duyabilirler. O zaman daha ustaca, daha yararli ¢aligmak
isterler. Ama ona deyin ki, su tanktan otekine su aktar,
kum dov, su toprak yiginimi guradan suraya tagi, sonra
hemen geri getir, birkag gin i¢inde mahkim kendini
asmaz ya da daha beter suglar islemeye baglamazsa benim
de adim Fyodor degil. Sonugta boylesine bir agagilamaya,

boktan igler genelde yararh ve iiretkendir demek biitiin yararh ve iiretken
isler boktandir demeye gelmez.
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utanca ve iskenceye katlanmaktansa 6leyim de kurtulayim
diye distniir insan.?

tingkadan islerin kamuyla sinirh bir
olgu oldugu yanilgisina dair

Buraya kadar ilk ikisi yararli igler (bunlar boktan olabilir,
olmayabilir) ve tirigkadan isler olmak tizere toplam ig genel is
kategorisi belirledik; tgiinci kategoriyi de esasen serefsiz bir
benciller gliruhu olan, bunu da saklamaya hi¢ gerek gérmeyen
gangsterlerin, gecekondu simsarlarinin,?” st dizey sirket avu-
katlarinin yahut serbest yatirim fonu sirketi yoneticilerinin isleri
gibi, kiiciik ama pis meggaleler olugturuyor.?® Yine her durumda,
isin hangi kategoriye girdigini en iyi is sahibinin bilecegine ina-
nmiyorum. Tirler konusuna girmeden birtakim kavram karigik-
liklarina da degineyim. Kavramdan bihaber birilerine tirigkadan
islerden bahsettiginizde boktan isleri kastettiginizi sanabilir.
Diyelim birtakim noktalar1 agikladiniz, o zaman da kargidakinin
aklina iki basmakalip disgiinceden birinin gelmesi muhtemel.

26  House of the Dead, (Olii Bir Evden Anilar, cev: Nihal Yalaza Taluy, MEB,
1946) 1862, cev: Constance Garnett (Mineola, NY: Dover, 2004), s.
17-18. Arkadagim Andrej Grubacic, dedesinin 1950’lerin Titocu Yugos-
lavya’sindaki yeniden egitim kamplarinda bunun aymina maruz kaldigim
anlattr. Gardiyanlar klasikleri yalayip yutmuglar meger.

27 "Ozgiin metinde, genellikle fakir mahallelerdeki dokiik evleri satin alarak,
herhangi bir iyilestirme kaygis:1 giitmeden bunlar: fahig fiyatlara kiralamak
pesindeki insanlar1 anlatan s/umlord ifadesi kullamhyor. (¢.n.)

28 Bu simiflandirmayla nihai bir liste olugturmayr amaglamiyorum. Biiyiik
oranda tingkadan (gereksiz gozetmenleri diigiiniin) olmakla beraber 6ziin-
de ¢irkin yahut kotii bir ig kategorisi olan “bekgiligi” digarida biraktim me-
sela.
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Ya devletteki birokratlardan yahut da muhatabimz Douglas
Adams’in Otostopgunun Galaksi Rebberi kitabiyla yatip kalkiyorsa,
kuaforlerden bahsettiginizi diginir.

Iki satirda halledebilecegimiz biirokratlardan baglayalim.
Diinyanin gereksiz biirokratlarla dolup tagtigina karg1 ¢ikan ola-
cagim sanmam. Benim asil ilgimi ¢eken, 6zel sektoriin de aynen
kamu gibi biirokrasiyi besleyip bliytitmesi. Pasaport dairelerinde
ya da imar komisyonlarinda oldugu gibi bankalarda, cep telefonu
magazalarinda anlagilmaz kurallardan, yonetmeliklerden bahse-
den takim elbiseli, insani ¢ileden ¢ikaran kiigiik adamlarla kar-
stlasmaniz isten bile degil artik. Bunu da gegtim, kamu ve 6zel
sektor biirokrasileri siyam ikizlerinden hallice bir seye donistd,
hangisi hangisidir ayirt edebilene agkolsun. Alman ordusuna
hizmet saglayan bir 6zel sirket ¢alisanindan bahsederek bolime
baglamam tesadif degil. Boylece hem tirigkadan iglerin devlet
biirokrasilerine 6zgii oldugu fikrinin yanhgligini, hem de “piyasa
reformlarinin” birokrasiyi azaltmak yerine artirdigini ortaya
koyuyorum.?” Kurallarin Utopyasinda gosterdigim gibi kirtasiye-
cilik yiiziinden bankada islerin yavagladigindan sikédyet ederseniz,
gorevliler sugu devletin hazirladig1 yonetmeliklere atar. Fakat su
meshur y6netmelikler kimin baginin altindan ¢ikmig diye baka-
cak olsaniz, hepsinin bankanin kendi isi oldugunu gorirstiniz.

Ama heyhat; devletin iliklerine kadar gereksiz, simarik bir
idari siradiizene boguldugu, 6zel sektoriinse verimlilikten 6ldigi

29  The Utopia of Rules: On Technology, Stupidity, and the Secret Joys of Burea-
ucracy (Brooklyn, NY: Melville House, 2015) kitabimin dokuzuncu sayfa-
sinda, buna “Liberalizmin Demir Yasas1” adin1 veriyorum: “Kirtasiyeciligi
azaltmayi ve piyasa kuvvetlerini desteklemeyi amaglayan her tiirli piyasa
reformu ve devlet girisimi yonetmelik sayisinin, kirtasiye islerinin ve dev-
letin gahgtirdig biirokrat sayisiun artmasindan bagka ige yaramaz.”
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varsayimi herkesin kafasina g¢oktan kazildigindan s6ziiniz hig
dinlenmiyor.

Elbette bu alginin sebeplerinden biri, herkese istihdam po-
litikas1 uygulayarak gerekli gereksiz is yaratmak zorunda kalan
Sovyetler Birligi gibi tilkeler. SSCB’de ekmek almak igin g
kasiyerle bogusmanizin, tigte ikisinin igki i¢tigi, kagit oynadigiya
da sekerleme yaptig1 yol igcileriyle kargilagmanizin sebebi bu. Ka-
pitalizmde olmayacak isler bunlar, yani 6yle sdyleniyor. Muadil-
leriyle rekabet eden bir girket kesinlikle ihtiyag duymadig1 insani
ise almaz deniyor. Sirketlerin ¢aliganlarini daha hizli ¢aligsinlar,
kotalar1 agsinlar diye kirbagladigs, her anlarin1 gozetledigi kapi-
talizme ancak agrz verimlilik Gizerinden saldirmaniza izin var.

Bu verimlilik saplantisini reddedecek degilim. Sirketlerin k-
¢lilmelerine ve verimlilik artirmalarina yonelik baski 1980’lerin
birlesme ve satin alma ¢ilginligiyla iki katina ¢ikt1. Ancak bu bas-
kinin asil tehdit ettigi insanlar, gergekten onemli iglerle ugragan;
piramidin en alt katmanindaki yapan, onaran, diizelten, oradan
oraya tagtyan ¢aliganlardi. Ginlik isini yapmak igin belirli bir ki-
yafet giymek zorunda kalan kisi baski altindadir.’® FedEx ve UPS
kuryeleri “bilimsel” bir verimlilik anlayis1 temelinde tasarlanmus,
¢ok yorucu bir izelgeye gore calisryorlar. Ust kadrolardaysa isler
farkli. Buradan hareketle igletmeciligin verimlilik kiltinin en
biyiik zaafin1 yani Asil'in topugunu agiga ¢ikarabiliriz. Zaman
ve enerjiden en ¢ok tasarruf ettirecek istithdam kogullarinin olug-
turulmastyla ilgili bilimsel ¢aligmalar yumurtlayan yéneticiler, bu
teknikleri kendilerine hemen higbir zaman uygulamazlar. Hos,

30 Birinetek tip kiyafet giydirmenin manasi bu olmaly; zira bu kiyafetleri ge-
nelde (otellerin gamagirhane gorevlileri gibi) insanlarin hemen hig gorme-
digi cahganlar giyer. “Askeri disiplin altinda oldugunu aklindan gikarma”
demek gibi bir sey.
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¢aliganlarina uygulayinca da niyet ettiklerinin tam tersiyle kars
karsiya kaldilar. Hiilasa, mavi yakali sektorlerde en acimasiz
hizlanma ve kigiilme uygulamalarinin gergeklestirildigi donem,
biiyik firmalarin hemen hepsinde manasiz y6netimsel ve idari
pozisyonlarin giderek arttig1 bir zaman dilimiydi. Sanki ig¢ilerin
suyunu ¢ikararak elde edilen gelir, gereksiz ofis ¢aliganlar1 al-
maya harcamyordu. (Gérecegimiz gibi kimi sirketlerin durumu
gergekten de boyleydi.) Sonugta, sosyalist rejimlerin proleterlere
milyonlarca yalandan is yaratmas: gibi kapitalist rejimler de iret-
tikleri milyonlarca gostermelik beyaz yakali meslegin izerinde
yikseliyor.

Bunun olusum sirecini ileride ayrintilariyla inceleyecegim.
Simdilik bir noktanin altin1 ¢izmek yeterli; betimleyecegim di-
namiklerin hemen hepsi giinimiizde 6zel sektérde de kamuda da
aym sekilde yurirlikte. Nitekim kamuyla 6zel sektoriin birbiri-
nin kopyasi haline geldigini digiiniince, bu saptama pek sasirtici
gelmiyor.

kuaforliigiin tingkadan islerin zay:f bir 6rnegi
olmasinin nedeni

Gilinah kegimizin biri devletse otekisi, ne hikmetse, kadin.
Sadece devlet birokrasisinden bahsetmediginiz anlagildig1 anda,
hemen herkesin aklina sekreter, resepsiyon gorevlisi gibi (tipik
olarak kadin isi olarak goriilen) bir dolu idari meslek gelir. Tani-
mimiza gore bu islerin tirigkadan oldugu ortada. Ancak buradan
hareketle tirigkadan iglerin genelde kadinlarin istigal ettikleri
isler oldugu varsayimi1 hem cinsiyetgi olur, hem de bana oyle ge-
liyor ki ofis ahvaline dair kara bir cehaleti ortaya koyar. Erkek bir
dekan yardimcisinin yahut “stratejik ag yoneticisinin” kadin idari
asistan1 buyik ihtimalle ofisteki ise yarar tek ¢alisandir, patronu
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da odasinda World of Warcraft oynayarak aylaklik ediyordur
muhtemelen. Neden muhtemelen dedim ki, asil dyle yapmiyorsa
sagarim.

Bu dinamigi, emir erlerinin roliini inceledigim bir sonraki
bolimde tekrar ele alacagim ama istatistiki verilere de sahip ol-
dugumuzu belirtmeden gegmeyeyim. YouGov anketinde, veriler
maalesef meslege goére siiflandirilmamig ama cinsiyet ayrim
yapilmig. Isinin manasiz oldugunu diigiinen erkeklerin orani
(ytuzde 42) kadinlardan (yiizde 32) yiiksek. Yine, dogru oldukla-
rin1 kabul etmemek i¢in sebep géremiyorum.*

Gelelim kuaforlere. Douglas Adams gelsin de kendini savun-
sun bakalim. Bazen digiiniiyorum da toplumumuzdaki islerin
gogunun gereksiz oldugunu her séyledigimde adamin biri ¢ikiyor
(hep de adam), “Hakikaten ha, kuaférler iste!” buyuruyor. Sonra
da ekliyor; fikri Douglas Adams’in komedi bilimkurgu roman:
Evrenin Sonundaki Restoran’dan kapmis. Romanda, Golgafrin-
cham gezegeninin liderleri gezegen yok edilecek numarasiyla en
ise yaramaz vatandaglarindan kurtulmayi planlyorlar. Krizle baga
¢ikmak i¢in A, B, C gemilerinden miitegekkil bir “Ark Filosu”
kuruyorlar. Bu gemilerin ilkine, niifusun yaraticiliklariyla 6n pla-
na ¢ikan tgte birlik kesimi konuk olacak. Son geminin yolcular
mavi yakali ig¢ilerden, ikinci geminin yolculan ise geriye kalan
ise yaramazlardan olugacak. Kitaba gore bunlarin hepsi uyutu-
larak yeni bir diinyaya gonderilecek, ama B gemisi gergekten de

31 Garip ama anket yamtlan: siyasi tercihlere (isinin tingkadan oldugunu
digtinenler arasinda en kiigiik grubu Muhafazakar Parti segmeni, en bii-
yiik grubu ise Birlesik Kralhk Bagimsizlik Partisi segmeni olugturuyor) ve
bolgeye (isinin tingkadan oldugunu digiinenlerin dagilimi bakimindan,
Londra harig Giiney Ingiltereyiizde 42 ile birinci sirada, Iskogya ise yiizde
27 ile en son sirada yer aliyor) gore de simiflandinlmig. Yag ve “toplumsal
tabaka” ise 6nemli gorilmemis.
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inga edilmis ve giinese dogru yola diziilmis bile. Kitaptaki ka-
rakterler iste kendilerini bu gemide, 6nce 6li sandiklar1 gereksiz
insanlarla dolu milyonlarca uzay lahdinin yer aldig: bir salonda
bulurlar. Biri lahitlerin tizerindeki yazilar1 okumaya baglar:

“Burada ‘Golgafrincham Ark Filosu, Gemi B, Bolik Yedi,
Telefon Temizleyicisi, ikinci simif diye yaziyor, bir de seri
numarasi var.”

“Telefon temizleyicisi mi” dedi Arthur, “Olii bir tele-
fon temizleyicisi mi?”

“En iyisinden.”

“Ama burada ne yapiyor?” Ford kapagin izerinden
icerdeki gekle baktu.

“Pek bir sey yaptig1 sdylenemez,” dedi, sonra birden,
gorenlerde son giinlerde kendini fazlaca yordugu, biraz
dinlenmesi gerektigi hissini uyandiran o sintiglarindan biri
belirdi suratinda.

Bir bagka lahde seyirtti. Lahitin camin1 hizla temizle-
dikten sonra agiklad::

“Buradaki de 6li bir kuafér. Kiyak!”

Bundan sonraki lahit, bir reklamcilik girketinin muha-
sebe midirinin ebedi istirahatgihi oldugunu anlatiyor-
du; bir sonrakiyse tigiincii siuf bir ikinci el araba pazarla-
macisina ev sahipligi yaptyordu.®

32 The Restaurant at the End of the Universe (Hitchhiker’'s Guide to the Ga-
laxy, book #2) s. 140, (Evrenin Sonundaki Restoran, Otostopgunun Ga-
laksi Rehberi 2. Kitap, gev: Irem Kutluk, Sarmal, 1996) (London: Mac-
millan Pan Books, 1980). (Ceviri gergevesini kitaptan almakla birlikte epey
degistirdim. Buna telephone sanitizer kelimesine karsilik olarak kullarulan
telefon tesisatgist kelimesi de dahil; sebebi bir sonraki notta agiklaniyor. ¢.n.)
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Tirigkadan igler lafin ilk kez duyanlar, hikdyenin cuk otur-
dugunu digsinecek ama, liste buradan Wall Street’e yol olur. Bir
kere telefon temizlikgiligi diye bir ig yok* ama reklam sirketi yo-
neticiligi, ikinci el araba saticilig1 gercek diinyada var - olmasalar
herkes daha rahat nefes alir - ama ne hikmetse Douglas Adams
tutkunlar1 hep kuafori hatirliyorlar.

Agik konugacagim. Douglas Adamsla higbir derdim yok,
hatta yetmiglerin komik 1ngiliz bilimkurgularina bayilirim, ama
ne bileyim, bu kurgunun biraz tepeden baktig1 kanaatindeyim.
Bir kere kitapta sayilanlar hig¢ de yararsiz meslekler degil. Islin-
gtonli orta sinif bir bohemin hafiften tansiyonunu yikseltecek
insanlarin galistig1 isler bunlar. Olsiinler mi yani?** Ben de igleri
ortadan kaldirma digleri kuruyorum ama beraberinde insanla-
rn da yok etmiyorum. Adams, katliami megru gostermek igin
sadece gereksiz gormekle kalmadigi, yaptig1 isi benimsedigini
disiindiigi insanlar: segmis gibi duruyor.

* Kk k

33 Tahmin edilebilecegi gibi, bu mesele Douglas Adams sevenler arasinda
tartigmalara yol agti. Sonunda, 1970’lerde telefon ve diger elektronik ekip-
manin temizlenmesini de igeren is alanlar1 olmugsa da, “telefon temizleyi-
ciligi” diye bir is olmadiginda uzlagild: diye biliyorum. Adams daha sonra
Monty Python’dan Graham Chapman’la beraber, Ringo Starr'in bagrol
oynadigs, The Telephone Sanitisers of Navarone (Navarone’un Telefon Te-
mizleyicileri) adli bir televizyon filmi projesine girdi ama ne yazik ki so-
nuglandiramadi.

34 Simdi yigidi oldiirelim hakkini verelim, romanin devaminda Golgafrin-
cham gezegeni sakinlerinin ava giderken avlandigim 6greniyoruz. Hepsi
insan gibi temizlenmemis bir telefondan bulagan hastahktan kinhyor. Bu
kism1 pek kimse hatirlamiyor gibi ya neyse.
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Ne diyorduk, kuaforler. Kuaforlik neden tirigkadan degil?
Her seyden o6nce, kuaférlerin kendileri buna inanmiyor. Sag
kesmek, sekillendirmek diinyada goézle goriilir bir fark yaratiyor,
beyhude bir gosterigcilik oldugu diistincesi de son derece 6znel.
Sag tasariminin igsel degerini belirleyebilecek bir otorite mi var?
Adams’in kiiltiirel bir olgu haline gelen ilk roman1 Otostoprunun
Galaksi Rehbberi, 1979 yilinda yayimlandi. Ben o zaman New
Yorklu bir ergendim. Insanlarin Astor Place’deki berber diikka-
ninin 6niinde toplagip, sandalyede oturan punkgilarin mor kafal
mohawklara donismesini izlediklerini hatirliyorum. Douglas
Adams mohawk kafalar1 yapanlarin ya da sadece tarzini begen-
medigi kuaforlerin 6lmeyi hak ettigini mi soylemeye ¢alistyordu
acaba? Is¢i sinifi mahallelerinde kuafor aymi zamanda toplagma
yeridir, belli yas ve kiiltiirden kadinlar tim giinlerini yerel ha-
ber ve dedikodularin paylagildigi mahalle kuafériinde gegirir.®s
Insan, kuaforleri faydasiz gorenlerin tam da bu nedenle boyle
digiindigi zannindan kurtulamiyor. Kuafér denince akillarina,
kafalarindaki koca metal bagliklarin altinda bog bog dedikodu
yapan, guriltiicii bir orta yagh kadinlar toplulugu yahut istedigin
kadar kes big, gene bir seye benzemeyecek kadar gigman, yasl,
is¢i oldugu her halinden belli (ben sadece séyleneni aktariyorum)
bir adam1 diizgiin gostermek i¢in sagma sapan yontemler bulmak
zorunda kaldigindan yakinan ¢aliganlar geliyor olmali. Bol kese-
den cinsiyetgilikle malul ziippelik bu, bagka bir sey degil.

35 Sag sakal igleriyle ugragan diikkinlar gogmen mahallerinde de hem kadin-
lar hem erkekler igin benzer bir islev goriir. Kendilerinin de ayni tecriibeyi
yasadigini fark edip biiyiik bir gecekondu mahallesinde berber olan tani-
diklarim bile var. Mahalleye yeni gelenlerin genel gidisat: 6grenmek igin
evvela tiraga oturduklarimi 6greniyorlar.
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Mantiken, kuaférlere bu yiizden kargi ¢ikmakla, sirf bowling
ya da tulum sevmiyor, sevenleri de sevmiyor diye bowling salonu
isletmenin ya da tulum ¢almanin tirigkadan bir is oldugunu soy-
lemek arasinda higbir fark yok.

Haksizlik ettigimi soyleyen ¢ikar mi, ¢ikar. Ne belli derler,
belki de Douglas Adams fakirin sag sakalcisini degil, han hamam
sahiplerininkini kastediyordu. Finansgilarin, film yapimcilarinin
kizlarini, giiniin modasina gore abuk sabuk kiliklara sokup insa-
nin dudagini uguklatan paralar isteyen, havasindan gegilmeyen
kuaférler mesela? Bunlar iglerinin degersiz, hatta habis oldu-
gundan giipheleniyor olmasinlar? Bu onlarin tirigkadan is sahibi
oldugunu géstermez mi?

Kagit tizerinde bunun dogrulugunu kesinlikle kabul etme-
miz gerekir. Ama meseleyi biraz irdeleyelim. $u kesim 15 do-
lar, suradaki 150 dolar, su da 1.500 dolar eder diyecek bir kalite
olger yok, orasi kesin. Dort haneli tcreti 6deyen, bu saga 1.500
dolar doktiim diyebilmenin hayalini kurmuyorsa ne olayim. Ki-
misi de Kim Kardashian’in, Tom Cruise’un kuafériine gidiyor-
dur. Burada aleni bir israf ve savurganlik gosterisi s6z konusu.
Israf derecesinde savurganlikla tirigka arasinda derin bir yapisal
yakinlik oldugu séylenebilir. Ayrica Thorstein Veblen’dan
Sigmund Freud’a ve Georges Bataille’e kadar birgok ekonomik
psikoloji uzmaninin da gésterdigi gibi, servet piramidinin zir-
vesinde - Donald Trump’in altin kaplama merdivenleri gelsin
aklimiza - agir1 liksle bok arasinda ince bir ¢izgi var. (Riyalarda
altinla bokun birbirini simgelemesinin sebebi de bu.) Dahasi,
Fransiz yazar Emile Zola’nin 1883 tarihli Au Bonbeur des Da-
mes (Kadinlarin Mutluluguna) romaninda magaza sahiplerinin
ve satis elemanlarinin, mugterilere ve sattiklari mallara karg
hissettigi derin kiigiimseme ve tiksinmeyi goklere gikarmasiyla
dogan, giderek Ingiliz komedi rutinleri arasina yerlesen son
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derece uzun bir edebi gelenek var. Magaza ¢aligan1 misterile-
rine degerli higbir sey sunmadigina samimi olarak inaniyorsa,
o zaman gergekten de yaptigi ise tirigkadan diyebilir miyiz?
Caligma tanimimiza gore teknik olarak yanit evet, 6te yandan
en azindan kendi aragtirmalarima gére bu hisleri tagiyan ¢aligan
sayis1 oldukea digiik. Pahali parfiim saticilari, tirin fiyatlarinin
fahis, migterilerinin ise sikici zevzekler oldugunu digiinebilir,
ama parfim sektoriinin kapatilmas: gerektigi hissine tag ¢atla-
sin kirk yilda bir kapilirlar.

Aragtirmalarim, hizmet sektoriinde bu kuralin {i¢ 6nemli
istisnas1 oldugunu gosterdi. Bunlar bilgi teknolojileri hizmeii
saglayanlar, tele-pazarlamacilar ve seks igileriydi. Ilk kategori-
nin 6nemli bir kismy, ikinci kategorinin hemen hepsi bir diimen
cevirdiklerine kaniler. Son 6rnek biraz daha megakkatli, hatta
bizi muhtemelen “tirigkadan islerin” esas gergevesinden ¢ikarip
daha habis bir bolgeye stirikleyecek ama yine de ilgilenmeye
deger diye digtiniiyorum. Aragtirma yaparken bir¢ok kadin bana
yazil1 ya da s6zli olarak direk dansgilig, Playboy Kuliibi tavsan-
11g1, “Sugar Daddy” internet sitelerinde boy géstermeler ve ben-
zeri ¢aligma deneyimlerini aktardilar ve bu iglerin de kitabimda
yer almasi gerektigini soylediler. En etkili iddia striptizcilikten
egitimcilige gecen bir kadindan geldi. Kadina gore seks is¢iligi
biiyiik oranda tirigkadan sayilmaliydi. Seks hizmeti sahici bir ti-
ketici talebine yanit veriyor olabilirdi, amma velakin becerisine,
hikmetine gore ayirmadan tim kadinlara sahnede dans etmeye
deger bulunduklarini, bunu da on sekizden yirmi bese kadar
yapabileceklerini bilfiil sdyleyen bir toplumda, bir seyler kokten
gurtimigsti. Bir kadin striptiz yaparak, dlinyaca tinli bir egitimci
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oldugu zaman alacaginin bes kat1 para kazaniyorsa, yalmzca bu
kistas bile striptizciligi tirigkadan bir is yapmaz mi?3

Bu savin giictinii reddetmek zor. (Seks endiistrisinde hizmet
verenle hizmet alan arasindaki kargilikli horgéri yaninda, son
moda bir magazada kargilagilacak kibir hi¢ kalir.) Tek itirazim
bu savin pek ileri gidemeyecegi yoniinde olabilir. Bu durum,
striptizcinin tirigkadan bir ig yaptigini gostermekten ok, belki
de tirigkadan bir toplumda yasadigimizi kanitliyor.*”

kismen tingkadan islerle cogunlukla tingkadan igler ve
dibine kadar tingkadan iglerin arasindaki farka dair

Son olarak kaginilmaz bir soruya da kisaca yanit vermeye
caligayim. Kismen tirigkadan iglere ne dersiniz?

Bu zor bir soru ¢linkii tig beg salaklik, manasizlik igermeyen ig
bulmak kolay degil. Kismen karmagik bir 6rgiitiin isleyisinin ka-
¢inilmaz bir yan etkisi olarak da digtinilebilir bu. Gelgelelim or-

36 Kadinlarin sahnede dans etmeyi siirdiirmesi i¢in harcanan parayla iklim
degisikligi tehdidinin ortadan kaldirlabilecegini de unutmayahm, diye
ekledi. “Seks endiistrisi, gogu kadinin sunabilecegi en degerli seyin, seks
nesnesi olarak sunacaklan geng bedenleri oldugu algisim normallegtiriyor.
Kadinlarin on sekiz ila yirmi beg yaglar1 arasinda kazanacag: parayi bir daha
kazanamayacaklar: bir ortam olugturuyor. Iste benim hayatim.” —yazar,
bagarih bir akademisyen ve yazar olmasina ragmen striptizcinin ¢ ayda
kazandi1 paray1 bir yilda kazaniyor.

37 Genellemeyi soyle kanitlayayim,; tele-pazarlamacihik ya da ige yaramaz orta
diizey miidirlikler yasadist kilinsayd: olugan boglugu doldurmak igin ka-
raborsa kurulmazdi. Gel gor ki tarihsel olarak seks endistrisinde yaganan
bu. Sorunun ataerkinin ta kendisi oldugu, yani biitin iktidar ve serveti
erkeklerin ellerine teslim ettikten sonra, onlari cinsel yonden tatminsiz
birakmak ya da belirli haz alma y6ntemleri pesinde kogsmaya sevk etmek
oldugu sdylenebilir. Toplumsal doganin ¢ok derinine iglemis bir olgu bu.
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tada bir sorun oldugu, hatta sorunun kétiiye gittigi asikir. Aym
isi otuz yil boyunca yapan tanidiklarimin hepsi, islerinin giderek
tirigkadanlagtigini diigiiniiyor. Kendi isimde yani egitimcilikte de
bunu gézlemliyorum. Yiksek 6grenim kurumlarinda 6gretmen-
lik yapanlarin idari belgelere ayirdigs siire giderek artiyor. Bunu
belgelemek de mimkin; bizden istenen (ve istenmesine hig
ahisik olmadigimiz) manasiz islerden biri de idari kirtasiyecilige
harcadigimiz haftalik net siireyi de isledigimiz {i¢ aylik zaman ¢i-
zelgeleri doldurmak. Bu egilimin daha da hizlanacag: anlagiliyor.
2013 yilinda S/ate dergisinin Fransizca baskisinda dendigi gibi,
“la bullshitisation de I'économie n’en est qu’a ses débuts” (Eko-
nominin tirigkandanlagtirilmas: daha yeni baghyor).*

Tingkadanlagtirma siireci ne denli amansiz da olsa, agint
tutarsiz ilerliyor. Anlagilir sebepler nedeniyle siireg, ig¢i sini-
findan ¢ok orta simif istihdamin: etkiledi, ig¢i sinifi i¢inde ise
tirigkadanlagtirmanin en biyiik kurbani, geleneksel olarak ka-
dinlara yakigtinlan bakim isleri oldu. Hemgsireler mesailerinin
yuzde sekseninde kagitla, belgeyle, toplantilarla ugrastiklarindan
yakiniyor, kamyon soférleri ve duvarcilarsa pek yara almadan
hayatlarina devam ediyor. Bu konuyla ilgili elimizde istatistikler
var. Asagidaki sekli 2016-2017 Sirket Mesaisi Durum Raporu'nun
ABD baskisindan aldim (bkz. $ekil-1).

Aragtirmaya goére Amerikan ofis ¢alisanlarinin ige ayirdik-
larini soyledigi siire 2015°te yiizde 46 iken 2016’da yiizde 39’a
diigmiis. Ote yandan e-postalarla mesgul olma siiresi (yiizde
12’den 16’ya), “zaman oldiiren” toplantilar (ylizde 8'den 10’a)
ve idari gorevlere ayrilan zaman (yiizden 9'dan 11’¢) artmig. Bu

38 “L’invasion des <<métiers 4 la con>>, une fatalité économique?,” Jean-La-
urent Cassely, Slate, 26 Agustos 2013, www slate.fr/story/76744/metiers-
a-la-con. Erisim tarihi 23 Eylal 2013.
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denli ¢arpici rakamlar kismen de olsa birtakim istatistiksel belir-

sizliklerden kaynaklanmis olmaly, zira gidisat béyle stirerse, on
yila kalmaz ABD ofislerinde kimse kendi isine vakit ayiramaz

hale gelir. Ama aragtirma bugiin dahi ofislerde gegirilen vaktin

yarisinin tirigkadan iglere harcandigini ve sorunun giderek daha
da vahimlestigini ortaya koyuyor.

Sonug olarak gergekten de kismen tirigkadan islerin, ¢ogun-
lukla tirigkadan islerin ve dibine kadar tirigkadan islerin varligin-
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dan bahsedilebilir. Ben bu kitapta ele almak i¢in sonuncu tiri
(daha net bir ifadeyle, tirigkalik seviyesi yiizde ellilerde dolagan
¢ogunlukla tinigkadan isler degil, tamamen ya da baskin tirigka-
dan isleri) segtim.

Ekonominin biitiin veghelerinde gériilen tirigkadanlagmanin
son derece 6nemli bir toplumsal sorun oldugunu reddediyor de-
gilim. Dile getirdigim rakamlar: tekrar degerlendirelim. Islerin
yuzde 37 ila 40’1 tamamen manasizsa, manasiz olmayan ofis isle-
rinde yapilan igin en azindan yaris1 yine manasizsa, yapilan islerin
en azindan yarisnin muhtemelen higbir fark yaratmadan yok
edilebilecegi sonucuna ulagiriz. Biiyiik ihtimalle gergek say1 daha
da yiksek, zira ikinci seviyeden tinigkadan igleri, yani tirigkaya
bulanmus islere hizmet saglayan gergek isleri hesaba katmiyoruz.
(Bu konuyu ikinci bolimde ele alacagim.) Haftada yirmi saatlik
bir ¢aligma diizenini g6z agip kapayana dek oturtup keyif toplu-
mu haline gelebiliriz. Belki on bes saat bile yeter. Gelin goriin ki
zamaninin ¢ogunu iste, yeryiiziinde zerre degisiklige yol agmayan
gorevlerle ugragarak gegirmeye mahkdm bir topluma donigtiik.

Kitabin geri kalaninda, insanin kanini donduran bu hale nasil
distiiglimizi ele alacagim.
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Ikinci Bélim
Tingkadan Isler Kaga Ayrilar?

Aragtirmalarimdan edindigim izlenim beg temel tirnigkadan ig
tird oldugu yoniinde. Bu bolimde bunlar1 ve temel 6zelliklerini
ele alacagim.

Oncelikle aragtirmamdan bahsedeyim. Iki farkli, kapsamli
veri dizisi kullaniyorum. 2013 yilinda “Tingkadan Igler Olgu-
suna Dair” adli makalem yayimlandiktan sonra farkl ilkelerden
bir dolu gazetede de yer alds, gesitli bloglarda tekrar tekrar boy
gosterdi. Bu yayilim sayesinde, katilimcilarin sagma sapan ya da
manasiz buldugu islerle ilgili kisisel deneyimlerini de paylagtikla-
11 ¢ok sayida ¢evrimigi tartigma ortami olugtu. Bunlarin 124%ini
bilgisayarima kopyalayarak gruplamaya girigtim.

Ikinci veri grubu, bilfiil kendi taleplerim sonucunda ortaya
¢tkt1. 2016 yilimin ikinci yarisinda, aragtirmam igin 6zel bir e-pos-
ta adresi olugturdum, Twitter hesabimi da su an ya da gegmigte
tirigkadan igler yapan insanlari kigisel goriglerini gondermeye
tegvik ettigim bir mecraya gevirdim.*® Aldigim kargiliklar beklen-

39 Bir e-posta hesab: agtim (“doihaveabsjoborwhat@gmail.com”), Twitter'da
da ilgilenenlerin bu adrese yazmalarim istedim. Gmail, ne hikmetse hesap
ad1 olarak “tirigkadan” kelimesini kabul etmiyor.
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tilerimin katbekat Gistiindeydi. Tek paragraflik génderilerin yant
sira, tim tirigkadan igleri siralayan, bunlara neden olan orgiitsel
ya da toplumsal dinamikler hakkinda s6z sdyleyen, bu tiir iglerin
toplumsal ve psikolojik etkilerini betimleyen, on sayfayr agan
yazilarin da yer aldig1 250 civarinda anlat:1 derleyip topladim.
Yamitlarin ¢ogu Ingilizce konugulan iilkelerden olmakla birlikte,
kita Avrupas’'nin yam sira Meksika, Brezilya, Misir, Hindistan,
Giiney Afrika ve Japonya'dan da yazanlar oldu. Oldukg¢a duygu-
landiricy, hatta ac1 verici olanlar da vardi ama ¢ogu epey matrakt.
Beklenecegi gibi hemen herkes isminin kullanilmamas: talebinde
bulundu.®

Yanitlar1 ayinp fazlaliklarindan kurtardiktan sonra, hepsini
tek tek renk kodlarina gére diizenledigim 110 bin civarinda ke-
limeden olugan bir veri tabani elde ettim. Sonuglar istatistiksel
¢oziimlemenin bilindik bigimlerine pek uygun bulunmayabilir
ama bir dolu insana tekrar tekrar soru sorup yamit aldigim, hatta
kimileriyle uzun soylesiler yaptigim igin elimdeki verilerin nitel
¢ozlimleme i¢in son derece zengin bir kaynak olugturdugu kusku
gotirmez. Kitapta ele alacagim bazi temel fikirler bu sdylesilerde
dile getirildi, bazisin1 da ben konugmalar sayesinde akil edebil-
dim. Bu bakimdan bu kitab: ortak bir ¢aligma olarak gérmek
gerekiyor. Asagidaki tipoloji de dogrudan bu soylesilerin eseri,

40 Dolayisiyla isimler benim eserim, birinin kimligini agik etme riski tagtyan
herhangi bir igyeri ad1 ya da cografi bilgi vermekten de kagindim. “Con-
necticut New Haven'da inli bir iniversite”, ya da “Berlin merkezli bir
ortakligin Ingiltere, Devon’da kurdugu kiigiik bir yaymevi” gibi ifadeler
kullandim. Hatta baz: 6rneklerde bu tiir bilgileri de uydurdum, kimi yerde
hi¢ kullanmadim.
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dolaysiyla benim ortaya ¢ikardigim bir seyden ¢ok siiregen ko-
nugmalarin triini olarak gorilmesi daha yerinde olur.*

bes temel tingkadan is tiirii

Kusursuz tipoloji olmaz, herkes megrebine gére sonsuz gesit-
lilikte siniflandirmalar gelistirebilir,* benim incelemelerimse ti-
rigkadan igleri bes ana tipe ayirmanin uygun olacagim gésteriyor.
Bunlari, emir erleri, infazcilar, yamacilar, kutu doldurucular ve ig
yigicilar olarak adlandiriyorum.

Her birini sirayla inceleyecegim.

1. Emir erinin yaptig1

Emir eri, bir bagkasinin 6nemli goriinmesini yahut hissetme-
sini saglamaktan bagka bir amag tagimayan igleri yapanlara denir.

Bu kategoriye “feodal hizmetliler” ad: da verilebilir. Yazili ta-
rih boyunca zengin ve iktidar sahibi kisilerin ¢evrelerine hizmet-
giler, bagimlilar, yagcilar, yani gesit gesit peykler doldurdugun-
dan bahsedilir. Bu kisiler konagin demirbagi degildi, ¢ogunun
arada bir seylerin ucundan tutmas: beklenirdi ama piramidin en
tepesindekilerin asil isi, etkileyici bir goriinigle ortalikta takil-

41 Asagidaki konugmalar, aksi belirtilmedigi siirece, bu veri tabanindan alin-
mustir. Kisaltmalari agmak, noktalamalari, ufak tefek imla ve bigim hatala-
rim diizeltmek gibi hafif miidahaleler yaptim ama ifadelere dokunmadim.

42 Dikkatime sunulan bir BBC videosunda “Manasiz Isler”; “Ofiste Yan
Gelip Yatilan” isler, “Idarecileri 1dare Eden Idari Idarecilik” ve “Olumsuz
Toplumsal Degere Sahip” isler olarak tige aynlmig. Bkz. “Do You Have
a Pointless Job?,” BBC ¢evrimigi stiriim, son degistirme tarihi 20 Nisan
2017, www.bbc.com/capital/story /20170420-do-you-have-a-pointless-
job.
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maktan ibaretti.”® Herkesin maiyeti kadar konugabildigi bir ¢cagdi
bu. Thtigamin gevrenizde dért donen takmus takigtirmug hizmet-
lilerin saysiyla olgtildigi bir dsnemdi. Misal, Victoria dénemi-
ne gelindiginde bile, ayak¢ denen, tek gorevi aracin 6niinden
yiriyerek timsekleri, qukurlar1 haber vermek olan 6zel kiyafetli
ugaklar calistirmayr siirdiiren kimi varsil Ingiliz aileler vardi.*
Bu tir hizmetlilere varliklar1 sorgulanmasin diye haybeden,
ufak tefek gorevler verilirdi. Zira asi1l amag siz ¢evrenizdekilerle
hasbihal ederken gikir sikar giysiler i¢inde geng, yakigikli adam-
larin kapi 6niinde caka satmasi ya da 6niiniiz sira baston yutmusg

43 William Perkins adli birinin 1603’te yazdi: tizere, “hizmet edenler diye
bilinen zevatin, biiyiik devletlerin, biiyiik yerlerin y6neticilerine hizmet
verenler miistesna, oturup iy beklemek disinda birtakim igleri giigleri ol-
mali. Ogle ve aksam yemegi arasin1 ve sonrasin yiyip igerek, oyun oynayip
kestirerek gegiren bu zevat kilisenin de imparatorlugun da en ise yaramaz
toplulugudur. Velinimetleri 6liince yahut bir kabahatlerinden 6tiiri ko-
vulunca is bulamaz, ¢alisgamayinca da ya dilenmeye ya galmaya baglarlar”
(Thomas 1999: 418'den alint1). Altina bélimde “garson” kelimesinin
tarihi tizerinde duracagim. Gergek feodal hizmetlilerin modern anlamda
“tingkadan iglerle” ugrasmadiginin da altini gizmeliyim, onlar ne olduklari-
n1 reddetme ihtiyaci duymamug, ancak yaptiklarindan daha fazlasiyla degil
aziyla ugragiyormus kisvesine biiriinmiig insanlards.

44 Bagka ufak tefek islere de gonderiliyorlardi bu gorevliler. Verilen isimler-
den bu tiplerin bir zamanlar ne kadar fazla oldugu da anlagiliyor. Ayakei-
lar, emir erleri, yardakeilar, getir gotiirciiler, peykler, usaklar, kafadarlar,
vasifsizlar, gorevliler, yanagmalar, ayvazlar, hazir askerler, hizmetliler ve
hizmetgiler, kullar ilk akla gelenler. Bunlari, bagimsiz yapigkanlar simifina
giren yalakalar, ahgap ¢avuslar, yancilar, yagcilar, parazitler, masalar, sak-
sakeilar ve benzerleriyle karigtirmamak gerekiyor. Avrupa saraylarinda ise
yarar higbir ey yapmayan kesim saray mensuplariyds, 6zel giyimli gorev-
liler torenler sirasinda ortalikta boy géstermelerinin yam sira akla gelebi-
lecek tiim igleri, gerekli gereksiz demeden yapiyorlar, biiyiik bir maharetle
yapmiyormus gibi gortniiyorlard.
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gibi ylrimesiydi. Bunlar genelde askeri kiliklara sokulur, orala-
rina buralarina bir siirii takim taklavat dolugturulurdu ki insanlar,
su zenginlerin saray muhafizi gibi adamlar: var desin. Haraca ve
ganimetin paylagilmasina dayali ekonomilerde bu tiir rollerin
say1st artmaya egilimlidir.

Bir digtince deneyi yapalim. Koyliniin rettiginin yarisini
i¢ eden feodal sinifa mensupsunuz. Demek ki koca bir orduyu
besleyebilir durumdasiniz. Net konugalim, koylii tireticilere eg bir
niifusa yetecek kadar yiyeceginiz var® Bir gekilde bunlar erit-
meniz lazim ama sizde olsa olsa feodal bir lordun fakirhanesine
sigacak kadar agci, someliye, bulagik¢i, haremagasi, miizisyen,
kuyumcu falan var. Olasi bir kalkismay: indirmeye yetecek kadar
silahli adam da yigdiniz igeriye. Gene de daha elinizde yiyecek
daglar var. Acizler, kagaklar, yetimler, suglular, zor durumdaki
kadinlar ve yerinden yurdundan olmug daha nice insan kaginil-
maz olarak konagin etrafinda birikmeye baglar (neticede yiyece-
gin hepsi orada). Bunlar1 kovalayabilirsiniz kuskusuz, o zaman
da tehlikeli, yolsuz bir sinifa evrilip siyasi tehdit olugtururlar. Ge-
riye ne kalir? Diiz kiligini, gereksiz, ufak tefek isler ver, tamam.
Hem goniil alirsiniz, hem goziiniiz Gstlerinde olur.

Simdi, birazdan mevcut kapitalizmde de bundan ¢ok farkl
olmayan bir dinamigin isledigini 6ne siirecegim ama daha 6nce
sunun tekrar tekrar altim ¢izmek istiyorum; bir yere kaybol-
masinlar diye insanlara ufak tefek gorevler verenlerin, herkesin
gonline taht kurmasinin tarihi uzun oldugu kadar sereflidir de.*

Bunun modern muadilini bildiniz mi?

45 Harag oraninin bu denli yiiksek oldugunu sanmiyorum ama dedigim gibi,
bu tiir durumlarda ortaya gikabilecek dinamikleri anlamak igin yaptigimiz
bir digiince deneyi bu.

46 Hatta seref, tarih boyunca bu kisilerin gébek adidur.
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* k %k

Eski moda hizmetli iglerinin bir kismu halen varligini sirdi-
riyor.¥ Hemen akla zengin apartmanlarindaki kapicilar geliyor.
1950’lerden itibaren herkes elektronik dahili telefon sistemine
gegmisken, ¢ok zengin insanlarin yagadig: yerlerde kapicilar ha-
len var. Eski bir kapiciya kulak verelim:

Bill: Size tirigkadan bir is sdyleyeyim; bu binalardan birin-
de kapicilik. Gliniimiin yaris: gelip giden bina sakinlerine
kapiy1 agacak digmeye basmak ve bir o tarafa bir bu tarafa
selam vermekle geciyor. Ben diigmeye yetisene kadar ka-
piy1 eliyle agan olursa hesabini sorarlar.

Brezilya gibi tilkelerde bu gibi binalarda, bitin isi gidecegi-
niz katin digmesine basmaktan ibaret, 6zel giyimli asansorciiler
bulunur. Buna benzer feodalizm kalintis1 oldugu agikar islerle,
caligt1g1 yerde fazlalik oldugu giin gibi goriinen resepsiyonist ve
kabul personeli arasinda bir baglanti var.

47 Kuzey Atlantik tlkelerindeki ev hizmetgisi sayis1 Birinci Diinya Savag’n-
dan bu yana hizla diigtii ama bunlarin yerini biiyiik oranda, oncelikle “hiz-
met sektorii galisanlarindan” (6rnegin “garson” aslinda bir tiir ev hizmetgi-
sinin adiyds), ikinci olarak idari yardimcilar ve is diinyasinin diger siradan
cahisanlarindan olugan koca bir ordu aldi. Agagidaki ifadede eski, feodal
gereksiz emek tiplerinin giiniimiize sizan bir 6rnegini bulabiliriz: “Bir ar-
kadagim Hertfordshire’da eski bir konakta kurulu bir film setinde getir
gotiire bakiyor, ayrica ekibin gik binaya zarar vermemelerini saghyor. Gii-
niin sonuna dogru tam iki saatini ‘mum izleyerek’ ge¢irmek zorunda. Evin
sahibi lord ve leydi ana salonda mumlar séndiiriildiikten sonra mumlarin
tekrar alevlenmesi ve evi yakmasi riski nedeniyle, ekipten birinin en az iki
saat mumlar1 izlemesini istemig. Arkadagimin mumlar suya batirmaya ya
da bagka ‘numaralara’ da izni yoktu.” Mumlar1 neden suya batiramiyormus
diye sordum ama agiklama yapmamuglar.
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Gerte: 2010’da Hollandali bir yayinevinde resepsiyonist
olarak ¢aligtim. Giin boyu bir iki arayan ya oluyor ya ol-
muyordu. Bana da birtakim ek gérevler verdiler:

* Seker kabini nane gekeriyle dolu tut. (Yok, sekerleri
bir bagkas: aliyordu. Benden istenen, seker kabinin yanin-
daki ¢ekmeceden bir avug alip kaba koymamdi.)

* Haftada bir, toplant1 odasina gidip sarkagh saati
kurmam gerekiyordu. (Agik soyleyeyim, bu kisim biraz
geriyordu beni, hani unutursun, ge¢ kalirsin, biitiin meka-
nizma ¢o6ker, koca saati tamir edecegim diye sagin1 bagin
yolarsin dedilerdi.)

* Vaktimi en ¢ok alan gérevse oteki resepsiyonistin
Avon satiglarinin idaresiydi.

Yayimnevi galiganlar1 giinde bir aramay, insanlarin evde yapti-
g1 gibi davranarak rahatlikla ¢6zebilirler; o an meggul olmayan,
telefona en yakin kisi telefonu yanitlar. Bir, hatta anlagilan iki
kadina, giriste kadi1 oturtmus gibi otursun diye maas 6demek,
birtakim haklar saglamak neden? El cevap: Garabet gibi kalip
elileme maskara mi olsaydik? On biiroda insanlar1 kargilayan
birileri olmazsa kimse sizi ciddiye almaz. Goreneklere gostere
gostere kafa tutan bir yayinci, mistakbel yazarlara, saticilara,
anlagma imzalamaya gelenlere, “Resepsiyonistsiz de olur bu igler
diye digtniyorlarsa, her yayincinin yapmasi gereken daha neleri
yapmazlar kimbilir. Para falan da vermezlerse ya?” sorusunu
sordurur.*

48 Yanly anlagilmalan 6nlemek igin, lizumlu bir iglevi olan yeteri kadar re-
sepsiyonist oldugunu séyleyeyim. Benim kastettigim, bu gruba dashil ol-
mayanlar.
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Resepsiyonistler yapacaklar1 higbir is olmasa da bir Ciddiyet
Gostergesi olarak son derece lizumlular. Diger bir emir eri tird
de Onem Géstergeleri. Alt siralarda yer alan bir menkul kiymet
alim satim firmasinda telefondan satig gorevlisi olarak ¢aligan
Jack’i dinleyelim. Dedigine gore bu tiir firmalar, “Sirketlerden
calman iletisim bilgileri tizerinden hareket ediyorlar. Birtakim
uyaniklar sirketlerin ¢aliganlarinin numaralarini igeren telefon
defterlerini kopyalayip sagda solda satiyorlar.” Sonra simsarlar
sirketlerin Gst diizey galiganlarini arayip hisse kakalamaya ¢ali-
styorlar.

Jack: Telefondan satig yapan biri olarak gérevim bu insan-
lar1 aramakti. Onlara hisse satmaya galismiyor, bir borsaci
adina aradigimi Ustiine basa basa soyleyerek, “yakinda
halka agilacak gelecek vaat eden bir sirketle ilgili bedava
bilgi belge” sunuyordum. Borsaci adina arama ayrintisini,
egitimim sirasinda iyiden iyiye kafama kazidilar. Bu tir
gorigmeler yapmasi igin yardimecr tutuyorsa, kendisi deli
gibi para kazanmakla megguldiir goriintiisii ¢izen borsaci,
olas1 migteriye cok daha mahir, ¢ok daha profesyonel go-
riiniir diye 6gretmiglerdi. Anlayacaginiz izere, yaptigim is,
komgumun, borsaciy1 oldugundan daha bagarili gérmesini
saglamakt1.

Haftada elime iki yiiz Dolar sayiyordu, para gergekten
de borsacinin ciizdanindan ¢ikiyordu, béylece kendisi de
para babasi bir kumarbaz goriintisi ¢iziyordu. Amag sa-
dece borsacinin migterileri nezdindeki toplumsal serma-
yesini artirmak degildi. Ofisinde kendi satig gorevlisinin
olmasi borsact igin bir statii simgesiydji; iginde bulundugu
agir1 erkeksi, agir1 rekabetgi ¢aligma ortaminda onu ytiksek
bir mevkiye yerlestiriyordu. Ben bir tiir totemdim. Bana
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sahip olup olmamas: bélge amiriyle toplantiya katilip ka-
tilamayacagim belirleyebilirdi ama esas islevim kendisini
isyerinde bir tik yukar: tagimakt.

Bu tiir borsacilarin nihai amaci patronlarini etkileyerek, rezil
“alim satim cehenneminden” kurtulmak ve yukar: katta bir oda
kapmakti. Jack’in ifadesiyle toparlayayim; “sirkette yaptigim,
Gstimiin 6nemli goriinmesini ve hissetmesini saglamak diginda
hi¢bir amaci olmayan, gereksiz bir isti.”

Emir erinin tanimu igte bu.

200 dolar 1990’larda, ahim gahim bir para olmaktan gikmugti.
Buradaki numaranin ufakligi, daha biiyiik, karmagik sirket or-
tamlarinda kendilerini agik¢a gostermeyen dinamikleri rahatlikla
gormemize yardimci oluyor. Buralarda nasil ortaya ¢iktigin,
neden siirdiirildigini kimselerin bilmedigi isler var. Toplumsal
pazarlama kampanyalar yiriten bir kurulusta ¢aligan Ophelia’yr
dinleyelim:

Ophelia: Insanlara portfoy koordinatériiyiim deyince,
yani, ne i§ yaparsin diye soruyorlar. Inanin ben de bilmi-
yorum. Yakinda kiviririm diye diigiiniiyorum. Is tanimima
gore, ortaklarla iligkileri iyilestirmekle ilgili bir dolu sey
yapmam gerekiyor ama arada gelen sorulari yamitlamak
diginda bir sey istendigini gérmedim.

Anladim ki igimin ad1 tirigkadandi. Aslinda idarecilerin
kisisel yardimciligini yapryordum. Yardim ettigim insanlar
agir1 “meggul” ya da bu igleri yapmayacak kadar yiiksekte
oldugundan, gergekten de birtakim gérevleri yerine getiri-
yorum. Aslina bakarsaniz koca igyerinde is yapan tek kisi
oldugumu diginiiyorum. Ara idarecilerin gogu oturup
duvarlar izler, sikintidan geberirken, ya da zaman 6ldir-
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mek i¢in (her yarim saatte bir ¢antasini diizenleyen biri
var misal) manasiz geylerle ugragirken, ben oradan oraya
kogturup dururum.

Isyerinde herkese yetecek kadar is olmadig1 ortada ama
daha fazla ¢alisan almak kendi konumlarini daha 6nem-
li gosterdiginden, simdi yeni bir midir daha anyoruz.
Kimbilir, bitin amag islerin yigili oldugu yanilsamasini
surdiirmektir belki de.

Ophelia isinin, galisan saysiyla 6viinmek isteyen igverenin
yumurtlayiverdigi uydurma bir i§ oldugunu diginiyor. Ama
pozisyon yaratildigi andan itibaren makus bir diizen islemeye
bagliyor. Midiirler, bu igleri yapmaya vakitleri olmadig: izleni-
mini vererek peyderpey sorumluluklarini en alt diizeydeki kadin
¢aliganlarina yikliyorlar, bunun sonucunda daha 6nce yata yata
caligirken artik hi¢ ¢alismaz oluyorlar; isin sonu sirf duvara bak-
sin ya da Pokemon oynasin diye yeni bir midiir daha almak gibi
garip bir karara variyor, ¢linkd yeni ¢aliganlar alarak igyerinde
herkesin kendileri gibi davranmadig: izlenimi vermek istiyorlar.
Ophelia ise (omzuna yiiklenen) az sayida iginin yam sira, alt
kadronun an gibi ¢aligmasin1 saglayacak, biitliniyle uydurma
sorumluluklar yerine getirmek i¢in deli gibi ¢alistyor:

Ophelia: Sirket kendi binas: olan iki ayr orgiitlenmeden
oluguyor. Patronum (yani biiyiik patron) diger binaya ge-
cecegi zaman odasini hazirlamalar: i¢in form doldurmam
gerekiyor. Her seferinde. Akla mantiga sigmiyor ama
oradaki resepsiyonisti meggul ettigi ve bu ytizden vazgegil-
mez gosterdigi kesin. Tertipli dizenli, isten ige kosturan,
bir dolu kagitla ugragan bir goriintii vermesi saglaniyor
boylelikle. Is ilanlarinda ofis yontemlerini daha verimli
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uygulamanin 6nemli oldugunu séyliyorlar ya, kastettikleri
bu iste, zaman1 doldurmak igin daha ¢ok kurtasiye isi yarat
demeye getiriyorlar.

Ophelia’nin bize anlattif1 6rnek bir belirsizligi de géz oniine
seriyor. Isi tirgkadan olan kim, emir eri mi yoksa patron mu?
JacK’in anlattiklarinin ortaya koydugu tizere, kimi zaman emir
erinin igi tingkadandir; varlik amaci yalnizca istiinin 6nemli gé6-
rinmesini ve hissetmesini saglamaktir. Bu tiir durumlarda emir
eri elini sicak sudan soguk suya sokmasa da kimse umursamaz:

Steve: Yeni mezun sayilinm, yeni “igim” patronumun
bana, “Steve, bunu alt kadrolara ilet” mesajiyla e-posta
gondermesinden, benim de postanin konu dist ya da bir
dolandiricilik amagli oldugu seklinde yanit yazmamdan
ibaret.

Kimi zaman da Ophelia'nin durumunda oldugu gibi emir eri
bizzat patronun iglerini yapar. Yirminci ylizyillin 6nemli bir kis-
mi1 boyunca erkek yoneticiler i¢in ¢aligan, (glinimizde ad1 idari
yardimciya gevrilmis) kadin sekreterlerin geleneksel roli buydu.
Sekreterin gorevi kagit iizerinde telefonlar1 yanitlamak, not al-
mak, ¢ bes dosya isi yapmakti. Oysaki zamanla patronlarinin
islerinin yiizde seksenini, doksanini, hatta kimi tirigkadan olma-
yan taraflarinin tamamini yapar oldular. Unlii adamlara atfedilen
kitaplarin, tasarimlarin, planlarin ve belgelerinin ne kadarinin
sekreterleri tarafindan hazirlandiginin tarihini yazmak neredeyse
imkénsiz, ama bu miithis bir girigim olurdu.*

49 Yerigelmisken aym seyin bugiin de gegerli oldugunu ifade edeyim. Higbir
askeri deneyimi olmamasina ragmen, bir NATO yetkilisinin kigisel yar-
dimaisi olan ve savag alanindaki harekatlarin stratejik planlarini yazan geng
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Tekrar soralim, bu tiir durumlarda tirigkadan is yapan kim?

Yine 6znel unsura bagvurmamiz gerekecek gibi. Ophelia’nin
caligtig1 yerdeki, her yarim saatte bir ¢antasini dizenleyen ara
idareci, isinin manasiz oldugunu kabul edebilir veya etmeyebi-
lir. Gelgelelim, sirf biri 6nemli goriinsiin diye ige alinan hemen
herkes, sirtina gereksiz meggaleler yiiklenmese dahi, islevinin
farkindadir ve bunu oldukga yaralayici bulur:

Judy: Bugiine dek yaptigim tek tam zamanli i 6zel bir
mithendislik firmasinda insan kaynaklari boélimiindeydi
ve tamamen gereksiz bir igti. Asir1 tembellikten mustarip
bir insan kaynaklari uzmani kigini kaldirmasin diye icat
edilmigti. Insan kaynaklari yardimeisi olarak gérev yapi-
yordum. Saka etmiyorum, giinde bir saat, tas gatlasin bir
buguk saat igim vardi. Geri kalan stireyi 2048 oynayarak,
Youtube'da takilarak gegiriyordum. Telefon g¢almiyordu,
veri girisi Gi¢ bes dakikadan fazla zaman almiyordu. Sikil-
mak i¢in maag aliyordum. Dedigim gibi, patronum tembel
kaltagin teki olmasayd: benim yaptigim her seyi kolaylikla
yapabilirdi.

* k %k

Madagaskar'in daglik bolgelerinde antropolojik incelemeler
yaparken, 6nde gelen soylulara ait mezarlarin ayakucuna dogru
hep iki iig sira mezar daha gikiyordu. Bu gosterigsiz mezarlarin ne
oldugunu sordugumda bana “6lenin askerleri” oldugu soylendi.
“Koleler” igin kullandiklar: bir gizellemeydi bu ifade. Mesele ¢ok

bir kadin taniyorum (yazip gizdiklerinin NATO generallerininkinden
daha koti oldugunu diigiinmek igin higbir sebep yok).
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acikty, aristokratlik digerlerine emir verme iktidari demekti. Ol-
digiiniizde bile yaninizda, emrinize amade adamlariniz olmazsa
soylulugunuz bes para etmiyordu. Sirket ortamlarinda da benzer
bir mantik igliyor olmali. Hollandali yaymevi neden resepsiyo-
niste ihtiya¢ duydu? “Gergek” bir sirket olabilmek i¢in en az g
yonetim diizeyi olmasi gerekiyordu da ondan. Bir patron, birkag
editor olacak, bir de editorlerin astlari ya da yardimcilar: olacak,
bu silsilenin en dibinde de migterek ast gorevi tstlenen resepsi-
yonist bulunacak. Bu unsurlar olmazsa hippi kolektifinden farki-
n1z kalmaz. Gereksiz emir erleri yeter ki el altinda olsun. Onlara
is verilip verilmeyecegi meselesi; yapilacak is olup olmadigindan,
ustlerin ihtiyag ve tutumlarina, toplumsal cinsiyet dinamikleri-
ne ve kurumsal sinirlara kadar bir dolu alakasiz unsura dayals,
ikincil tartigma konusudur. Kurulug biiytidikge ustlerin onemi
altlarindaki galigan sayisina gére olgiildiginden, en tepedekiler
once eleman alip sonra bunlara ne ig uyduracagini digiintyor ya
da muhtemelen daha ¢ok kargilagildig: tizere, liizumsuz gorilen
isleri kaldirma girisimlerine direniyor. Ileride gorecegimiz gibi
(banka ya da tibbi malzeme firmalari gibi) biiyik sirketlerde
verimliligi artirmak igin ige alinan danigmanlarin anlattiklar, ve-
rimlilik i¢in alt kadrolarin 6nemli bir kismini ortadan kaldirmak
gerektigini fark eden yoneticilerin sessizlige biriindigini ya
da danmigmanlara diigmanca tepkiler verdiklerini ortaya koyuyor.
Zira bu verimlilik zirvalari midirleri sifir mertebesine indiriyor,
hava balonlarina geviriyor. Emir erleri olmayinca kimin “Gstd”
olacak bunlar?

2. Infazcinin yaptigi

Burada infazc1 kavramini tamamen mecazi olarak kullaniyo-
rum, gercek gangsterleri ya da kiralik kabadayilar1 kastetmiyo-
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rum. Ozetle, gorevlerinin saldirgan bir yonii olmakla birlikte,
temelde birileri bu isler yapilsin istiyor diye ¢alisan insanlardan
bahsediyorum.

Bu kategorinin en bariz 6rnegi, ulusal ordular. Biitin ilkeler
baska tilkelerin ordusu oldugu i¢in ulusal orduya ihtiyag duyar.*
Kimsenin ordusu olmasaydi, ordulara gerek duyulmazdi. Kusg-
kusuz ayni ey halkla iligkiler uzmanlari, lobiciler, tele-pazarla-
macilar ve girket avukatlari igin de soylenebilir. Ayrica bunlar da
aym gergek infazcilar gibi toplumu olumsuz etkilerler. Tele-pa-
zarlamacilar olmasa diinyanin daha iyi bir yer olacagini bir kez
dahi aklindan gegirmemis olanimiz var m? Aym gekilde tim
sirket avukatlari, banka lobicileri, pazarlama gurular: buhar olup
havaya kangsa, diinyanin az biraz daha yaganir hale gelecegine
karg1 ¢ikan olacagini sanmiyorum.

Soru belli: Bu isler de mi tirigkadan? Bu is kollar1 gegen bo-
limdeki mafya tetik¢isine benzemiyorlar mi? Nihayetinde infaz-
cilar, genel olarak biitiin insanliga olumsuz etki ediyor olsalar da,
kendilerini ise alanin menfaatine ¢aligtyorlar.

Demek ki yine 6znel unsura bagvurmamiz gerekiyor. Bazen
bir is kolunun manasizli1 o denli ortadadir ki bu isi yapan ti¢ beg
kisi, bu algiya kars: gikmak igin kendini yormaz. Ingiltere'deki
¢ogu iiniversitenin halkla iliskiler boliimlerinde, benzer biiyiik-

50 Bu bakis agis1 son teknoloji silahlar igin kesinlikle gegerli. Mevcut ya da
olasi i¢ kanigikliklar: 6nlemek igin de ordunun gerektigini syleyenler ¢ika-
bilir ama bu tez, savag ugaklariny, denizaltilari, MX fiizelerini agiklayamaz.
Cografi konumu itibariyle sadece ABD ve Guatemala’yla sorun yagama
riski bulunan Meksika, geleneksel olarak bu tiir pahali oyuncaklara para
harcamama politikas: uyguluyor. Her yana top tiifek yigsalar da ABD’ye
kars1 higbir ganslan yok, Guatemala’yla savagsalar ugaklar1 olsun olmasin
kazanirlar. Meksika da bu ytizden, i¢ kargikliklar1 6nlemek igin yeterli ta-
kim taklavat: bulundurmakla yetiniyor.
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likteki banka ya da otomobil treticilerininkinden kat kat fazla
insan ¢aligtyor. Oxford, en iyi tniversitelerden biri oldugu algi-
sin1 yaratmak i¢in bir diizineden fazla halkla iligkiler uzmanina
gercekten gerek duyuyor mu? Bu kadar galigan bir araya toplayip
yillarca ter doktiirseniz, yine de halki Oxford’un en iyi iniversi-
telerden biri o/madigina ikna edemeyebilirsiniz. Bu dedigimin
biraz yersiz kagtiginin farkindayim, halkla iligkiler boliimlerinin
tek isi bu degil. Yine Oxford'u 6rnek verirsek, birimin giinlik
mesaisinin 6nemli bir kismu daha giindelik meselelere, misal
bagka tilkelerdeki petrol zenginlerinin ya da yoz siyasetgilerin
¢ocuklar1 Cambridge yerine kendilerine gelsin diye harcaniyor.
Bununla beraber seckin Ingiliz tiniversitelerinin halkla iligkiler,
“stratejik iletigim” gibi boliimlerinde ¢aligan insanlardan iglerinin
neredeyse tamamen manasiz oldugunu dile getirdikleri mesajlar
da aliyorum.

Infazailig tirigkadan igler arasinda saymanin en biiyiik nede-
ni, ¢ogu infazcinin isinin toplumsal bir degeri olmadigini ve or-
tadan kalkmas: gerektigini diiginmesi. Giriste yer verdigim vergi
avukatim hatirlayin: “Sirket avukatiyim ben... Su diinyada higbir
halta yaradigim yok, acinacak haldeyim.” Bu digtinceleri payla-
san sirket avukati sayisin1 bilmeye imkéin yok maalesef. YouGov
anket sonuglar1 mesleklere gére ayrilmamig. Kendi aragtirma-
larim bu hislerin nadir olmadigini ortaya koyuyor ama benzer
ifadelerde bulunanlarin higbiri st diizeylerde degil. Pazarlama
ya da halkla iligkiler i¢in de ayni sey sdylenebilir.

Neden “infazc1” ifadesini uygun bulduguma gelince; infaz-
cillarin hemen hepsi islerinin hem olumlu bir degerden yoksun
oldugunu, hem de manipiilatif ve saldirgan oldugunu diginiirler.

Tom: Londra’da, Amerikalilara ait devasa bir post-pro-
diiksiyon sirketinde ¢aligiyorum. Isimin keyifli ve tat-
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minkar yanlari var; biitiin diinya seyircisini eglendiren film
sirketleri i¢in arabalar1 uguruyorum, binalar1 patlatiyorum,
dinozorlar1 uzay gemilerine saldirtiyorum.

Bir siiredir epey reklamciyla is yapiyoruz. Taninan
markalara ait gampuanlar, dis macunlari, nemlendirici
kremler, ¢gamagir tozlan igin reklam filmleri getiriyorlar,
biz de gorsel efekt numaralar: ¢ekip triinler ige yariyormus
gibi gosteriyoruz.

Televizyon programlar1 ve miizik videolar: igin de bir
seyler yapiyoruz. Kadinlarin gézalti torbalarini gizliyor,
saglarini, dislerini parlatiyoruz, pop yildizlarini, unld
oyuncular1 ince gosteriyoruz. Yizdeki noktalar1 boyuyo-
ruz, disleri inci gibi dizip daha beyaz gorinsiinler diye
renkleriyle oynuyoruz (¢amagir tozu reklamlarinda yapti-
gimizin aynisinu diglere yapiyoruz), sampuan reklamlarin-
da saglarin kiriklarini diizeltip parlak golgeler ekliyoruz.
Insanlari ince gostermek icin gelistirilmis gekillendirme
araglar1 var. Bu araglan biitiin televizyon reklamlarinda,
bir siirii televizyon programinda ve filmde kullamyoruz.
Agirlik kadinlarda ama bigim verdigimiz erkekler de
azimsanmayacak sayida. Amacimiz seyircinin programlari
izlerken kendini yetersiz hissetmesi ve reklamlarda sunu-
lan “carelerin” tesirini g6ziinde biylitmesi.

Bu i§ sayesinde cebime yilda 100 bin dolar giriyor.

Tom’a isini neden (mesela koti degil de) tirigkadan buluyor-
sun diye sorunca, su yant1 verdi:

Tom: Bence ya var olan bir ihtiyaci kargilarsin ya da kim-
senin aklina gelmeyen ama herkesin yagamin iyilegtirecek,
gelistirecek bir iriin, bir hizmet yaratirsin. Gerisi bog
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is. Islerin boyle yiiridiigi noktayr coktan gegtik. Birgok
sektorde arz talebi agti, artik talep imal ediliyor. Isimin
bir pargas: talep olusturmak, 6teki pargasi da iriinlerin
yararim abartarak talebi karsilamak. Istisnasiz biitiin rek-
lameilik diinyasi calisanlarinin yaptigi bu. Uriinleri satmak
i¢in insanlar1 bu irinlere ihtiyaci olduguna inandirmamiz

gerekiyor, yaptigimizin tirigkadan olmadigini savunmaya-
caksin herhalde.”

Reklam, pazarlama, tanitim sektorlerinde yaganan bu rahat-
sizlik dyle bir diizeye ulagmig ki ekmek paras: igin yapmak zo-
runda kaldi1 isten yaziklanan ve kazandig1 yetileri serre degil de
hayra hizmet eden reklamlar tretmek, tiketim kiltiiriine saldi-
ran caf cafh “yeralt: reklamlar1” tasarlamak i¢in kullanmak isteyen
sektor ¢alisanlarinca gikarilan Adbusters adli bir dergi bile var.

Tom’un isini tirigkadan bulmasinin sebebi, tiiketim kiltiiriine
karst olmasi degil. Kendi deyisiyle “giizellik meslegini” 6ziinde
baskici ve manipiilatif buldugu i¢in bu sonuca ulagmig. Tom
dirist yanilsamalarla aldatici yanilsamalar: birbirinden ayiriyor.
Dinozorlar1 uzay gemilerine saldirttigimzda kimse bunun ger-
cek oldugunu digiinmez. Asil eglence sihirbazlik gosterilerinde
oldugu gibi bir numara déndigiini bilmekten ama hileyi ortaya
gikaramamaktan gegiyor. Unliilerin sekliyle semailiyle oynadigi-

51 Boyle sorulara yanit vermek son derece zor, zira ben dahil biitiin akade-
misyenler 1980’lerden itibaren, tiiketici talebinin pazarlama hilelerinin
sonucu oldugu fikrini terk etti; (Amerika’da herkes Snoop Dogg ya da
RuPaul'miis gibi) insanlarin tiiketici tirtinlerini akla gelmeyecek bigimler-
de kullanarak kirkyama, gelisigiizel kimlikler olusturduklan digiincesini
benimsedi. Bu bakig agisina oldum olas: siipheyle yaklagirim. Ote yandan
sektorde gahisanlarin ¢ogu, insanlarin goziinde halen altmiglarda ve yetmig-
lerdeki rollerini siirdiirdiiklerinden eminler.
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mzda ise izleyicilerin, kadin ve erkek bedenlerinin nasil o/mas:
gerektigine dair bilingalt1 varsayimlariyla oynamis oluyorsunuz.
Zamanla kendi gergekliklerinin, asil gergegin bi¢imsiz bir ikame-
si olduguna dair tekinsiz bir hisse kapiliyorlar. Diiriist yanilsama-
lar diinyaya nege katarken aldatici yanilsamalar insanlar: diinya-
larinin bayag ve acinasi bir yer olduguna inandirmayr amaghyor.

Cagri merkezi ¢aliganlarindan da bir siiri mesaj aldim. Hig-
biri gerekge olarak ¢aligma kosullarini gostermedi, zaten sirketler
arasinda daglar kadar fark vardy; kimisinde ka-dbus gibi tzer-
lerine ¢okiliyor, kimisinde ¢alisma sartlari son derece gevsek
olabiliyordu. Cagri merkezi ¢aliganlarinin islerinin tirigkadan
oldugunu digiinme sebebi, insanlara bask: ya da hileyle iyilikle-
rine olmayacak seyler yaptirmalariydi. Asagida 6rnek bir liste var:

* “Cagn merkezlerinde bir siirii tirigkadan is yaptim; in-
sanlara istemedikleri, ihtiya¢ duymadiklari seyler sattim,
sigorta taleplerini aldim, manasiz pazar aragtirmalar: yap-
tim.”

* “Buna sag gosterip sol vurmak deniyor; once beles bir hiz-
met Oneriyor, sonra iki haftalik deneme uyeligi i¢in 1,95
dolar talep ediyoruz, internet sitesindeki isini halletmek
i¢in 6nce islemi tamamlayip s6z konusu icreti 6demen
gerekiyor. Ama sonra da karsina, sdylenen rakamin on
katinin yazih oldugu ayhk otomatik 6deme talimati formu
¢ikiyor.”

* “Higbir olumlu katki yapmasak gene sorun yok ama biz
insanlarin giindelik hayatlarin bilfiil olumsuz etkiliyoruz.
Insanlara telefon edip hig ihtiyaglari olmayan, gereksiz,
boktan hizmetler kakaliyorum. Istedikleri an bedava ula-
sabilecek olmalarina ragmen, yalnizca 6,99 sterline (ya-
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ninda birtakim sagma sapan eklentilerle) kredi notlarina
erisim hizmeti sunuyorduk.”

* “Destek hizmetlerimizin 6nemli bir kismi, migterilerin
internetten kolaylikla 6grenip kendi kendilerine yapabile-
cekleri temel bilgisayar islemlerinin gergeklestirilmesinden
olusuyordu. Hedef kitlemiz muhtemelen yashlar ve bece-
riksizlerdi.”

* “Cagn merkezimizin bitiin kaynaklari, insanlarin sorun-
larin1 ¢6zmekten ¢ok onlari ihtiyag duymadiklar seylere
yonlendirme egitimlerine seferber ediliyor.”

Gordigimiiz gibi bu is kolunda da insanlari rahatsiz eden
sey saldlrganhk ve hile. Kendi kisisel deneyimlerimden de bah-
sedebilirim, zira genelde kisa siireli olmakla birlikte bu tiir igler
yaptim. Insanlara sagduyuya aykir seyler yaptirmak igin dil dok-
meye zorlanmaktan daha ¢irkin bir sey bilmiyorum. Bu meseleyi
gelecek bolimde, manevi siddet baglaminda ele alacagim, infaz-
ciigin merkezinde bu olgunun yattigini bilmek simdilik yeterli.

3. Yamacinin yaptig1

Yamacilar: var eden sey, isleyisteki bir hata ya da teknik so-
rundur. Bu kisiler, aslinda olmamas: gereken sorunlara el atmak
tzere hazir ve nazir beklerler. Yamaci, yazilim sektoriinde kul-
lanilan bir kavram olmakla birlikte bana kalirsa daha genel bir
anlami var. Yazilim geligtirici Pablo kendi ¢aligtig1 sektoru soyle
ozetliyor:

Pablo: Temelde iki is yapiyoruz. Goérevlerimizden biri
temel teknolojilerimiz tizerinde galigmak, zor ve sikintili
sorunlar1 ¢6zmek.
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Digeri ise kimi temel teknolojilere birtakim yamalar ek-
leyerek birbirleriyle uyum iginde ¢aligmalarini saglamak.

Ilki genelde yararli bulunmakla birlikte, ikincisinin ya-
rar1 epey tartigmali, hatta gogu meslektagima gore yararsiz,
ayrica ilkine kiyasla hi¢ tatmin edici degil. Zira herkes
temel teknolojiler dogru diiriist yapilsa yamaya gerek kal-
mayaca@1 kanisinda.

Pablo, insanlar bedava yazilimlara aligtik¢a sektordeki tcretli
islerin yamaciliga indirgendigini anlatmaya ¢alistyor. Kod yazan-
lar, gecelerini herhangi bir kargihk almadan temel teknolojilere
dair ilging, kendilerini gelistiren islere ayirmaktan mutluluk du-
yuyorlar ama bu siiregte gelistirdikleri yeniliklerin var olanlarla
uyumlu ¢aligmasi meselesine pek kafa yormadiklarindan, is saat-
lerinin tamami bunlar1 birbirine uydurma (iicretli) angaryasindan
ibaret hale geliyor. Bu saptamay1 son derece 6nemli buluyorum,
bunun neticelerini daha ayrintili ele alacagim ama gimdilik yal-
mzca yamacilik kavramina odaklanacagim.

Temizlik gerekli bir islev; esyalar durduklar yerde tozlanir,
giindelik kogugturmacanin neden oldugu daginikligin arada bir
derlenip toplanmas: gerekir. Ama kimse ortalig1 sebepsizce da-
gitip duran birinin arkasindan kogturmaktan hoglanmaz. Biitin
mesaisini boyle bir angaryaya harcamak insanin sinirini bozar.
Hatta Sigmund Freud, isi glicli insanlarin arkasim toplamaktan
ibaret olan kadinlarin, hing duygusuyla temizlik saplantisina ka-
pilmasina “ev kadini nevrozu” adin1 veriyor. Yamacinin yagadig1
ahlaki istirap da buna benziyor; daha 6nemli insanlar hi¢ mi hig
umursamadiklari igin is hayatlarini tek bir degere (temizlik olur,
baska sey olur) 6nem verecek bigimde gekillendirmeye zorlani-
yorlar.
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Dolayisiyla yamacilhigin ilk akla gelen ornekleri, 6zensiz ya
da beceriksiz Ustlerinin neden oldugu zaran ortadan kaldiran
caliganlar:

Magda: Bir ara bir KOBI'de [kiigiik ve orta biiyiikliikte
isletme] “test¢i” olarak ¢aligtim. Havasindan gegilmeyen,
herkesin goziiniin bebegi bir istatistik uzmani vard, yaz-
dig1 raporlan elden gegirmem gerekiyordu.

Adam istatistigi rityasinda bile gérmemisti, dogru di-
rist cimle kurmak i¢in tiim guciini harcadig: da anlagili-
yordu. Ciimlelerini yiiklemle bitirmek gibi bir huyu yoktu.
Metinler dokiliyordu; makul mantikli tek bir paragraf
bulursam kendime pasta ismarlamaya karar vermigtim.
Calistigaim siirede dokuz kilo verdim. Adami raporlarini
bagtan ayaga dizeltmeye ikna etmek i¢in tim vaktimi
harciyordum. Miimkiin mi? Elden gegirmek s6yle dur-
sun, tek bir noktanin dahi degistirilmesine yanasmiyordu
muhterem. Ben de caresiz, raporu 6ylece sirket yonetici-
lerine teslim etmek zorunda kaliyordum. Onlarin da pek
istatistik bilgisi yoktu ama adamlar yoneticiydi, meseleyi
biiytitiiyor da biyitiyorlardi.

Goriinen o ki, sahip oldugu konuma ig becerisi sayesinde
gelmemis Ustlerin verdigi zarar1 gidermeye dayanan yiginla is
kolu var. (Ustiiniin yapmas: gereken isleri 6niinde bulan emir
erlerinin durumuyla yamacilar arasinda bir miktar 6rtiigme ol-
makla birlikte, farkli ig tipleri bunlar.) Kendisini eskinin bilimsel
devrimcilerinden sanan, sirkette kisaca “algoritma” denen bir gsey
kesfetmis Viyanal bir psikologun yaninda ¢aligan bir program-
ctya kulak verelim. Algoritma insan konugmasini taklit etmek
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i¢in olugturulmus, internet sitelerinde kullansinlar diye eczacilara
satilmigti. Ama algoritma ige yaramiyordu:

Nouri: Sirketin “dahi” kurucusu, algoritmay: kegfettigini
iddia eden bu Viyanali uzman psikologdu. Algoritmay1
gormeme aylarca izin verilmedi. Igim algoritmanin kulla-
nacag bir geyler karalamaktan ibaretti.

Psikologun kodlar1 bir tirli anlamli sonuglar dogur-
muyordu. Bildik akis soyleydi:

* Kodun en basit ciimlelerde bile isin igine ettigini
gosteriyordum.

« Allak bullak olmug bir havaya biiriiniiyor, sanki Oliim
Yildiz'nin zayif noktasini bulmusum gibi, “Hoppalal.”
buyuruyordu.

« ki saat magarasina gémiiliiyordu...

* Hatay: dizeltmis, gogsiini gere gere geri geliyor;
“Tikar tikir ¢alistyor artik!” diyordu.

* Birinci basamaga geri déniyorduk.

Uzun lafin kisasi, algoritmanin tamamen sagmaliktan ibaret
oldugu ortaya ¢ikmasin diye, programc agir1 ilkel Eliza® diliyle
internet sayfalar: igin ses taklit eklentileri yazar olmus, eski bir
spor salonu igletmecisinin eline teslim edilen sirket de boga kiirek
¢ekip durmus.

Yamacilik, kimsenin diizeltmeye elinin ermedigi sistem ha-
talarinin meyvesi. Bunlarin ¢ogu kolaylikla otomatiklestirilebi-
lecek gorevlerden oluguyor ama kimse vakit harcamadigindan,
yoneticiler ¢aligan sayisini azaltmak istemediginden ya da yapisal
bir karigikliktan; belki de bu tglniin bilesimi nedeniyle, higbir

52 1960 sonlarindan kalma kaba saba bir dogal kodlama dili.
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zaman dizeltilmiyorlar. Bununla ilgili sayisiz mesaj aldim. Aga-
gida birkag 6rnegini veriyorum:

* “Tur sirketlerinin birinde programcilik yaptim. Garibanin
biri, e-postayla haftada bin defa giincellenen ugug tarifele-
rini aliyor ve tek tek Excel’e gegiriyordu.”

« “Isim devletin petrol kuyulariyla ilgili bilgileri, bulunduk-
lar1 defterlerden yeni defterlere gecirmekti.”

*  “Yedi buguk saat boyunca yaglilarin saglik raporlarinin fo-
tokopilerini gekiyordum... Islemleri dijital ortama tagiya-
cak makinelerin ¢ok maliyetli oldugu sdyleniyordu bize.”

» “Tek bir gorevim vardy; sirket ¢aliganlarinin doldurdugu
standart teknik yardim formlarimin digtigi e-posta adre-
sini kontrol ediyor, gelenlerin bigimini degistirerek bagka
bir yere kopyaliyordum. Otomatiklestirilmesi gereken
gorev dendiginde ilk akla gelecek 6rneklerden biriydi bu,
zaten onceden otomatikmig. Mudiirler arasinda anlag-
mazlik ¢ikinca tepedekiler biitiin otomatik sistemleri iptal
ettirmig.”

Yamacilik toplumsal olarak geleneksel kadin igleri arasin-
dadir. Tarih boyunca 6nde gelen erkekler, gevrelerinde olup
bitenlere pek aldirmaksizin, bir siirli insan1 inciterek yagadilar.
Egolar: indirmek, sinirleri yatigtirmak, ¢ikan sorunlar: halletmek
i¢in gereken duygusal emegi harcayanlar hep bunlarin karnlan,
kizlari, analari, bacilar1 oldu. Yamacilik daha maddi bir diizeyde
klasik bir ig¢i simifi iglevi olarak da goriilebilir. Mimar kagit tize-
rinde biiyileyici bir planla gelebilir, yuvarlak bir odaya elektrik
prizlerini nasi edip de dogeyecegini diigiinmesi gereken ya da tas-
laga gore yapinca birbirini tutmayan malzemeyi tutturmak igin
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gergek bir yama, yani yapigkan bant kullanmak zorunda kalan
yine ingaat igcisidir.

Son verdigim 6rnek olsa olsa, Lady Macbeth’i canlandiran
bir aktrisin ya da Beethoven senfonisini yorumlayan bir orkestra
sefinin yaptig1 is kadar tingkadan. Taslaklar, semalar ve planlarla
gercek uygulamalar arasinda illaki ortiigmeyen bir geyler ¢ikar.
Bu yiizden de gerekli uyarlamalari yapmakla goérevli birilerine
ihtiyag var. Oyleyse bu is nasil tiriskadan olur> Mesela planin
bir halta yaramadig ortadadir, kendine mimar diyen herkes,
sistemin aptalca tasarlandigini, her an ¢okebilecegini gorir ama
ilgili kurulus sorunu ¢6zmek yerine planin neden olacag: zararla
ilgilensinler diye tam zamanh ¢aliganlar almay: tercih eder. Yani,
catida akint1 olunca tamirci ¢agirmakla ugragacaginmiza bir kova
buluyor, kovay: arada sirada bosaltmas: igin de birini tutuyorsu-
nuz.

Yamacilarin tirigkadan is yaptiklarindan haberdar ve bundan
otiiri de bir hayli 6fkeli olduklarini tahmin edebilirsiniz.

Ingiltere'nin 6nde gelen iiniversitelerinden birinde ders verir-
ken klasik bir yamaciyla kargilagtim. Bir giin odamdaki duvara
monte raflar ¢o6kti. Kitaplar her yana sagildi, raflari tutmaya
yarayan ucu sivri metal raf, bir ucu duvara bagh halde masamin
tizerinde sallanmaya bagladi. Bir saat kadar sonra duruma bak-
mak i¢in bir marangoz geldi ama her yere kitap saqildig igin is
guvenligi kurallarinin odaya girip isini yapmasin1 engelledigini
bildirerek gitti. Kitaplar1 bir yere dizmem, sonra da higbir seye
dokunmadan marangozun sallanan rafin icabina ilk firsatta bak-
mak i¢in gelmesini beklemem gerekiyordu.

Ben kitaplar tek tek dizdim ama marangoz bir daha ortalikta
gorinmedi. Antropoloji bolimiiyle kampisin bakim onarim
birimi arasinda giinliik telefon trafigi bagladi. Antropoloji boli-
minden birileri her giin birkag kez 6teki tarafi arayip marangozu
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soruyor, adam her defasinda kafasim kagtyamayacak durumda
oluyordu. Haftay1 devirdigimizde isimi yerde, kitaplardan ¢at-
tigim bir yuvada gérmeye ahigmigtim, bakim biriminde de tek
isi marangoz gelmedigi igin 6zir dilemek olan birinin ¢aligtigini
ogrenmistim. Fena bir herife benzemiyordu. Son derece kibar-
di, yumugak huyluydu, hafif melankolik bir yani vards; yaptig
is sanki onun igin yaratilmig gibiydi. Lakin sectigi kariyerden
memnun oldugunu séylemek zordu. Her sey bir yana, okulun
adami atip yerine marangoz almamasi igin higbir sebep yoktu,
boylece yaptig ise de gerek kalmayacaktu.

4. Kutu doldurucunun yaptig1

“Kutu doldurucu” ifadesini, kurulusun ashinda yapmadig:
seyleri, yaptigini iddia edebilmesini saglayan ¢aliganlar: anlatmak
i¢in kullaniyorum. Asagidaki ifade bir bakimevinde bog zaman
faaliyetlerini diizenlemek igin ige alinan bir kadina ait:

Betsy: Isimin esasi misafirlerle goriiserek tercihlerini lis-
teleyen bir eglence-dinlence formu doldurmakti. Form
daha sonra bilgisayara yiikleniyor ve ebediyete kadar unu-
tuluyordu. Ama fiziksel kopya da saklandigina gore, vardi
bir bildikleri. Bu formlarin doldurulmasi patronumun
goziinde en 6nemli isti, yetistiremezsem paparay: yerdim.
Zaman zaman form doldurmak i¢in konugtuklarim kisa
sureli misafir ¢ikards, ertesi sabah da gidecekleri tutard:.
Tonlarca kigit attim. Anketler tingkadan kagit isleriyle
ugragtigimizi digiinen misafirlerimizi sinirlendirmekten
bagka ige yaramiyordu, tercihlerini dikkate alan da yoktu.

Kutu doldurma faaliyetinin higbir zaman amacina ulagamaya-
cagin bilmenin yan: sira s6z konusu alana aktarilabilecek zaman
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ve kaynagi da gargur ederek bu amacin iyice altin1 oyduklarinin
farkinda olmalari, kutu doldurucularin yaptig islerin en acinasi
yanin olugturuyor. Betsy de misafirlerin eglence anlayiglariyla
ilgili formlara harcadig1 zamanin, onlan eglendirmek igin kul-
lanilabilecek zamandan ¢a/indiginin farkinda. Zaman zaman
misafirlerle bos zaman faaliyetleri de yapmis (“Aksam yeme-
ginden once misafirlere piyano ¢aliyordum, giile oynaya zaman
gegiriyorduk.”) ama bu anlarda hep hissedilir ya; Betsy de bu
keyif dolu dakikalarin form doldurmak ve formlardan itinayla
kurtulmaktan olugan asli gérevini yerine getirdigi igin bahgsedil-
digi digtincesinden kurtulamiyordu.>

Kutu doldurmay: bir yonetim bigimi olarak iyi biliriz. Devlet
caliganlary, rigvet almak, trafik igiklarinda duranlara ates etmek
gibi yliz kizartic1 bir eylem esnasinda yakaland: diyelim, aninda
olan biteni iyice desmek igin “durum tespit komisyonu” kurulur.
Komisyonun iki islevi vardir. Oncelikle, birkag kendini bilmez
disinda kimsenin olan bitenden haberi olmadiginin alt: ¢izilir
(kiilliyen yalan). Ikinci olarak da biitiin bulgular elde edildikten
sonra gerekenin yapilacag izlenimi verilir (yine yalan). Durum
tespit komisyonu aslinda devleti kamuoyuna, yapmadig: bir seyi
yaptyormus gibi gostermenin bir yolu. Ama biiyik sirketler de

53 Bu konuda deneyimliyim. London School of Economics'teki hocalar
haftalik mesleki faaliyetlerini saat saat kaydettikleri kapsamli zaman ¢i-
zelgeleri doldururlar. Formda idari faaliyetlerin bin bir gesidini, her seyin
laciverdini bulabilirsiniz ama “kitap okuma ve yazma” diye bir kategori
goremezsiniz. Bundan bahsettigimde bana bu faaliyetleri “masraflar1 LSE
tarafindan kargilanan aragtirmalar” baghig: altina eklememi soylediler, yani
okulun bakig agisina gore aragtirma faaliyeti, (1) okuma ve yazma faaliye-
ti igin dig kaynak edinmemis olmam, (2) gergek isimi yapmam gereken
vakitlerde bu faaliyeti gergeklestirmem igin istiine para veriyor olmalar
bakimindan 6nem tagtyordu.
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misal tekstil fabrikalarinda kole ya da gocuk is¢i ¢aligtirildigs ya
da zararli atik bogaltildig1 ortaya ¢iktiginda, aymi sekilde davra-
nirlar. Yaptiklarinin hepsi tirigkadan ama tirigkadan 75 tanimini
en ¢ok, sirket 6niindeki kalabaligi def edenler degil (bunun en
azindan sirkete bir hayri var), halki atlatmaya ugragan sirket ¢a-
liganlar1 hak ediyor.>*

Kurumsal yasal yeterlilik sektord, ara bir tir olarak dugtintile-
bilir. Bu sektor Amerika’da bilfiil devlet dizenlemesiyle yaratild:

Layla: Yurtdisinda Ahlaksiz Uygulamalar Yasasinin ortaya
¢tkardigy, buyiyen bir sektérde ¢alisryorum.

Amerikan sirketleri bagka iilkelerdeki yolsuzluga bulag-
mug sirketlerle is yapmaktan kaginmak igin gerekli incele-
meleri gergeklestirmek zorundalar. Sirketimin migterileri,
(benim bolgem olan) Cin gibi tilkelerde beraber galigtiklar
ya da hammadde temin ettikleri bir siirii ufak tefek sirketle
is yapan biyiik teknoloji, otomotiv devleri.

Migterilere gerekli inceleme raporlarini hazirhyoruz;
esasinda bir iki saatlik internet aragtirmasi rapora donis-
tirllip yollaniyor. Raporlarin tutarliligini saglamak igin
bir siirii egitim ve jargon gerekiyor.

54 Bilgi teknolojileri sektoriinde duymaya ahisik oldugumuz ifadelerden biri-
ne bakalim: “Sorumlulugun kimde oldugunu gizlemek amaciyla tasarlan-
mus pek ¢ok tasarim gérdiim. Bir bilgi teknolojisi sisteminin degerlendi-
rilmesini diigiinelim. Amag koridorda bir yerlerde verilmis kararlar etkile-
mekten ¢ok, kararlar1 herkesin duydugunu, biitiin kaygilarin ele alindigim
iddia etmek. Tasar1 yalandan olduguna gére tasariyla ilgili tim emekler de
bosa gitmis sayilir, insanlar da bir siire sonra bunu fark edip tasariy: dikkate
almamaya baglarlar.” Bu tiir hatali oydagma araysglan, iniversiteler ya da
STK’lar gibi sorumlulugun goriniste paylagildigs kurumlarda son derece
yaygun, 6te yandan siradiizenli girketlerde de sik gériliyor.
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Internette gezinirken, s6z konusu sirketin patronuna
kamu davasi agildig1 gibi olumsuz degerlendirmenin kolay
olmadig1 haberlerle kargilagabiliyoruz ama genelde gergek/
tirigka oram1 20’ye 80 civarinda. Brooklyn'deki dairemde
oturdugum yerden, resmen suglu bulunmamis birine,
Guanco’da para dolu zarflar uzatilip uzatilmadigini bilme
sansim yok.*

Biitiin biirokrasiler lig agag1 bes yukari su ilkeyle hareket eder:
Bigimsel basar1 olgiitleri olugturdugunuz anda, o kurulus igin
“gerceklik” kagit tizerinde yazanlardan ibarettir. Bu gergekligi
miimkiin kilmasi beklenen insanin gergekligi ise en iyi ihtimalle
tali bir meseleye doniigiir. Yale Universitesinde gorev yaparken
arkeoloji yiiksek lisansina bagladig1 giin kocasini araba kazasinda
kaybeden bir 6grenciyle ilgili, bitmek tiikkenmek bilmeyen tar-
tigmalar1 diin gibi hatirhyorum. Yagadig: sok, nedense, kadinin
belge islerini yiiziine goziine bulagtirmaya basglamasina sebep
olmustu. Derslere katiliyordu, tartigmalarda sik sik yer aliyor,
odev ve sinavlarindan muazzam notlar aliyordu. Ama hocas: bir
giin kadinin derse kayit olmadigini fark etti. Bolimiin éminence
grisei®® olarak bélim toplantilarinda hig sikilmadan dile getirdi-
gi uzere, bundan daha 6nemli bir ey yoktu.

55 Sektoriin biiyiikliigine dair bir fikir vermek adina sdyleyeyim, Citigroup
2014 yilinda, bir sonraki yil otuz bin ¢aliganinin, yani toplam persone-
lin yiizde on tigliniin uyum alaninda ¢alisacagini agiklads. Sital S. Patel,
“Citi Will Have Almost 30,000 Employees in Compliance by Year-end,”
The Tell (blog), MarketWatch, 14 Temmuz 2014, http:// blogs.mar-
ketwatch.com /thetell/2014/07/14/citi-will-have-almost-30000-emplo-
yees-in-compliance-by-year-end.

56 " Fr. Perde arkasindaki giig. (¢.n.)
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“Kayit bolimiinde caliganlara gore gerekli formlar1 zama-
ninda doldurmazsan dersi alamazsin. Konunun performansinla
alakas1 yok.” Diger hocalar lafi geveliyor, konusuyor da konugu-
yorlardi, zaman zaman olayin ne olduguna deginmeden, kadinin
“kigisel talihsizligini” biyiik bir 6zenle anigtirtyorlardi. (Kazay:
ben de daha sonra 6grencilerden 6grenmistim.) Kayit bolimii-
niin soyledigine dogrudan kargi ¢ikan yoktu. Boyleyken boyleydi,
idari bakis agis1 6yle diyordu.

Kayitlara ge¢ kalanlar i¢in hazirlanmig, tugla kadar mazeret
formlarin1 doldurtma onerileri de sessizlikle kargilandiktan,
istine bir de Yiiksek Lisans Enstitiisi Mudiirii'niin, kendisine
yardim etmeye ¢alisanlarin® igini zorlagtirdigs igin kiza veryansin
edip durdugu tiratlarindan sonra, form doldurmay: bile becere-
meyenlerin akademik kariyer i¢in uygun olmadig: digincesiyle
6grencinin programdan atilmasina karar verildi. Devletin islevle-
ri i§ diinyasinin yontemlerine 6zenerek yeniden yapilandirildik¢a
ve vatandag “miigteri” olarak tanimlandik¢a, bu zihniyet yayilacak
gibi duruyor. Ingiltere'de yerel bir konseyin kidemli kalite ve
performans gorevlisi olan Mark’1 dinleyelim:

Mark: Misteriyle dogrudan iletisim kurmay: biraktiktan
sonra igim kutu doldurmakla sinirlandi. Bu arada st ka-
demedekilere her seyin giillik gilistanlik oldugu havasi
yayarak ve denetim yanilsamas: yaratan birtakim anlamsiz
sayilar servis ederek “canavarlari besliyordum”. Yaptiklari-
min higbirinin konseye en ufak bir yarar1 yoktu.

Ust yéneticilerin birinin yangin alarmina basip biitiin
calisanlar: park yerinde topladigina dair uydurma bir hika-

57 Yardim derken, kadinin belgelerini doldurmasina yardim edecek birini go-
revlendirmek ne hikmetse kabul edilemez bulundu.
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ye anlatmuglardi. Herkes bir araya geldikten sonra alarm
caldig1 sirada mdugterilerle ilgilenen galisanlarin derhal
geri donmelerini istemis. Kalanlar da miisteriyle ilgilenen
¢aliganlarin ihtiyaci oldukga geri dénebileceklermis. Ben
konseydeyken béyle bir sey yapsalar kesin sona kalirdim!

Mark yerel yonetimi, aylik “hedefler” etrafinda kutu doldur-
ma ayinlerinin dondiigi bir yer olarak tarif ediyor. Bu hedefler,
“ilerleme gosteren” igin yegsil, “istikrarly” i¢in kehribar, “dugtgte”
i¢in kirmizi1 renk kodlariyla poster haline getirilip ofise asiliyor.
Anmirlerinin rastgele istatistiksel varyasyon kavramindan bile bi-
haber oldugu ya da dyle bir goriintii gizdikleri anlagiliyor, zira her
ay yesil kodlular 6dillendiriliyor, kirmizilarin da kulag ¢ekiliyor.
Yapilanlarin higbirinin hizmet saglamakla alakas: yok:

Mark: Uzerinde galigtigim tasarilardan biri konut “hizmet
standartlar1” olugturmaya yonelikti. Tasari, mugterilere
gostermelik bir saygi, toplantilarda midirlerle bitmez
tiketmez miinakasalar, son olarak da (son derece gik
hazirlandig1 ve sunuldugu igin) biiyiikbaglarin 6vglsini
toplayan bir rapor yazilmasindan ibaretti. Sunumun ar-
dindan arsive kaldirilan rapor, konut sakinlerine higbir bir
faydas1 dokunmamakla beraber, personelin epey zamanini
aliyordu. Anketi dolduranlarin ya da odak grup toplanti-
larina katilanlarin harcadig1 zaman da cabasi. Tecriibele-
rim, yerel yonetimlerde politikalarin béyle yuritildagiini
gosteriyor.*

58 Hem kamuyu hem 6zel sektérii kapsayan bir kutu doldurma sektori de
ingaatgilik. Asagidaki ifadeye ne dersiniz?
Sophie: “Izin planlama faaliyetleri igin danismanlik yapiyorum, iyi para
getiriyor. Altmiglarda, planlama komisyonlarinin bilgisine bagvurdugu tek
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Raporun fiziksel ¢ekiciliginin 6nemine dikkat litfen. Kutu
doldurma faaliyetleriyle ilgili ¢ogu anlatida kargima ¢ikan, dev-
lete nazaran ozel sektorde daha yogun kargilagtigim bir tema bu.
Midiriin 6nem seviyesi, altinda kag kisinin ¢aligtiiyla belirle-
niyorsa, iktidar ve sayginliginin bagta gelen digavurumu da rapor
ve sunumlarinin gorsel kalitesidir. Bu simgelerin sergilendigi
toplantilar, ig diinyasinin en 6nemli ayinleri olarak distiniilebi-
lir. Her nasil feodal lordun maiyetinde tek gorevi turnuva ya da
alaylardan 6nce lordun atinin zirhini cilalamak ve lordun biyigini
kirpmak olan® hizmetgiler varsa, glinimiiz yoneticilerinin ¢ogu
da raporlarina harita, karikatiir, fotograf ya da gizimler eklesin,
yahut PowerPoint sunumlar1 hazirlasinlar diye insan galistiriyor.
Bu raporlarin ¢ogu sirketlerin oynadig1 gélge oyununun payan-

danisman mimardi. Simdi biiyiikge bir bina igin izin almak, (ben dahil) bir
dolu danigmanin bin bir konuda hazirlayacag: raporlara bagh.
Cevresel Etki Degerlendirmesi
Tabiata Yonelik ve Gorsel Etki Degerlendirmesi
Ulastirma Raporu
Riizgar Mikro Iklim Degerlendirmesi
Giines Isig1 / Giin Isig1 Analizi
Miras Belirleme Degerlendirmesi
Arkeolojik Degerlendirme
Manzara Bakim Yénetimi Raporu
Agag Etki Degerlendirmesi
Taskin Riski Degerlendirmesi...
... ve daha neler neler!
Bu raporlarin her biri elli ila yiiz sayfa araliginda, asil anlamadigim, ortaya
¢tkan binalarin altmglarda inga edilen ¢irkin kutulardan higbir farki da
yok. Bu raporlarin higbir amag tagimadigimi diiginiyorum.”
59 Tekdegilse de goriiniirdeki roli.
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dalanidir, kimse zahmet edip de okumaz.®® Ama tim bunlar,
hurshi yoneticilerin, “ha o mu, bir rapor hazirlatiyoruz” diyebil-
mek igin girket kasasindan, bir ig¢cinin yillik maaginin yarisina
denk bir meblag: giile oynaya ¢argur etmesini engellemez.

Hannibal: Kiresel ilag sirketlerinin pazarlama bolimle-
rine dijital danigmanlik yapryorum. Sik sik kiiresel halkla
iligkiler sirketleriyle calisiyor, Onde Gelen Dijital Saghk
Hizmetleri Paydaslar: Arasindaki Iliskiler Nasil Gelisir? gibi
bagliklar1 olan raporlar kaleme aliyorum. Su katilmamus,
saf tirigka bunlar, pazarlama bolimleri kutucuk doldursun
diye yapilan isler. Ama tingkadan raporlar yazmak igin
dudak uguklatacak rakamlar istemek g¢ocuk oyuncagi.
En son, ilag sektoriinden bir miisterinin kiiresel strateji
toplantisinda sunmas: igin hazirladigim iki sayfalik rapor
i¢in on iki bin sterlin aldim. Toplantinin siiresi o meseleye
girmelerine yetmedigi i¢in kullanilmadan kalan raporu
isteyen ekip, ¢alismamdan ¢ok memnun kalmugti.

Kutu doldurma faaliyetini kolaylagtirmak igin yaratilmig mini
mini sektorler de var. Chicago Universitesi bilim kiitiiphanesin-
deki 6diing kitap gisesinde birkag y1l cahigtim. Calisanlarin ytzde
doksan1 fotokopi gekiyor ya da Journal of Cell Biology (Hiicre Bi-
yolojisi Dergisi), Clinical Endocrinology (Klinik Endoktrinoloji),
American Journal of Internal Medicine (Amerikan I¢ Hastaliklart
Dergisi) gibi adlara sahip tip dergilerinden istenen makaleleri,

60 “Sektorimde ¢aligan birinin tutup Sokal olayina baglamasini ne kadar ¢ok
isterim,” diyor bir girket damigmani. Sokal olayi, yani bir danigmanin, ta-
mamen muglak, son moda is jargonundan olugan ve higbir mantikli igerige
sahip olmayan bir rapor sunmasi. Bunun goktan, hem de birden ¢ok kez
yapildigina kuskum yok, bu danigmanlara haber vermemigler, o kadar.
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isteyenlere e-postayla gonderiyorlardi. (Ben sansliydim, bam-
bagka bir gorevim vard1.) Ilk birkag ay boyunca bu makalelerin
doktorlara gonderildigi gibi toyca bir disiince igindeydim. Aksi-
ne, sagkin bir ¢aligan, makalelerin ¢ogunlukla avukatlara génde-
rildigini anlatt1.®! Yanli tedavi davas: agildiginda bulgular ortaya
konmaya baglamadan, en teatral anda, bilimsel makale daglan
masaya indirilmezse gosteri eksik kalir. Bunlar1 kimsenin oku-
madigs iyi bilinir ama yine de savunma avukatinin ya da yanin-
daki uzmanlardan birinin, i¢lerinden bir tanesine goz gezdirmis
olma ihtimali her zaman dikkate alinir. Hukuk danigmanlarinin
davayla somut baglantis1 olan tibbi makalelere sahip olmasinin
biiyik 6nem tagidigina inanilir.

Sonraki béliimlerde gorecegimiz gibi sirketlerin gergekte yap-
madiklar: seyleri yaptiklarini sdyleyebilmek i¢in eleman almasi-
nin bin bir yolu var. Birgok biiyiik sirket firma igi dergiler ¢ikarur,
hatta kimisi televizyon kanali kurar. Bunlarin amaci gériniirde
calisanlarin ilging haber ve gelismelerden uzak kalmamasini sag-
lamaktir. Ancak asil iglevi yoneticilerin kendisiyle ilgili olumlu
haberler géren her insanin hissettifi o ilik ve hog duygudan
yoksun kalmamasini ve digaridan haberci gibi goriinmekle bir-
likte istenmeyen konulara hig girmeyen insanlara réportaj verme
deneyimini yagamasini saglamaktir. Bu sirketler yazar, prodiktor
ve teknisyenlerine son derece bonkér davranir, genelde piyasada-
ki rakamlarin iki t¢ katini verir.

61 Tekrar disiiniince aslinda mantikly, tip alanindaysaniz zaten bu dergileri
ya kiitiphaneden almig okumug ya da dijital baskilarim edinmigsinizdir;
6diing verme birimine bagvurmamz igin higbir sebep yok.
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Ama bu igleri tam zamanli yapip da tirigkadan oldugunu soy-
lemeyen kimseye rastlamadim.®?

5. Is yigicinin yaptig

Is yigicilar iki alt gruba ayrilir. Birinci grup ona buna is da-
gitanlardan olusur. Is yigici yaptigi miidahalenin gereksiz oldu-
gunu distiniiyor ve kendisi olmadan da astlarinin her seyi ¢ekip
cevirebilecegine inaniyorsa, isinin tirigkadan oldugu séylenebilir.
Dolayisiyla birinci grup is yigictyr emir erinin tam tersi olarak
distnebiliriz. Burada s6z konusu olan gereksiz astlar degil, ge-
reksiz tstlerdir.

Ik is yigic1 tipinin tek sugu gereksiz olmak, ancak ikinci
tirin faaliyetleri zararli. Zira bunlar, bagkalar1 ugragsin kendisi
de denetlesin diye tirigkadan gorevler ya da biitiiniiyle tirigkadan
isler yaratirlar. Kendilerine tirigka tretecileri de denilebilir. Bu
grubun i yigicalik disinda gergek sorumluluklari olmasi miim-
kiindiir, ancak mesailerinin ¢ogu bagkalarina tirigkadan gorev
yiklemekle geciyorsa, bunlarin yaptigi isi de tirigkadan igler
sinifina yerlegtirebiliriz.

Siz de takdir edersiniz ki is yigicilardan gorig almak hig kolay
olmadi. Islerinin gereksiz oldugunu diisiinenler dahi kendilerini

62 Sirket dergileriyle, daha erken bir bulu§ olan sendika dergilerini kargi-
lagtirmak ilging sonuglar yaratabilir. Sendika dergilerinde sisirme haber
yok degildi ama ciddi meseleler de tartigiliyordu. Babam New York’taki
matbaac: sendikalarindan biri olan Birlesik Tag Baskiailar Birinci Bolge
tiyesiydi, ben de gocuk aklimla, yeni ¢izim teknikleriyle hava basma pesin-
deki dergileri Lithopinion'in gordigim en giizel dergi oldugunu disiiniir,
gururlanirdim. Son derece sert siyasi analizler yayimladiklar da olurdu.
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acik etmeye yanagmad1.®’ Yine de giinah ¢ikarmak isteyen ti¢ bes
kisi bulabildim.

Ben, birinci tipe uygun bir 6rnek. Kendisi orta diizeyde bir
mudir:

Ben: Benim igim de tirigkadan, istelik ben orta y6netim
kademesindeyim. Altimda on kisi ¢aligtyor ama gérebildi-
gim kadariyla her sey bensiz de tikir tikir yiirtiyor. Benim
tek islevim ¢aliganlarima, zaten yapacaklan isleri kakala-
maktan ibaret. (Verdigim gorevlerin ¢ogu, tirigkadan igler
yapan diger miidirlerin yumurtladig: isler, haliyle benim
isim iki kat tinigkadan.)

Bu goreve daha yeni geldim, gliniimiin ¢ogu ne yap-
mam gerektigini diginmekle gegiyor. Calisanlar1 motive
etmekten sorumluyum gibi goniniyor. Kendimi ne kadar
zorlasam da maasimi hak etmemi saglayan faaliyetin bu
oldugundan emin olamiyorum.

Ben’in hesabina gore, isinin dortte lgi astlarina gorev da-
gitip, orada olmasa da igin en iyi bigimde yapilacagini ad1 gibi
bildigi halde is siireglerini takip etmekten olusuyor. Caktirma-
dan makul mantikli bir geylerle ugragayim diyor ama istleri kisa
sire sonra fark edip kendi igiyle ugragmasini sdyliyorlar. Tabii,
Ben o zaman daha iki buguk aylik midir, heyecan: bundan.

63 Ornegin, kisa siire 6nce yapilan bir aragtirmaya gore, calisanlarin yiizde
80" miidiirlerinin ise yaramaz oldugunu, onlarsiz da islerini aym gekilde
yapabileceklerini disiiniiyor. Buna katilan kag miidiir ¢tkacagi meghul ama
iki elin parmaklarini gegerse sagarim. (“Managers Can be Worse than Use-
less, Survey Finds,” Central Valley Business Times, 5 Aralik 2017, http://
www.centralvalleybusinesstimes.com/stories/001/?ID= 33748, erigim tari-
hi 18 Aralik 2017.
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Isine iyiden iyiye alisip yeni hayatim kabullenince, bagka bir
mesajda son derece 6zl anlatildig: tzere, “orta y6netim kad-
rosunun tek igi[nin], alttakilerin ‘verimlilik kotalarini’ doldur-
masini saglamak” oldugunu anlayacak, akabinde de astlarinin
bozmaya ¢aligacag bigimsel istatistiksel Slglitler uygulamaya
baglayacak.

Denetilmeleri hi¢ de gerekmeyen insanlar1 bos yere denetle-
meye zorlanmak, sik kargilagtigim sikéyetler arasinda. Asagida
yerellestirme midir yardimcist Alphonso'nun ifadelerine yer
veriyorum:

Alphonso: Bes ¢evirmeni ¢ekip gevirmekle yiikiimliytim.
Gel gor ki ekip kendi kendini zaten rahatlikla idare ediyor;
kullanacaklar1 araglan ¢ok iyi biliyor ve zamanlarin1 son
derece etkin kullaniyorlar. Ben “gérevlerin bekgisi” gibi di-
kiliyorum ortada. Isler bana (is idaresi i¢in kullanilan gev-
rimigi bir birokratik arag olan) Jira araciligiyla geliyor, ben
de bunlan ilgili kisilere aktariyorum. Bir de miidirime
diizenli raporlar gonderiyorum, o da bunlari st yoneticiye
gonderilecek “daha 6nemli” raporlarin arasina ekliyor.

Orta yonetim kademesi, temelde is yigma ve kutu doldurma-
ciligin birlesiminden oluguyor gibi gériiniiyor.

Unutmadan, Alphonso’nun gergekten yararl bir iglevi vardi.
Irlanda’dan galigan gevirmen ekibine Japonya'daki merkezden
¢ok az i geldigi igin herkesin isi bagindan agkin sanilsin, kimseye
yol verilmesin diye, ha babam raporlar: sisirmeye ugragiyordu.

* k %k

Ilk grubun ardindan, bagkalarina tirigkadan isler yiikleyen
ikinci grup is yigiciy1 inceleyelim.
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Ingilterenin 6nde gelen tiniversitelerinden birinde stratejik
dekanlik gérevine getirilen ve sorunlarla dolu kampiise “stratejik
liderlik” sunmas: beklenen Chloe ile agiligt yapalim. Bizim gibi
hala 6gretmenlik ya da akademisyenlikten memnuniyet duyarak,
akademik ¢arklarda 6giitilmeye devam edenlerin en gok kork-
tugu sozcik “stratejik’tir. “Stratejik hedef tanimlari” daha da
kotisi “stratejik vizyon belgeleri”, sirket yonetim tekniklerinin
niceliksel performans degerlendirme yontemleri gibi araglarla
akademik hayata sizmasini saglayan onciilerdir. Bunlar, 6gret-
men ve akademisyenleri durmadan ne yaptiklarini degerlendir-
mek ve gerekgelendirmek zorunda birakarak, asil yapmalari ge-
reken islerden alikoyduklan igin tlylerimizi diken diken ederler.
Ayni sey her lafinin arasinda “kalite,” “miikemmeliyet,” “lider-
lik,” ya da “paydas” laflarini sikigtiran tiim belgeler i¢in gegerlidir.

Bu ytzden Chloe’nin “stratejik liderlik” yaptigin1 okuyunca
kendi kendime, “hem kendi isi tirigkadan hem de herkesin haya-
tina tirigkadan isler sokugsturuyor,” diye digtindim.

Dedigim ¢ikti, ama bambagka sebeplerle:

Chloe: Benim isimin tirigkadanligi, tniversitelerde icra
yetkisi olmayan, “stratejik” rollere sahip biitiin dekanlarin,
rektor yardimcilarinin ve diger yetkililerin islerinin tirg-
kadan olmasindan kaynaklaniyor. Universite biinyesinde
gergek iktidar ve sorumluluk getiren roller, paranin akis
yolunun tstiinde yer alanlar. Yetkili bir rektor yardimcis:
ya da dekan (biitgeye y6n verenler diyelim), para sopasini
(ya da havucunu) kullanarak biitin bélimleri ne yapa-
bilecekleri, yapmalar1 gerektigi ya da yapmak isteyebile-
cekleri konusunda ikna ya da tegvik edebilir, onlara bask:
yapabilir, gozlerini korkutabilir, olmad: tek tek pazarliga
oturabilir. Stratejik dekanlarin ya da benzerlerinin elinde
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boyle bir imkan yok. Bir kere icra yetkileri yok. Paraya,
(yani eskiden duydugum bir tanima gore) “ikna glicline ve
niifuza” sahip degiller.

Universite yonetim kadrosunda degilim; hedefler, genel
strateji, performans 6lgiitleri, denetimler {izerine bagirg
caginy tartigmalarda herhangi bir rolim yok. Elimde
biitge yok. Binalar, zaman gizelgesi ve isleyise dair benzer
meseleler tizerinde hicbir s6z hakkim yok. Iste bu nedenle
ben de iniversite yonetiminin ¢oktan izerinde uzlagtig:
stratejilere takla attirip yeni seylermis gibi sunuyorum.

Ozetlersek, kadinin asil isi Ingiltere'de akademik yagamin
merkezine hesap kitap iglerinin ve kutu doldurmanin yerlestigini
kanitlayan, dizenli hazirlanan stratejik vizyon belgelerinden
yumurtlayip durmak.®* Chloe’nin higbir s6z hakk: olmadigindan
bir gélge oyunu oynadig1 da s6ylenebilir. Ama higbir sey elde et-
medi degil; gliniimiizde tniversite Gst yonetimlerinde en 6nemli
seref payesi olarak kabul edilen, kendi kigiik idari ¢aliganlar
ordusuna kavugtu:

Chloe: Mesailerinin dértte tiglini bana ayiracak bir kisi-
sel yardimc1 “Ozel Proje Politika Destek Gorevlisi”, bir
de dogrudan bana bagli doktorali bir aragtirma gérevlisi
verdiler ve zstdine yirmi bin sterlinlik “harcirah” eklediler.
Bagka bir deyigle tirigkadan bir igse, kamuya ait tonlarca
para akitildi. Proje ve Politika Destek Gorevlisi, proje ve
politikalarda bana yardimc1 olmak tizere hazir bekliyordu.
Kigsisel yardimc: parlak gériiniiyordu ama sonunda, 6viilen
bir seyahat acentasi ve mandira sekreteri oldu. Yardimciya

64 Gorecegimiz gibi Amerika’da da, diinyanin geri kalaninda da durum aynu.
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ihtiya¢ duymadan tek bagina galigan bir aragtirmaci oldu-
gumdan, aragtirma gorevlisi de zaman ve para israfindan
bagka bir sey degildi.

Ozetle, iki yilimi bu insanlara ve kendlme is uydur-
makla gegirdim.

Chloe, hakikaten de oldukga ylice goniillii bir patronmus.
Kendi vaktini bir kenara atilacagimi bildigi stratejiler gelistir-
mekle harcarken, 6zel projeler gorevlisi “tarife senaryolar1 ha-
zirlayarak ortalikta kogturuyor”, yararl istatistikler topluyormus,
kisisel yardimc1 Cloe’nin ajandasini tutuyor, Aragtirma Goérevlisi
de kendi aragtirmasiyla meggul oluyormus. Her sey son derece
masum goriniyor degil mi? En azindan birbirlerine zarar ver-
memigler. Kimbilir, Aragtirma Gorevlisi belki insanligin bilgi
dagarcigina 6nemli katk: saglamigtir. Ama Chloe’ye gére biitiin
bu diizende tuhaf, rahatsiz edici bir sey vardi. Chloe, gergek
yetkilere sahip oldugu takdirde zararl seyler yapma ihtimali ol-
dugunu fark etmigti. Dekanliginin tiglincii yilinda, kisa siireligine
eski boliiminiin bagina gegme gafletinde bulunup isine digsaridan
bakma sans:1 yakalayan Chloe, alt1 aya kalmadan dehget ve tik-
sintiyle istifay1 basmugt1:

Chloe: Bolim bagkani olarak gecirdigim kisacik stire, asil
yaptigim isin en az yizde doksaninin tirigkadan oldugunu
hatirlamami sagladi. Fakiilte dekaninin, emir komuta
zincirinin daha st mertebelerine gonderecegi strateji
belgeleri igin gereken formlar1 doldurmak; aragtirma ve
egitim faaliyetlerinin denetim ve gézetimiyle ilgili kucak
dolusu belge hazirlamak, bolimlerin halihazirda ellerinde
bulunan para ve personele duyulan ihtiyac1 gerekgelendi-
ren beg yillik plan, ardindan yeni bir plan, sonra yeni bir
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plan daha olugturmak. Cekmeceye atilip ¢liriimeye terk
edilecek yillik kanaat notlar1 hazirlamak. Kugkusuz, bolim
bagkan: olarak bunlarin yapilmasi igin ¢alisanlar ise kog-
mak. Tirigkadan igler elden ele...

Ne mi digintiyorum? Tirgka treten sey, kapitalizmin
kendisi degil®> Asil suglu karmagik 6rgiitlenmelerde uy-
gulanan isletmeci ideolojiler. Isletmecilik gelip koltuguna
yerlesince, tniversitelerin esas yasam kaynagi olan egitim
ogretimden bagimsiz, sanki bagka bir yatakta akan bir
doénigim gergeklesir; stratejiler, performans hedefleri,
denetimler, gézden gegirmeler, kanaatler, yenilenen stra-
tejiler sarmalinda ter doken, tek gorevleri isletme ¢arkla-
rinin dénmesini saglamaktan ibaret akademisyen ordulan
olugur.

Son s6zii Chloe s6ylemis olsun.

Chloe en azindan 6nce kendi personelini edinmis, daha sonra
onlara ne i§ verecegi sorunuyla kars1 kargtya kalmigti. Hem ka-
muda hem 6zel sektorde bir dolu is yigicilik koltugunda oturmug
Tania ise sifir kilometre tirigkadan mevkilerin nasil ortaya ¢ikti-
gna 15tk tutuyor. Bu bolimde gelistirdigim tipolojiyi tamamen
yansitan bu 6rnegin esi benzeri yok. Aragtirmamin sonuna dog-
ru, yeni sekillendirdigim bes par¢ali siniflandirmami Twitter'da
paylagarak yorum, diizeltme ya da tepki istedim. Tania listedeki
is tiplerinin her birine uygun diigen deneyimleri oldugunu soy-

ledi:

65 Chloe burada konuya dair ilk makalemin evonomics.com’da ¢ikan halinin
bagligina atifta bulunuyor olabilir. Yaz1 “Why Capitalism Creates Point-
less Jobs” (Kapitalizm Neden Manasiz Isler Yaratiyor?) bashigiyla yayim-
lanmugtr. Bana ait degil. Soyutlamalara eylemlilik yakigtirmamaya 6zen
gosteririm.
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Tania: Tirgkadan igler siniflandirmaniza gore is yigicaa
oldugumu soyleyebiliriz. Toplam 600 milyon dolarhik
kaynag ve bin kisilik kadroyu idare eden iki farkh fir-
manin insan kaynaklari, biitge, hibe, s6zlesme ve seyahat
islerini diizenleyen bir sirketin iki midir yardimcisindan
biriydim.

Yonetici (yahut islevsel bosluklar1 doldurmaya ¢aligan
bir yamaci) olarak, yeni birilerini ige alarak orgiitsel agig1
kapamak gerektigini fark edersiniz. Ya kendi birimime
bir yamaci ya da kutu doldurucu lazimdir ya da diger mi-
diirlere tinigkadan olmayan isleri yapacak birileri gerekir.
Belki de kendi infazci ve emir eri kotalarini doldurmaya
caligtyorlardur.

Yamacilara, hem otomatik hem personel is akiglarim
dizenleyen ama esasen dogru diirist islemeyen prog-
ram-y6netim sistemlerinin neden oldugu zaran telafi
etmeleri igin gerek duyarim. Ama bu yamacilarin; isini
iyi yapamayan bir kutu doldurucunun, hatta yirmi bes yil
muazzam bir performansla tirigkadan olmayan igler yapan,
eski mudirlerinin hepsinden tam not almis kadrolu bir
astin eksiklerini giderdikleri de olur.

Bu son nokta 6nemli. Sirketlerde bile siradan ama sicili baga-

rilarla dolu kidemli galiganlar: yetersizlik bahanesiyle kap: digar1
etmek, kolay is degil. Bu insanlarla bag etmenin en kolay yolu,
devlet biirokrasilerinde yapildigi gibi “yukarnt postalamaktan”

yani daha yiiksek gorevlere getirerek bagkalarinin bagina bela

etmekten gecer. Ama Tania siradiizenin tepesine gelip dayan-
digindan, beceriksizler ne kadar yukar1 postalanirsa postalansin
hepsiyle kendisi ugragmak zorunda kaliyordu. Yalnizca iki sege-
negi vardi Beceriksizleri anlamli bir sorumluluk tagimadiklari
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tiriskadan makamlara atayacak, heniiz yeterli mevki icat edilme-
migse kalanlar1 yerinde birakacak, bir taraftan da islerini yapmasi
icin bagkalarini alacakti. Ama bu sorunu ¢6zmiiyordu, ¢inki
ikinci segenek pek islemiyordu. Beceriksizin yerine onu bagka
yere gondermeden yeni birini almaniza imkin yoktu. Oyleyse
siz ne yapiyorsunuz; bir dolu tirigkadan giizellemeyle sisirdiginiz
yeni bir i yaratip, beceriksizlerin isini yaptiracagimiz insanlari
bu tirigkadan makama aliyorsunuz. Artik her firsatta, yapmasini
istemediginiz isler i¢in aldiginiz insanlarin o makamlar igin bigil-
mig kaftan oldugunu dile getirir oluyorsunuz. Bu 6yle muazzam
bir is yiiki ki ben anlatirken yoruldum:

Tania: Is simflandirmalan ve gorev tamimlari oturmus
kuruluslarda adi ve gorev tanimi belli, bos bir pozisyon
olmali ki birilerini ige alabilesiniz (Kendi kendine miikem-
mel igleyen bir tirigkadan igler ve gereksizlik evreni. Koca
koca teklifler ya da ihale dosyalar1 hazirlayan insanlarin
diinyasini andiriyor.).

Sadede geleyim; tirigkadan bir is yaratilmas: s6z ko-
nusu pozisyonun amaglariny, islevlerini ve is igin istenen
nitelikleri, caligtigim ajansin insan kaynaklari personelinin
ve personel idaresi biriminin belirledigi formata ve 6zel
biirokratik 1vir zivira uygun olarak dile getiren, koca bir t1-
rigkadan nagmeler evreni olugturulmasini da gerektiriyor.

Bu agamadan sonra aym tiirden, uzun mu uzun bir is
ilan1 hazirlanacak. Ise uygun oldugunu diigiinenler, ajansin
kullandig: ise alim yaziliminin arama yapabilecegi sekil-
de, ilanda yer alan biitin temalar: ve laf salatasini igeren
ozgegmisler sunacaklar. Biri ige alindiktan sonra da yapil-
masi gereken isler, yillik performans degerlendirmesinin
temelini olugturacak bir belgeye tek tek yazilacak.
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Is bagvurusunda bulunan biitiin adaylar ige alim yazili-
mint doldurup yiiz yiize gériigme agamasina gegebilsinler
diye 6zgegmigleri tek tek diizeltiyorum. Ciinkd eger ya-
zilim1 gegemezlerse, ben de onlar1 degerlendiremiyorum.

Simdi bunu kissadan hisseye dokelim: Yine feodal lord oldu-
nuz. Bir bahgivan ige aliyorsunuz. Biiyiik bir sadakatle yirmi yil
hizmet eden adam, yaglandik¢a ayyaslagiyor. Papatyalar her yana
yayiliyor, hasirotlar1 6lmeye yiz tutarken adam gigek tarhlari-
nin arasinda sizmig yatiyor. Ama herif ¢ioglunun arkas: saglam,
adami kovdugunuz, kapismak istemediginiz birilerinin kulagina
gidebilir. Caresiz, gorintigte kap: kollarin1 parlatmakla, birtakim
baska bok pisiirle ugragmakla gérevli yeni bir hizmetgi aliyorsu-
nuz. Ama kapi kollarimi parlatmak igin aldiginiz yeni ugagin ayn
zamanda esasli bir bahgivan oldugundan eminsiniz. Isler tikirin-
da. Yok, degil. Is diinyasinda, yle torbadan yeni bir hizmetgi
cikarip, (“Gegis Yollar1 Yiiksek Kahyasi” gibi) cafcafli bir unvan
uydurup, sonra da gergek isinin eski bahgivan sizdiginda yerine
bakmak oldugunu séyleyemezsiniz. Kap:1 kolu parlaticisinin
yalandan gorevlerini ve islevlerini son derece 6zenli bir bigimde
tanimlamaniz gerekir. Sonra yeni bahgivanimzin kralliktaki en
ala kapi kolu parlaticistymug gibi davranmast igin ona yol yordam
ogretir, gostermelik ig tanimini da performans degerlendirmesi
denen donemsel kutu doldurma ayinlerinin temeli olarak kulla-
nirsiniz.

Bahgivanimiz bu siiregte ickiye tovbe etti, isine karigan geng
serseriyi de dehledi diyelim, o zaman da nur topu gibi tam za-
manl1 bir kap1 kolu parlaticiniz olur.

Tania bu yontemin, i yigicilar igin tirigkadan ig yaratmanin
bin bir yolundan sadece biri oldugunu séyliyor.
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¢ok yonlii karmagik tingkadan iglere dair

Bu beg kategori eksiksiz degil, kuskusuz bagkalar1 da tasarla-
nabilir. Duydugum, yabana atilmas: gii¢ 6nerilerden biri “hayali
arkadaglar” kategorisiydi. Bu kategoriyi, insanliktan nasibini
almamig kurumsal bir ortami giiya insanilestirmek tizere ige ali-
nan, ama esasen ¢aliganlar1 tesekkillii hayali oyunlar oynamaya
zorlayan kisiler olusturuyordu. Ilerleyen sayfalarda insanlarin
zorla gonderildigi “yaraticihk” ve “farkindalik” seminerleri,
zorunlu hayir etkinlikleri 6rneklerinden bahsedilecek. Meslek
hayatlar1 daha dostane bir ofis ortam: yaratmak igin kostiimlere
biriinmekten ve muhtemelen kendi hallerine birakildiklarinda
daha mutlu olacak insanlara sagma sapan oyunlar tasarlamaktan
ibaret ¢aliganlar var. Bunlari bir nevi kutu doldurucu olarak di-
sinmek miimkiin ama pekald kendi baglarina bir olgu olarak da
goriilebilirler.

Yukaridaki 6rneklerin akla getirdigi tizere bazen isin tirigka-
dan oldugu agiktir ama bes tiirden hangisine ait oldugunu kes-
tirmek zordur. Cogu kez birden ¢ok tipin niteliklerini tagtyormus
gibi gorunir. Bir kutu doldurucu ayni1 zamanda emir eri olabi-
lecegi gibi kurulusun dahili kurallarinin degismesiyle, kendini
yalmizca emir erligi yaparken bulabilir. Bir emir eri mesaisinin
yarisini yamacilikla gegiriyor olabilir. S6z konusu emir eri, sir-
kette bir sorun ¢ikmasi ve patronun bosta duran peyklerinden
birini neticelerle ilgilenme isine kogmanin sorunu ¢ézmekten
daha kolay olacagina karar vermesiyle, tam zamanli bir yamaciya
donugebilir.

Icra yetkisi olmayan dekan Chloe’yi hatirlayin. Bir bakima
Chloe de emir eriydi; iggal ettigi mevki tstleri tarafindan biyik
oranda simgesel gerekgelerle yaratimigti. Astlan iginse is yig1-
ctydi. Kendisinin ve altindakilerin yapacak pek isi olmadigindan
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bir kisim vaktini yamayabilecekleri sorunlar aramaya vakfetti ve
bu gabasini, kendisine birtakim yetkiler verilse dahi iginin gogun-
lukla kutu doldurma aligtirmalariyla sinirhi kalacaginin ayirdina
vardig1 ana dek sirdirda.

Aldigim mesajlardan biri, migterileri arasinda onemli bilgi
teknolojileri sirketlerinden birinin de (Apple diyelim. Oyle mi
degil mi bilmiyorum. Hangisi oldugunu soylemedi.) bulundugu
bir tele-pazarlama firmasi ¢aliganindan geliyordu. Goérevi sirket-
leri arayip bir Apple satig temsilcisi tarafindan aranmaya ikna
etmekti. Sorun, arayabilecegi tim sirketlerin halihazirda kendi-
lerine 6zel, genellikle de kurum iginde galisan Apple satis tem-
silcileri olmastydi. Dahasi, hepsi de pekild bunun farkindaydi.

Jim: Teknoloji devi miusterimizin satig temsilcilerinden
birinin halihazirda ve kurum igi hizmet verdigi mustak-
bel alicilarin, s6z konusu devin satig temsilcilerinden biri
tarafindan aranmasinin degeri konusunda nasil ikna edile-
cegini midurlerime defalarca sordum. Kimisi bedbahtlikta
benimle yarisiyordu ama daha etkili midirlerim sabirla
esas noktay:1 gozden kagirdigimi anlattilar. Gortigme ayar-
lamak i¢in yapilan aramalar toplumsal incelik oyunundan
baska bir sey degildi.

Miistakbel alicilar igle ilgili bir sorunu ¢6zecegini du-
sundiiklerinden degil, kabalik olmasin diye gérigmeleri

kabul ediyorlard:.

Bu, manasizhigin sahikas: olabilir ama mesele su: Hangi ka-
tegoriye dahil edilecek? Jim'’in tele-pazarlamaci olmas: hasebiyle
infazc1 sinifina girdigine kusku yok. Ama tim amaci insanlar
kutu doldurmaya yonlendirmek olan bir infazciydu.
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Belirsizlik igeren bagka birgok yonli is kategorisi olarak
samar oglanlarindan bahsedilebilir. Emir eriyle yamaci bile-
simi olarak goriilebilirlerse de kendilerine has kimi nitelikleri
vardir. Samar oglanlar biiyik oranda mesru sikayetlerle mu-
hatap olmas: igin ige alinan ama bu géreve sikdyetler konu-
sunda elinden bir sey gelmeyecegi igin getirilmis alt kademe
caliganlardir.

Samar oglani, birokrasilerin ¢ok iyi tamidigi bir rol.
Isi-marangoz-gelmedigi-igin-6ziir-dilemek-olan-adam  bir
¢esit samar oglam olarak goriilebilir. Oyleyse yaptig1 is, aligil-
madik 6l¢tide kiyak. Ciinkii bagirip ¢agirmasi, masalari yum-
ruklamas: ya da sinirlerinin altiist oldugunu ortaya dokmesi
beklenmeyen iniversite hocalar1 ve idarecilerinden bagkasiyla
mutahap olmasi gerekmiyor. Bagka durumlarda samar oglan-
lig1 gercekten tehlikeli olabilir. 2008 yilinda Ingiltere’ye ilk
ayak bastigimda, kamu binalarinda asili duran ve vatandag-
lardan riitbesiz memurlara fiziksel saldirida bulunmamalarini
rica eden uyarilarin bollugu ¢ok dikkatimi ¢ekmisti. (Bunun
dile getirilmesi ihtiyacina sagirmigtim. Demek ki gergekten
varmis.)

Kimi zaman Kanada'da bir tniversitenin ¢alig ve oku prog-
ramina kaydolan, 6grenci islerinde oturup yanls form dolduran
insanlar1 arama ve yeniden doldurmalar1 gerektigini soyleme
gorevi verilen Nathaniel'in durumunda oldugu gibi, samar og-
lanlar1 ne ige yaradiklarinin pekild farkindadir. (“G6z ontindeki
calisanlarin hepsinin 6grenci olmasi, insanlarin 6fkeye kapil-
malarinin 6niine set ¢ekiyordu. Sinirleri kalkan birine hemen
‘kusura bakma adamim, farkindayim, tirigkadan. Ama ben de
ogrenciyim,” diyordunuz.”) Safligiyla insana dokunan samar og-
lanlar: da olabilir:
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Tim: Yazlar: bir tiniversite yurdunda galigiyorum. Ug yil-
dir bu isi yaptyorum fakat bugiin halen yapmam gereken-
lerin ne olduguna dair fikrim yok.

Oncelikle soyleyebilirim ki damigmada fiziksel olarak
yer kaplamak is tanimina dahil gibi duruyor. Zamanimin
yaklagik yiuzde yetmigini boyle harciyorum. Bu gorevi
yerine getirirken, aylaklik etme ve dolaplarda buldugum
lastiklerden lastik toplar yapma gibi “kendi islerimle il-
gilenme” serbestisine sahibim. Bununla meggul degilsem
ofis e-posta hesabina bakiyor olabilirim (Tabii ki bunun
i¢in ne egitimim ne de idari yetkim var, e-postalar1 pat-
ronuma goéndermekten bagka bir sey yapamiyorum.).
Paketleri kapidan kargo odasina gideceklerin oraya tagtyor
olabilirim, telefona bakiyor olabilirim (Tekrarliyorum,
higbir gsey bilmiyorum, nadiren arayanin isine yarayacak
bir cevap verebiliyorum.), yazi masas: ¢ekmecelerde 2005
yilindan kalma ketap paketleri buluyor ya da birinin
¢Op Oguticisine Ug ¢atal digtirdigini veya lavabonun
giriimis yiyecek kustugunu soylemek igin bakim onarim
departmanini ariyor olabilirim.

Buna ilaveten higbir sekilde benim sugum olmayan
seyler icin yani mesela ¢op ogiitiliciisiine lig gatal digtirdi-
ler diye, yakinda ingaat var diye, kira borcunu hafta iginde
odemeyen birinden nakit olarak 1.400 dolar almam yasak
ve patronum da hafta sonlar1 ¢aligmiyor diye, hatta belki
de The Bachelor dizisini izleyecekleri dogru diirist bir tele-
vizyon yok diye insanlardan laf isitiyorum.

Bagirarak bir tiir duygusal bogalma yagadiklarini varsa-
yiyorum, zira ben on dokuz yagindayim ve agikga, acinacak
kadar yetkisizim.
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Bu gorevleri yerine getirmek igin saatte on doért dolar
aliyorum.

Yiizeysel bakildiginda Tim, Hollandali yayinevinin gereksiz
respsiyonisti gibi basit bir emir eri sanilabilir. Orada oturan biri
olmazsa, goriintii hog olmaz. Ama ashinda Tim'in igverenlerine
verdigi asil hizmet, kizgin 6grencilerin hirslarini kendisinin
tzerinde ¢ikarmalarini saglamak da olabilir. Yoksa ti¢ yildir onu
neden tamamen karanlikta biraksinlar? Samar oglanini bir tirig-
kadan is kategorisi yapmaktan ¢ekinmemin sebebi ortada gergek
bir hizmetin olmasi. Tim, isi marangoz gelmedigi i¢in 6ziir dile-
mek olan adam gibi yapisal bir hatay: telafi etmiyor.

Tim, kalabalik gen¢ niifus bir yere toplandiginda iglerinden
aptalca seylerden 6fke nébetlerine kapilan birileri ¢ikacag: ve
Tim’in igvereni bu ofkenin kendisini degil, bir bagkasini hedef
almasini istedigi i¢in orada. Bagka bir deyisle Tim'in isi boktan,
ama tirigkadan mi orasi gok net degil.

ikinci dereceden tingkadan igler iizerine bir ¢ift s6z

Belirsizlik igeren son kategori, kendi baglarina manasiz olma-
makla beraber manasiz girisimleri desteklemek tizere yapildiklar:
i¢in manasiz olan igleri kapsiyor. Tirigkadan bir sirketin temiz-
likgileri, givenlik, bakim ve diger destek hizmetleri ¢aliganlar1 ilk
akla gelen 6rneklerden. Alman askerinin bilgisayarini birkag oda
ileri tagimak igin gereken evrak isiyle ugragan Kurt'in sirketini
digiinin. Nouri'nin ¢aligmayan bir algoritmay: pazarlayan sgir-
ketini digtinin. Sirisiine bereket sahte tele-pazarlama ve yasal
yeterlilik sirketinden herhangi birini diginin. O ofislerin her
birinde, bitkilerin sulanmasi gerekiyor. Tuvaletlerin temizlenme-
si gerekiyor. Hagereyle miicade edilmesi gerekiyor. S6z konusu
sirketlerin 6nemli bir kisminin, biinyesinde her tiir miesseseyi
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barindiran, béylelikle herhangi bir temizlik¢inin, elektrik¢inin
ya da ilaglamacinin yalmzca faydasiz ugraglarla ilgilendiklerine
inananlara hizmet verme ihtimalini ortadan kaldiran biyik ofis
binalarinda faaliyet gosterdigi dogru olmakla birlikte, tirigkadan
islere yonelik yapilan temizlik ya da elektrik isinin oranini dlgsek,
son derece yliksek bir rakam ¢ikardi. (Aslina bakarsaniz, YouGov
anketi dogruysa rakamin yiizde 37 oldugunu varsayabiliriz.®)

Islerin yiizde 37’si tirigkadan, kalan yiizde 63in yiizde 37’si
de tingkadan islerin hizmetindeyse, tim emegin yarisindan biraz
fazlasi, kelimenin en genis anlamiyla tinigkadan igler sektoriinde
yer aliyor demektir.” Bunu yararli mesleklerin tirigkadanlagtirl-
mastyla (ofis islerinde en az yiizde 50, diger alanlarda muhteme-
len daha az) ve varlig1 herkesin ¢ok ¢aligmasindan kaynaklanan
(birkag 6rnek vermek gerekirse kopek yikamacilari, gececi pizza
teslimatgilar: gibi) islerle birlestirirseniz, haftalik ¢aligma siiresini
kimsenin pek ruhu duymadan on beg, hatta on iki saate ¢ekme-
miz igten degil.

ozetle “tingkadan bir i yapip farkinda olmamak
miimkiin mii?” sorusuna déondiigiimiiz son bir not

Ikinci dereceden tirigkadan igler fikri, tingkadan iglerin ne
kadar 6znel yarg: meselesi, ne kadar nesnel gergeklik olduklarini

66 Manasiz ugraglarin yararhlara nazaran daha az ya da daha ¢ok destek isi
gerektirdigine inanmamz: gerektirecek bir sebep yoksa, bu rakam kabul
etmemiz gerekir.

67 Bu rakamin kesin olmadig: agik. Bir kere ¢ok sayida temizlikgi, elektrikgi,
ingaatq1 vs. sirketler igin degil 6zel kisiler igin ¢alistyor. Sonra, ilerinin ti-
niskadan olup olmadig: konusunda kafas: kangik yiizde 13’lik bir kitle var.
Yiizde 50 rakamu (net olarak yiizde 50,3) bu iki etmenin kabaca birbirini
gotiirdliglind varsayiyor.
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tekrar diginmemize yol agiyor. Sahsen tirigkadan iglerin son
derece gergek olduguna inaniyorum. Yalmzca galisanin yargisina
dayanabilecegimizi sdylerken onlar hakkinda gézlemci olarak
bilebildiklerimizden bahsediyorum. Okura bir hatirlatma daha
yapmak isterim,; igin gergekte bir sey yapip yapmadigini aragtiran
fiiliyata dair soruda igginin yanitin1 kabul etmeyi dogru buluyo-
rum, ancak s6z konusu isin deger/i bir sey yapip yapmadigina dair
daha karmagik meseleye en iyi yaklagimin, sektorde ¢aliganlarin
genel fikrine bakmak oldugunu digiiniiyorum. Aksi halde aym
ofiste ayni igleri géren otuz hukuk danigmanindan yirmi doku-
zunun, islerinin tirigkadan oldugunu digtindikleri i¢in tirigkadan
isleri oldugunu, ama aksi gorusteki gergek inang sahibinin iginin
tirigkadan olmadigini sdylemek gibi sagma bir noktaya siiriikle-
niriz.

Bireysel alg1 disinda higbir gergeklik olmadig: seklindeki fel-
sefi bakimdan sorunlu fikri savunmuyorsaniz, insanlarin ne yap-
tiklar1 konusunda yaniliyor olabilecekleri ihtimalini reddetmeniz
zor. Bu, kitabin amaglari agisindan ciddi bir sorun tegkil etmiyor,
¢iinkli daha once soyledigim gibi benim esas ilgilendigim sey
oznel unsur. Ekseriyetimizin yaptig1 isin toplumsal fayda ya da
toplumsal degerden yoksun olduguna igten ige inanarak ¢aligtig:
gerceginin psikolojik, toplumsal ve siyasal etkilerini anlamak
tizere bir toplumsal fayda ya da toplumsal deger kurami 6ner-
mek, temel hedeflerim arasinda yer almiyor.

Ayrica insanlarin genellikle yanilmadigin varsayryorum, dola-
yistyla 6rnegin ekonominin hangi kesimlerinin gergek, hangileri-
nin tirigkadan oldugunu gergekten ortaya ¢ikarmak istediginizde
bunun en iyi yolu hangi sektérlerde galisanlarin g¢ogunun isini
manasiz bulduguna, hangi sektorlerdekilerin bulmadigina bak-
maktir. Hatta kendilerini bu sonuca gétiiren zimni toplumsal
deger kuramini ortaya ¢ikarmaya calisabilirsiniz. Birisi “igim
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tamamen manasiz” derken ise kostugu dile getirilmeyen kistaslar
nedir? Ozel efekt sanatgist Tom gibi bu meseleye kafa yormus
olanlar bunun cevabini rahatlikla verebilir. Diger durumlarda,
caliganlar bir kuram ortaya koyamazlar ama tam bilince ¢ikma-
mis bir diizeyde bile olsa varligini kesin olarak hissedersiniz. O
halde insanlarin kullandig dile bakarak ve ise yonelik refleksleri-
ni gozleyerek kurami ortaya ¢ikarmaniz gerekir.

Benim i¢in mesele degil. Neticede antropologum. Bizi insan-
larin giindelik eylem ve tepkilerinin arkasinda gizlenen kuramu
agikliga kavusturalim diye yetigtiriyorlar. Ama tabii herkesin
kuraminin bir olmamasi gibi bir sorun var. Ornegin bu aragtirma
strasinda, bankacilik sektériinde galisanlarin gogunun, banka faa-
liyetlerinin ytizde 99’unun insanhiga higbir sekilde yarar saglama-
yan tirigkadan igler oldugu kanaatini igten ige tagidig: dikkatimi
cekti. Sektorde calisan digerlerinin bu degerlendirmeye kargi
oldugunu yalnizca varsayabilirim. Burada bir 6rinti var mi? Ka-
naatler kideme gére degisiyor mu? Daha yiiksek makamdakile-
rin, bankacihigin toplumsal faydalarina inanma olasii1 daha mu
fazla? Yoksa bir¢ogu isinin higbir toplumsal degeri olmadigim
gizliden gizliye kabul ediyor ama bunu dert etmiyor mu? Hatta
belki de kendilerini romantik birer korsan ya da tokatgi gibi
goriyor, islerinin kamuya fayda saglamadigini bilmekten zevk
aliyorlardir, ne malum 6yle olmadig1? Kesin konugmak mim-
kiin degil (Gergi Jeftrey Sachs'in dnceki bolimdeki ifadeleri, en
tepedekilerin ¢ogunun her seye hakki oldugunu disindiagiini
gosteriyor.)

Yaklagimima sorun tegkil eden asil nokta, herkesin en tirigka-
dan isler arasinda gosterdigi meslekleri yapan ama islerini hig de
oyle gérmeyenler. Bu konuda ayrintil kargilagtirmali bir ¢aligma
yapilmig degil ama kendi verilerime bakinca kimi ilging 6riintiiler
gozime carpt. Sadece bir elin parmaklar: kadar avukat (buna
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mukabil ¢ok sayida yasal emir eri) ve yalmizca iki halkla iligkilerci
benimle iletisime gegti. Lobicilerden hig ses ¢ikmadi. Buradan
bunlarin biiyiik oranda tingkadan olmayan meslekler oldugu
sonucuna mi varmaliy1z? Sart degil. Sessizliklerine bagka agikla-
malar getirilebilir. Ornegin Twitter'da pek takilmiyor olabilirler
ya da takilanlar yalan sdylemeye daha yatkin olabilirler.

Son bir not olarak, islerinin manasiz oldugunu reddetmekle
kalmayip ekonomimizin tirigkadan isten gegilmedigi fikrine pe-
sinen digmanlik sergileyen bir grup oldugunu eklemeliyim. S6z
konusu grup, tahmin edilebilecegi gibi isletme sahiplerinden ve
insanlar1 ige alma ve igten atma yetkisine sahip olanlardan miite-
sekkil. (Tania bu bakimdan istisna tegkil ediyor gibi gériiniiyor.)
Dogrusunu séylemek gerekirse ofkeli girisimci ve idarecilerin,
bitin 6ncillerimin hatali oldugunu iddia eden mesajlarina yil-
lardur, diizenli araliklarla maruz kaliyorum. Hig kimse, diyorlar,
lizumu olmayan bir ¢alisan igin sirketin parasin1 harcamaz.
Mesajlarin hemen higbirinde dise dokunur bir argiiman sunul-
muyor. Cogu ileti su bildik dongiisel savi siindiiriiyor: Piyasa
ekonomilerinde bu bélimde anlatilanlarin higbirinin yaganmas:
muimkiin degildir, dolayisiyla yaganmamugtir, bu yiizden islerinin
degersiz oldugu zannina kapilanlar ya kandirilmig ya biyiklik
tashiyor ya da islevlerinin gergek niteliginin farkinda degillerdir.
Zira bu islevlerin ne oldugunu ancak yukaridakiler net olarak
gorebilir.

Bu yanitlara bakinca en az bir grup insanin islerinin tirigka-
dan oldugunu gergekten de fark etmedigi sonucuna varmak isten
degil. Ama elbette bunun sebebi, tepe yoneticilerin yaptiklarinin
aslinda tinigkadan olmamasi. Yapip ettikleri 6yle ya da béyle
dinyay: degistiriyor. Onlar, yarattiklar siiriisiine bereket tirigka-
danlig1 gormiiyorlar o kadar.
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Uciincii Boliim
Tirigkadan Isleri Olanlar Neden Habire Mutsuz
Olduklarini Séylerler?

(Manevi Siddet Uzerine, Birinci Fasil)

Isyerleri fagist alanlardir. Yagaminizi yiyip bitirmek igin
tasarlanmug tarikatlardir. Patronlar, ejderhalarin altin
istiflemesi gibi zamanimz istifliyorlar.

—Nouri

Bu bélimde tirigkadan bir ige sikigip kalmanin psikolojik ve
ahlaki etkilerini incelemeye bagliyorum.

Ozellikle herkesin aklina gelen seyi, bunun neden problem
olarak gorildiglini sormak istiyorum. Daha net sorayim, ma-
nasiz isler neden insanlarda belli araliklarla mutsuzluga neden
oluyor? Bunun i¢in gériintirde pek bir sebep yok. Higbir sey
yapmasinlar diye paraya bogulan insanlar bunlar. Hele de kendi
hallerine birakiliyorlarsa, ne kadar ganshi olduklarina giikret-
meleri gerekir. Hakikaten de boyle igler bulduklar igin akl
¢tkanlardan da birtakim mesajlar aldim, ama toplasaniz iki elin
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parmaklarini gegmez.® Geri kalani, iginde bulunduklari ruh
halinden 6tiiri sagkina dénmugti. Kendilerini neden bu kadar
degersiz hissettiklerini, keyifsiz olduklarini anlamakta zorlani-
yorlardi. Hislerinin sebebini agiklayamamak ve yanlisin nerede
olduguna dair higbir sey bilmemek de dertlerine dert katiyordu.
Kiirek mahkamlar: en azindan mazlum olduklarin: bilirler. Saati
18 dolardan yedi buguk saat bilgisayar baginda bir seyler yaziyor
numarasina yatmaya zorlanan bir ofis ¢alisani veya yilda 50 bin
dolara her hafta aym yenilik ve yaraticilik seminerini vermeye
zorlanan en kidemsiz danigman ise sadece kafasinin kargtigiyla
kalyor.

Daha 6nce borg tizerine yazdigim bir kitapta “ahlaki karmaga”
olgusuna deginmigtim. Insanlik tarihi boyunca ahlakin 6ziini
borcunu 6demenin olugturduguna, tefecilerin de habisligine ina-
nildigin1 séylemigtim. Tirigkadan islerin artis1 ¢ok yeni bir olgu
olsa da simdiden benzer bir ahlaki utang yarattig1 kanisindayim.
Bir taraftan herkesin kendi ¢ikarina gore hareket edecegine, yani
en az emek ve zaman harcayarak miimkiin olan en yiiksek kargi-
lig1 alacag1 yere kapak atacagina inanmaya tegvik ediliyoruz. Ina-
myoruz da. Oturmug ahkim keserken tam da bu inanci dile geti-
riyoruz. (“Yoksullara para dagitamayiz ya! lyi valla, galigmasinlar
besleyelim.”) Ote yandan kendi deneyimimiz, yakinlarimizin
deneyimleri bu inangla epey celisiyor. Insanlar aklimizdaki insan
dogasi kuramina uygun davranig ve tepkilerde bulunmuyorlar.
Bunun mantikli tek bir sonucu var: Bu kuramlar insan dogasinin
kimi temel hususiyetleri konusunda hatalilar.

Bu bélimde anlamsiz bulduklari angaryalarla ugragan insan-
larin neden mutsuz oldugu sorusunu sormakla yetinmiyorum.

68 Gordigiimiiz lizere bana yazanlarin bile kafas: son derece kangikt1.
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Bu mutsuzlugun insana ve insan olmanin manasina dair neler
anlatabilecegine de kafa yormak istiyorum.

arpaliga diigen ama isleri yiiziine goziine
bulagtiran geng hakkinda

Bir 6ykiiyle baglayalim. Buyrun, insanin sa¢ini bagini yol-
duracak kadar manasiz bir yerden i diinyasina adim atan Eric
anlatiyor:

Eric: Bir stirii sagma sapan ige girdim ¢iktim ama en halis
muhlis tirigkadan isim 10 yil kadar once, mezuniyetin
hemen ardindan girdigim ilk “mesleki isimdi”. Ailemde
tniversiteye giden ilk cocuktum, yiiksek egitimin amacina
dair ¢ocukga bir saflikla, iniversitenin akla hayale gelmez
kapilar agacagini sanmigtim.

Olmadi. Bahtima ¢ika ¢ika Pricewaterhouse-Coopers,
KPMG gibi sirketlerde, mezun egitim programlari ¢iktu.
Ben de mezun ayricaliklarim sayesinde kiitiphaneden al-
digim Fransiz ve Rus romanlarini okuyarak alt1 ay boyun-
ca igsizlik maagimi yedim. Derken baktim igsizlik maagiyla
olmuyor, bir ige bagvurdum, onlarin da alacag: tuttu.

Biyiik bir tasarim firmasinda “Arayiz Yoneticisi”
olacaktim. Arayiiz dedikleri, sirket islerinin Ingiltere’deki
yedi sube arasinda paylagtirilmasi igin gelistirilmis, grafik
kullanici arayiizii esasli, dahili bir ag idi. Igerik idaresini bu
program uzerinden gergeklestiriyorduk.

Eric ¢ok gegmeden kurulugtaki bir iletigim sorunu yiiziinden
ise alindigim fark etti. Yani kendisi bir yamaciyds, koca bilgisa-
yar sisteminin sebebi, ortaklarin telefonda iki dakika konusarak
esgidim saglamay1 becerememeleriydi:
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Eric: Sirket ¢ok ortakliyds, her sube bir ortak tarafindan
yonetiliyordu. Hepsi de 6zel okullardan ve hatta aym
tasarim okulundan (Kraliyet Sanat Koleji) ¢ikmig gibiy-
di. Kirkli yaglarini siiriiyorlardi ama aginn rekabetgi bir
grup okul ¢ocugu gibilerdi. Birbirlerinin ihalesine teklif
verirlerdi, birkag¢ kere iki t¢ farkli subeden ¢aliganlar
ayni mugterinin kapisinda kargilagtilar, tekliflerini ig
karartic1 bir i han1 otoparkinda ayakisti birlestirmek
zorunda kaldilar. Iste arayiiz bu ve benzeri bir dolu
beceriksizligi tekrar tekrar yagamak istemeyen sirketin
yedi subesi arasindaki igbirligini parmakla gosterilir
hale getirecekti. Benim isim de arayiiziin geligtirilme-
sine yardim etmek, program: kullanmak ve personele
tanitmakti.

Cok gegmeden Eric’in yamaci degil kutu doldurucu oldugu
anlagildi. Ortaklardan biri projede israr etti, digerleri de tartig-
maktansa sessiz kalmay1 yeglediler ama sonra da ¢aligmasin diye
ellerinden geleni artlarina koymadalar:

Eric: Projeyi yalnizca fikri ortaya atan ortagin istedigini,
digerlerinin hi¢ orali olmadiklarini fark etmem gerekirdi.
Yoksa niye tarih mezunu, iletisim teknolojilerinin i’sini
gormemis yirmi bir yaginda bir delikanliya maag versinler?
Gidip tg bes dolandiricidan piyasadaki en ucuz yazilimi
almiglar. Program bocekten gegilmiyordu, dokunsan ¢6-
kecekti, Windows 3.1 ekran koruyucu bile daha yakigik-
liyd1. Programla verimlilikleri 6l¢iilecek, klavye hareketleri
takip edilecek ya da sirketin internet baglantisindan porno
paylagtiklar: tespit edilecek diye ¢alisanlarin akl ¢ikiyordu.
Kimse programa elini siirmek istemedi. Kodlama bilmi-
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yordum, yazilim gelistirme bilmiyordum, programi di-
zeltmek i¢in yapabilecegim hicbir sey yoktu. Onlar da beni
dogru dirist ¢aligmayan, kimsenin istemedigi bu bokun
satig ve idaresiyle gorevlendirdiler. Birkag ay iginde kafas:
karigmig birkag tasarimciya dosya yiiklemeyi anlatmak ya
da adres defterinde e-posta adresi aramak diginda higbir
sey yapmadigim fark ettim.

I¢inde bulundugu durumun yoruma gerek birakmayan mana-
sizlig1 6nce ustl kapali, giderek agiktan agiga isyan girisimlerine
yol agtr:

Eric: Ise geg gitmeye, erkenden gikmaya bagladim. Sir-
ketin “Cuma 6glen bir kadeh” politikasin1 “her 6glen g
bes kadehe” gevirdim. Masamda romanlar okudum. Ogle
vakti Ug¢ saat siiren yuriyiglere ¢iktim. Her giin ofiste
ayaklarim ¢iplak, bir elimde Le Monde bir elimde Petit
Robert Fransizca galisa ¢alisa okumada iyice uzmanlag-
tim. Isi birakmaya ¢aligtim, patronum 2.600 sterlin zam
onerdi, istemeye istemeye kabul ettim. Ben, kullanmak
istemedikleri bir geyi kullanacak beceriye sahip olmadigim
i¢in lazimdim, gitmeyeyim diye maasimi artiriyorlards.
(Marxin 1844 Elyazmalar’ndan hareketle soyleyeyim,;
kendi emeklerine yabancilagacaklani korkusuna kapilma-
mak i¢in beni potansiyel insani gelisimden sogutmaktan
baska careleri yoktu.)

Zaman gegtikge, Eric kap1 disar1 edilir umuduyla uluorta
aklina eseni yapmaya basladi. Ise sarhos gelir oldu, yalandan
gorigsmeler uydurup dizmece “is seyahatlerinin” masraflarin
sirkete yiktu:
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Eric: Yillik toplantida sarhos olunca dert yandigim Edin-
burgh subesinden bir meslektasla birlikte diizmece bulug-
malar ayarlamaya bagladik. Bunlardan birinde Gleneagles
yakinlarindaki bir golf sahasinda, ayagima iki numara
buyik golf ayakkabilariyla g¢imenleri bigip durdugumu
hatirliyorum. Bu bulugmalar1 kazasiz belasiz atlattiktan
sonra, Londra subesinde galigtigin1 soyledigim uyduruk
isimlerle sahte gérigmeler diizenlemeye bagladim. Sirket
_beni Bloomsbury’deki St. Athans otelinin nikotin kokulu
odalarindan birine gonderiyordu, ben de giin boyu eski
dostlarla Soho publarinda igiyordum. Bu ayinler genelde
sabaha karg1 Shoreditch’te son buluyordu. Birkag pazartesi
ofise ¢arsambadan kalma gémlekle geldigim oldu. Tirag
olmay1 da g¢oktan birakmigtim, rock gruplarinin ayakei-
larina benzemigtim. Iki kez daha istifa etmeyi denedim,
ikisinde de maagim artti. Glinde en fazla iki kez telefona
bakmak igin sagma sapan bir tcret alir olmugtum. Bir yaz
gini 6gleden sonrayds, Bristol Temple Meads tren istas-
yonunda yigildim kaldim. Bristol'i hep gormek isterdim,
Bristol subesini “ziyaret edip” “kullanicilarin durumunu”
incelemeye karar verdim. St. Pauls'de anarko-sendikalist
bir ev partisinde ekstazi atarak l¢ giin gegirdim. Ayak-
larim tekrar yere bastiginda amagsiz yagamanin insani
mahvettigini anlamigtim.

Eric’in kahramanca gayretleri, sonunda meyvesini verdi, yeri-
ne bagkasini buldular:

Eric: Nihayetinde, yaptigim baskiya dayanamayan patro-
num, grafik kullanici arayiiziimiziin elini yuzini dizelt-
sin diye okulu yeni bitirmis bir bilgisayar mithendisi ald.
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Cocuga yapilmas: gerekenleri listeleyen bir not biraktim,
istifa mektubumu yazarak patronum tatildeyken kapisinin
altindan attim, muhasebeyi arayarak son maagimi zorunlu
ihbar stiresine saydirdim. Aninda Fas’a, Suvayr adli minik
sahil kasabasina, yan gelip yatmaya gittim. Geri doniince
alt1ay bir isgal evine yerlestim, on iki doniim arazide kendi
sebzemi yetistirdim. Strike’'taki yazinizi okudum. Kapita-
lizmin ¢arklarin1 dondirmek igin gereksiz isler yarattigini
ilk kez duyanlar olabilir ama ben o yollardan gegtim.

Bu hikaye 6nemli, ¢linkii Eric’in isine riiya goziiyle bakan ¢ok
insan var. Higbir sey yapmamak igin guvalla para. Karigan yok
eden yok. Saygi goriiyorsun, oyunun kurallarim istedigin gibi
belirliyorsun. Bunlar iyi giizel de, is Eric’i giderek mahvediyordu.

Neden?

Bana sorarsamiz mesele tamamen sinifsal. Isci sinifindan
gelme, anasi babasi fabrika igiligi etmis geng bir adamd Eric.
Okuldan yeni ¢ikmigt, hayat doluydu. “Gergek diinyaya” biraz
hizli girdi. Gergeklikten sunu kastediyorum; a) orta yagl y6neti-
ciler yirmilerindeki beyaz erkeklerin (bu 6rnekte oldugu gibi hig
egitim almamus olsa bile) bilgisayar: avuglarinin igi gibi bildigini
varsayiryordu, b) o anki amaca uygunsa Eric gibi birine kiyak is
vermeleri miimkiindi, ¢) onu hig ciddiye almiyorlardi. Zaten isi-
nin de ciddiye alinacak tarafi yoktu. Sirketteki varlig1 tasarimcilar
arasinda alay konusuydu.

Ustelik Eric isinin bir amaca hizmet edip etmedigi konu-
sunda kafa karigiklig1 yagiyor, neredeyse aklini yitiriyordu. Aile
gegindiriyorum diyemezdi, heniiz yuva kurmamigti. Yapmanin,
korumanin, tamir etmenin 6viing kaynag: oldugu yahut olmasi
gerektigi diginiilen bir kiltirden gelen Eric, Gniversitenin ar-
dindan is diinyasina adim atanlarin bu hayat: daha biyik, daha
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anlamli bir 6lgekte siirdiirdigiini digintiyordu. Ama gitti, tam
da yapamayacag: seyi yapmasin istendigi bir ise girdi. Istifa
edeyim dedi, zam istiine zam yaptilar. Kendimi attirayim dedi,
kovmadilar. Sirkettekilerin goziindeki imajina uygun, iyice ke-
paze bir karaktere biiriniip hatalarini yizlerine vurmak istedi,
kimse oral1 olmad1.

Olup biteni daha iyi anlamak i¢in bagka bir gencin ayni ise
yerlestirildigini digtinelim. Beyaz yakali ebeveynlerin yetigtir-
digi, tarih mezunu bu gencin adi Ters Eric olsun. Ters Eric ne
yapardi? Muhtemelen kalabaliga uyardi. Farkli dibe batma y6n-
temleri pesinde diizme is seyahatlerine ¢tkmak yerine, toplumsal
sermayesini zenginlestirmeye, kendisini daha iyiyerlere tagiyacak
baglantilar gelistirmeye ¢aligirdu. Isini bir sigrama tahtas: olarak
gorirdu, yiikselme gayesiyle ¢aki gibi olurdu. Bu tavir ve huylar
dogustan degil. Beyaz yakal: ailelerden gelme gocuklar geng yasta
boyle diigiinmeye aligirlar. Bu egitimlerin higbirinden gegmeyen
Eric’'in i¢i kaldirmadi. Sonunda bir sireligine de olsa gitti, do-
mates yetisgtiren bir iggal ekibinin arasina karigt1.*’

69 Bu satirlan yazdiktan sonra Eric’e gosterdim, degistirecegi bir sey olmadi-
g1 soyledi ama ekleyecekleri vardu:
Eric: Gozleri yeni agilan orta ve st simftan gocuklarin bu gibi isleri kari-
yerlerinde ilerlemek igin basamak olarak gordiiklerinin farkindayim; kimisi
sosyallesme becerilerini artiryor (hafta sonlar bir tamidiklarinin yérekent-
lerden birindeki markali evinde rugby mag izliyor, ucuz saraphanelerde
kokteyl yuvarliyorlar, hi¢ durmadan yeni is baglantilar: kuruyorlar), kimisi
de babalar1 onlara daha yagh bir kap: bulana kadar, CV bos kalmasin diye
katlamiyor. Umursayan siuflardan bahsettiniz; babam isten aynldigim
duyunca nasil o kadar iyi bir maag: geri tepecek kadar salak olabildigimi
sordu. Hemen ardindan, “Oyle isin kime ne yaran var?” sorusu geldi.
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tingkadan iglerin merkezindeki amagsizlik ve sahtelik
deneyimi ve genglerin amagsizlik ve sahtelik deneyimini
tatmasina verilen 6nem iizerine

Eric'in oykistu tirigkadan isler yapanlarin yipratici buldugu
hemen her seyi en ince ayrimitisina dek kapsiyor. Burada goéze
carpan amagsizlik, son derece 6nemli ama tek unsur bu degil.
Sahtelik de var. Tele-pazarlamacilarin, insanlarin ¢ikarlarina ay-
kur1 olan geyleri, onlara bask: ya da hileyle kabul ettirmeye ¢abala-
malar1 gerektigi icin hissettikleri 6fkeyi hatirlayin. Cok karmagik
bir duygu bu. Oyle ki bu duyguyu biitiiniiyle ifade edebilecek ke~
lime bulamiyorum. Diimen denince aklimiza agikgézler, insani
iki lafiyla baglayanlar gelir; bunlar1 romantik tipler, keyiflerince
yasayan asiler olarak goriiriiz, birtakim alicengiz oyunlarin: iyi
bildiklerinden 6zeniriz de kendilerine. Hollywood filmlerinde
kargimiza ¢ikmalari da bundan. Giiven simsari kurdugu di-
menden keyif alir. Birini aldatmaya zorlanmak ise bambagka bir
mesele. Digtiniince, aldattigin insandan farkin yok; ikiniz de
isverenlerinizin baski ve manipiilasyonu altindasiniz, hatta sen
aym safi paylagtigin birine ihanet ettigin igin iyice yerin dibine
batmig durumdasin.

Tirigkadan islerin bambagka duygulara neden oldugu sani-
labilir. Sonugta, tirigkadan iglerde galisanlarin ashinda aldattig:
kisi, bizzat patronlaridir. Hem de patronun kogulsuz onayiyla
yapar bunu. Ama iste, rahatsizlifin esas kaynagi da bu. Birini
oyuna getirmenin keyfini bile yagayamaz insan. Yagadig1 yalan
bile kendine ait degil, ki onu dahi dogru diiriist yagayamaz. Bu

Ardindan Eric hem aragtirma bursu aldigim hem de bagarili bir kariyeri
oldugunu anlatti, bunu iggalcilerle yagarken kazandif1 toplumsal bilgilere
borgluydu.
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is, patronun agik kalmig fermuar: gibidir. Herkes neyin ne oldu-
gunun farkindadir ama ytzlememek gerektigini de bilir.
Bu, amagsizlik duygusunu daha da giiglendirir.

Ters Eric belki bu amagsizligin arkasindan dolanmay:
becerir, isi sakaya vururdu. Gergekten tuttugunu koparan
biriyse, belki de idari yetilerini ofisi kontrolii altina almak
i¢in kullanirdi ama zengin ve giiglilerin ¢ocuklar: bile bu
tir durumlarin Gstesinden gelmekte zorlanirlar. Agagidaki
ifadeler birgogunun igine distiigii ahlaki karmagay: dile
getiriyor:

Rufus: Bana o isi, babam genel miidiir yardimcis: diye
verdiler. Geri donen mallardan sorumluydum. Sirketin
isminde biyomedikal gectigi icin geri donen iriinler bi-
yolojik tehlike addediliyordu. Yapacak is yoktu, odamda
karisan eden olmadan zaman 6ldiiriiyordum. Is deyince
aklima bilgisayar oyunu oynamak ve podcast dinlemek
gelirdi.

Hesap tablolarini didik didik ederek, Word belgelerin-
deki diizeltmeleri kontrol ederek ¢ok zaman gegirdim ama
inanin ki sirkete Aighir katkim olmadi. Isteyken kulaklik
kulagimdan bir dakika ¢tkmadi. Ne “isimle” ne ¢evremde-
ki insanlarla ilgilendim.

Orada galistigim her dakikaya lanet olsun. Zaten he-
men her giin erken ¢ikiyor, 6gle yemeginden en az iki
li¢ saat sonra doniiyordum, “tuvalette” (gezerek) zaman
harciyordum, kimse de bir sey demiyordu. Maasim tikur
tikir yatiyordu.

Simdi tekrar digiiniince, riiya gibi igmis aslinda.
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Rufus tekrar digiiniince, eski isinin bayagi kiyak oldugunu
gordl, cahisirken neden bu kadar nefretle dolduguna anlam
veremedi. Ama is arkadaglarinin kendisine ne gozle baktiklarini
umursamazhik edemezdi. Patronun oglu kigin1 devirip yatiyor;
bir de maag aliyor, havasindan gegilmiyor, amirler “bulagmayin”
dedi. Rufus’un kulaklar1 o donemlerde epey ¢inliyordu.

Burada bagka bir sikint1 daha var. Rufus’'un babasi oglunun
caligmasini beklemiyorsa, neden ige girmesini istedi? Bunun ye-
rine harglik verebilirdi yahut gergekten elzem bir ig verip gorevle-
rine aligtirir, arada da igini yapip yapmadigini kontrol edebilirdi.
Lakin buradan anlagiliyor ki babasi igin, Rufus'un “caligtyorum”
diyebilmesi, deneyim kazanmasindan daha 6nemliymis.”

Cok sagirticr. Babanin davraniginin son derece siradan goriin-
mesi daha da gagirtici. Eskiden bu béyle degildi. Ailesinin duru-
mu Universite masraflarini kargilamaya yeten ya da burs kazanan
6grencinin cebine ti¢ bes kurug harglik girerdi. Genglerin, paray:
esas motivasyon kaynag olarak almadan, kendilerini; felsefe, siir,
atletizm, cinsel deneyimler, degisen biling durumlari, siyaset,
Bat1 sanat tarihi gibi degerlere adadiklar: birkag yil gecirmesin-
de fayda goriilirdi. Bugiinlerdeyse is sahibi olmalar isteniyor.
Yararh bir i§ yapip yapmadiklari mithim degil. Is yapmalar: bile
beklenmiyor; ortalikta olsunlar, ¢aligtyor gibi yapsinlar yeter,
Rufus sahit. Birkag 6grenci sirf bu durumdan sikayet etmek igin
bana ulagt1. Kendisine ihtiyag oldugunda bir 6grenci birligi mar-
ketinde ¢aligan Patrick onlardan biri:

70 Babasinin motivasyonunu sordugumda Rufus’tan aldigim yanit da Gig agag:
bes yukar1 boyleydi. Babasinin da sirkete zor katlandigini, boktan bir i§
yaptigim digiindiigiinii ama oglunun CV’sinde bir seyler olmas: gerekti-
gine inandigin séyledi. Insan merak ediyor, koca genel miidiir yardimecst,
neden yalan s6yleyememig?
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Patrick: Ige ihtiyacim yoktu (onsuz da karnimi doyuru-
yordum). Ama ailem srar edince, universite sonrasinda
lazim olacak is deneyimleri edinmeye zorlayan ¢arpik so-
rumluluk anlayigim yiiziinden bu ige bagvurdum. Girdim
de. Ama is yiiziinden, kampanyacilik, aktivizm gibi ya da
okumak gibi faaliyetlere ne zamanim ne enerjim kaldi. En
¢ok da okumaya zamanim kalmadig: i¢in pigmanim.

Klasik market isiydi, (pekild makinelerin de yapabi-
lecegi) kasiyerlik hizmeti de veriyorduk. Ama deneme
siremin sonunda hazirlanan performans degerlendirmem,
“insanlara hizmet verirken daha olumlu ve mutlu goziik-
mem gerektigini” soyliyordu. Hem makinenin de en az
benim kadar iyi yapabilecegi bir is ver hem de etrafa giili-
ciikler sagmam bekle.

Ogle vakti daha katlanilabilir oluyor; kalabalik, is giic
derken zaman akip gidiyordu. Ama bir allahin kulunun
ugramadif1 pazar 6gleden sonrasina denk gelirsem haya-
tim karartyordu. Ditkkan bos olsa da ¢aliganlar1 bog birak-
mamak gibi bir inan¢ hiikim stiriyordu. Kasada oturup
bir dergiye goz atmak bile yasakti. Midir hemen bir is
uyduruyor, mesela triinlerin son kullanma tarihlerinin
gecip gegmedigini kontrol ettiriyor (hayir, habire yerlerine
yenilerini koyuyoruz zaten) ya da zaten inci gibi dizilmig
raflan1 tekrar diizenlememizi istiyordu.

Isin tartigmasiz en kotii yanina geleyim; calisirken bir
saniye bile olsa aklimizi kullanmamiz gerekmediginden,
diginmek i¢in bir dolu zaman kaliyordu. Ben de isimin
ne kadar tirigkadan oldugunu, rahatlikla makinelere bira-
kilabilecegini, hayatimin komiinizmin egemenligi altinda
gegmesini istedigimi digiindim de digindiim. Milyonlar-
ca insanin nefes aldikga, hayatta kalmak i¢in bu tir islere
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mahkim oldugu bu sistemin alternatiflerini kafamda tartip
durdum. Ne kadar mutsuz oldugumu unutamiyorum.

Geng bir insan1 Giniversiteye gondererek onu koca bir toplum-
sal ve siyasi olanaklar diinyasiyla tanigtirir, sonra da digiinmeyi
birakip inci gibi dizili raflar1 tekrar dizmesini isterseniz, boyle
olur. Gliniimiizde ebeveynler geng dimaglarin bu deneyimi ka-
zanmasinin 6nemli oldugu disiincesinde. Iyi de, mesela Patrick
ne kazandi bu deneyimden?

Bir 6rnek daha vereyim:

Brendan: Massachusetts’te kiigiik bir tniversitede yiksek
okul tarih 6gretmenligi okuyorum. Bir siire 6nce yurt ye-
mekhanesinde galigmaya bagladim.

Ik giinimde is arkadaglarimdan biri yapacagim isi,
“yaris1 her seyin temiz gorinmesini saglamak, diger yarisi
meggul goriinmek” seklinde 6zetledi.

Ilk birkag ay payima destek hizmetleri diistii. Biifeleri
ve gevresini temizliyorum, tatlilar tazeliyorum, insanlarin
ardindan masalan siliyorum. Alan pek biyik olmadi-
gindan yarim saatte bir bes dakikalik isim oluyor. Biitiin
derslerimi igyerinde g¢aligmaya bagladim.

Sikintih geflere cattigimizda meggul goriniip goziimiin
ucuyla onlar: takip etmem gerekiyor. Verdikleri ilanda ya-
pilacak ¢ok is olmadigini agik agik s6yleseler keske. Ciinki
meggul gorinmek igin bu kadar ugragmasam, isimi de
okumalarimi da daha hizh ve verimli yaparim.

Ama meselenin verimlilik olmadig1 ortada. Derdimiz 6g-
rencilere verimli ¢aliyma aligkanligi kazandirmaksa birakalim
derslerini ¢aligsinlar daha iyi. Ev 6devlerinin, bedavaya yapilmas:
disinda diger iglerden higbir fark: yok (burs ya da destek aliyor-
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sani1z bedavaya da gitmiyorsunuz demektir). Patrick ve Brendan,
“gercek diinyaya ait” isler yapmak zorunda kalmasalardi, belki
egitimlerine daha fazla odaklanabileceklerdi. Zira ev 6devleri,
yapmaya zorlandiklar1 angaryalardan katbekat daha gergek.
Okula gitmek bos is degil. Derse katilmak, okumalar yapmak,
6dev ya da makale yazmak, sinavlara girmek lazim. Ogrencilere
gercek diinyayr da ogretmek gerektigini diglinen ebeveynler,
ogretmenler, hikimetler, idareciler gibi yetkili agizlar, iste
bu ytizden yersiz zaten. Asir: sonug odakli. Sinavi ge¢ de nasil
¢alistiginin 6nemi yok. Basarili olmak isteyen 6grenci elbette
disiplinli olmay1 bilmeli. Ancak bu, komuta altinda ¢aligmayi 6g-
renmekle ayn1 sey degil. Siphesiz 6zdisiplin, 6grencilerin meggul
oldugu biitiin faaliyet ve tasarilar igin aynen gegerli, tiyatro oyu-
nuna hazirlan, mizik grubun olsun, siyasi aktivizm yap, diger
ogrencilere satmak igin kurabiye pisir ya da bitki yetigtir, kural
ayn1. Kendi isinin patronu olan insanlardan, hatta tGniversitelerin
gegmiste mezun etmeye programlandiklari, (doktorlar, avukatlar,
mimarlar vesaire gibi) biiyiik oranda bagimsiz mesleklere sahip
insanlardan 6rili bir toplumda, yukarida siraladiklarimin hepsi
makul egitim alanlar.. Genglere, Patrickin komiinizme dair
hiilyalarindaki demokratik olarak 6rgiitlenmis kolektifler konu-
sunda dahi egitim verilebilir. Ama Brendan’in altin: ¢izdigi gibi
ginimizin giderek tirigkalagtirilan is ortaminda, 6grenciyken
yapilan isler gengleri hicbir sekilde is hayatina saziriamyor:

Brendan: Kampiis isleri kimliklere bakmak, bos odalar
denetlemek, temiz masalan tekrar tekrar temizlemek gibi
bir dolu tirigkadan gorev anlamina geliyor. Kimse sikayet-
¢i degil ¢linkli hem okuyor hem para kazamiyoruz. Fakat
ogrencilere para vermeye devam edip bu isleri otomatik-
lestirmekte higbir sakinca gérmilyorum.
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Tam aynntilarini bilmiyorum ama bu islerin ¢ogu
federal devlet tarafindan destekleniyor ve 6grenim kre-
dilerimizle iliskilendiriliyor. Ulkedeki biitiin 6grencileri
bor¢ batagina gekerek, gelecegin borg¢ 6deyen kolelerine
donigstirmek igin gelistirilen bir sistemin araglarindan bu.
Egitim sistemimiz bile bizi gelecekteki tirigkadan iglerimi-
ze hazirlamak tzere gekillendirilmis durumda.

Brendan’in hakk: var, bu konuya daha sonra donecegim.
Oncelikle bu angaryalara bogulan égrencilerin bu tiir isler yap-
tiklarinda; sinavlara ¢aligmak, parti yapmak gibi daha geleneksel
ogrenci meggalelerinden 6grenemedikleri neleri 6grendiklerine
bakmak istiyorum. Sadece Brendan ve Patrick’in ifadelerine
bakarak (gerekirse kaynak ¢ok) 6grencilerin bu igler sayesinde en
azindan bes beceri ya da bilgi edindigini sdyleyebilirim:

1. Dogrudan gozetim altinda hareket etmek,

2. Yapilacak i5 olmadiginda ¢alisir gibi goriinmek,

3. Gergekten keyif alinan geyler ne kadar 6nemli ve yararh

olsa da, karsiliginda para verilmedigi,

4. Hig keyif almadan, higbir halta yaramayan seyler yapana

para verildigi;

5. Ogzellikle diger insanlarla iletisim kurulmasini gerektiren

islerde, keyif almadig1 seyleri yaparak para kazananlarin
bile keyif aliyormug gibi davranmas: gerektigi.

Brendan’in 6grencilere angarya yigarak gelecekteki tirig-
kadan iglerine hazirhyorlar derken anlatmaya c¢aligtig sey bu.
Yiiksek okulda tarih 6gretmeni olmak i¢in okuyor. Manal
oldugu tartigmasiz ama ABD’de bitiin 6gretmenlerin iyi bil-
digi gibi, ders isleme ve derse hazirlanma siiresinin azalip idari
vazifelere harcanan siirenin ciddi bigimde arttig1 bir meslek bu.
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Brendan’in 6nemli bir saptamasi daha var. Universite diploma-
s1 gerektiren igler tirigkadanlagtik¢a tniversite 6grencilerinin
uzerindeki bask:i artiyor. Kendi baglarina planladiklari, hedef
odakl faaliyetlerine ayirdiklan siireyi azaltmalar1 ve gelecekteki
kariyerlerinin bagtan agag1 manasiz y6nlerine hazirlanmalarini
saglayan gorevlere odaklanarak ger¢ek diinyay:r 6grenmeleri
isteniyor.

insanlan nelerin harekete gegirdigine dair temel
varsayimlannmizin ¢ogu neden hatals

Insanin kalbini, bir mucidin zihnindeki fikrin bagariya
ulagtigim gérmesinden daha ¢ok heyecanlandiran bir sey
oldugunu sanmiyorum.... Bu gibi duygular insana
yemeyi-igmeyi, uyumay, arkadaglarini, agkini unutturuyor.
—Nikola Tesla

Gegtigimiz kistmdaki sav dogruysa, Eric’in asil sorununun
modern i§ ortaminin manasizhgina hazirliksiz yakalanmasiyd:
diyebiliriz. Zira Eric, 6grencileri ger¢ek bir seyler yapmaya hazir-
layan ve birtakim hususiyetlerini koruyan eski egitim sisteminin
carklarindan ge¢migti. Yanhs beklentilerle yola ¢ikt1 ve tstesin-
den gelemeyecegi hayal kirikliklarina kapildi.

Boyle digiinmek miimkin. Ama tek sebebin bu oldugunu
sanmiyorum. Burada daha derin bir seyler doniiyor. Eric belki
de ilk isinin sagmaliina ortalama bir insandan daha az hazirhk-
liyd1. Herkesin higbir ey yapmadan iyi maag alan Eric’in yerinde
olmak isteyecegini varsaymamizi saglayan tornalardan ge¢mis
olmamiza ragmen, ¢ogu insan bu sagmaliklar1 “katlanilmas: ge-
reken” seyler olarak tammliyor.

134



Eric'in anlattiklarindan hareketle incelemeye bagladigimiz
esas meseleye donelim. Higbir sey yapmamak igin para alan
birinin kendini sansh saymasi gerektigini nereden g¢ikardigimizi
bir digiinelim. Bu varsayima neden olan insan dogast kuraminin
temelinde ne var? Ilk bakmamiz gereken yer, bu tiir diigiinceleri
bilimsellegtiren iktisat kurami. Klasik iktisat kuramina gore
homo oeconomicus, bizdeki adiyla “ekonomik insan”, bagka deyisle
iktisadi tahminlerin temelinde yer alan insan tipi, adim atmadan
evvel kir zarar hesabini yapar. Migsterilerin ve halkin gozlerini
kamagtiran matematiksel iktisadi hesaplarin altinda tek bir varsa-
yim yatiyor. Insan, kendi akliyla hareket ettiginde, en az kaynak
ve ¢abayla istediginin en fazlasin elde edebilecegi sekilde davra-
nir. Tktisadi hesaplarin dogru olmasinin arkasinda bu basitlik ya-
tiyor. Insanlarin karmagik giidiilerle hareket ettikleri varsayilirsa,
hesaba katilmasi gereken etmenlerin sayisi artar. Cogunun dogru
dirist 6lgilmesi mimkiin olmadigindan iktisadi tahmin de ol-
maz. Insanlarin gercekte bencil ve ¢ikarci makineler olmadiginin
farkinda olup, Gyleymis gibi varsayarak insan davraniglarinin
6nemli bir kismin1 agiklamaya gabalayan bir iktisatci, sadece ve
sadece ekonomi bilimiyle ilgilenir.

Bu, anlagilabilir bir iddiadir. Gelin gériin ki hayatimizda bu
varsayimun higbir ige yaramadig sayisiz alan var ve bu alanlarin
bazilar1 iktisatin gergevesinin iginde bulunuyor. “Asgazami” (as-
gari masraf, azami fayda) kuramu dogru olsayds, Eric gibileri zil
takip oynuyor olurdu. Eric, ofiste dolanirken ve bir iki telefonu
yanitlarken harcadig: kalori ve yol parasini saymazsak hig kaynak
ve enerji titketmeden bir siirli para kazamyordu. Bu durumdaki
insanlarin mutsuz olup olmayacagimi simif, beklentiler, kisilik
gibi diger etmenler belirlemiyor, aksi halde Eric’le ayni sartlarda
calisan herkes kesinlikle mutsuz olurdu. Bu etmenler sadece in-
sanlarin ne kadar mutsuz olacaklarina etki ediyorlar.
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Calismaya dair genelgeger séylem de iktisat¢ilarin modelinin
dogrulugunu veri aliyor. Insanlarin galismaya zorlanmas: lazim;
yoksullar agliktan 6lmesin diye bir ey yapacaksak, yardimlan
en asagilayici, en megakkatli bigimlerde dagitalim ki yoksullar
yardima bagiml hale gelip ig aramaktan vazgegmesinler.”! Bu
varsayim, “insanlara parazit olma gans: taninirsa bir an bile di-
sinmezler,” diyor.

Ote yandan biitiin kanitlar aksini gosteriyor. Agir1 ¢aligma
ve algaltic1 isler herkesi ¢ileden ¢ikariyor. 1920’lerden bu yana
“bilimsel isletmecilerin” belirledigi yogunluk ve hizda ¢aliymaya
raz1 olan Ug bes kisi ¢ikabilir; ama insanlar agagilanmaya hig
gelemezler. Kendi hallerine biraktiginizda ise en ¢ok higbir halta
yaramayacaklar1 ihtimali kargisinda ¢ileden ¢ikarlar.

Bunu destekleyen bulgular say say bitmiyor. Bir iki renkli
ornek vereyim. Bagina talih kusu konan iggiler milyonlar kaza-
ninca bile istifa etmiyorlar (yapan ti¢ bes kisi de ¢ok gegmeden
pisman oluyor).”? Mahkamlarin bedava yiyip yattig1, ¢alismalari-
nin gerekmedigi hapishanelerde, ceza olarak ¢amagir odasindaki
gomleklerini ttilemeleri, spor salonundaki tuvaletleri temiz-
lemeleri ya da atélyede Microsoft igin bilgisayar paketlemeleri
yasaklaniyor. Parasiz ¢aligilan ya da mahkimlarin bagka gelirle-

71 Ingiltere gibi Ikinci Diinya Savag’nin ardindan kurulan biitiin refah dev-
letlerinin, yoksullarin gahgmaya zorlanmas: gerektigi digiincesine kars: ku-
ruldugunu duymak ilging gelebilir. Bu durum 1970’lerden itibaren ortadan
kalkmaya baglad:.

72 1970’lerden bu yana aragtirmalanin diizenli araliklarla saptadig tzere, ig-
gilerin yiizde 74 ila 80’i piyangoyu kazanir ya da bagka bir gekilde serve-
te kavugursa galigmaya devam edecegini sdyliiyor. Bu konuda ilk gahgma
Morse ve Weiss (1966) tarafindan yapildy, bu tarihten itibaren de sik sik
tekrarland1.
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rinin oldugu hapishanelerde bile ayni ceza uygulaniyor.”? Bunlar
digerkimliktan siifta kaldigina -inanilan insanlar ama biitiin
gun televizyon izleyerek oturmanin en zor, en degersiz islerle
ugragmaktan bile daha berbat bir kader oldugunu digtiniyorlar.

Dostoyevski'nin soyledigi gibi, hapishane iglerinin mahkam-
lara manevi y6nden huzur veren tarafy, sonugta ortaya ¢ikacak
rinin onlara higbir faydas: dokunmasa ve bir gelir saglamasa
bile, en azindan kendilerini faydali hissettirmesidir.

Hapishane sisteminin olumlu yan etkilerinden biri, insanlarin
agir1 mahrumiyet kosullarinda nasil davrandiklariyla ilgili malu-
mat saglayarak insana dair temel bilgileri edinmemize kaynak
olusturmasidir. Bagka bir 6rnege gecelim. Mahkimlarin alti
aydan uzun siire hiicrede tutulmas: fiziksel olarak gézlemlene-
bilir beyin hasarlarina yol agiyor. Insanin toplumsal bir hayvan
olmas: su anlama geliyor; sosyallik o kadar igimize iglemis ki
diger insanlarla iligkimiz kesildiginde fiziksel olarak ¢iirimeye
bashyoruz.

Saniyorum ki benzer bir ¢aligma deneyi yaparsak, ayni sonug-
lar1 aliriz. Insanlar dokuz beg galigma disiplinine uygun olabilir,
olmayabilir - bana sorarsamiz olmadiklar1 son derece agik - ama
en azgin suglularin géziinde bile bog oturmaktan kétisi yok.

Neden? Bu huylar insan psikolojisinin ayrilmaz pargalar1 mi?
Yanitin olumlu oldugunu digtinmek igin birgok sebep var.

* k %k

73 Kiinyesini verdigim su eser bu konuda klasik bir galigma sayilabilir. Ro-
bert D. Atkinson. 2002. “Prison Labor: It's More than Breaking Rocks.”
Politika Degerlendirmesi, Washington, DC, Progressive Policy Institute.
Ancak okuru uyarayim, yazarin hapishane emeginin genel olarak endiist-
rinin hizmetine verilmesi gerektigi seklindeki 6nerisini destekledigim gibi
bir algiya kapilmasini istemem.
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Heniiz 1901 yilinda Alman psikolog Karl Groos, bebeklerin
diinyada tahmin edilebilir etkiler yarattiklarini fark ettiklerinde,
etkinin kendisinden ya da kendilerine yarari olup olmadigin-
dan bagimsiz, ¢ok mutlu olduklarini kegsfetti. Varsayalim ki
bebekler kollarini rastgele hareket ettirerek onlerindeki kalemi
oynattiklarini gériiyorlar. Ayni hareketin her zaman ayni sonuca
yol agtigim fark ederlerse, mutluluktan uguyorlar. Groos buna
“sebep olma hazz1” adin1 verdi. Oyunun temelinde yaptiklar: ha-
reketleri, aslinda yetkilerini kullanabilmek i¢in gergeklestirdikleri
yattyordu.

Bu kesif insani gudilerin anlagilmasina ciddi katkilarda
bulundu. Groos’'tan 6nce, Batili siyaset filozoflarinin ¢ogu gibi
iktisatgilar ve toplum bilimciler de, insanlarin ya fetih ve hiik-
metme arzusu nedeniyle ya da fiziksel haz, giivenlik veya soyunu
surdirme kaynaklarina erigimi giivence altina alma arzusuyla
iktidar pesinde kostuguna inaniyordu. Groos'un, yiizyil boyunca
yapilan deneylerce de onaylanan bulgulari, Nietzsche'nin “gii¢
istenci” dedigi seyin arkasinda gok daha basit bir olgunun yatiyor
olabilecegini gosterdi. Cocuklar bir seyin meydana gelme sebebi
“olduklarin1” fark edince, var olduklarini, ¢evrelerindeki diinya-
dan ayr, farkl bir varlik olduklarini anliyorlar. Sebebin kendileri
oldugu bilgisini de ayni geyi tekrar tekrar deneyerek ediniyorlar.”
Ayrica insan, bu fark edis aninda daha sonraki insani deneyim-
lerin temel arka planini olugturan bir tiir haz duyuyor.”” Benlik

74  Bir disiiniin, yapamzyor da olabilirlerdi. Groos yapabiliyor olmalarindan
kaynaklanan hazzi 6zgiirliik duygusu olarak tanimladi.

75 Ornegin yine ruh ¢oziimlemeci G. A. Klein “Bebek birtakim nesneleri
kavramaya, oturmaya, ylirimeye ¢aliymaya baslayinca, bu bagarilarin mer-
kezinin ve kaynaginin kendisinde oldugu hissini edinecegi bir siirece girer.
Kendisinin sebep oldugu degisimlerin farkina vardiginda, kendi olma al-
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algimizin eyleme dayandigini dilginmek muhtemelen son derece
zor, ¢unki yarigmak ya da karmagik mantik problemleri ¢6zmek
gibi ustas1 oldugumuz meggalelere daldigimizda var oldugumuzu
bile unutabiliyoruz. Yaptigimiz ise dalip gitsek bile, temeldeki
“sebep olma hazz1”, varligimizin gizli temeli olarak mevcudiye-
tini koruyor.

Groos’un en ¢ok merak ettigi konular, insanlarin neden oyun
oynadiklary; ayrica bu oyunlar1 kimin kazandiginin oyunun kap-
sami diginda herhangi bir etkisi olmamasina ragmen, her sey
buna bagliymis gibi tutku ve heyecanla oynadiklariydi. Ona goére,
hayali diinyalar yaratmak da saptadig: temel ilkenin bir uzanti-
stydi. Gayet mantikli bir yaklagim ama maalesef bizi ilgilendiren,
bu ilkenin saglikhi gelisime katkilar1 degil, islerin igine edince
olup bitenler. Birtakim etkiler yaratabildigini kesfedip bundan
haz duymas: i¢in kendi haline birakilan gocuklarin, yaptiklar:
seyler yasaklaninca ¢ok ciddi sorunlar yagadigini1 gosteren deney-
ler var. Cocuklar 6nce 6tkeye kapilarak bir seylerle meggul ol-
may1 reddetmeyle bagliyorlar, daha ileri agamalarda tas kesilerek

gs1 gelistirmeye, fiziksel olarak degilse bile psikolojik olarak bagimsiz bir
birim oldugunu anlamaya baglar” diyor (1976: 275).

Francis Broucek, “The Sense of Self,” Bulletin of the Menninger Clinic 41
(1977): 5. 86, kiinyeli makalesinde bunun pek uzun erimli bir sav olmadig1-
m dile getiriyor. “Etkililik algssy, ilkel benlik algisinin merkezinde yer alir,
tamimlanmug bir benligin 6zelligi degildir. Ruh ¢6ziimleme yazininda ilkel
etkililik hissine, heniiz hi¢bir sinir konmamg etkililik algisinmi anlatmak
iizere, gocukluk ¢ag: tiimgiiliiliik yanilsamasi ads verilir... Ilk benlik alg1-
s1, niyetle nihai etkinin birbirini tutmasinin yarattigy, etki etmekten kay-
naklanan memnuniyetten dogar.” Demek oluyor ki insanin gevresindeki
diinyay ve geri kalan her seyi, ilk planda ne olduklarindan bagimsiz olarak
etkileme 6zgiirliigiiyle gelen, kisinin kendi varliginin farkinda olmasindan
kaynaklanan gok temel bir haz var.
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diinyadan tamamen kopuyorlar. Psikiyatr ve ruh ¢6ziimlemeci
Francis Broucek buna “bagarisiz etki travmas:” diyor. Broucek bu
tir travmatik deneyimlerin daha sonra bagka zihinsel rahatsizlik-
lara sebep olabilecegini one siiriiyor.”®

Demek oyle; herkesin yararh oldugunu digiindiagu, isi yapa-
nin ise yararli o/madigin: ad1 gibi bildigi halde yararliymig gibi
davranmasi gereken bir iste sikigip kalmanin neden yikici etkiler
dogurdugu anlagihiyor. Kisinin kendine verdigi onemi yerle bir
etmekle kalmiyor, insanin kisilik algisinin temellerine de dog-
rudan saldiriyor. Diinyaya anlamli bir etkide bulunamayan insan
yok oluga mahkiim oluyor.

angaryanin ve 6zellikle de diger insanlarin vaktini alma
kavraminin tarihi iizerine konu dig1 bir kelam

Patron: Niye bos oturuyorsun?

Igci: I5 yok.

Patron: Calisiyor gibi yapsan iyi edersin.

Isci: Bak aklima ne geldi. Sen niye galistyormusum

gibi yapmiyorsun. Sonugta benden fazla kazaniyorsun.
—Bill Hicks komedi programi

76 Francis Broucek, “Efficacy in Infancy: A Review of Some Experimental
Studies and Their Possible Implications to Clinical Theory,” Internati-
onal Journal of Psycho-Analysis 60 (1 Ocak 1979): s. 314. “Bir travma
nedeniyle igsel olarak ¢evreden tamamen kopma davranigi, daha sonraki
dénemde sizofrenik, depresif, narsistik ya da fobisel davraniglarin habercisi
olabilir; bu olasilik bagarisiz etki ya da bosa gikarilan beklenti deneyimle-
rinin sikligina, siddetine ve siiresine, travmanin ortaya giktig1 yaga, ayrica
etkililik deneyimlerinin travmadan 6nceki benlik algisim ne kadar gekil-
lendirdigine baghdir.”
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Groos'un “sebep olma hazzi” kurami, onu —mig gibi yapmaya
dayali bir oyun kuramu gelistirmeye gotirdi. Gross, insanlarin
kendilerine oyun ve eglence yaratmalarmin sebebinin bebe-
gin kalemi hareket ettirebilmekten haz duymasindan farksiz
oldugunu o6ne sirdi. Zira insanlar giglerini kendinde amag
olarak uygulamak isterler. Durumun uydurma olmas: bir geyi
degistirmez; hatta, mekanizmanin karmagikligini artirir. Groos
bunun - romantik Alman filozof Friedrich Schiller’in gérigle-
rine bagvurarak - gergek anlamda 6zgiirlikk oldugunu séyliyor.
(Schiller sanat yapma arzusunun, sirf 6zgiirligi hissetmek ama-
ciyla oyun oynama gidisiiniin digavurumlarindan biri oldugunu
one siirmiigtii.”’) Ozgiirlik sirf uydurabildigimiz igin uydurma
yetenegimizdir.

Gelgelelim, Patrick ve Brendan gibi ¢alisan 6grencileri en
¢ok ofkelendiren, iglerinin bu —mug gibi yapma kismi. Hatta her
anlarinin denetlendigi giindelikli islerde ¢aligmig hemen herkes
bu konuda hemfikir. Caligma bir amaca hizmet eder, etmesi i¢in
vardir. Bos durmamak adina ¢aligiyormus gibi yapmaya zorlan-
mak son derece kiiglik digiiriicii. Zira talebin kendisinin, hakli
olarak, sirf iktidar uygulamak adina iktidar uygulamak oldugu
diginiliyor. M gibi yapmak insan ézgiirliginin en saf diga-
vurumuysa, zorla —mug gibi yapmak da 6zgirligin ortadan kalk-
masinin en saf ifadesi oluyor. O halde bu konudaki, yani yapacak
is olmasa da hi¢ durmadan ¢alisan insanlarla ve bu insanlar sirf
bos durmasin diye lizumsuz isler uydurmak gerektigi digiince-
siyle ilgili ilk tarihsel bulgularin, 6zgiir olmayan insanlara; tarihte

77 Burada Schiller’in sanat felsefesini bir ciimlede aktarilacak kadar basite in-
dirgemis oluyorum.

141



hemen her zaman yan yana kargimiza ¢ikan iki kategori olan
mahkam ve kolelere atifta bulunmasi son derece normal.”®

* ok ok

Angaryanin tarihini yazmak, “aylakligin” ne zaman ve hangi
sartlarda sorun hatta giinah olarak gorilmeye baglandigini in-
celemek pek olasi goziikmilyor. Ama yapilabilse fevkalade bir
is olurdu. Bu ise girigenler oldu mu bilmiyorum.” Ote yandan
elimizdeki veriler, Patrick ve Brendan’in sikdyet ettigi modern
angarya bi¢imlerinin oldukg¢a taze oldugunu gésteriyor. Diin-
yadan gelip gegen tiim insanlar, insanin normal ¢aligma seyri-
nin birbirini takip eden diizenli enerji patlamalariyla dinlenme
donemlerinden olustugunu varsaydilar. Ciftiligi ele alalim.
Herkesin dur durak bilmeden ¢aligtig1 ekim ve hasat dénemleri
arasindaki upuzun zaman, oray1 buray: diizeltmekle, ufak tefek
islerle, sununla bununla oyalanmakla gegiyordu. Giindelik isler,
hatta ev ingasi, ziyafet tertibi gibi kapsamli igler bile kabaca aym
diizende yapilirdi. Bagka bir ifadeyle, 6grencilerin sinavlar gelip
catana kadar ense yapmasi, sinav haftas1 giinlerce sabahlayip
sonra da yatmaya devam etmesi, yani benim deyisimle geleneksel
“kesintili cinnet” donemleri, insanin zorlayan eden olmadigin-

78 Kaoleligin serbest oldugu toplumlarda bu kurum koélelerin savag esiri ol-
dugunu soyleyen hukuk yazinina dayanarak gerekgelendirilir. Gergekten
de tarih boyunca askeri faaliyetler neticesinde ele gegirilen insanlar hep
kolelige zorland. Insanlari prangalarla birbirine baglama usulii ilk Roma
giftliklerinde goriildii. Bunlar itaatsizlik ya da kagma girisimleri nedeniyle
ciftligin ergastulum’una, bizdeki adiyla kodesine atilan kélelerdi.

79 Cin’deki, Hindistan’daki, klasik diinyadaki ahlakgilar ve onlarin ¢aligma ve
aylakhk fikirleri Gizerine, Roma’daki otium ve negotium ayrim gibi fikirler
tizerine ¢aligmalar elbette ki var. Ben yararsiz isin ne zaman, nerede igsiz-
lige yeglenir oldugu gibi daha giindelik meselelerden bahsediyorum.
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daki genel davraniginin 6rneklerinden biri.®® Kimi 6grenciler bu
modeli iyice abartir.8! Ama iyi 6grenciler nasil ¢aligmalari gerek-
tigini bir sekilde gozerler. Insanlari kendi haline biraktigimizda
¢ agag1 bes yukar1 boyle davranirlar, ayrica onlari bagka tirli
davranmaya zorlamanin etkinligini ya da verimliligini artiraca-
gina inanmak igin de higbir sebep yok. Zorlamanin genelde ters
teptigini dahi s6yleyebiliriz.

Stphesiz kimi isler daha hareketli oldugundan, yogun, hizli
caligma ve dinlenme diizenine daha uygundur. Bu hep boyleydi.
Avlanmak, gelisigiizel yapiliyor olsa da sebze toplamaktan daha
zahmetliydi. Ev ingas1 da ev temizlemeye nazaran daha kahra-
manca ter dokmeyi gerektiren bir faaliyetti. Bu 6rneklerin de
gosterdigi gibi insan toplumlarinin ¢ogunda erkekler en heyecan
verici, hareketli isleri tekellerine almaya ugrasmis ve genelde de

80 On alt1 ve on yedinci yiizyll dokumacilarindan bahseden E. P. Thomp-
son’a bakalim: “Is yagamlarin1 kontrol edebilen insanlarin ¢aliyma yontemi
yogun emek ve aylaklik dénemleri arasinda gidip geliyordu. (Bu y6ntem
bugiin kendi iginin patronu olan sanatgilar, yazarlar, kiigiik giftgiler arasin-
da —6grencileri bile dahil edebiliriz belki— halen siiriiyor ve insanin “dogal”
caligma ritminin bu olup olmadig: sorusunu canli tutuyor.) Pazartesi ya
da salilari, gelenege gore, el tezgihlan ‘agir agir, ah ne ¢ok zaman var ah’
ezgisini soylerken, persembe ve cumalar: ‘haydi acele, aman acele’ ritmiyle
isliyor” (1967: 73).

81 Lisedeyken en havali 6grencilerin kendi aralarinda oynadiklari son derece
mago bir oyun vardi. Sinav oncesi uyumadan ne kadar inekleyebilecekleri
konusunda atip tutuyorlards; otuz alty, kirk sekiz, hatta altmug laflar1 hava-
da ugusuyordu. Mago demem su yiizden; biitiin bu havalar, bu 6grencilerin
tiim zamanlarim daha 6nemli geylere ayirdiklari, sinavlara dek hig ¢aligma-
diklan havas: uyandiriyordu. Kendi adima, kafasi gahgmayan bir zombiye
donecek olduktan sonra, giinlerce ineklemenin higbir ige yaramadiginin
hizlica farkina varmigtim. Egitimci olmami da muhtemelen buna borglu-
yum.
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basarili olmuglardir. Tarla agmak i¢in orman yakilacagi zaman
otlar1 erkekler tutugturur, kadinlariysa en tekdiize ve zaman alan
islere, misal ot yolmaya gonderirlerdi. Erkeklerin hakkinda kelam
etmeye deger meslekleri sectigi, kadinlara da ¢aligirken durma-
dan konugulan igleri vermeye gayret ettigi de soylenebilir.?? Top-
lum ataerkil kaldik¢a, erkegin kadin tzerinde iktidar siirdikge,
boyle gelir boyle gider. Ufak tefek istisnalar olmakla birlikte, bir
grubun bir digeri tzerinde iktidar kurdugu her durumda aym
caligma diizenine tanik oluruz. Feodal lordlarin hepsi, hayatlar:
boyunca kag kere gercekten dovigtiikleri siipheli olmakla birlik-
te, savagclyds®® yagamlan hararetli zaferler ve yan gelip yatma
doénemleri arasinda gidip geliyordu. Kéyli ve hizmetgilerse daha
dizenli ¢aligsin isteniyordu. Ama onlarin ¢aligma diizeni dahi,
gunimizin dokuz-begcilerinin disiplininden, diizeninden zerre
nasiplenmemisti. Kadin olsun erkek olsun, siradan bir ortagag
serfl, yilda yirmi otuz giin kadar safaktan guruba ter doker, yilin
geri kalaninda giinde ancak tig beg saat ¢aligir, bir de ziyafet giin-
lerinde kosugtururdu. Ziyafetlerse pek seyrek degildi.

Isin bu denli diizensiz olmasi denetlenmemesinden kay-
naklaniyordu. Bu durum, ortagag feodalizminin yam sira yakin
zamanlara kadar yapilan ¢ogu is anlagmas: i¢in de gegerliydi.
Anlagmanin bir tarafi epeyce kayrildiginda bile durum degis-
miyordu. Tabandakiler kendilerinden isteneni tretince, yukari-
dakiler bunun neyiyle nasiliyla kendilerini yormuyorlardi. Aym

82 1lk ve en 6nemli 6rnek yine avalik ve toplayicilik. Cocuk bakimi ise en
6nemli istisna olabilir. Cocuk bakimi biiyiik oranda kadin i§i olmakla bir-
likte, anlatilacak hikayeler yaratir.

83 Burada kendi miilklerini yonetme islevlerini hesaba katmiyorum ama o
zamanlarda bunun emekten sayilip sayilmadigindan emin degilim. Biyik
ihtimalle sayilmiyordu.
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seyi toplumsal cinsiyet iligkilerinde de agik¢a goriiyoruz. Toplum
ne kadar ataerkilse, kadinlarla erkeklerin alanlar: o kadar kopuk
oluyordu; erkekler kadinlarin iglerine dair hi¢bir sey bilmiyorlar-
di, kadinlar ortadan kaybolacak olsa isleri pekild daha beceriksiz
erkeklere yikabilirlerdi. (Kadinlarsa genel itibariyle erkeklerin ig-
lerinin igerigini iyi biliyordu, erkekler ortadan kaybolduklarinda
onlarin islerini pek de zorlanmadan yapabiliyorlardi. Bu yiizden
eski toplumlarin ¢ogunda, erkek niifusun savagmak ya da mal
alip satmak igin uzun siireler ortadan kaybolmas: isleyiste pek
bir aksamaya yol agmiyordu.) Ataerkil toplumlarda kadinin de-
netimi de kadinlar tarafindan yapiliyordu. Bu denetim kadinlarin
erkeklerin aksine, hi¢ bos durmamalar: gerektigi fikrinden ilham
aliyordu. Polonya’da yagamus biiytikbiiytikannem kizini, “Bos
durani Allah sevmez™ diye uyarirmig. Elbette bu geleneksel
ahlaklandirma ¢abalari, modern zamanin “kigin1 koymaya vakti
olanin temizlige de vakti vardir” anlayisindan son derece farkly
zira ikincisinde altta yatan mesaj galismalhisin iken, ilki sadece
bir haltlar karistrmayasin demeye getiriyor. Ozetle, bityiikbii-
yikannem bir Polonya shter/inde®* yagayan yeniyetme bir kizin,
orgi 6rmedigi vakitlerde karigtirabilecegi haltlarin hayra alamet
olmadigini sdylilyordu. On dokuzuncu yiizyilda Amerika'nin
guneyindeki ve Karayipler'deki iftlik sahipleri de kolelerin tarla
isi yokken bog gezmesine izin vermektense onlar1 uydurma islerle
oyalamanin daha iyi oldugunu diginiyordu. Bunun sebebini
bilmeyen yoktu; kolelere firsat verilirse ya isyan ¢ikarirlar ya da
kagarlard.

84 Atasoziinin ash “Idle fingers knit sweaters for the devil”; aylak parmaklar

seytana siiveter orer, seklinde Tirkgelestirilebilir. (¢.n.)
85 Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinde kalabahk Yahudi niifusa sahip kiigiik
kasabalar. (¢.n.)
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Modern “benim zamanimdan yiyorsun, sana keyif yap diye
para vermiyorum” toresi ise bambagka bir sey. Bu, soyuldugunu
hisseden birinin yasadig1 tiirden bir agagilanma. Ig¢inin vakti
kendine degil, o vakti satin alan kisiye ait. Calisan bog durdugu
vakitlerde, igverenin iyi para doktligi ya da hafta sonunda iyi
para vermeyi vaat ettigi bir seyi ¢aliyor. Bu ahlakin mantigina
gore aylaklik tehlikeli olmakla kalmiyor, diipediiz hirsizlik sini-
fina giriyor.

Birinin zamaninin bir bagkasina ait olmas: fikri son derece
tuhaf, o ylizden bunun tizerinde durmak istiyorum. Bugiine dek
hemen higbir toplumda gériilmemis bir digince bu. Biiyik kla-
sik ¢cag uzmani Moses Finley’in de soyledigi gibi, eger bir Antik
Yunanli ya da Romali ¢6mlekgi goriirse, aklina sadece ¢omlek
almak gelirdi. Kiminin aklina ¢6mlekgiyi de satin almak gelebi-
lirdi, ne de olsa kélelik diye bir kurumdan haberdarlardi. Ama
¢6mlek¢inin zamanin: alabilecekleri fikri sagkinliktan dillerinin
tutulmasina sebep olurdu. Finley’e gore bu fikir, en yetkin Roma
hukuku kuramcilarinin bile idrak etmekte zorlanacag: iki digiin-
sel sigrama igeriyordu. Bunlarin biri ¢émlekginin ¢aligma kapa-
sitesinin, bagka deyisle “emek giiciiniin” ¢émlek¢iden bagimsiz
bir sey olarak diginilmesi; ikincisiyse, bu kapasitenin saat,
giin, mesai gibi birérnek ve parayla satin alinabilecek zamansal
birimlere bolmek igin bir yoéntem gelistirilmesiydi.®¢ Ortalama

86 Tarihsel olarak, iicretli emek kurumu son derece yeni bir olgu. Ucretli
emek fikrini digtnebilmek igin iki zahmetli kavramsal adim gerekiyor.
Ik 6nce, insanin emeginin kiiliginden ve iginden soyutlanmasi lazim.
Eskiden bir saticidan bir seyler satin alindiginda sahip olunan sey satic1-
nin emegi degildi; saticimin kendi ¢aligma kogullarina ve zamanina gére
iirettigi nesneydi. Ama bir soyutlama olan emek giicii satin alinabilir hale
geldiginde, emek giiciiniin “sahibinin” kendi emegi lizerinde herhangi bir
hakki kalmaz; alici kendi belirleyecegi kosullara gére ve kendi keyfince
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Atinalinin ya da Romalinin bu fikirleri garip, koki digarida,
hatta gizemli bulacag: soylenebilir. Zaman satin mi alinirmg?
Zaman bir soyutlamadir!®” Bu zihniyetteki toplumlarin bugiinki
algiya en ¢ok yaklasabilecekleri nokta olsa olsa ¢omlekgiyi kole
olarak, her kole gibi efendisinin emirlerini yerine getirmek tizere
bir siireligine, mesela bir giinliigiine kiralamak olurdu.

Sonugta birileri bunu akil etse dahi, bu anlagmay1 kabul ede-
cek bir ¢omlek¢i bulmanin olanaksizligini teslim etmek zorunda
kalird1. Zira bir stiireligine dahi kéle olmak, 6zgiir iradesini bag-
kasinin emrine vermeye zorlanmak ve bir bagkasinin araci haline
gelmek, insanin bagina gelebilecek en agagilayic sey olarak go-
rulirda.®®

Ozetle, eski diinyada kargilagtigimiz iicretli emek 6rnekle-
rinin hemen hepsinde isi yapanlar kolelerdi. Seramikgilikten
anlayan bir kole bir seramik atolyesinde ¢aligmak igin efendisiyle
anlagabilir, kazancinin yarisin1 efendisine goénderirken, yarisini

kullanacag (ve karsiigim da kullandiktan sonra 6deyecegi) bir sey satin
alms olur. Ikinci olarak, emek zamani soyutlamasinin da yaratilmas: ge-
rekir; yani ticretli emek sistemi satin alinan emegin ederinin olgiilecegi bir
yontemi zorunlu kilar. M. L. Finley, The Ancient Economy (Antik Cag Eko-
nomisi, ¢ev: Hatice Palaz Erdemir, Arkeoloji ve Sanat Yayinlari, 2007)
(Berkeley: University of California Press, 1973), s. 65-66: “Entelektiieller
degilse bile toplum agisindan bu iki kavramsal adimi atmanin zorlugunu
hafife almamamiz gerekiyor. Romali hukukgularin bile zor akil erdirdikleri
kavramlard: bunlar.”

87 Bu fikir ilk Huristiyanlan kesinlikle rencide ederdi. Zaman, onlara gore
yalnizca Tanrr'ya aitti.

88 Ote yandan Homeros #es'in, yani bizdeki adiyla yanagmanin kaderinin
koleden daha kétii oldugunu soyler, glinki kéle en azindan saygin bir ha-
nenin tyeleri arasinda goriliir (Odyssey 11.489-91).
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kendine saklayabilirdi.®® Koleler arada sirada limanda hamallik
gibi kendi hesaplarina igler de yapmis olabilirler. Bunlarin higbiri
ozgir kadin ve erkeklerin yapacag: isler degildi. Bu alg1 yakin
zamana dek korundu. Ortagagda rast gelinen tcretli emek tipleri,
Venedik, Malakka ya da Zanzibar gibi ticari liman kentlerinde,
tamamen kole emegine dayal olarak ortaya ¢ikan iglerdi.®

Peki giiniimiizde ne oldu da demokratik iilkelerde yasayan
ozgir yurttaglar bu sekilde kiralanmayi son derece dogal bulmaya
bagladilar? Yahut patronlar neden, galiganlar1 “patrona ait” vakit-
lerinin her aninda galismayinca 6fkelenir oldular?

En bagta, zamanin ne olduguna dair fikrimizin degismesi
gerekiyordu. Insanlar, goksel olaylarin kesin ve 6ngoriilebilir bir
diizende meydana geldigi gokkubbeyi izleyerek mutlak zaman,
yildiz zaman: gibi kavramlara vakif olmuglardi. Ama gokyizi-
ni mitkemmeliyet alani olarak goriiyorlardi. Belki rahipler ve
kesisler yagamlarin1 goksel zamana gore ayarlayabiliyordu ama
yerytziindeki yasgamin ¢ok daha diizensiz oldugu diginiliyor-
du. Gozler gokkubbeden yerkiireye inince elde mutlak bir dlgi
kalmiyordu. Basit bir 6rnek vereyim. Safakla gurup arasindaki
sirenin on iki saat oldugunu varsaydigimizda, ki mevsiminde
bir saat yaz mevsimindekinin yaklagik yarisina denk gelecegin-
den, yolculuk mevsimini hesaba katmadan “urasi ¢ saat me-
safede” demenin higbir manas1 olmaz. Madagaskar’da yagarken,

89 Bu kuralin kayda deger tek istisnas: olarak, demokratik tlkelerin 6zgiir
vatandaglarinin kamusal iglerle ugragmak igin yonetimde yer almalarim
gosterebiliriz, ancak devlet vatandaglardan olugan bir birlik olarak goril-
digiinden kamusal igler de 6ziinde kisinin kendi igin ¢aligmas: olarak algi-
laniyordu.

90 Bkz. David Graeber, “Turning Modes of Production Inside Out: Or,
Why Capitalism Is a Transformation of Slavery (Kisa Versiyon),” Critique
of Anthropology 26, no. 1 (Mart 2006): s. 61-81.
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saatle pek isi olmayan yerlilerin mesafeleri halen eski tarzda,
“su koyden su koye iki pilav pisimi sirede gidilir” seklinde tarif
ettiklerine tanik olmugtum. Ortagag Avrupa’sinda da insanlar
“U¢ paternosterlik™ ya da “iki yumurta kaynatmalik” siirelerden
bahsederlerdi. Son derece yaygin bir davranist1 bu. Saatin kulla-
nilmadig1 yerde eylemin siiresi 6lglilmez, zaman eylemle 6lgilir.
Antropolog Edward Evan Evans-Pritchard'in konuyla ilgili,
Dogu Afrika'daki kirsal bir halk olan Nuerlerden bahsettigi,

klasiklegmig bir demeci var:

Nuerlerin dilinde bildigimiz anlamda zaman: ifade eden
higbir kavram bulunmuyor, dolaysiyla bizim gibi gegen,
israf edilen, kazanilabilen gergek bir sey olarak zamandan
bahsetme imkanlari yok. Zamana karg1 yarigma, faaliyetle-
rini soyut bir zaman dilimine sigdirma hissini hi¢ yagama-
diklar1 kesin, ¢iinki bagvuru noktalar: faaliyetin kendisi,
bu faaliyetler de genellikle acele etmeden yapiliyor. Olay-
lar mantikl: bir diizen izliyor ama soyut bir sistem tarafin-
dan yonetilmiyor. Faaliyetlerinin kesinkes uymasi gereken
bagimsiz bagvuru noktalar1 yok. Sansli insanlar Nuerler.”

91  Pater Noster: Tiirkgesiyle Babamiz, Hiristiyanhikta 6nemli ve ¢ok bilinen
bir dua. (¢.n.)

92 E. E. Evans-Pritchard, The Nuer: A Description of the Modes of Livelihood
and Political Institutes of a Nilotic People (Oxford: Clarendon Press, 1940),
s. 103. Maurice Bloch, Anthropology and the Cognitive Challenge (Cambri-
dge: Cambridge University Press, 2012), s. 80-94’te, Evans-Pritchard’in
bazi noktalar: abarttigin soylityor. Evans-Pritchard gergekten de kendisi-
ne yakistirildigs kadar koktenci goriisler ortaya atiyorsa, Bloch’un soyledi-
gine inanmamamz igin higbir sebep yok ama ben hig de 6yle diiginmii-
yorum. Her neyse, kargi savlar genel itibariyle giindelik faaliyetlerden ok
tarihsel zaman algsi ile ilgileniyorlar.

149



Zaman, i§ stresinin olgiilebilecegi bir sistem degil, ¢iinki
olgek gorevi goren, isin kendisi.

1967 yilinda, “Time, Work Discipline and Industrial Capi-
talism”® (Zaman, Is Disiplini ve Endustriyel Kapitalizm) adls,
modern zaman algisinin kokenlerini inceleyen fevkalade bir
makale yazan Ingiliz tarih¢i E. P. Thompson, bu alginin kayna-
ginda eszamanli ortaya ¢ikan ve birbirinin devamliligini saglayan
ahlaki ve teknolojik degisimler oldugunu séyledi. On dérdinci
yuzyila gelindiginde Avrupa kentlerinin ¢ogu, genellikle yerel
tiiccar loncasinin destegi ve tegvikiyle yapilan saat kuleleriyle do-
nanmugti. Caligma masalarina hayatin gegiciligini anigtirsin diye
kurukafa koyma adetini ¢ikaran da yine ticcar sinifiydi. Caligan-
lara her an 6lime bir adim daha yaklagtiklarini, zamanlarini en
iyi sekilde kullanmalar1 gerektigini hatirlatiyordu kurukafalar.**
Ev saatlerinin, cep saatlerinin yayginlagmas: ¢ok daha sonralar,
endiistri devrimiyle kabaca ayni vakitlerde yani 1700’lerin sonun-
da gergeklesti; yayginlagmalariyla birlikte de tiiccarlarin tavirlan
orta siniflar arasinda yayilmaya bagladi. Yildiz zamani, gokkub-
benin mutlak zaman yeryiiziine inmeye ve en bayagisindan en
mahremine tiim gilindelik meggaleleri diizenlemeye baslad1. Za-
man hem sabit bir sistem, hem de bir mal olarak digiiniilebilir
hale geldi. Herkes zamani ortagag tacirinin goziiyle, para gibi
ozenle hesaplanip kullanilacak sonlu bir mal olarak gérmeye
ozendirildi. Dahasi bu yeni teknolojiler, insanlarin yeryiiziindeki

93 E. P. Thompson, “Time, Work Discipline and Industrial Capitalism,”
Past €5 Present 38 (1967): s. 56-97.

94 E. P. Thompson'un saptamalarim Yiiksek ortagaga tagiyan klasik bir ¢a-
ligma igin bkz. Jacques LeGoff, Time, Work and Culture in the Middle Ages
(Chicago: University of Chicago Press, 1982).
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sayili vakitlerini parayla alinip satilabilen birérnek birimlere bo-
lebilmesini saglad.

Zaman, para anlamina gelmeye bagladigindan, zaman “ge-
¢irmek” yerine “zaman harcamaktan”, hatta zamam bosa har-
camaktan, zamam oldiirmekten, zaman kazanmaktan, zaman
kaybetmekten, zamana karst yarigmaktan bahsedilebilir oldu.
Piiriten, metodist ve evanjelik vaizler, cemaatlerine “zaman ida-
resinden” bahsetmeye bagladilar, ahlakin 6ziini zamanin 6zenle
planlanmasinin olugturdugunu vaaz ettiler. Fabrikalar, isciler
ise gelme ve isten ayrilma saatlerini kaydetsin diye kontrol sa-
atleri kullanmaya bagladi. Hayir kurumlari, yoksullara disiplini
ve dakikligi 6gretmek i¢in dershaneler agti. Bitin toplumsal
siniflardan 6grencilerin her saat bag: zil sesiyle beraber kalkip bir
siniftan digerine uygun adim gitmeye kosullandirildiklar: devlet
okullar1 kuruldu. Sistem, gocuklar: gelecekte yapacaklari fabrika
islerine hazirlamak i¢in bilingli olarak tasarlanmigt1.*s

Modern is disiplini ve kapitalist denetim yontemlerinin de
kendilerine 6zgl gegmigleri var. Toptan denetim bigimleri ilk
kez ticari gemilerde gorilirken, kolonilerdeki kéle iftliklerinde
uygulanan yontemler de anavatana taginarak ¢alisan yoksullara

95 Modern evrensel egitim sistemini tasarlayanlarin hig gizlisi saklis1 yoktu.
Thompson da yéntemlerin bir kismina deginiyor. Iy ilanlarinda lise mezu-
nu eleman aradigini belirten Amerikali igverenlere, tam olarak hangi nite-
likleri aradiklarinin soruldugu bir anket hatirliyorum; belli bir okuryazarhk
seviyesi mi bekliyorlardi, yoksa matematige yatkinlik mi? Isverenlerin gogu
lise egitiminin bunlan saglamadiginin farkinda olduklarini ifade etmisti,
tek istedikleri ig¢inin igine vaktinde gelebilmesiydi. Ama ne hikmetse, egi-
tim seviyesi yiikseldikge 6grencilerin 6zerkligi de artiyor ve bu 6grenciler
eskinin aralikli ¢aligma bigimine daha yatkin oluyorlardi.
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kabul ettirilmigti.’® Biitin bunlar1 miimkiin kilansa yeni zaman
anlayistydi. Bunun hem teknolojik hem de ahlaki degisimlere
neden oldugunun altini tekrar tekrar ¢izmek istiyorum. Bu
degisimin faturasi sik sik Puritanizme ¢ikarilir, dogrudur da,
ama Hiristiyan diinyasinin tamaminda orta simif hissiyatlarinin
yeniden sekillenmesine katkida bulunan daha agiri Calvinist
gilecilik bigimlerinin de yeni zaman algisinin abartili versiyonlar
olduklari s6ylenebilir. Neticede on sekiz ve on dokuzuncu yiizyil
boyunca, basta Ingiltere'de olmak iizere hemen her yerde eski
aralikhi galigma tarzi1 giderek toplumsal bir sorun olarak gorilme-
ye baglandi. Orta siniflar yoksullarin zaman disiplininden yoksun
olduklar: i¢in yoksul olduklarini disiinmeye baglads; fakirler
paralarini kumarda harcadiklar1 gibi zamanlarini da har vurup
harman savuran insanlardi.

Bu arada ezici kogullara isyan eden iggiler de ayni dili konug-
maya bagladilar. 11k fabrikalarinin gogunda isgilerin kendi saat-
lerini tagimalar yasakti, ¢iinkii patron arada bir fabrika saatinin
ayarlariyla oynardu. Isgiler cok gegmeden saat ticretleri konusun-

96 Bati1 Hint Adalan kékenli Marksist Eric Williams (1966), siftliklerin daha
sonra fabrikalarda kullamilacak ig¢i denetim y6ntemlerinin gekillenmesin-
deki etkisini ilk ele alanlardan biriydi. Marcus Rediker, The Slave Ship: A
Human History (London: Penguin, 2004), tiiccar sermayesi déneminde,
mantikli ¢aligma disiplinini geligtirmek igin deney alan1 olarak kullanilan
ikinci esas mekana, yani kéle ticaretinde rol alan gemilere odaklanarak ift-
liklerin yanina gemileri de ekledi. Donanmaya ait gemileri de unutmamak
lazim; denizcilerin gogu kendi nizalan diginda hizmete “zorlandiklan” igin,
o6zgiir olmayan emek kullanilan yerlerden biri de donanmaydi. Cahsandan
ne istenip istenemeyecegine dair yerlesik geleneklerin olmadig1 ortamlard:
bu ortamlarda —dogrudan feodal iliskilerin ortaya gikardig: alanlarda bu
durum halen gegerlidir— siki gozetim altinda yapilan isler, yeni yeni ortaya
¢ikan saat gibi isleme tlkiisii etrafinda 6rglitlenmis olabilir.
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da igverenlerle tartigmaya bagladilar. Sabit siireli sozlesme, fazla
mesai, yiizde elli zam, 6nce on iki daha sonra da sekiz saatlik
isgiinii talep ettiler. Iscilerin bu sartlar altinda “bog zaman” talep
etmeleri anlagilabilirdi ama bu talep mesai boyunca ig¢inin za-
maninin onu satin alana ait oldugu fikrini alttan alta giiglendirdi.
Biiyiikbiiytikbabalarinin, hatta o zamana dek su diinyadan gelip
geemis herkesin sapkin ve rezilce bulacag: bir digiinceydi bu.

zaman ahlakiyla dogal is ritmi arasindaki catigma ve
bunun yarattig1 hing iizerine

Modern isin manevi siddetini tam manasiyla kavrayabilmek
i¢in igverenin ahlakiyla ig¢inin sagduyusu arasindaki dogrudan
catigmalardan 6riili tarihi bilmemiz gerekiyor. Herhangi bir igci,
ilkokula bagladig1 andan is hayatina atilana kadar zaman disipli-
nine iyice aligtirilmig da olsa, sekiz saat durmadan ¢aligmas: ta-
lebini sagduyuya aykir1 bulur. Yapmasi istenen angaryalar1 yapar
gibi gériinme zorunlulugu ise is¢inin tepesini attirir.”’

11k igimi gok iyi hatirliyorum. Sahile nazir bir Italyan restora-
ninda bulagik¢iydim. Yaz baginda ige alinan ti¢ yeniyetme oglan-
dan biriydim, hayatimiza bir anda o kadar ¢ilgin bir kogugturma-
ca hikim olmustu ki dogal olarak her seyi oyuna ¢evirdik. Tim
zamanlarin en iyi, en kahraman bulagikgilariydik; makine gibi,
151tk hizinda ¢alisiyor, g6z agip kapayana kadar piril piril tabak ¢a-
nak daglar1 olusgturuyorduk. Sonra gururla arkamiza yaslanip ya

97 “Ucretli emek” denince aklimiza ilk olarak fabrika isi gelecek sekilde, fab-
rika igini de galiyma hizinin makineler tarafindan belirlendigi bir tiretim
hatt1 olarak diiginmeye sartlandirildigimiz igin, bu s6ylediklerim hemen
anlagilmiyor. Aslinda fabrika isleri ticretli igglicliniin ¢ok ufak bir kism ta-
rafindan yapiliyor, bu fabrikalarin da gok azi tagiyici erit tipi tiretim hatlar1
kullaniyor. Bu yanlig kanilarin etkilerini altinc1 béliimde ele ahiyorum.
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birer sigara tellendiriyor ya da karides hipletiyorduk. Ama ¢ok
gegmiyor, patron gelip “Ne kaytariyorsunuz?” diye ¢ikigtyordu.
“Bana ne bulagik kalmadiysa, benim zamanimdan yiyorsunuz!
Bog vaktinizde maskaralik edersiniz. Hadi is bagina!”

“Iyi de ne yapalim?”

“Bulagik teli alip siipiirgeliklerde birikmis yaglan kaziyin.”

“Onu da yaptik bitirdik.”

“O zaman tekrar yapin!”

Dersimizi almistik; neymis, ¢alisirken haddinden fazla gabuk
olmayacaksin. Ne bir 6diil, hatta ne de kuru bir aferin alirsin (bu
bile bize fazla fazla yeterdi). Aksine, sagma sapan islerle ugrag-
mak zorunda kalirsin. Caligtyormus gibi yapmaya zorlanmanin
en biyiik hakaret oldugunu da 6grendik; agagilanmanin dibiydi,
patron sirf keyfi istedigi igin iktidar uyguluyordu, 6yle degilmis
gibi yapmak miimkiin degildi. Supiirgelikleri ovar gibi yapma-
mizin higbir 6nemi yoktu. Yaglari kaziyormus gibi yaptigimiz
sire boyunca, sanki okuldaki kabadayilardan biri omzumuzun
tzerinden zevkle bizi seyrediyormus gibi hissediyorduk; gergi
kanun da tore de bu defa dayinin arkasindaydi.

Bu ders sayesinde, higbir bulagik dagini aceleye getirmemeyi
ogrendik.

* k *k

Caliganlarin bu tiir angaryalar tirigkadan bulma sebebi rahat-
likla anlagilabiliyor. Bana yazanlarin hemen hepsi bunun neden
oldugu hinci anlata anlata bitiremiyordu. Wyoming’de rengber-
lik etmis Mitch’in anlattif1, “geleneksel angarya” denebilecek
bir 6rnege gecelim. “Ciftlik isi agir ama tatmin edici,” diyordu
Mitch, “yumusak bagh bir patrona denk geldiyseniz, esek gibi
caligirken de ortahikta takilirken de keyfedebilirsiniz.” Ama
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Mitch bahsettigi sansh igciler arasinda degildi. “Mormon kili-
sesinin bolgesel bilmemnesi, son derece saygin, yagh bir adam”
olan patronu, eli bog olanin zamanini “tag toplayarak” gegirmesi
ilkesinde diretmigti:

Mitch: Bizi arazinin bir yerine birakiyordu, toprakta tag
kalmasin da ¢iftlik edevatinin arasina girmesin diye taglan
toplayip bir yere yigiyorduk.

Gorir gormez ne tirigkadan is dedim kendi kendime.
Ben gelmeden 6nce tarlalar defalarca siriilmis olmaliydu.
Kald: ki kiglarin sert gegtigi bir bolgedeydik, donlar zaman
i¢inde toprak yilizeyinde yeni yeni taslar olugturuyordu.
Ama parasim tikir tikir 6dedigi elleri “mesgul ediyordu”,
is etigi (yani Mormonculukta ¢ok degerli bir ilke olarak
goriilen itaati) 6grenmemize yariyordu.

Vallahi bak. On metrekare alanda kafam kadar ytizler-
ce tag vardL

Bir giin, unutmuyorum, arazinin bir yerinde tas top-
luyorum, (niyeyse) epey de 6zenerek yaptyorum. Haybeye
i yaptigim giin gibi ortadayd: ama saatler boyu ¢aligtim.
Belim kirild: resmen. Ama ihtiyar patron beni bagka bir is
i¢in almaya geldiginde yaptigim y1gina bakip ense yaptigi-
m1 soyledi. Higbir amag tagimayan agir bir ise zorlanmak
yeteri kadar asagilayici degilmis gibi, aletsiz edevatsiz giin
boyu harcadigim emegime de yetersiz oldugu soylenerek
hakaret ediliyordu. Eyvallah ya. Bitmedi, toplayip bir yere
biriktirdigim taglar1 almaya gelen de olmadi. Hala aym
yerde ist Gste alt alta duruyorlar, git bak oradalardur.

Ihtiyardan 6ldiigii giine kadar nefret ettim.
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Mitch’in oykisti din unsurunu 6n plana ¢ikariyor. Birinin
yetkesi altinda en sagma isleri bile gorev bilinciyle kabullenme
fikri, sizi daha iyi bir insana donistiiren ahlaki bir kigisel disiplin
yontemi olarak is goriyor. Modern bir piiritanizm big¢imi bu.
Simdilik bunun, aylaklig1 bagkasinin zamanindan ¢almak olarak
tanimlayan sapkin ahlaka daha sinir bozucu bir boyut kattigi-
nt soylemekle yetinmek istiyorum. Mitch bunca agagilanmaya
ragmen, kendi yaratmadig1 ve kazanmasi mimkiin olmayan bir
—mis gibi yapma oyununu oynamaktan bagka ¢aresi olmamasinin
yarattig1 icgtidiisel 6fkeyle miicadele ederken, en manasiz gorev-
leri bile agilmas: gereken zorluklar olarak gérmeyi denedi.

Higbir ey yapmamaya zorlanmak da insani en az manasiz is
yapmak kadar yikiyor. Hatta mahkdmlarin tek baglarina oturup
duvara bakmaktansa prangaya vurulup tag kirmaya gonderilmeyi
yeglediklerini digtinecek olursak, daha beter oldugunu da soyle-
yebiliriz.

Cok zengin kisiler, dizenledikleri partilerde heykel gibi
dursunlar diye gergek insanlar tutuyor.”® Kimi “gercek” islerin
de bundan pek farki yok; her an heykel gibi kipirtisiz durma
zorunlulugu olmasa da, durdugun yerde daha uzun siire kalman
gerekiyor:

Clarence: Onde gelen kiiresel giivenlik sirketlerinden bi-
rinin elemani olarak, sergi odalarindan birinin hemen her
zaman bos tutuldugu bir mizede giivenlik¢iydim. Gore-
vim bu bos oday1 beklemek, yani ziyaretgilerin herhangi
bir seye dokunmasina yahut yangin ¢ikarmasina engel
olmakti. Ama zaten soyledim, oda dostu. Zihnimin hep

98 Bana inanmiyorsamz www smashpartyentertainment.com/living-statu-

es-art adresinden bagvuruda bulunmayi deneyebilirsiniz.
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acik, gozimin hep isimde olmasi igin kitap, telefon gibi
zihinsel uyaricilar yasakti.

Odaya ugrayan olmadig i¢in yedi buguk saat boyunca
oturuyor, kulagim yangin alarminda, zaman 6ldiriyor-
dum. Alarm ¢alarsa sakince ayaga kalkip oday: terk ede-
cektim, bagka igim yoktu.

Benzer yollardan gegtigim igin biliyorum; béyle bir durumda,
“Simdi elimde bir roman olsa, yahut oyun oynuyor olsam yangin
fark etmem ne kadar siirerdi? Iki saniye mi, i¢ mii?>” diye hesap
kitaba dalmak isten degil. “Su an oldugu gibi, beynim sikintidan
bosalmamig, aklim durmamug olsa olasi bir yangini daha hizli fark
etmez miyim? Ama hadi iig saniye olsun, varsayimsal bir ii¢ sani-
ye riskini ortadan kaldirmak igin hayatimin kag saniyesi elimden
alindi acaba? Bir digiinelim bakalim (zamandan bol bir sey yok
nasilsa): giinde 27 bin saniye; haftada 135 bin saniye; ayda 3.375
bin saniye.” Bu kadar bos islerle gorevlendirilenler, ustleri aciyip
da bagka isler vermezse, bir yila kalmaz kagar giderler.

Misal Clarence alt1 ay (kabaca yirmi milyon saniye) dayanmug,
sonra da yar1 maaga ama azicik da zihinsel uyarana tav olmus.

* ok k

Bunlar kuskusuz ug¢ ornekler. Ama “benim zamanimi yi-
yorsun” ahlaki o kadar dogallagt: ki diinyay: restoran sahibinin
gozinden gorir olduk. Siradan vatandas bile kendini patron gibi
gormeye 6zeniyor; aylaklik etmek surada dursun birazcik kayit-
s1z ¢aligan, agirdan alan kamu ¢aliganlarina (ulapim ¢alisanlarina
mesela) bagirip ¢agiriyor. Bana gonderdigi metinde bugiine dek
yaptig1 tim manasiz igleri say1ip doken Wendy’ye gore bu islerin
¢ogunun var olma nedeni suydu: Birilerini sirf gerektiginde is
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yaptirmak uzere el altinda bulundurduklar: i¢in para 6deme fik-
rini patronlarin akli almiyordu.

Wendy: Ornek bir. Kiigiik bir ticaret dergisinde resepsi-
yondayim, telefon ¢alarsa bakiyorum, arada da birtakim
baska islerim oluyordu. Kulaga son derece makul geliyor
ama verilen iglerin hepsi de tirigkaydi. Hele bir tanesi var
ki 6mir boyu unutamam; reklamcilardan biri masamin
tstiine binlerce atag y1gdy, renklerine gore ayirmamu istedi.
Saka yapiyor sandim, ciddiydi. Yaptim. Aldy, gitti, rengine
falan bakmadan kafasina gore kullanmaya devam etti.

Ornek iki. Biiyiikannem New York’ta bir apartman da-
iresinde doksanlarina kadar kendi bagina yagadi. Yardima
ihtiya¢ duymaya baglayinca onunla kalip géz kulak olsun
diye bir kadin tuttuk. Biyiikannem diger ederse, yardima
ihtiyac1 olursa diye hazir bekliyor, camagir ve aligverige
de yardim ediyordu. Kadinin bagkaca isi yoktu. Ama bu
biyiikannemi gildirtiyordu. “Orada dylece oturuyor!” diye
soylenip duruyordu. Kadinin iginin ne oldugunu tekrar
tekrar anlatiyorduk kendisine.

Biiyiikannemin génli olsun diye kadindan bog vak-
tinde zahmet olmazsa dolaplar1 da diizenlemesini istedik.
Sorun etmedi ama daire o kadar ufakti ki dip kése gabucak
diizenleniyor, gene yapacak is kalmiyordu. Biyiikannem
sinir krizleri gegirmeyi, kadin oturup duruyor diye siké-
yetlenmeyi siirdiirdi. Kadin da sonunda pes etti. Anneme
istifa konusunu aginca annem, “Hayrola,” demigti, “an-
nem ¢ok iyi goriniyor.” Kadin da durur mu, yapigtirmg
cevabr: “Iyi goriinmeyip ne olacak? Ama yedi kilo veren,
saglar1 dokiilen benim. Artik yeter.” Is tiriskadan degildi
ama orada bulunmasim hakli géstermek i¢in durmadan
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tirigkadan angaryalar bulmak zorunda kalmas: son derece
asagilayictydr. Yaghlarla ¢aliganlarin hemen hepsi benzer
sorunlar yagsiyor olabilir. (Hatta, sorunlar: biraz daha farkli
olmakla birlikte bebek bakicilarini da bu sinifa dahil ede-

biliriz.)**

Bu kadarla da kalmiyor. Mantig1 kavradiginizda tiim islerin,
kariyerlerin, koca koca sektorlerin ayn1 mantikla hareket ettigini
fark edebilirsiniz.

Bizden 6nce yagamig kime anlatsamz tuhaf bulacagi bu man-
tik ¢oktan bitin dinyaya yayildi. Kahire’de bir kamu kurulu-
sunda ¢aligan geng bir Misirh mithendisi, Ramazan El Sokari’yi
dinleyelim:

Ramazan: Ulkemin en iyi {iniversitelerinden birinin Elekt-
ronik ve Iletisim bolimiinden mezun oldum. Megsakkatli
bir bolimdeydim, 6grencilerin yeni teknolojilerin aragti-
rilmas: ve gelistirilmesi alaninda kariyer beklentileri ¢ok
yuksekti.

Yani, okulda boyle diisiinmeye 6zendiriliyorduk. Ama
gercegin bununla uzaktan yakindan alakas: yoktu. Mezun
olduktan sonra bulabildigim tek is, 6zellestirilmis bir
devlet sirketinde 1sitma, havalandirma, iklimlendirme ve
kontrol miihendisligiydi. Mithendis olarak degil de bir tiir
teknik biirokrat olarak ¢aligacagimi 6grenmem uzun sir-
medi. Habire belge dolduruyorum, denetim ¢izelgelerini,

99 1900 ya da 1910’larda dogmus birinin, meseleyi hizla igsellestirmesi ve
Wendy'ye, biiyiikannesinin hig igveren ya da amirlik edip etmedigini sor-
masi beni sasirtmigti. Wendy, “zannetmiyorum” demisti ama daha sonra
biiyilikannesinin, yillar 6nce kisa siireligine bir market zincirinin idaresine
yardim ettigini kegfetmisti.
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formlar igaretliyorum, belgelerin dogru dirist doldurul-
masindan bagka igle ilgilenen kimse yoktu.

Isimin resmi tanimi suydu: “Onleyici bakim ve acil
bakim islemlerinin gergeklestirilmesinde mithendis ve
teknisyen ekibine liderlik etmek, verimliligi en st sevi-
yeye yiikseltmek i¢in yeni kontrol miithendisligi sistemleri
gelistirmek.” Bu ifade gergekte, kisa bir giindelik sistem
verimlilifi denetimi yapip ginliik belgelere ve bakim ra-
porlarina gomiilmek anlamina geliyor.

Kimse alinmasin ama koca sirket her giin gelip klimalarin
calisip calismadigini kontrol etsin, olasi arizalar gidermek igin el
altinda bulunsun diye kendine bir miihendis ekibi kurmus. Sirket
durumu béyle agiklamayacaktir elbet. Ramazan ve ekibin diger
tyeleri, 1siticilardan biri bozuldugunda aninda miidahale etmeye
hazir olduklar siirece, giinlerini kagit oynayarak ya da daha iyisi
okuldayken hayalini kurup durduklari icatlar Gizerine ¢aligarak da
gegirebilirlerdi. Ama olmaz. Sirket, ¢alisanlarin sekiz saat boyun-
ca meggul olmasini saglamak i¢in hazirlanmis belge yiginlar: ve
kutu doldurma ayinleri icat etti. Allahtan sirkette belgelerin dog-
ru diirist dolduruldugunu kimse kontrol etmiyordu. Ramazan
kisa siirede hangilerinin doldurulmas: gerektigini, hangilerini
doldurmazsa fark edilmeyecegini ¢6ziip vaktini sinema ve edebi-
yata yonelik, yeni palazlanan ilgisini doyurmaya ayirdu.

Gelgelelim yagadigy siireg, iginde bir boslugun olugmasina
sebep olmugtu:

Ramazan: Yagadigim deneyim, her allahin giini mana-
stz buldugum bir ige gitmek zorunda kalmak, psikolojik
olarak yipraticiydi, bunalima girdim. Once ise ilgimi
yitirdim, mesai doldurmak igin film izlemeye, kitap oku-
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maya bagladim. Sonra kimsenin haberi olmadan saatlerce
ortadan kaybolmaya bagladim.

Sonug ne denli rahatsiz edici olursa olsun, dibe vuruldugunu
gostermiyor mu? Ozellikle de Ramazan’in sistemi ¢oziip kendi
¢ikarna kullanmaya baglamasiyla beraber. Yaptig1 seyi neden
sirkete satt1f1 zamanini geri almak olarak géremiyor? Sahtelik ve
amagsizlik onu neden yiyip bitiriyor?

Bagladigimiz yere geri dondiik sanki. Ama bu defa biraz daha
donanimliyiz; yamit1 daha kolay bulabilme olasihgimiz yiksek.
Siki gozetlenen bitiin giindelikli islerin en nefret edilen tarafi
kiskang bir patronun keyfi olsun diye ¢aligir gibi yapmak; Rama-
zan'in (ve Eric’in) isi bu ilke tizerinde yiikseliyor. Benim tertemiz
suptrgelikleri saatlerce (bana saatler siiriiyor gibi geliyordu) bu-
lagik teliyle ovup durmamla kargilagtirinca daha keyifli olabilirler.
Giindelik almiyor, maag aliyorlar. Patronlarinin nefesini bilfiil
sirtlarinda hissetmiyorlar, hatta patron genellikle ortalikta olmu-
yor. Ama yine de kendi kurmadiklari, kendini tepelerine binen
bir iktidar bigimi olarak hissettiren bir —mig gibi oyunu oynama
ihtiyaci, insam1 ¢okertmeye tek bagina yetip artiyor.

Son tahlilde i¢inde bulunduklar: hal, biz {¢ gencin stipiirge-
likleri temizliyormus gibi yapmak zorunda olmamizdan ¢ok da
farkli degil. Sanki gindelikli islerin en kott yoniini alip, insanin
varolusuna bir anlam katmas: gereken megsgalelere ekleyiveri-
yorlar. Insanin ¢at diye catlamasina jagmamak lazim. Bizi insan
yapan her sey ayaklar altina aliniyor.
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Dorduncua Bolim

Tirigkadan I Sahibi Olmak
Ne Mene Bir Seydir?
(Manevi Siddet Uzerine, Ikinci Fasil)

Resmi soyleme bakacak olursak demokratik ilkelerde
yagtyoruz, hepimizin hakk: hukuku var. Bizim kadar 6zgiir
olmayan, polis devletlerinde yagamak zorunda kalan baht-
sizlar da var. Bu kurbanlar en keyfi buyruklar1 dahi yerine
getirmek zorundalar, yoksa baglar1 devletle derde giriyor.
Yetkililerin gozii hep ustlerinde. Giindelik yagamlarinin
en ince aynntilari devlet birokratlarin denetiminde.
Onlan itip kakan devlet ya da sirket gorevlilerine hesap
sorma yetkisi kendi Ustlerine ait. Muhalefet ve itaatsizlik
goriildiigi yerde eziliyor. Thbarcilar olan biten her seyi
yetkililere gammazliyor. Katlanilir gibi degil.

Degil, degil ama bu anlattigim aslinda modern igyeri,
baska bir yer degil.

—Bob Black, “The Abolition of Work”1®

100 Isin Feshi. (¢.n.)
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Bir 6nceki bolimde, is kogullarinin son derece iyi goriindigi
mesleklerdekilerin bile higbir sey yapmamak igin tcret almay:
neden rahatsiz edici, katlanilmaz ve yipratici bir deneyim ola-
rak gordiklerini sorduk. Yanitin insan dogasi tzerine, iktisat
biliminin, hatta kotiimser bir insan dogas: anlayigindan hareket
eden popiiler bakis agilarinin goz ardi ettigi kimi temel gergekleri
ortaya cikardigini digiiniiyorum. Insanlar, diger insanlarla di-
zenli baglant: kurmalari engellendiginde korelmeye hatta fiziksel
olarak ¢irimeye baglayan toplumsal yaratiklardir. Diinya ve
diger insanlar Gizerinde 6ngorilebilir etkilerde bulunabildiklerini
algiladiklar i¢in dinyadan ve diger insanlardan ayn, bagimsiz
varliklar olduklarinin farkindalar. Insandan bu eylemlilik hissini
alin, geriye higbir sey kalmaz. Ustelik, normal kogullarda en iis-
tiin ve en ayirt edici insani eylem olarak gériillen —mug gibi yapma
edimi, tirigkadan islerde, 6zellikle de hayal diinyasinin bir gekilde
gercege donebilmesine izin veren durumlarda, kendisine zarar
vermeye baglar. Is yapar gibi davranmanin ge¢misine ve birinin
zamaninin bagkasina ait olabilecegi fikrinin toplumsal ve digtin-
sel temellerine dair incelemem burada devreye giriyor. Elinde is
olmayan ig¢inin bog oturmasi ne ara patronlarca ahlaken yanlig
gorilmeye bagladr?

Is yaparmis gibi goriinmek bagka birinin iktidarma boyun
egdiginizi gosterdigi icin bu kadar 6fke uyandiriyor. Yukarida
soyledigim gibi tirigkadan isler de bu ilkeye dayaniyor. Caligi-
yorsunuz yahut ¢aligir gibi yapiyorsunuz ama igin amaci yok, en
azindan sizin gorebildiginiz bir amac1 yok; sirf galigmis olmak
i¢in ¢aligtyorsunuz. Sinirden kudurmamak mimkin mu?

Bulagikgiya restoran siipiirgeliklerinin temizletilmesiyle tirg-
kadan igler arasinda da net bir fark var. Ilkinde ortalikta dolanan
bir zorba var. Sizle kim ugragiyor agikga biliyorsunuz. Tirigkadan
islerde boyle olmuyor. Caligir gibi yapmaniz igin sizi zorlayan
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kim? Sirket mi? Toplum mu yoksa? Yeterli i§ olsun olmasin,
caligmayan insanlara gegim kaynag: saglanmamas: gerektigi fik-
rine yol agan, bir tuhaf toplumsal géreneklerle ekonomik giigler
ittifaki m1? Geleneksel igyerinde hi¢ degilse 6fkenizi dogrudan
kusabileceginiz birileri vards.

Insani gileden gikaran bu muglaklik, derleyip topladigim
anlatilarda durmadan kargima ¢ikan konulardan biriydi. Berbat,
sagma sapan, rezil bir seyler olup bitiyordu ama bunu kendi i¢i-
nizde kabul etmeniz bile yasak gibiydi, suglularsa ortada yoktu.

tingkadan is yapmanin her zaman kétii bir gey
olmamasinin nedeni

Bu temalar: incelemeye girismeden once, tirigkadan isi olan
herkesin kederden yataklara dismedigini kabul etmemiz ge-
rekiyor. Bir onceki bolimde, tirigkadan iglerinden son derece
memnun olan az sayida insandan olumlu mesajlar aldigimi s6yle-
migtim. Sayilar1 az oldugundan ortak 6zelliklerinden yola gikarak
genelleme yapmak zor ama ufak tefek benzerlikler ¢ikarilabilir:

Warren: Connecticut’ta bir devlet okulunda yedek 6g-
retmenim. Isim yoklama almak ve 6grencilerin yaptiklart
islerden kafalarimi kaldirmalarini engellemekten ibaret.
Ogretmenler giderken ne Ggretecegimle ilgili hibir bilgi
vermiyorlar. Cok da takmiyorum, zira Cince ¢aligmak ve
kitap okumak igin bir dolu vaktim oluyor. Ara sira 6g-
rencilerle de ilging konugmalar yapiyoruz. Isim ortadan
kaldirilmas: gerekenler arasinda olabilir ama benim gu an
i¢in keyfim yerinde.

Bu isin tirigkadan olup olmadig1 pek agik degil; mevcut
egitim 6gretim dizeninde hasta 6gretmenlerin yerine derslerde
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ogrencilerle ilgilenmesi gereken birilerinin olmasi gerekiyor.'™
Buradaki tinigkalik, Warren gibi orada 6gretim amaciyla bu-
lunmayan Ogretmenlerin, sanki bu ytizden oradalarmis gibi
yapmalarinda yatiyor. Onlara, 6grenciler kosusturmay: birakip
odevlerini yapmalari sdylendiginde s6z dinlesinler diye 6gretmen
denmis muhtemelen. Yine de igin tiimden yararsiz olmamas: bir
fark yaratiyor. Tekdiize degil, denetlenmiyor, toplumsal etkilegi-
me izin veriyor, ayrica Warren’a istedigini yapmasi igin bir dolu
vakit birakiyor. Son olarak da hayatinin sonuna kadar yapmay:
disindigi bir is degil.

Boyle tirigkadan ige can kurban.

Kimi geleneksel biirokratik meslekler de bir halta yaramayan
hos islerden. Hele bir de Fransiz amme hizmetleri gibi gorkemli
ve gururlu bir gelenegin pargasi oldugunuzu disgiinin. Grenob-
le’da vergi memuru olan Pauline’e kulak verelim:

Pauline: Ingiltere’deki kamu gelirleri idaresini andiran bir
devlet bakanliginda teknik iflas danigmaniyim. Teknik da-
nigmanlik isimin kabaca yiizde besini olugturuyor. Giiniin
geri kalani iy arkadaglarima anlagilmaz usulleri agiklamaya,
higbir amaca hizmet etmeyen yonergeleri bulmalarina yar-
dim etmeye, milleti costurmaya ve “sistemin” yanlis yerlere
gonderdigi dosyalar: tekrar yerlestirmeye gidiyor.

Yine de igimi seviyorum. Sudoku ya da kare bulmacaya
benzer bir i§ yapip yilda altmig bin dolar aliyorum.'®

101 Bir 6nceki boliimde bahsettigim, ders saati sisteminin 6grencileri gelecek-
teki fabrika islerine hazirlamak iizere onlara zaman disiplini edindirmenin
yollarindan biri oldugu dogruysa da giiniimiizde bu iglevine gerek kalma-
dig1 sdylenebilir. Ama mevcut sistem bu.

102 Fransizcadan kendi terciimem: Je suis conseiller technique en insolvabilite
dans un ministere qui serait 'equivalent de 'Inland Revenue. Environ 5
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Boylesine kaygisiz, gamsiz kamu dairesi ortamlar: eskilerde
kaldi. Clinton y6netiminin “devleti yeniden icat etmek” adiyla
tanuttif1 i¢ piyasa reformlarinin, memurlar tizerindeki kutu dol-
durma baskisini artirmasindan epey 6nceleri, kabaca yirminci
yizyil ortalarinda son derece genelgeger olduklari biliniyor.
Gergi bunlar bazi kuytu koselerde halen karsimiza ¢ikmay:
surdiriiyor.!® Pauline’in igini boylesine keyifli kilan sey, is ar-
kadaglariyla iyi geginmesi ve kendi isine bakmasiyds. Ustiine bir
de devlet memuriyetinin sagladig: sayginhik ve giivenligi ekleyin.
Bu durumda yaptiginin 6yle pek matah bir i olmadigini bilmesi
Onemini iyice yitiriyor.

Yukaridaki orneklerde ortak olan bir unsur daha var. Her-
kes, (Amerika'da) yardimc 6gretmenligin ve (Fransa'da) vergi
memurlugunun tirigkadan oldugunu bilir, dolayisiyla kimsenin
kendini kandirmasina ya da tereddiide digmesine lizum yok.
Bu iglere baglayanlar nasil bir diinyaya gireceklerinin farkindalar,
yardimci 6gretmenin ya da vergi memurunun nasil davranmasi
gerektigine dair kafalarinda net kiltirel kaliplar var.

Gorilinen o ki tirigkadan islerinden memnun olan, kigik
mutlu bir azinlik var. Toplam sayilarii tahmin etmek kolay
degil. YouGov anketinin bulgularina gére, Ingiliz calisanlarin
yuzde 37’si iglerinin bir halta yaramadigini digiiniirken, islerini

percent de ma tache est de donner des conseil techniques. Le reste de la
journee jexplique a mes collegues des procedures incomprehensibles, je les
aide a trouver des directives qui ne servent a rien, I cheer up the troops, je
reattribue des dossiers que “le systeme” a mal dirige.
Curieusement jaime aller au travail. J'ai 'impression que je suis paye 60
000$/an pour faire 'equivalent d’'un Sudoku ou mots croises.

103 Buortamlarin bu gorevlilerle muhatap olan halk igin o kadar gamsiz olma-
dig1 da biliniyor.
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tatmin edici bulmayanlarin oran1 yiizde 33. Mantiken, iggiiciiniin
en azindan yizde 4iniin manasiz bulduklan iglerinden keyif
aldig1 ortaya ¢ikiyor. Gergek rakam biyiik ihtimalle daha da
fazla.’* Hollanda’daki ankette bu fark agag1 yukar: yiizde 6’yds,
islerini manasiz bulan ytizde 40'1n ytizde 18'i islerini yapmaktan
mutlu oldugunu da ifade etmisti.

Tek tek orneklere bakildiginda bu bakis agisin1 doguran bir
dolu sebep bulunabilir. Ailesinden nefret eden olur, ev hayatina
dayanamayan olur, evden kagacak firsat ariyordur, is arkadag-
larim seven, makaradan, dedikodudan hoslanan olur. Ozellikle
Kuzey Atlantik diinyasinin biiyiik sehirlerinde, zamanlarinin
¢ogunu iste geciren orta simflarin is dist toplumsal baglarinin
zayiflig1 genel bir sorun. Béyle olunca kéyliniin, kasabalarinin
ya da mahallelinin hayatina renk katan giindelik dedikodu ve da-
lavereler, eski tadini iyiden iyiye yitirerek sadece ofislerde yapilir
yahut (igte calisiyor gibi yapilirken) sosyal medyadan takip edilir
oldu. Ama bu dogruysa, insanlarin toplumsal hayat: da genel
olarak ofise bagliysa, tirigkadan meslekler yapanlarin ¢ogunun
mutsuzuz diye haykirmasi ¢ok daha garpic1 degil mi?

muglakligin ve rol yapmaya zorlanmanin istirabina dair
—Mis gibi yapma konusuna geri donelim. —Mis gibi yapilmas:
gereken durumlarla kargilagilan bir¢ok is oldugu ortada. Hizmet
sektori iglerinin neredeyse hepsi aslen boyle galisiyor. Sosyolog
Arlie Russell Hochschild, Delta Havayollari ugus personeli
tzerine klasik ¢alismas1 The Managed Heart: Commercialization
of Human Feeling'de (Kalbin Yonetimi: Insan Hissinin Ticari-
lestirilmesi) “duygusal emek” kavramini ortaya atti. Hoschschild

104 Haliyle, yiizde 4’lik oran ancak isini hem yararli hem de tatminkarhktan
uzak bulan is¢i olmamas: halinde gegerli olur ki bu pek olas: degil.
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ugus hosteslerinin is kogullar1 geregi yaratmak zorunda olduklar:
havai, anlayssly, iyi huylu hostes karakterine agir1 emek harcadik-
larini, bunun sonucunda da bogluk hissi, ¢okintii ya da kim ve
ne olduklarina dair kafa karigikliga yasadiklarini bulguladi. Bu
duygusal emek tipi hizmet sektori igcilerinin tekelinde degil el-
bette, miisterilerle dogrudan temas: olmayan kadin ¢alisanlardan
da birgok sirkette ayni sey bekleniyor.

Bir 6nceki bolimde Patrick’in kasiyer olmaktan hognutmus
gibi gozilkmesi talebiyle karsilagtiginda kapildig: 6fkeyi dinledik.
Ugus hostesliginin tirigkadan bir is olmadigini kabul edelim, bil-
digim kadariyla iglerinin biitiiniiyle manasiz oldugunu digiinen
¢ok fazla hizmet sektorii galisan1 da yok. Zaten tirigkadan islerin
cogunda istenen duygusal emek tiirii bambagka. Tirigkadan igler
de sahte kimlikler giyinmeyi ve —mig gibi yapmay: gerektirir.
Ama tirigkadan iglerde oyunun kurallarini ¢6zemeden, oyunun
niye oynandigini bilmeden, kim yaninizda kim degil anlamadan
oynarsiniz. Ugus hostesleri hi¢ degilse kendilerinden bekleneni
bitin yonleriyle bilir. Tirigkadan islerde sizden beklenen gok
daha kolay olabilir ama ne beklendigi konusunda kafalar net
olmadig: i¢in isler karmagiklagir. Konugtugum hemen herke-
se, “Higbir sey yapmadigin1 amirin biliyor mu?” diye sordum.
Amirlerin biiyiik ¢ogunlugu bilmiyordu. Ama bunu diyenlerin
¢ogu, “Bu meseleleri agik agik konugmak tabu oldugundan kesin
bilemem, yine de sefimin bazen goriip de gormezden geldigini
santyorum” diye ekliyordu. Ama daha da 6nemlisi, bu tabunun
nerelere kadar uzandig1 konusunda net bir fikirleri yoktu.

Her kuralin istisnasi vardir. Kimisi, yapacak bir sey olma-
digim gorece anlayabilen ve altinda galiganlara kendi isleriyle
ugragmalarinda sakinca olmadigini sdyleyen amirlerden bahsetti.
Ama bu hoggériniin de makul sinirlari vardy; simirlarin nerede
baslayip bittigi pek anlagilmiyor, deneye yanila 6greniliyordu.

168



Calisanlarina ne zaman ¢aligmalarn gerektigini, caliymadiklan za-
manlarda neler yapabileceklerini agik ve basit bir bigimde anlatan
bir amirden s6z eden ¢ikmadi.

Bazi midiirler dolayl olarak, davranislariyla iletisim kurar.
Mesela, Beatrice'in gorev yaptig1 Ingiliz devlet dairesinde, amir-
ler 6nemli spor kargilagmalarini izleyerek, tirlii gesit keyif ¢atarak
is glinlerinin makul rol yapma seviyelerine 151k tutuyorlarmus.
Hafta sonlar1 ise rol yapmaya hig gerek olmuyormus:

Beatrice: Bazen “Ust yonetim” adiyla bilinen rol modelle-
rim, bilgisayarda Diinya Kupasi mag¢1 agip bangir bangir
izliyorlardi. Bu davranisi birden ¢ok isi ayn1 anda yapmaya
ozendiren bir hamle olarak gorip ben de is olmadiginda
kendi islerimle meggul olmaya bagladim.

Hafta sonu gérevimse gocuk oyuncagiydi Fazla mesai
tcreti de yiiksek oldugu igin dairede herkesin agzinin
suyunu akitiyordu. Koca ofiste yapacak higbir ig yoktu.
Pazar yemekleri hazirliyorduk, televizyonu agalim devrilip
izleyelim diye ofise sezlong getirmeyi diigiinen bile oldu.
Internette dolagtik, DVD izledik ama yapacak higbir sey
olmadigindan, genelde eve gittik, yattik. Pazartesi sabahi-
na hazir olmak igin iyi dinlenmemiz gerekiyordu.

Bazi durumlarda da kurallar agik¢a ortadadir ama sanki kimse
uymasin diye konmug kurallardir bunlar.’® North Carolina’da

105 Amirlerin ¢aliganlara galigirmig gibi yapmalarn gerektigini agik¢a soyleme-
siyle az da olsa kargilagihiyor. Bir araba saticisi sunlan soyliiyor: “Ustlerime
gore bana maag 6dendigi igin, ‘bir geylerle’ ugragmam ve is bes para etmese
de tiretkenmis ‘gibi davranmam’ gerekiyordu. Ben de giinlerimi olmayan
insanlara telefon agarak gegirmeye bagladim. Hadi, al bunda anlam bul.”
Bu konularda agin diiriistliik her yerde tabu olarak goriliiyor gibi. Bir ke-
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gegici ¢aligan olarak ige alinan ama kendisine herhangi bir gorev
verilmeyen Robin, teknik yeterliligini kullanarak deneyiminin
agirligim bir miktar hafifletmeyi bagardi:

Robin: Bos durmamam gerektigini soylediler, oyun oy-
namam ya da internette gezinmem de yasakti. En 6nemli
islevim bir sandalye iggal etmek ve ofisin dekoruna katkida
bulunmakt1. Ik giinler kolay geldi ama gok gegmeden
meggul degilken meggul gibi goriinmenin akla gelebilecek
en berbat islerden oldugunu anladim. Hayatimin en ber-
bat igini buldugumu tgiincii giiniimde fark etmigtim.
DOS (disk isletim sistemi) penceresine benzer bir ara-
yuzi olan, Lynx adl1 bir internet tarayicis1 yiikledim. Re-
sim yok, Flash, JavaScript yok, kapkara bir fonun ustiinde
biteviye yazilar. Ben internette aptal aptal dolagirken
insanlar becerikli bir teknisyenin ¢aligmasina goz attikla-
rin1 digiiniiyorlardy, internet tarayicist da turetkenligimin
kanitlar1 olan komutlari sabirla igledigim bir terminaldi.

Robin bu sayede giiniini Wikipedia sayfalarini duzelterek
gegirir oldu.

Gegici islerde galisanlar genellikle gergekten de oturup ¢a-
lListyor gibi yapabiliyor mu diye sinavdan gegiriliyorlar. Cogu,
Robin’in aksine, bilgisayar oyunu oynamaya izin olup olmadigin

resinde, yiiksek lisanstayken isyeri direnis siyaseti konusunda uzman olan
Marksist bir hoca igin aragtirma yapacaktim. Ona degil de kime kars: dii-
riist olacagim diye diigiindiim, bana i§ cetvelinin nasil isledigini agikladik-
tan sonra sordum “Yani ne kadar yalan soyleyebilirim? Yalandan kag saate
kadar yazabilirim?” Bana bagka bir galaksiden gelen bir yildiz gekirdegiy-
misim gibi bakinca konuyu degistirdim, yalan konusunda da “pek agiriya
kagmamaya” ¢aligmak gerektigini anladim.
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dahi bilmiyor. Ama ¢ok fazla gegici ig¢inin ¢aligtiga yerlerde
isleyisi 6grenmek yahut isten atilmak igin ne halt karigtirmak
gerektigini anlamak i¢in insan birilerine yanasabiliyor.

Daha uzun sireli iglerde ¢aliganlar arasinda bazen duru-
mu agtk¢a konugabilecek, hatta amirlere kargi ortak stratejiler
uygulayabilecek kadar yoldaghik olusuyor. Bu tir kogullarda
dayanigma ortak bir amag hissi de yaratiyor. Namussuz bir hu-
kuk firmasindaki hukuk danigmanlarindan bahseden Robert’
dinleyelim:

Robert: Isin en tuhaf yani, ¢arpik bir mantikla da olsa
eglenceli olmasiydi. Hukuk danigmanlan zeki, iyi giyimli
insanlardi, bu kadar anlamsiz bir i yapmalarindan olsa
gerek, aralarinda siki bir bag olusmus, bir kara mizah an-
layis1 geligtirmiglerdi. Oturunca sirtimin duvara baktig: bir
masa ayarladim kendime, bdylece internette gezebilecek
yahut bilgisayar programcilig1 6grenebilecektim. Yaptigi-
miz seylerin ekseriyeti vakit kaybiyds; binlerce dosyay: elle
etiketliyorduk, bunu otomatiklestirip kazanacagim zamani
keyfimce kullanabilirdim. Bir de elimde farkli amirlerin
yurittigi en az iki proje olmasina 6zen gosteriyordum ki
sorana Oteki projenin zamamimin ¢ogunu aldigini, ugrag-
tigimu soyleyebileyim.

Bu tiir kaytarma yontemlerinde bazen sug ortaklar: olur, ba-
zen de sessiz bir igbirligi. Hatta kimizaman insanin kargisina yan
gelip yatma meselesinin gergevesini neredeyse tamamen agikla-
yan diirist ve halden anlar amirlerin de ¢iktig1 olur. Burada “ne-
redeyse” kelimesini vurguluyorum. Tutup agik agik soramazsiniz
higbir zaman. Bir seyahat sigortas: sirketinde is oldukga icabina
bakan bir ¢alisandan 6rnek vereyim. Kendisi 6ziinde yamaciydy
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birkag ayda bir, beraber ¢aligtiklar: sirketle isler sarpa sardiginda
devreye girip durumu kurtarmakla gorevliydi:

Calvin: Siradan bir hafta boyunca, [ortak ¢aligtigimiz sir-
ket] birtakim konularda gériig almak igin takimimla birkag
kez iletisim kurar. Yani haftada topla ¢ikar yirmi dakikalik
isimiz var. Her giin sekiz on tane iki satirlik e-postalar
yazarim, birkag giinde bir de on dakikalik takim toplanti-
larimiz olur. Haftanin geri kalani1 tamamen bana ait ama
bunu uluorta goéstermek istemedigim igin iki ekranim-
dan birinde iyice incelttigim bir pencerede sosyal medya
hesaplarima bakar, haber okur, ders ¢aligirim. Birkag
saatte bir de igyerinde oldugum aklima duger, “Dedigine
katiliyoruz. Aynen devam,” seklindeki e-postalara yanit
veririm. Bitiin bunlardan bagka, yedi buguk saat egek gibi
caligmisim gibi gozitkmem gerekiyor, o kadar.

David: Mesgul gériinmesen fark eden olur mu? Ya-
pacak is olmadigini bildikleri halde meggul gérinmen mi
isteniyor, yoksa gergekten yapilacak ¢ok i oldugunu mu
digtiniyorlar?

Calvin: Takim sefimiz durumdan haberdar gibi ama
sorun ettigini digiindiirecek herhangi bir sey soylemedi.
Kimi zaman elimde hig i olmaz, gidip sdylerim, diger
bolimlerden bir sikint1 yagayan olursa yardim edebilece-
gimi hatirlatirim. Genelde kimsenin oyle bir talebi olmaz,
dolayisiyla kendisine haber vermem aslinda “Sekiz saat
boyunca Twitter'da takilacagim, alicenaplik edip onceden
soylilyorum,” deme y6ntemim. On dakikalik seyleri ko-
nusmak igin bir saat stirecek haftalik toplantilar dizenler,
on dakika i¢inde havadan sudan geyige ge¢mis oluruz.
Onun ustindekiler, ne kadar yukaridalarsa artik, oteki
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sirketin yaratabilecegi hakiki sorunlarin farkinda olduk-
lar1 igin, sanirim kendi sagmaliklariyla ugragtigimizi ya
da lizumu halinde bal gibi de ugragacagimz: disiniyor
olmalilar.

Demek ki bitin amirler “benim zamanimdan yiyorsun”
ideolojisiyle hareket etmiyor. Ozellikle biiyiik kuruluglarda mii-
diirler sahiplik taslamaya kasmadigs, altindakilerden birinin isi
serdigi fark edilirse ustlerinin kendine patlamayacagini bildigi
i¢in, isleri akigina birakmayi tercih edebiliyorlar.’® Bu kibar,
sifreli, kargilikli anlayis, muhtemelen insanin bu tiir durumlarda
kargilagabilecegi diristligiin tepe noktasini olugturuyor. Yine de
yukaridaki gibi son derece ehven kogullarda bile, fazla agik ve net
olmak hila tabu. Kimsenin ¢ikip da “Bildigin gibi, acil durumlar
i¢in buradasin. Kafana gore takil, bagkasinin igine engel olma”
demesi beklenmiyor. Calvin de, bunun karsiliginda bir takdir ve
sayg! isareti olarak, esek gibi caligmig gibi davranmak zorunda
hissediyor.

Bazi durumlarda ise amirler “ceneni kapa da isine bak” deme-
nin bin bir alengirli yolunu buluyorlar:

Maria: Ise baglamak igin geldigimde ilk konustugum in-
san bolim gefimdi. Benden 6nce aym konumdaki kisinin
ne is yaptigina dair higbir fikri olmadigini anlatti bana.

106 Isyerleri uysal amirlerin yaratacag biitiin tehlikelerin farkindadir ve bunla-
rin 6niine gegmek igin had sathada 6nlem alirlar. Benim tanimlarima gore
tingkadan degil boktan bir i§ yapan hazir yemek zincirlerinin kasa ¢aligan-
lary, ellerinde ig yokken de oturup dinlenmesinler diye her kasanin kapali
devre kamera sistemiyle izlendigini anlattilar; kameralan izleyenlerin bir
¢alisanu otururken yakalamas: halinde amiri merkezden ¢agrilip firgalani-
yormus.
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Sansima, kendisi hila ¢aligmay: stirdiriiyordu, sadece ta-
kimdaki konumu yiikselmigti. Bana 6nceki isinde yaptig:
her seyi tek tek anlatacagim soyledi. Yapti da. Bir buguk
saat kadar strdi.

“Yaptig1 her seyin” higbir sey olmadig: ortaya ¢ikti. Maria
bu kadar aylakligi kaldiramadi. Varliginin bir sebebi oldugunu
hissetmek i¢in iglerinin bir kismin1 versinler diye is arkadaslarina
yalvardi. Akl bagindan giden Maria en sonunda konuyu dogru-
dan miidiiriine agma gafletine digtii:

Maria: Midirimle konugtum, bana agik¢a meggul ol-
madifim “gercegini afige etmemem” gerektigini anlatti.
Kimsenin istemedigi bir is olsun verin, deyince de kendi
gorevleri arasinda bulunan ama aslinda hi¢ yapmadig: bir
seyler verebilecegini soyledi.

Caligir gibi yapmaniz gerektigi bundan daha agik dile geti-
rilemez. Onde gelen yayinevlerinden birinin bilgi teknolojileri
boliminde dijital irin proje midiri olan Lilianin deneyimi
daha da kot ama beklenmedik degil. Havali goriinen adina
ragmen, Lilian bu isin tingkadan oldugunda israrli. Daha 6nce
de kisa siire benzer bir yerde ¢aligmig, pek talepkir degilmis ama
kigiik, sicak bir ekiple gergek islerle ugragmuglar: “Burasiysa, yani
nasil desem...”

Anlayabildigi kadariyla (hikdye Lilian gelmeden 6nce bag-
liyor), is diinyasinin gegici modalarini, tutulan laflar1 saplantili
bi¢imde takip eden kendini begenmis, palavract amirinin goén-
derdigi birtakim garip ve geligkili yonergeler, Lilianin biitiin
yetki ve sorumluluklarini ortadan kaldirmis. Bir sorun oldugunu
anlatmak istediyse de kaygilar1 géz devirmelerle, birtakim sabir-
s1z reddiye ifadeleriyle goz ard1 edilmis:
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Lilian: Proje yo6neticisi olarak siireci benim “y6netecegim”
dugtnilebilir. Ama siirecin yapisi buna izin vermiyor. Si-
reci yoneten yok. Kafalar karigik.

Adim proje midiirii oldugu igin insanlar onlara yardim
etmemi, isleri diizene sokmami ve proje muidiriinden bek-
lendigi tizere, kendilerine giiven vermemi istiyorlar. Ama
herhangi bir yetkim, herhangi bir sey tizerinde kontrolim
yok. Ben de oturup kitap okuyorum, televizyon izliyorum.
Kimbilir patronum ne yaptigimi diginiyor.

Lilian iginde bulundugu durum yiziinden biri ustleri digeri
de astlan1 igin, ikisi de son derece megakkatli maskeler yarattu.
Ilkinin nedeni, amirinin ne istedigini dogru diiriist anlayama-
mastyds, ikicisinin nedeniyse elinden gelen tek olumlu katkinin
altindakilere bulagtirmayr umdugu, kendinden emin bir nege ke-
lebegi havas: olugturmak oldugunu bilmesiydi. (Pauline’in “mil-
leti cogturmak” dedigi sey de bu olsa gerek.) Ya da hi¢ degilse
boylece, kendi umutsuzlugunu ve kafa karigikligin1 bulagtirmak-
tan kaginabiliyordu. Ama Lilian bu maskelerin ardinda kaygidan
boguluyordu. Tasidig1 manevi agirhigi daha iyi gosterebilmek
i¢in uzun alintilar yapiyorum:

Lilian: Boyle bir is sahibi olmak ne mene bir sey? Moral
bozucuy, i¢ karartict. Hayattaki amacini igte bulan bir insa-
nim, gel gor ki isimin ne anlami ne bir amaci var.
Bu bende siddetli kayg: yaratiyor. Her an biri ben orada
olmasam da higbir seyin degismeyeceginin ve paranin
ceplerine kalacaginin farkina varacak diye uyuyamiyorum.
Is kendime giivenimin de icine ediyor. Karsima iis-
tesinden gelebilecegim zorluklar ¢ikmadig: siirece bu is
i¢in yeterli olup olmadigimi nasil bilecegim? Belki dogru

175



diiriist ¢aligma yetim kayboldu. Ise yarar higbir sey bil-
miyorum belki. Biiyiik, karmagik projelerle ugragabilmeyi
isterdim ama en ufak bir ige bile elim degmiyor. Yetilerimi
kullanmazsam kaybolup gidecekler.

Ofistekiler sorunun bende oldugunu distinecekler diye
odim patliyor; benim sug¢um olmadig: halde yan gelip
yatmay1 kendim istiyormugum, bir halta yaramamayi ter-
cih ediyormugum sanacaklar. Ise yarama, daha ¢ok is alma
girisimlerim de reddedildigi gibi kazan kaldirdigim, pat-
ronun otoritesini sarsmaya ¢alistigim i¢in paylaniyorum.

Bu kadar az ise bu kadar fazla para aldigim da olmad:
hig, hak etmedigimin farkindayim. Biitiin diger is arka-
daslarimin ¢ok daha fazla ¢aligtigini biliyorum. Onlardan
daha ¢ok kazaniyor olabilirim. Bu ne tirigkadan ig be! Surf
bu bile yeter benden nefret etmelerine.

Isyerinde tistesinden gelmeniz gereken tek zorluk higbir
zorlukla kargilagmayacagimzi kabul etmenin zorlugu; yetilerinizi
sadece onlar1 kullanamayacaginiz gergegini gizleyecek yontemler
bulmak i¢in kullanmaya aligmanin zorlugu, iradeniz diginda bir
parazite ve sahtekdra donligmis oldugunuz gergegiyle bas ede-
bilmenin zorlugu... Lilianin ¢izdigi tablo bunun yarattig1 aciy
son derece canli bir bigimde ortaya koyuyor. Boyle bir durumda
kendine giivenini kaybetmeyecek ¢aliganin alnimi kariglarim.
(Kendine giiven habis de olabilir, bu pozisyonu yaratan, ¢ok sey
bildigini sanan patronuydu neticede.)

Psikologlar bu bolimde betimlenen ikilemlere “senaryo-
suzluk” adi veriyor. Psikolojik ¢aligmalar ergenlik déneminde
kargiliksiz agka digenlerin bu deneyimle fazla duygusal yara
almadan baga ¢ikabildiklerini buldu. Kargiliksiz agkin nesnesi
olanlarin deneyimiyse bambagkaydi. Cogu halen kafa karigiklig1
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ve sugluluk duygusuyla miicadele ediyordu. Aragtirmacilara gore
bunun en 6nemli sebeplerinden biri kiiltiirel model yokluguydu.
Kendisine kars1 ayn1 duygular1 beslemeyen birine 4gik olanlara
ne hissetmeleri gerektigini anlatan binlerce yillik bir romantik
edebiyat gelenegi var. Bu gelenek Cyrano olmay: en ince ayrin-
tistna kadar anlatmakla beraber, oteki tarafin, misal Roxane’in
ne nasil hissetmesi gerektigiyle ne de ne halt etmesi gerektigiyle
ilgileniyor.!?

Birgok, hatta ¢ogu tiriskadan is de aynen bu tiirden ac1 verici
bir senaryosuzluga sahip. Davramg kurallarinin muglakhig: bir
yana, kimse i¢inde bulundugu durumda ne demesi, ne hissetmesi
gerektigini bilmiyor.

etken olmamanin istirabina dair

Kimi belirsizlikler mevcutsa da hemen herkes tirigkadan ig
sahibi olmanin en koétii yaninin, tirigkadan is yaptigim bilmek
oldugunda hemfikir. Ugiincii bolimde dile getirdigim iizere ben-
lik algimizin, i¢inde bulundugumuz ¢evreden bagimsiz varliklar
oldugumuz hissinin arkasinda, gevre tizerinde 6ngoriilebilir etki-
lerde bulunabildigimizi fark etmemiz ve bu kesiften haz almamiz
yatiyor. Bu his bebeklikte baslayip hayat boyu siiriiyor. Insandan
bu hazzi almak onu bir bocek gibi ezmeye benziyor. Kugkusuz
insanin gevresine etki etme yetisi tamamen engellenemez, zira

107 Roy Baumeister, Sara Wotman ve Arlene Stillwell, “Unrequited Love:
On Heartbreak, Anger, Guilt, Scriptlessness, and Humiliation,” Journal of
Personality and Social Psychology 64, no. 3 (Mart 1993): s. 377-94. Evli bir
adamla uzun siire iligki yasamg bir arkadagim benzer bir zorluktan bahset-
misti —aldatilan kadimin aksine, “diger kadina” ne hissetmesi gerektigini
dogru diiriist sdyleyen kiiltiirel modeller yoktu. Bu boslugu kapatmak igin
kitap yazmaktan bahsediyordu. Yapar umarim.
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canta diizenlemek ya da Mahjong oynamak da bir sekilde diin-
yaya etki eder, ama bugiin basta varsil iilke vatandaglar1 olmak
zere diinya Uzerindeki insanlarin ¢oguna, diinyaya oncelikle
isleriyle etki etmeleri gerektigi ogretiliyor. Gergekten anlamli
etkilerde bulunduklarinin kanit1 olarak da kargiliginda tcret al-
malar gosteriliyor. Bu durum, “Ne yapiyorsun?” sorusunu “Ne ig
yapryorsun?” seklinde anlamamizdan da belli oluyor.

Ote yandan hemen herkes, hicbir sey yapmamak igin maag
aldigini fark etmenin yarattiga hayal kirikhigindan dem vuruyor.
Okulu bitirdikten sonra bilgisayar oyunlar1 sektoriinde galigmaya
baglayan Charles, Sega’daki ilk isinde kisa siire iginde testgilik-
ten yerellestirmeye terfi ediyor. Charles isinin haftada bir ¢ikan
sorunlarla ugragmak diginda masasinda oturup ¢aligryor gibi
yapmasinin beklendigi, siradan bir nébetgilik gérevi oldugunu
fark ediyor. Lilian gibi o da kendi degerini sorgulamaya bagliyor:
“Bana higbir sey yapmadan oturayim diye para veren bir sirkette
¢alismak kendimi degersiz hissettirdi.” Ise geg kaldig1 ve kendini
iyice agk megk islerine kaptirdig1 i¢in amirleri tarafindan hagla-
ninca igten ayriliyor. Bir ay gegmeden tekrar deniyor.

Bagta, yine bir bilgisayar oyunu sirketindeki yeni isinin farkli
olacagim digiiniyor:

Charles: 2002’de Los Angeles'taki [BigGameCo] tara-
findan, yardimc1 yapima olarak ige alindim. Sanatgilarin
arzulariyla programcilarin yapabilecekleri arasinda kopri
islevi gorecek tasarim belgelerini yazacagim soylendigi
i¢in ise baglamaya sabirsizlaniyyordum. Ama ilk birkag ay
yapacak higbir sey bulamadim. En 6nemli giinlik gérevim
ekip i¢in yemek soylemekti.

Sonra oturup e-postalarla ilgileniyordum. Cogu zaman
erken ¢ikiyordum, kalip ne yapacaktim?
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Bu kadar vakit olunca kendi isimin patronu olma ha-
yalleri kurmaya bagladim, biitiin bog zamanimi kuracagim
isin internet sitesini yapmaya harcar oldum. Ama ¢ok
geg¢meden ustiimdeki yapimci, patrona ne yaptigimi anlat-
makla tehdit etti, ben de projeden vazgectim.

En sonunda ses tasarim belgesi tizerine ¢alijmama
izin verdiler. Dort elle sarildim. Mutluluktan uguyordum.
Yapima is bitince belgeyi oyun igin galigan herkesin kul-
landig1 ortak sunucuya yiiklememi istedi.

Ortalik karigti. Beni ie alan yapimc: agag: katta biitiin
oyunlarin ses belgelerini hazirlayan bir ses tasarim bolimi
oldugundan haberdar degilmis. Bagkasinin igini yapmigim.

Yapimcinin daha 6nceden de ciddi bir kabahati oldugu
i¢in igten atilmasin diye sugu tstlenip iustlenemeyecegimi
sordu. Ruhumun her zerresi isyan ediyordu buna. Prog-
ramlama boélimiindeki arkadaglarimsa her istediklerini
yapabildikleri i¢in beceriksiz bir yapimciyla galigmaktan
memnun olduklarindan, kendimi feda etmemi istiyorlard:.
Baglarina bela kesilecek bir yapimciya kalmak istemiyor-
lardi. Ben de sugu Ustlenip ertesi giin istifay1 bastim, bir
daha da kimse i¢in ¢aligmadim.

Charles bu deneyimlerin ardindan ucretli resmi islere veda
edip gitar galarak geginmeye ve minibisiinde yagamaya baglad:.

Calisanlarin gergekten de higbir sey yapmadig: vakalar, (gor-
diiklerimizden sonra ¢ok net konugamiyorum ama) aslinda dyle
aman aman degil. En azindan yapilacak bir miktar ig olmasi,

¢alisanin da ya ilk goriste ya da zaman iginde igin manasiz oldu-
gunu anlamasi daha aligildik bir senaryo. Cogu ¢alisan 6ncelikle
yaptigimmn toplumsal degerini digiinir; isinin manasiz oldugu
yargisina vardig an elle tutulur higbir kistasin degistiremeyecegi
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bu yargi, ¢aliyma kosullarna ya da isin dogasina bagh olarak
is deneyimlerinin tiimiinii etkilemeye baglar. I kogullarinin da
koti oldugu yerlerde durum iyice dayanmilmaz olur.

Olasi en kétii durumu betimlemeye calisayim. Is zevksiz, ko-
sullar kotd, yararsizlik pagalarimizdan akiyor. Yiuzbinlerce miig-
teri kart1 bagvuru belgesini tarama isi ihalesi kazanan bir girket
tarafindan gegici olarak ise alinan Nigel1 digtinelim. Sirketin
kullandig1 tarama aletleri pek kusursuz olmadigindan ve ayrica
ihale sozlesmesine gore bitin belgelerin onaylanmadan 6nce
en az Ug defa kontrol edilmesi gerektiginden, sirketin kirk araba
dolusu “veri miikkemmellestirici” ¢aligtirmas: gerekiyordu. Nigel
isini goyle anlatiyor:

Nigel: Yagadigim, insanin uykusunu getiren can sikintisin
anlatmaya kelimeler yetmez. Kendimi tanriyla konugurken
buluyordum; ne olur diyordum, bir sonraki kayitta bir hata
olsa, olmad bir sonrakinde, bir dahakinde. Zaman son hiz
akayor gibiydi, hani sanki 6lime iyice yaklagmigim, ucunda
duruyorum.

Bu isin toplumsal agidan tepeden tirnaga yararsiz ol-
masinda, siirecin insan1 felg¢ eden katihiginda biitiin veri
mitkemmellestiricileri bir araya getiren bir hava vardi
Organ nakli kayitlarni ya da Glastonbury (rock festivali)
biletleri gibi toplumsal degerini daha net gorebildigimiz
seylerle ilgili bagvurularla ugragiyor olsak belki de farkh
hissederdik. Siirecin sikiciligindan bir gey eksilmezdi, o da
bagvuru bu da bagvuru neticede ama bu igi kimsenin sal-
lamadig hissi, ige nasil egilecegimizi belirleyen higbir de-
gerin olmamas, isi i olmaktan ¢ikariyor, olimpiyatlardaki
stkic1 dayaniklilik denemelerine benzer kisisel tahammiil
testlerine geviriyordu.
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Acayip tuhafti.

Bir giin birkagimiz artik yeter dedik. Amirlerden biri-
nin kaba davraniglarindan sikéyet ettik, ertesi sabah arayip
bize gerek kalmadigini séylediler.

Nigel'n sansina, ¢aligma arkadaglari sirkete herhangi bir
baglilig1 olmayan, olan biteni en azindan kendi aralarinda gizli
tutmalar1 gerekmeyen gegici ig¢ilerdi. Daha uzun sireli iglerde
insanin kime giivenip giivenemeyecegini bilmesi genelde daha
zor oluyor.

Manasizlik kiminin can sikintisina tuz biber ekerken, kimi-
nin kayg: seviyesini artirtyor. Greg bir pazarlama firmasinda,
“butlin internet sayfalarinda karginiza ¢ikan, insami deli eden
reklam bantlarim yapan” bir dijital ekran reklam tasarimcis
olarak iki yil ¢aligti. Greg’e soracak olursak biitiin bu reklam
bandi yapim ve pazarlama isi su katilmamis dolandiricilikty.
Reklam satan biitin firmalarin elinde internet kullanicilari-
nin bunlar1 neredeyse hi¢ fark etmedigine, kimsenin reklama
tiklamadigina dair bir dolu ¢aligma vardi Ama bu gergek,
sirketlerin gergekleri tahrif etmesini ve kendi cebinden 6dedigi
etkinliklerde reklamlarin etkililiginin “kanit1” olarak misterile-
re sunmasini engellemiyordu.

Reklamlar aslinda ige yaramadigindan her gsey musteri mem-
nuniyetine dayaliydi. Tasarimcilara miigterinin bitiin kaprisleri-
ni ¢ekmeleri soyleniyordu; teknik olarak imkénsizmig, mugteri-
nin istegi bitmiyormusg, sagmaymus falan dinlemiyorlardu:

Greg: lyi para 6deyen miisteriler televizyondaki reklamla-
rinin reklam bantlarinda da dénmesini istiyor, ¢ok “sah-
neli” ve zorunlu unsurlar igeren karmagik hikéye ¢izimleri
talep ediyorlar. Otomotiv sanayisinden ellerinde parmak

181



kadar resimlerle gelip Photoshop’la direksiyonun ya da
benzin deposunun konumunu degistirmemizi soyliyorlar.

Tasarimcilar, internet kullanicilarinin ekrandan hizla gegen
gorintilerde bu denli ufak ayrintiari yakalamalarinin miimkiin
olmadigini bildigi igin sinirden gatlayadursun, bu miigkiilpesent
taleplerin kargilanmasi gerekiyordu. Delirmek isten degildi,
zaten Greg de yukarida bahsettigim ¢aligmalardan birine denk
gelip, kullanicinin bu tiir ayrintilar1 gérse dahi reklama tiklama-
yacagim 6grenince klinik kayg: belirtileri gostermeye baglamugts:

Greg: Manasizligin strese katkida bulundugunu 6gretti bu
is bana. Reklam bantlariyla ugragmaya basladigimda ol-
dukga sabirllydim. Ama igin anlamsiz oldugunu fark edin-
ce biitiin siikiinetim ugtu gitti. Zihinsel uyumsuzlugun
tistesinden gelmek, yani sonucu 6nemser gibi yaparken
sureci gercekten 6nemsemek biiyiik gaba istiyor.

Greg sonunda bu kadar stresin fazla oldugunu digiinerek
istifa etti ve ig aramaya baglad:.

* Kk k

Stres stk stk dile getirilen noktalardan biri. Eger bir i,
Greg'inki gibi hem ¢aligir goriinmeyi hem de herkesin manasiz
buldugu ama kimsenin bunu dile getiremedigi seylerle gercek-
ten ugrasmay: gerektiriyorsa, ortalik gerilir, insanlar ¢atacak yer
aramaya baglarlar. Ilag sirketlerinin pazarlama toplantilarinda
saga sola dagitilip ardindan ¢6pii boylayacak raporlar yazarak iyi
para kazanan Hannibal’t hatirlayin. Isinin tirgkadan taraflaring,
haftada bir iki giine sikigtirarak giderlerini kargiliyor, geri kalan
zamanindaysa ginyanin giineyinde veremin kokiiniin kazinmasi
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gibi, para versen kimsenin almayacag tibbi aragtirmalar yapryor.
Hannibal her iki ortamdaki davraniglar1 kargilagtiriyor:

Hannibal: Dikkatimi ¢eken seylerden birini soyleyeyim,
insanlarda g6rdigim igyeri kaynakl saldirganlik ve stres
seviyesi yaptiklari isin onemiyle ters orantih. “Miugteri
kafayr yemis durumda, patronlari raporun pazartesi giin-
ki Ggiinci ¢eyrek planlama toplantisina yetigmesi igin
baslarinin etini yiyormusg! Raporu yarin sabaha almazlarsa
bitiin s6zlesmeyi yirtip atacaklarmig! Bu gece buradayiz
anlayacagimz! (Su boktan pizzalardan séyleyecegiz yine,
stkint1 yok, sidik gibi birayla iyi gider...)” Tirigkadan ra-
porlar boyle hazirlaniyor. Anlaml geyler yapilan yerlerde
ise igbirliginin varlig1 hissediliyor, herkes 6nemli bir amag
i¢in bir arada galigtyor.

Aymn gekilde, az sayida ofis psikolojik savagtan ve zulimden
azadeyken, katilimcilarin gogu herkesin bir gey yapilmadigini bil-
digi ama agik¢a kabul etmedigi ortamlara genelde bu atmosferin
hakim oldugu kanaatinde:!%

108 Yazilimc1 Nouri tingkadan bir ofisteki kargilikhi digmanlik ve nefretin ¢a-
liganlar1 eyleme gegirmek gibi bir iglevi olabilecegine dair ilging bir goriis
ortaya koydu. Onu hasta eden, bunalima sokan, batmaya yazgili reklam
ajansinda ¢aligirken “bir iki programear diiik tiretkenligimi yonetime (par-
don biiyiik iter kakara) ihbar etti diye sikintihydim. Diigman gibi doktor
raporlarini kaybettigime dair kanit toplamaya girisip kendimi kanitlamam
i¢in bana bir ay siire tanidilar. Iki haftada biitiin takim toplamini gegtigim
gibi sirketin lider mimar1 yazdigim kodun “miikemmel” oldugunu séyledi.
Iter kakarin yiiziinde giiller agt1, yanima yanagti, raporlarin mesele olmadi-
g1 soyledi.
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Annie: Bir tibbi bakim maliyet yonetimi sirketine girdim.
Cok ¢esitli islevleri olan bir 6zel gorevler takiminin tyesi
olacaktim.

Egitime gerek gorilmedi. Gorevlerim sunlardi:

* Belgeleri havuzdan alip kullandigimiz yazilima yiikle,

* Belgelerde gereken yerleri doldur,

* Belgeleri tekrar havuza tagiyarak herkesin kullanimi-
na ag.

Isyerinde kati bir kiltir hitkiim siiriiyordu, kimse
kimseyle konugmuyordu, gordigim en kotilik dolu is
ortamlarindan biriydi.

Ilk iki haftamda belgelerdeki bir kolonu birkag defa
yanlis isaretlemigim. Yanliy yaptigimi 6grenir 6grenmez
duzelttim. Ama sirkette ¢aligtiim siire boyunca, yanls
isaretledigim formlardan biri ne zaman ortaya giksa hesaba
¢ekildim. Her seferinde yeni bir eymis gibi. Sanki midir
bunlarin hepsinin ige ilk girdigim zaman yapildigini, daha
sonra ayni hatay1 yapmadigimi bilmiyormus gibi, her sefe-
rinde s6yledigim halde.

Ofis ortamlarina girip ¢tkmig herkes bu tiir ufak tefek sadist
tavirlar1 bilir. Merak etmigsinizdir, Annie’yi, coktan diizeldigini
ad1 gibi bildigi bir hata yiiziinden “konugmak i¢in” habire ¢agiran
amiri acaba ne diginiiyordu? Sorunun zaten ¢6ziilmis oldugu

“Bu ytiksek performansimu siirdiirmemi istiyorsa bana hakaret etmeye,
isten atmakla korkutmaya devam etmesini 6nerdim. Carpik bir bigimde
egleniyordum aslinda. Ama o aptal gibi reddetti.

“Kissadan hisse: nefret en azindan tutkunun ve eglencenin olmadig yer-
lerde biiyiik bir motivasyon kaynag. Isyerlerindeki saldirganlig: da biyiik
oranda agiklayabilir bu. Biriyle kavgalagmak insana en azindan devam
etme arzusu veriyor.”
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her seferinde aklindan ¢ikmis olabilir mi> Yok artik. Iktidar
uygulamig olmak i¢in iktidar uygulamak bu. Anpie de patronu
da birine ¢oktan halledilmis bir sorunu halletmesini s6ylemenin
havanda su dévmek anlamina geldigini bildiginden, bu ma-
nasiz davranig patronun, aralarindaki iligkinin keyfi bir iktidar
iligkisi oldugu gergegini Annie’'nin yiziine vurmas: diginda bir
amag tagimiyor. Amirin kelimenin tam anlamiyla kimin patron
oldugunu gostermesini saglayan, asta yerini bilmesini 6greten
bir agagilama ayini oynaniyor. Bu ayinin taglarini da astlarin ast
olduklar: i¢in manevi itaatsizlikten, patron istibdadina 6fkelen-
mekten suglu olduklar1 algis1 dégiiyor. Aynen polisin, masum
oldugunu bildigi halde d6évdigi supheliler igin “kesin bagka bir
suglar1 vardir” demesi gibi:

Annie: Artik 6lirim de devam etmem diyene kadar alti
ay gegti. Geginecek kadar paray: da ilk kez kazaniyordum.
Daha 6nce okul 6ncesi 6gretmenligi yaptim, yaptigim sey
son derece 6nemliyken (Boston bolgesinde) saatlik ticre-

tim 8,25 dolardi.

Egilmemiz gereken bir nokta daha ¢ikti. Bu tir durumlarin
caliganlarin fiziksel sagliklar1 tizerinde ne tiir etkileri var acaba?
Istatistiksel veriler olmayinca anlatilardan medet umacagiz. G6-
rebildigim kadariyla tingkadan igler stres kaynakl hastaliklarin
onemli nedenlerinden. Kendini tiirli tirli fiziksel hastalik be-
lirtileri seklinde ortaya koyan kaygi bozukluklarina, depresyona
dair sayisiz rapor okudum. Insanlar isin sona ermesiyle birlikte
anlagilmaz bigimde ortadan kaybolan sinir sikigmalar1 geklinde
kendini gosteren, yahut ortaya ¢iktiginda bagigiklik sistemi ¢ok-
mesi gibi gorinen kaygi bozuklugu vakalan yagiyordu. Annie
de giderek hastalandi. Sonradan bunun sebeplerinden birinin,
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daha 6nceki igyeri ortamlariyla son isindeki ortam arasindaki yiiz
seksen derecelik zitlik oldugunu diginmeye bagladigini soyledi:

David: Kiray1 6demek igin ¢ocuklara bakmak, egitim
vermek gibi gergek bir isten ayrilip bisbiitiin manasiz ve
agagilayic1 bir ige gegmenin nasil bir sey oldugunu anlama-
ya ¢alisiyorum. Sence bu sartlarda ne kadar insan vardir?
Annie: Her kogede bir tane vardir bana sorarsan. Digiik
ticretli gocuk bakim iglerine giren ¢ikan gok olur. Kimisi
egitim alip daha stirdirilebilir bir noktaya geger ama ben
calisirken aynlan (genelde kadin) birgok kisi ofis idaresi ya
da perakende satig alanlarina kayd:.

Bu deneyimin en ¢ok kafa yordugum kisimlarindan biri,
¢ocuklar1 kucagima aldigim, sirtimda gezdirdigim, uyut-
tugum, onlara sarildigim, yani biitiin giin dokundugum
ve dokunuldugum bir ortamdan kimsenin ne birbiriyle
konugtugu ne birbirine dokundugu bir ortama ge¢mis
olmam. Caligirken bunun bedenime etkisini hissetmemig-
tim ama §imdi digtintince fiziksel ve zihinsel sagligima
miithis zarar verdigini goriiyorum.

Annie hakli olmanin yan: sira son derece sik kargilagilan bir
dinamigin beklenmeyecek kadar ciddi bir 6rnegini de sergili-
yordu. Isinin manasiz oldugunu diigiinmekle kalmayip biitiin
sirketin ortadan kalkmas: gerektigini savunuyordu. Isini, sirketin
de bir pargasi oldugu yalan yanlis isleyen Amerikan saglik siste-
minin verdigi zararin bir kismini telafi etmeye ¢aligan devasa bir
yamacilik faaliyeti olarak tanimliyordu. Ama ofiste bu meseleleri
konugmak yasakti. Fiziksel tecritle toplumsal tecrit yan yana
isliyordu. Herkes bagimsiz baloncuklar haline gelmeye zorlani-
yordu.
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Boyle her seyin asgaride tutuldugu ama esitsizligin agik¢a
hissedildigi toplumsal ortamlarda garip seyler yasanmaya baglar.
Fazla piiriten ve siradiizenli ortamlarda “cinsellik dis1” sadizm ve
oli sevicilik bi¢imlerinin giindelik isleyisin her anina yayildigim
ilk kez 1960’larda, koktenci ruh ¢oziimlemeci Erich Fromm dile
getirdi.'® Sosyolog Lynn Chancer 1990’larda bu fikirlerin bir
kismiyla feminist ruh ¢oziimlemeci Jessica Benjamin’in goris-
lerini birlestirerek giindelik hayatta sado-mazosizm tzerine bir
kuram gelistirdi.’'® Chancer’in kegfettigi, BDSM alt kiltiriine
mensup, —mu§ gibi yaptiklarini bilen insanlarin aksine, “normal”
ad1 verilen insanlarin siradiizenli ortamlarda aynmi sado-mazo-
sist dinamigin hastahikli bir bi¢imine saplanmalariydi. Alttaki
(kisi) kural geregi hi¢ elde edemeyecegi onay1 elde etmek igin
cirpinirken, Gstteki (kisi) hikiimranlik kurmak i¢in ha babam
bastirryordu. Ikisi de bu gayretin ashinda yalan oldugunu gok
iyi biliyorlards, ¢iinki ist gergekten de —mug gibi yaptig: kadar
gugli, kendine giivenli ve mahir olsayds, alta iktidarini kabul
ettirmek i¢in bu kadar cirkinlesmesine gerek kalmazdi. Ancak
sado-mazo hayal oyunlariyla —bu kiltir mensuplar: yaptiklarini
“oyun” olarak tanimliyorlar— bunlarin ger¢ek yasamdaki cinsellik
dis1 bigimleri arasinda ¢ok 6nemli bir fark var. Oyunda biitiin
sinirlar en bagtan ve karsilikli rizayla olugturuluyor, iki taraf da
oyunu istedikleri an, bagtan kararlagtirilmig bir giivenlik s6zctigi
soyleyerek sonlandirabilecegini biliyor. Portakalda anlagtiysaniz,
“portakal” diyorsunuz, eginiz aninda uzerinize erimis balmu-

109 Erich Fromm, The Anatomy of Human Destructiveness (New York: Holt,
Rinehart and Winston, 1973). Fromm'’un en énemli cinsellik dig1 sadist
ornegi Joseph Stalin, cinsellik dig1 6lisevici ornegi ise Adolf Hitler'di.

110 Lynn Chancer, Sadomasochism in Everyday Life: The Dynamics of Power
and Powerlessness (New Brunswick, NJ: Rutgers University Press, 1992).
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mu dokmeyi kesiyor, agagilik marki rolinden siyriip yaralanip
yaralanmadigimizi dert edinen gefkatli birine déniigiyor. (Di-
siniiyorum da, altin aldig1 zevkin bir kism1 bu déniigiimii ger-
ceklestirecek giice sahip oldugunu bilmekten geliyor olabilir.!!?)
Gergek yasamdaki sado-mazosistik vakalarin eksik pargasi bu.
Patronunuza “portakal” diyemezsiniz. Amirler ¢aliganlarin hangi
sugtan nasil fircalanacagini onceden belirlemez. Annie gibi bir
calisan azarlanir ya da asagilanirken bunu durduracak higbir
givenlik sozcigiu olmadigim bilir, en fazla “istifa ediyorum”u
deneyebilir. Gelgelim, bu sozciikleri dile getirmek agagilanma
seansina son vermenin yan sira i§ sozlesmesine de son verebilir,
kendinizi bir anda bambagka bir oyunun i¢inde; yiyecek bulmak
i¢in ortaligin altin1 Gstiine getirirken, gaza para denklestirmeye
caligirken bulabilirsiniz.

istirap cekme hakkina sahip olmama hissinin
yarattif1 istiraba dair

Tinigkadan iglerin anlamsizliginin, biitiin siradiizenli iligkiler-
de bulunan sado-mazosistik dinamigi daha da siddetlendirdigini
one siriyorum. Bu kaginilmaz degil, asil ve kibar amirler de
¢tkiyor insanin kargisina. Ama ofis siyaseti diginda gergekten
isleyen bagka bir sey olmayinca ortak amag hissinin yoklugu;
miugterek faaliyetlerin ofis digindakilere herhangi bir bigimde
dokunabilecegine, elle tutulur derhangi bir etki yaratabilecegine
inanmak i¢in hi¢bir nedenin olmamasi, ofis yagamimn biitiin

111 Ornegin agk romanlar gekici erkekleri 6nce zalim ve kalpsiz gibi gosterip
sonra iyi kalpli ve nazik olduklarimi ortaya koyar. Tabi olan bir kadinin
bakis agisindan, bu déniigiim olasiliginin BDSM uygulamalarinin yapisal
bir 6zelligi, nihai kontroliin da tabi olan kadinda oldugu séylenebilir.
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bu ufak tefek kiigiik digiiriici hallerini, gerginliklerini, yarattig:
hinglary, insafsizliklarini iyice ¢igirindan gikariyor.

Annie gibi birgok insan saglik sorunlari yiziinden dehgete
digmis durumda. Tecrit edilmis mahkimlarda kaginilmaz be-
yin hasarlar1 olugmas: gibi amagsiz is¢iler de zihinsel ve fiziksel
dumura ugruyorlar. Ikinci bélimde dinledigimiz, Viyanal bece-
riksiz bir psikologun program kodlarin1 diizelten Nouri, biitiin
tirigkadan gorevleriyle, bunlarin zihinsel ve bedensel etkilerinin
ginligini tutmus:

Nouri:

Is 1: Programci, (manasiz) devreye alma.

Uzerimdeki etkisi: Kendimden nefret ettirdi. Her ay so-
guk alginlig: gegirdim. Sahtekarlik sendromu bagisiklik
sistemimi mahvetti.

Is 2: Programci, (beyhude proje) devreye alma.
Uzerimdeki etkisi: Kendimi o kadar zorladim ki goziime
zarar verdim, dinlenmek zorunda kaldim.

Is 3: Yazilimci, (dimenden) kiigiik is.

Uzerimdeki etkisi: Genel bunalim, enerjisizlik.

Is 4: Yazihimc, (galigmayacag belli, islevsiz) eski yazi-

limi tekrar devreye alma.
Uzerimdeki etkisi: Zihnimi kotiiriimlestiren odaklanama-
ma sorunum yuziinden, aman vermez bir vasatlik ve korku
hissi. Her ay soguk alginligina kapildim, kendimi motive
edecegim diye zihnimi ege biike bagisiklik sistemimi mah-
vettim. Travma sonras: stres bozuklugu. Distincelerim
vasat1 agamadt...

Nouri sagmaligin ve/ya istismarin hikim sirdigi sirket
ortamlarindan kurtulamadi. Ama kendine bagka bir amag algist
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olusturarak akil saghgini korumayi basards; daha net konugmak
gerekirse aklen ve fiziken ¢6kmemeyi bagardi. Nouri basarisiz
sirket projelerinin arkasinda yatan toplumsal ve kurumsal dina-
mikleri ayrintih olarak incelemeye giristi. Bu yolun sonunda da
antropolog oldu. (Bu tercihin bana ¢ok faydas: dokundu. Tegek-
kiirler Nouri!) Ardindan siyaseti kegfetti; zamanini, varin1 yogu-
nu tirigkadan isleri yaratan sistemin kokiine kibrit suyu ekmenin
bir yolunu bulmak i¢in harcamaya bagladi. “Bu noktada,” diyor
Nouri, “saghgim da gozle gorilir bigimde diizelmeye baglad:.”

Gorece iyicil ofis ortamlarinda bile amagsizhik insami yiyip
bitiriyor. Gergekten fiziksel ve zihinsel bozulmaya kadar gitmese
bile en azindan igcilerin bosluk, degersizlik hisleriyle bogugma-
sina neden oluyor. Genelde bu tiir konumlarin sagladig: itibar,
sayginlik ve yiikli mikéfatlar bu duygulan dindirmek yerine
daha da artintyor. Lilian gibi kimi tingkadan is sahipleri, daha
tiretken astlarindan daha fazla kazandiklar1 (“Bu ne 6lgiide tirig-
kadan olurdu?”) yahut i arkadaglarinin nefretini kazanacaklar
suphesiyle uykularindan olabiliyorlar. Ayrica, gogu gergekten de
ne hissetmesi gerektigini bilmiyor. Ellerinde higbir ahlaki pusula
yok. Ahlaki senaryosuzluk hali de diyebiliriz buna.

Asagida gorece orta karar bir 6rnek var. Finn abonelere ilgili
yazihimlan kullanma izni veren bir sirkette ¢alisiyor:

Finn: Birkag yil 6nce, “Tirigkadan Isler” makalesini ilk
okudugum an beni anlattifini fark ettim. Arada tekrar
¢ikarip okuyor, hatta arkadaglara 6neriyorum.

Bir yazilim hizmetleri sirketinde teknik destek miidi-
riiyiim. Isim sunlardan olusuyor: Toplantilarda oturmak,
e-postalagmak, yapilacak degisiklikleri ekibime bildirmek,
miisteriyle ilgili meseleler konusunda yetkili merci olarak
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hazir ve nazir beklemek ve performans degerlendirmeleri
yapmak.

Finn performans degerlendirmesi yapmanin tirigkadan ol-
dugunu soyliyor: “Kaytaranlarin kim oldugunu herkes biliyor
zaten.” Aslinda yaptign hemen her seyin tirigkadan oldugunu
yekten kabul ediyor. Yaptig: tek faydal: is ise yamacilik; sirketin
iyice i¢inden ¢ikilmaz bir hale sokulmug birokratik stireglerinin
neden oldugu sorunlar1 ¢6ziiyor. Bagsta sirketin kendisi manasiz
aslinda:

Finn: Buraya oturmus bunu yazarken bile aklimin bir
taraf1, her geye ragmen tirigkadan igsimi savunmaya ¢aligi-
yor. Aileme, kendime bu sayede bakabiliyorum. Zihinsel
uyumsuzlugun ortaya ¢iktigi yer burasi iste. Duygusal
agidan igime ya da sirkete higbir baghlik hissetmiyorum.
Pazartesi giini geldigimde bina burada olmasa insanlar da
sallamaz, acikcasi ben de sallamam. Illa isin tatmin edici
bir y6ntinii bulacaksak, kig1 basi bir yana kaymig kurulugla-
rin tehlikeli sularinda hareket ederek her seyi yoluna koy-
ma konusunda uzmanlik sagladigim: soyleyebilirim. Ama
gereksiz bir uzmanlik insanin karnini pek doyurmuyor.

Bana kalsa, bog vaktimde yaptigim gibi, romanlar,
denemeler kaleme alirim ama tirigkadan isimden olursam
ayin sonunu getiremeyecegimden korkarim.

Kugkusuz sik kargilagilan bir ikilem bu. Isin kendisi belki
gereksiz ama ¢ocuklarimza ekmek gotiirmenizi saglayan seye
yekten kotii demek de zor. Insamin gocuklarimi besleyebilecek
paray1 kazanmak i¢in uyanik oldugu vakti yararsiz kutu doldur-
ma igleriyle ya da olmamas: gereken sorunlari ¢6zmekle gegirmek
zorunda kaldig bir diinyay: yaratan ekonomik sistemin ne mene
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bir sey oldugu sorusu aklimiza digebilir. Ama soruyu tepetaklak
edip, bu isleri yaratan ekonomik sistem gocuklarimizi besleme-
mizi de sagliyorsa, acaba gorindiigi kadar yararsiz degil mi diye
de sorabilirsiniz. Kapitalizmi olup bitenler izerinden sorgula-
mamz gergekten de gerekli mi? Size manasizhiklar1 pagalarindan
akiyor gibi gelebilir, ama belki de sistemin biitiin yonleri tam da
olmas: gerektigi gibidir.

Lakin insan bir seylerin temelinden ¢iiriimily olduguna tamk
oldugunda, bu deneyimi 6ylece bir kenara atamiyor.

Lilian gibi toplumun kendilerine gosterdigi saygiyla gergekte
meggul olduklar: isler arasindaki aci verici uyusmazhiktan dem
vuran o kadar ¢ok ki. Bir Ingiliz sirketinin Toronto’daki ofisinin
idaresinden sorumlu olan Dan, o iste ¢aligtig1 donemde evden
de yapabilecegi, hafta bagina en fazla bir iki saatlik isi oldugunu
soyliyor. Geri kalan igleri ise tamamen manasizdy; tizerine taki-
min gegirip ofise gitmek sanki dikkatle hazirlanmig bir kurban
ayini gibi geliyordu ona; kendisine gosterilen ama hak etmedigi
saygtya layik oldugunu géstermek igin bir dizi anlamsiz hareket
gerceklestirmesi  gerekiyordu. Caligma arkadaglarinin benzer
duygular1 paylagip paylasmadigini merak ediyordu:

Dan: Yapip ettiklerimizin sagmaligini bir tek benim fark
ettigim Kafkaesk bir riyadaydim sanki. Ama aslinda bu
duygunun gizliden gizliye herkes tarafindan paylagildigini
digtiniyordum. Fark edilmemesi mimkin mi allah ag-
kina? Ofiste alt1 kisiyiz, hepimiz de “midiriz”... Zaten
ofiste ¢alisandan ¢ok midiir var. Durum akil alacak gibi

degil.

Dan’in ofisinde herkes suyun akigina uyuyordu. Isyerinde
istismarin zerresi yoktu. Alti mudir ve ustlerindeki mudiir-

192



lerin-midiirleri son derece kibar, dostane ve ig arkadaglarini
destekleyen insanlardi. Birbirlerine ne kadar muazzam bir is
yaptiklarim1 soyliiyor, “takimin bir pargasi olmasan, ne kadar
bedbaht olurduk” gibi laflarla birbirlerini oviiyorlardi. Ama
Dan’e goére bunlarin hepsi aslinda birbirlerini teselli etmek i¢in-
di. Ciinkd igyerindeki herkes, higbir i yapmadiklarin, islerinin
toplumsal bir degeri olmadigini, ortadan kaybolsalar kimsenin
ruhunun duymayacagini gizli bir bilgi olarak iginde tagiyordu.
Ofis diginda durum daha da beterdi, Dan ailenin hayatin1 boga
gegirmemis tek tyesi olarak biliniyor, 6yle muamele goriiyordu.
“Ne kadar yararsiz hissettigimi, ¢ilgina déndigimi anlatacak
kelime bulamiyorum. ‘Geng bir profesyonel’ oldugumdan herkes
agzimin igine bakiyordu ama acaba ne yaptigimdan haberdar bir
tek kisi var miydr?”

Dan daha fazla dayanamayip istifa etti ve kuzey Quebec’te bir
Cree yerli kabilesine bilim 6gretmeni oldu.

* ok ok

Ust diizey yoneticilerin, bu beyhudelik algisinin sagmaliktan
ibaret oldugunu iddia etmeleri, derde derman olmuyor. Zaten
genellikle pek de dile getirmiyorlar. Daha 6nce goérdigimiz
tizere, kimi miidirler g6z kirpip giilimsemekle yetiniyorlar; igle-
rinden ancak Ugi besi olan biteni agik¢a ama kismen tartigmaya
hazir. Bu bile onlari digerlerine nazaran daha degerli kiliyor.
Ama orta kademe midiirler esas gorevlerinin moralleri ve is
disiplinini yiksek tutmak oldugunu digindiginden, durumu
akla uygun bir halde sunmaktan bagka segenekleri olmadigina
inaniyorlar. (Aslina bakarsaniz, islerinin gercekten de tirigkadan
olmayan tek yani bu.) Ayrica midirlerin siradiizende yiikseldikge
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daha fazla yetkiye kavustugu ama bu sefer de isleyisi diizeltmeye
yonelik ilgilerini kaybettikleri de anlagiliyor.

Bir Avrupa iilkesinin digisleri bakanliginda uzman olarak ¢a-
lisan Vasily, dairede her uzmana bir amir distiigiini, uzmanlarin
kaleminden ¢ikan her sézcigiin iki basamak yukardaki amirler
tarafindan okunup, diizeltilip tekrar agagiya gonderile gonderile
hi¢ mertebesine indirgendigini séyliyor. Kuskusuz bu belgeler
sokaktaki insanlarin eline gegmedigi, yahut insanlar bu belgele-
rin var oldugundan haberdar olmadig1 i¢in sorun 6nemli addedil-
miyor. Vasily bu sikintilar1 zaman zaman amirleriyle tartiymaya
caligtigini soyliyor: -

Vasily: Isin faydasini, manasini sorgulamaya kalktigimda
amirlerim bana bagka gezegenden gelmisim gibi bakiyor-
lar. Haksiz da sayilmazlar; onlarin géziinde yaptigimiz
isin safi sagmaliktan ibaret olarak gérilmemesinden daha
6nemli bir sey yok. Oyle olsa isler ortadan kaldirilir, gali-
sanlar da dimdizlak ortada kalir.

Bu defa kapitalist ekonomik sistemin degil, Bretton Woods
kurumlarinin, Birlesmig Milletler ve elgiliklerden miutegekkil
modern uluslararas: devletle sisteminin gezegenin dért yaninda
yarattig sayisiz (genellikle yiiksek maagh, saygideger, tatminkar)
isle kars1 kargiyayiz. Diger alanlarda oldugu gibi bu sistemde de
hangi islerin, neden yararli oldugu tartigiir. Kimilerinin savaglan
durdurmak gibi 6nemli islerle ugrastig1 séylenebilir. Geri kalan-
larin gogu ofis mobilyalariyla yapboz oynuyor olabilir. Ustelik
diizenek, alt kadrolarin kelimenin en basit anlamiyla bagtan agag:
manasiz buldugu bir siirii is de yaratiyor. Vasily, bu alginin sug-
luluk ve utang duygusuna neden oldugu kanaatinde:
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Vasily: Insan iginde ne i yaptigim sorusuyla karsilaginca
lafi ¢evirmek igin kirk takla atiyorum. Soylenecek, gurur
duyulacak bir seyim yok ¢ilinkii. “Disislerindeyim” dedi-
gimde insanlar ne yaptigimi anlamasalar da disislerinde
¢aligmanin itibar1 yiiksek oldugundan bir tir sayg: duyu-
yorlar. Bu sayg1 yasamimi daha da katlanilmaz kiliyor.

Insana kendini degersiz hissettirmenin bin bir yolu var.
Insanlara hak sahibi olduklarini diigiinecek kadar dangalak ol-
duklarini vaaz etmekten ibaret Amerikan usulii siyasi sdylemin
en yetkin halini, dogal olarak bu tiir meselelerde onciiliigi elden
birakmayan Amerika Birlesik Devletleri'nde buluyoruz. Séyle-
min adina “haklar zilgit:” diyelim. Haklar zilgit: tiirli gekillere
birilinebilir. Bunun sag kanat siirimi; insanlar yagama hakkina,
hasta olduklarinda tibbi bakim hakkina, yahut dogum iznine,
igyeri giivenligine, yasanin herkes kadar kendilerini de korumasi
hakkina falan sahip olduklarini diigiindiikleri igin, onlara etmedi-
gini birakmaz. Ama haklar zilgitinin bir de sol kanat siiriimi var;
daha yoksul, daha ezilmis insanlarin riiyalarinda géremeyecekleri
seyleri hak ettiklerini diigiinen insanlara, bu hak meselesini “verili
ayricaliklar1 ip1ginda tekrar degerlendirmeleri” gerektigini s6yler.

Bu standartlara gore sebepsiz yere kafasina cop yiyip hapse
tikilanlar bile 6nce bu islerin ne tiir insanlarin bagina daha ¢ok
geldigini belirleyecek ki adaletsizlikten sikdyet etmeye hak ka-
zansin. Haklar zilgiti en satafatli bigimine Kuzey Amerika'da
ulagip neoliberal piyasa ideolojilerinin yayilmasiyla birlikte bi-
tin diinyaya niifuz etti. Bu kogullar altinda, anlamli ig hakki''?

112 BM Evrensel Insan Haklari Sézlegmesi'nin 23. maddesine gore; “Herke-
sin ¢aligma, igini 6zgiirce segme, adil ve elverisli galigma gartlarina sahip
olma ve igsizlige kars: giivence hakki vardir”. Egit ige esit ticret, aile gegin-
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gibi yepyeni, aligtlmadik bir hak talebinin beyhudeligi rahatlikla
goriilebilir. Insan goktan sahip olmas: gereken seyleri talep etti-
ginde, ciddiye bile alinmiyor artik.

Haklar zilgitinin biitiin yiikiini yeni nesiller ¢ekiyor. En varsil
tilkelerde yirmili yaglarin siirenler, bir yiizyildan uzun stiredir ilk
kez, ebeveynlerinden daha digik yasam standartlarina ve ola-
naklara sahip olacaklari beklentisine sahipler. Ustelik bu nesil,
daha fazlasina layik olduklar1 konusunda sagdan da soldan da bir
dolu vaaz dinleyerek biiytidigi i¢in, genglerin anlamsiz iglerden
sikdyet etmesi giderek olanaksiz hale geliyor.

Bu kisma, geng neslin yagadig1 dehgeti anlatan Rachel’la nok-
tay1 koyalim:

Rachel fizik ¢ikight bir matematik dehasiydi ama yoksul bir
aileden geliyordu. Lisansisti egitimine devam etmek istiyordu.
Ingiltere’de tiniversite harglari i katina ¢ikinca, bir yerden mali
destek de bulamayinca, gerekli parayr kazanmak igin biyik bir
sigorta sirketinde afet risk analisti olarak ¢aligmak zorunda kald:.
Hayatindan bir yil gidecekti ama diinyanin sonu da degildi:

Rachel: “Daha koétist de olabilirdi. Biraz bir seyler 6gre-
nir, para kazanir, bu arada da ti¢ beg insan tanirim.” Asag1
yukar1 boyle digiiniyordum. “Yani harbiden, ne kadar
kétii olabilir ki?” “Insanlar azicik para kazanacaklar diye
tim hayatlarin1 sitkici, esek gibi ter doktiikleri islerde ge-
giriyorlar. Bokunda boncuk mu var da sikici bir ofis igine
bir y1l katlanamayacaksin?” diistincesi kafamda durmadan
doniiyordu.

dirmeye uygun ticret kazanma ve sendika kurma haklarini da tanir. Madde
isin amacina dair herhangi bir gey séylemez.
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Iste bu son disiince, kendinin farkinda olan milenyum
¢ocuklarinin en bityiik korkusu. Facebook’u her agtigimda
neslimin her geyi hak ettigini sandigindan dem vuran,
herkesin ayila bayila yaptigi, kodugumun iglerini yapmaya
gonil indirmedikleri izerine atip tutan vaazlarla kargila-
styorum. Vallahi yeter, burama kadar geldi! “Yapilir” ig
standartlarim mantikli mi, yoksa (babaannemin deyisiyle)
su aptal ¢itkinnldim neslin “hakkim var sabuklamalarinin”
sonucu mu, gergekten bilemiyorum.

Yeri gelmisken soyleyeyim, haklar zilgitinin (Avrupa’nin
kalanini da giderek etkisi altina alan) Ingiliz siirimii bu. Besik-
ten mezara refah devletinin kucaginda yagayan eski nesillerin,
simdiki genglerin de aym haklardan yararlanmaya layik oldugu
algisiyla dalga gegmesinden bahsediyorum. Rachel'in dile getir-
mekten utandig1 bir unsur daha var; aldig1 maag muazzam, anne
babasinin kazandigiyla kiyas kabul etmeyecek kadar yiiksek. Ye-
tigkin hayatini cebi delik bir 6grenci olarak, ¢agri merkezlerinde,
yiyecek icecek sektoriinde isten iste sekerek gegirmis herkes,
burjuva hayatinin goyle bir tadina bakmaya gérsiin, ihya olur:

Rachel: “Ofis isi” de yaptim, “boktan is” de yaptim,
“boktan ofisi igi” mi yapamayacaktim? Sonsuz bir kir-
tasiyecilik, berbat bir yonetim ve insanin Ustiine ustiine
gelen tiriskadan gorevler yiziinden siiriiklenecegim can
sikintisinin kapkara, derin mi derin sularini meger hig akil
edememigim.

Rachel'in isi, sermaye varliklar1 yonetmeliklerinin tim benzer
sirketlere zorunlu kildig1 bir pozisyondu ve patronler genellikle
bu ige sayg1 gostermeye niyetlenmezlerdi. Siradan bir i gindg,
sabah saatlerinde e-postayla varsayimsal bir felaket senaryosuna
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gore sirketin farkli birimlerinin ne kadar para kaybedecegine dair
verileri almayi, bu verileri “temizleyip” (habire ¢6ken, yeniden
baglatilan) bir programin hesap tablosuna aktarmay: ve toplam
kayip rakamini bulmay igeriyordu. Ufukta yasal bir sorun gézii-
kiirse, Rachel'in sorunu ortadan kaldirana dek rakamlarla oyna-
mast gerekiyordu. Normal isleyis boyleydi. Koti giinlerde veya
aylarda ya da yapacak higbir seyin olmadig1 zamanlarda, amirleri
onu meggul etmek igin “zihin haritalar1”®® hazirlamak gibi, ma-
nasizligr adindan okunan karmagik gorevlerle ¢ikageliyorlardi.
Bu da olmuyorsa, Rachel’1 kendi haline birakiyorlar ama meggul
goriinmek i¢in birazcik kisisel ¢caba gostermesini istiyorlardr:

Rachel: Isimin (ad1 disinda) en garip ve belki de en tirig-
kadan tarafi, yapacak ig olmadig1 bilinmesine ragmen, agik
agtk bos oturmanin yasak olmasiydi. Hatta Twitter ve Fa-
cebook da yasaklanmug, boylelikle internetin ilk giinlerini
hatirlama firsat1 yakalamigtik.

Lisans egitimim sirasinda yapacak bir dolu igim vards,
¢aligtigim konu son derece ilgingti, o zamanlar her sabah
bir ofise gidip tim giin sandalyeye yapisik, ¢aktirmadan
vakit oldirmenin hissettirecegi korkung yilginliga dair
higbir fikrim yoktu.

Aylardir sikdyet etmeme ragmen sirtima tirigkadan
is daglan yiklemeyi siirdirdikleri koca bir haftay:r daha
bitirmigtim; iki tek atmak igin arkadagim Mindy’yle bu-
lugmay1 planliyordum ki sabrimi sonuna dek zorladilar.
Zihin haritalarindan birini, “olmas: gerekenleri”, “olsa iyi

113 Ofis “zorbaliktan ve son derece tuhaf bir ofis siyasetinden mustaripti” —
siradiizenli ortamlarin bildik sado-mazosistik dinamikleri, yine beklendigi
tizere, ciddi bir sey olmadig bilgisinin neden oldugu ortak sugluluk duy-
gusuyla daha da siddetlenmigti.
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olacaklar” ve “gelecekte olmasi arzu edilenleri” ayr ayn
gostermek tizere renk kodlarina gore diizenlemem istendi.
(Bunlarin ne anlama geldigine dair herhangi bir fikrim var
miyd? Hayir.) Mindy de benzer bir tirigkadan projeyle
megguldi, kimsenin okumadig: sirket gazetesine kendi
adyla igerik retiyordu.

Birbirimize i¢imizde ne varsa doktiik. Kendimi uzunca,
atesli bir sdyleve kaptirmigim, konuyu bagira bagira soyle
bagladim. “Valla sular yikselsin, kiyamet kopsun diye
beklemeye takatim kalmadi. Bu sagmalikla ugragacagima,
siktiri boktan bir kaziktan mizrak yontup hayatimi balik
ve yamyam avlayarak gegirecegim!” Giildik, biraz daha
guldiik, sonra aglamaya bagladim. Ertesi giin isi biraktim.
Universitede her tiirlii pis ise girip cikmis olmak boyle
durumlarda biiyiik avantaj; hizla yeni bir i bulabiliyorsun.

Citkirildim neslin kristal kraligesiyim; hos, klimali bir
ofiste sicaktan eriyorum, ne olmus yani? Hey giizel alla-
him, ne boktan sey su is diinyas.

“Boktan ofis isinin” dinyanin sonu olmadif: disiincesiyle
yola ¢ikan Rachel, o isi yapmak yerine diinyanin sonunun gelme-
sini tercih edecegini zor yoldan 6grenmis goriiniyor.!

zarar ziyana sebep oldugunu bilmenin istirabina dair

Bagka bir toplumsal istirap bigimini daha hesaba katmamiz
gerekiyor. Insanliga bal gibi zarar verdiginiz halde yarariniz do-

114 Bu 6ykii gegici bir mutlu sonla bitiyor. Rachel kisa siire iginde yoksul go-
cuklara yardimei matematik dersi verilen bir programa dahil oldu. Bir 6n-
ceki iginde eksikligini gektigi her seye kavustu, yiiksek 6grenime devam
edebilecegi kadar da kazaniyordu.
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kunuyormug gibi davranmak zorunda kalmanin istirabi. Bu aciyr
en ¢ok ceken sektor anlagilabilecegi gibi, devlete ya da sivil top-
lum kuruluslarina (STK) ¢alisan toplumsal hizmet saglayicilari.
Cogu birbirine benzer kutu doldurma ayinleriyle meggul, yaptik-
larinin yararsizhiginin pekalé farkinda ve yardim etmeleri gereken
insanlara zarar veren kurumlarin ¢alisanlari. Simdi kendisini
sanatg1 olarak tanimlayan Shihi, gegmiste New York City'de
topluluk sagaltimcisi olarak ¢aligmig. Kendisinden dinleyelim:

Shihi: 1990 ve 2000’lerde Bronx'taki bir akil saglig: mer-
kezinde sagaltimci olarak ¢aligtim. Toplumsal hizmetler
mezunuyum. Hastalarim ya (Clinton’in ceza yasasina
gore) ufak tefek suglardan hapsedilip islerini ve evlerini
kaybettikten sonra “tedavi” gormesi gerektigine karar
verilenler ya da sosyal giivenlik kurumlarindan veya refah
odenegi veren bagka kurumlardan ek gelir ya da gida-kira
yardimi almak igin akil saghklarinin yerinde olmadigini
kanitlamak isteyenlerden oluguyordu.

Kimi gergekten de ciddi bigimde hastaydi ama ¢ogu
polisin eziyet edip durdugu asir1 yoksul insanlards. Iginde
bulunduklart yagam kogullar1 kim olsa “aklini kaybettirir-
di”

Isimin 6z, bu insanlara her seyin kendi hatalar1 ol-
dugunu, hayatlarini iyilestirme sorumlulugunun da ken-
dilerine ait oldugunu anlattifim bir tedavi uygulamakt.
Tedaviye her giin katildiklar: takdirde bu bilgi saglk
sigortalarina iglenir, yardim degerlendirmesine tabi tutu-
labilmeleri igin tibbi kayitlar1 sosyal giivenlik kurumuna
gonderilirdi. Kayitlarda ne kadar belge olursa sanslar1 o
kadar artards.
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Diizenli yuritmem gereken, “6fke kontroli”, “bas
etme becerileri” gibi adlara sahip gruplar vards... O kadar
alakasiz, beg para etmez geylerdi ki bunlar, insanin yiizi-
ne kifretmekten farki yoktu. A¢ karmnla bag etmeyi bir
dene bakalim! Polis seni pataklarken gel de sen kontrol
et 6fkeni!

Kisacasi igim hem yararsizdi, hem zararliydi. Bir dolu
STK, esitsizligin yarattif1 1stiraptan besleniyordu. Zar zor
geginiyordum ama bana en ¢ok koyan sefalet pezevenkligi

yaptigim gergegiydi.

Bir noktanin altim ¢izeyim. Kirtasiyecilik adina sagma sapan
ve korkung seyler yapan kiigik memurlar, insanlarla muha-
tap olurken hi¢ renk vermeseler de yaptiklarinin ve insanlara
verebilecekleri zararin farkindalar. Kimisi bunu akla uydurur.
Kimisi sadistge bir haz alir. Ama sistemin higmina ugrayan, “bu
insanlarin geceleri nasil uyuyabildigini” soran herkes, ¢ogunun
uyuyamadigini bilmeyi hak ediyor. “Denize nazir kiigiik batak”
olarak bilinen bir Ingiliz kasabasinda yerel yonetim konseyinde
caligmaya baglayan Meena’ya isinin evsizlerle ¢alismak oldugu
soylenmigti. Bir bakima dogruydu:

Meena: Isimin evsizleri bir yerlere yerlestirmekle, onlara
ogiit vermekle, yardim etmekle alakas: yoktu. Gegici evsiz
birimleri konaklama yardimu alabilsin diye bu insanlardan
(kimlik, sigorta, gelir kayitlar1 gibi) gerekli belgeleri ali-
yordum. Evsizlerin bu belgeleri getirmek i¢in t¢ gunleri
vardi. Tum belgeleri vermeyen ya da veremeyen olursa,
barinaktan atilmas: gerektigini sorumlu gorevliye iletmem
gerekiyordu. Uyugsturucu bagimlisi bir evsizin iki gelir bel-
gesi bile bulmakta zorlanacag: agikti. Ayni sey terk edilen
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ergenler, travma sonras: stres rahatsizli1 ¢eken gaziler ya
da aile ici siddetten kagan kadinlar igin de gegerliydi.

Meena’nin ifadesiyle isi, evsizlikten yeni kurtulmus insanlari
tekrar sokaga atmakla tehdit etmekti, ¢iinki asil 6nemli olan
“bir birimin bir digerinden parasini tahsil edebilmesiydi.” Nasil
anlatilir? “Ruhum eziliyordu.” Meena bu isi yapmaya alt1 aydan
fazla dayanamadi ve yerel yonetimle yollarini bir daha donme-
mek tizere ayird1

Meena istifay1 basti. Bagka bir yerel idarede galisan Beatrice
ise zamaninda 6denmeyen faturalardan faiz alabilmek i¢in emek-
lilerin kafasini karigtiracak kasith hatalar iceren mektuplar gon-
derip, bir de bununla dalga gegen is arkadaglarin1 gérmeye daya-
namayacak noktaya gelmisti. Beatrice, hizmet etmekle yikimli
olduklar: insanlar1 aldatmaktan gergekten zevk alanlarin tg bes
kisiyi gegmedigini ama bu kadarinin bile sicak ve arkadagga bir
caligma ortam olan dairenin tadimi kagirmaya yettigini soyle-
di. Ust yonetime sikdyet etmeyi denedi (“Yaptiklar1 kesinlikle
yanligt1!”) ama kendisine deliymis gibi bakan yiizlerle kargilagt1.
Beatrice de ilk firsatta bagka bir ig buldu.

Ingiliz devletinin, engelli yardim listelerini miimkiin mertebe
temizleme gorevi verdigi (sonraki yillarda, “caligmaya elverisli-
dir” denen iki binden fazla kisinin kisa siire i¢inde hayatin kay-
bettigi ortaya ¢ikmugt1.!’%) Fransiz firmas: Atos’ta ¢aligan George,
sirketteki herkesin yaptiklar1 igin neye hizmet ettiginin farkinda
oldugunu ve “sozsiiz bir garesizlik iginde Atos’a dis bilediklerini”
anlatiyor. Devlet ¢alisanlar1 genelde yaptiklar: igin yararsizligini

115 Patrick Butler, “Thousands Have Died After Being Found Fit for Work,
DWP Figures Show,” Guardian (US), son degistirme tarihi 27 Agustos
2015, www.theguardian.com/society/2015/aug/27/thousands-died-af-
ter-fit-for-workassessment-dwp-figures.
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ya da zararim bir tek kendilerinin fark ettigini sanir, bu konuyu
is arkadagslarina anlatip anlatmadiklari soruldugunda, ¢ogu an-
latmadigim soyler. Boylece diger ¢aliganlarin da olan bitenden
yalnizca kendilerinin haberdar oldugunu sanmas: olasilig yerli
yerinde kalir.!16

Artik farkl bir bolgeye giriyoruz. Bu tir igyerlerinde bagka-
larina bilfiil zarar verildigi bilgisi, isin manasiz olmasinin yanina
bir de sugluluk ve dehset boyutu ekler. Sugluluk duygusunun
sebebi belli. Dehgsetse, gammazcilara ne yapilacagina dair orta-
likta dolagan tekinsiz sylentilerden kaynaklanir. Biitiin bunlar
bu iglerin yarattig1 1stirabin dokusunu ve niteligini her giin daha
da derinlestirir.

final: tingkadan iglerin yaraticilik iizerindeki
etkilerine ve manasiz igler karsisinda yaratic1 ya da
siyasi s6z soyleme girisimlerinin neden manevi savag
olarak goriilebilecegine dair

Bolimi manevi siddet temasina geri donerek bitirecegim.

Meena'nin dedigi gibi insan ruhunu, iradesi hilafina keyfi
birokratik zorbaliklar yapmaktan, hakir gérdigi makinenin
ylzii haline gelmekten, canavarlagmaktan daha ¢ok ezen bir sey
digiinmek kolay degil. Dikkat ediyorum da, popiiler kurgularda
yer alan en korkung U¢ canavar; vampir, zombi ve kurt adam.
Bunlar insami 6ldirmekle, pargalamakla yahut igkence etmekle
degil de kendileri gibi canavarlara ¢evirmekle tehdit eden yara-

116 Mark: “Sahsen isimin tirigkadan oldugunun farkinda olmamay: diliyorum
bazen. Hani Matrix filmlerinde Neo’nun kirmizi hapt almamig olmayi di-
lemesi gibi. Insanlara yardim etmek istedigim igin kamuda galistigim hal-
de neredeyse kimseye yardim edemedigim i¢in umutsuzluga digiiyorum.
Maagim vergilerden 6dendigi igin de sugluluk duyuyorum.”
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tiklar. Sadece cana degil ruha da musallat olduklar: igin insani
dehsete dugiiriyorlar. Bu da ergenlerin neden bu konularla bu
kadar ¢ok hagir nesir oldugunu agikliyor, ¢iinkii ¢ogumuz igin
ergenlik horgordigimiz canavarlardan birine dénligmeme sina-
vinin gelip ¢attig1 andir.

Listenin en dibinde muhtemelen kamu hizmeti iddiasiyla
yapilan yararsiz yahut hileli igler yer aliyor ama bu bolimde
bahsedilen islerin hemen hepsi insanin ruhunu farkh bigimlerde
eziyorlar. Tirigkadan isler, diizenli araliklarla umutsuzluk, buna-
lim, kendinden nefret etme gibi duygular yasatiyorlar. Ozetle bu
isler, insan olmanin 6ziine saldiran manevi siddet bigimleri gibi
etki ediyorlar.

Insan ruhunun bitinliiginin, hatta (ruhtan ayn bir sey
olarak digtniilebilirse) insanin fiziksel bitiinliginin, insanin
baskalariyla iligkileriyle ve diinyay: etkileyebilecegi algisiyla ig ige
olduguna dair bir onceki boliimde 6ne siirdiigiim sav dogruysa,
bu isler bal gibi de manevi siddet bigimleri.

Ote yandan ruhun da savunma mekanizmalari var. Bu bélii-
mi, manevi siddetin neden oldugu manevi savagtan ve is¢ilerin
akil sagliklarini korumak igin bagka tasarilarla ugragma yolla-
rindan bahsederek bitirmek yerinde olur. Isterseniz buna gerilla
yolu diyelim. Ekranini program yaziyor goériinecek sekilde dii-
zenleyerek internette gezen gegici ¢aligan Robin, mesaisini (sa-
nirim benimki de dahil olmak tzere) gézden gegirdigi Wikipedia
sayfalarin1 bedavaya diizeltmeye ve alternatif bir para birimi gi-
risimini sirdiirmeye harciyordu. Kimileri is kuruyor; senaryolar,
romanlar yaziyor yahut gizlice seks hatlarini aryorlardu.

Geri kalansa hayatlar1 boyunca akmaz kokmaz ofis ortamlari-
na mahk@m olanlarin geleneksel bag etme yontemini uyguluyor,
Walter Mitty gibi hayal diinyalarina kagiyorlardi. Giinimiiz
hayallerinin, Birinci Diinya Savagi’'nda ugak ugurmak, beyaz ath
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prensi bulup evlenmek ya da geng kizlarin sevgilisi olmaktan
¢ok, daha iyi - zerre kadar bile olsa daha iyi - isler bulmakla
ilgili olmasi sagirtic1 degil. Mesela Boris, “buyiik, uluslararas: bir
kurulugta” tiriskadan raporlar yaziyor. Agagida (kendiyle dalga
gectigi) mesaji var:

Boris: Isimin tirigkadan oldugunu goniil rahatligiyla syle-
yebilirim, ¢iinki denemedigim higbir sey kalmadi. Kisisel
gelisim kitaplar1 m1 okumadim, gizli gizli mastiirbasyon
mu yapmadim, hayatta aldigim kararlarin tiimiinin bok-
tan oldugunu fark edince aglaya aglaya annemi mi arama-
dim; gelgelelim sekiz bes mesaiye devam, ¢iinki kirami
oduyor.

Beni bunalimdan bunalima siiriikleyen bu hal, yapmak
i¢in yaratildigim isten de alikoyuyor. ]J. Lo’nun yahut
Beyonce’un kisisel yardimciligini yapmam gerekiyor be-
nim (ayn1 da olur beraber de). Caligkan, sonug odakli bir
insanim, bu isten alnimin akiyla ¢ikacagima inaniyorum.
Kardashianlardan biri de olabilir, Kim’i tercih ederim.

Aldigim mesajlarin ¢ogu, yaraticthgin bir karsi ¢ikig bigimi
olarak kullanimina deginiyordu. Insanlarin sebatkar bir meta-
netle resim, mizik, diizyaz, siir gibi sanatlarla mesgul olmasi,
paralarin1 kazandiklar1 “gergek” islerinin manasizligina karsi da
panzehir gorevi goriiyor. Yalniz bu konudaki verilerin, 6rneklem
hatas igerebileceginin altini ¢izeyim. Mesajlarin ¢ogu, vatanda-
sin geneline gore sanat sepetle daha meggul, daha siyasi olduk-
larim1 digiindigim Twitter takipgilerimden geldi. Dolayisiyla,
sanat1 karg1 ¢ikig olarak kullanmanin yayginligina dair goris bil-
diremeyecegim. Yine de kimi ilging orintiler bulabilecegimize

kusku yok.
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Sozgelimi belirli yetileri sayesinde ise alinan ama o yetiyi
kullanmalarina izin verilmeyen ¢aliganlar, vakit bulduklarinda
gizlice bu yetilerini kullanacaklar: iglerle ugragmiyorlar. He-
men hepsi bambaska seylerle ilgileniyorlar. Ugiincii bolimde,
en yeni bilimsel ve teknolojik konularla ilgilenme hayalleri
kurdugu isinde biitiin giin oturup belge dolduracagini anlayin-
ca isten elini etegini ¢eken mithendis Ramazan’t hatirlayin. El
altindan bilimsel projelerle ilgilenecegine, filmlere, romanlara,
Misir toplumsal hareketlerinin tarihine gémilmisti. Bu genel
bir tavir. “Sirket ortaminda ruh bitiinligini korumanin yol-
lar1” diye bir bildiri yazmay: kuran Faye de miizige ¢evirmis
yuzinii:

Faye: I¢imdeki bikkin miizisyen, ofis sandalyesinden kalk-
madan gizlice miizik 6grenmenin yolunu buldu. Bir siire
Hint klasik miizigi ¢aligarak ritim sistemlerinin ikisini
ezberledim. Hint yaklagim: soyut ve sayisal oldugu, yaziya
dokiilmedigi igin sessizce ve dikkati ¢ekmeden, kafadan
caligsabiliyordum.

Yani ofiste tikiliyken miizik yapiyor, hatta miizige
¢evremdeki diinyadan da bir geyler katiyordum. Sikici
toplantilar siirlip giderken saatin sesiyle ugragabilirsiniz,
bir telefon numarasini ritmik bir siire ¢evirebilirsiniz.
Sirket agzinm hip-hop kiligina sokabilirsiniz, gekmecele-
rin biiyikligine gore ¢oklu bir ritim gelistirebilirsiniz.
Isyerindeki yogun can sikintima ilag oldu miizik. Hatta
gegenlerde arkadaglarima igyerinde can sikintisindan kur-
tulmak i¢in ritim oyunlar1 oynamalarini soyledim, onlara
stkict toplantilardan nasil funk besteler ¢ikarilabilecegini
gosterdim.
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Boston’daki bir mali danigmanlik sirketinde “sahte yatirim
bankacis1” olarak ¢aligtigini séyleyen Lewis ise bir oyun tizerinde
caligryor. Sirketteki gorevinin manasizligini anlayinca motivasyo-
nunu, onunla birlikte de giinde bir iki saatini alan isler i¢in gere-
ken odaklanma becerisini kaybetmeye baglamis. Uretkenlige hig
onem vermemekle birlikte dakiklik ve “optik” saplantili amiri,
kendisinden 6nce ¢ikmadig: takdirde Lewis’in ne yapip ettigine
kafayr takmamig. Lewisin kendi ifadesiyle, orta bat: Amerika--
lilara 6zgi sugluluk duygusu, ¢aligmaya devam edebilmesi igin
kendine bir meggale bulmaya itmis:

Lewis: $ansima, otomatik yikselip al¢alan bir masam ve
tirigka iglerden azade ama hafiften sugluluk duygusuyla
dolu bol bol zamanim vardi Boylece, ti¢ ayim: ilk oyu-
numu yazmakla gegirdim. Inanmayacaksimz ama yarati-
ciligim arzudan ¢ok ihtiyagtan ortaya ¢ikmisti. Bir sahne
ya da diyalogla ugragtiktan sonra daha etkin ve verimli
oldugumu fark ettim. Giin iginde yapmam gereken yetmis
kiisur dakikalik iglerimi halletmek igin ¢ dort saatlik ya-
zim stireci gerekiyordu.

Faye ve Lewis biraz aliilmadik 6rnekler. Biitin ginlerini
higbir sey yapmadiklar: ofislere tikili gegirenlerin en ¢ok sikayet
ettigi konu, zamani ige yarar bir geyler yapmak i¢in kullanmanin
zorluguydu. Iyi egitim almis milyonlarca genci, dogru diiriist
higbir is yiiklemeden insanligin biitiin bilgi birikimine ve kiltiirel
kazanimlarina ulasmamizi saglayan internet erigimi olan mekén-
larda tuttugunuzda, Roénesans benzeri bir seyin filizlenecegini
sanabilirsiniz. Gergeginse bununla uzaktan yakindan alakasi
yok. Vaziyet sosyal medyanin, yani 6zlinde bagka bir seyle ug-
ragir gortniirken Uretilmeye ve tiiketilmeye elverigli (Facebook,
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YouTube, Instagram, Twitter gibi) elektronik medya bigimle-
rinin filizlenmesine yol agti. Sosyal medyanin yiikselisinin en
6nemli nedeninin, tingkadan iglerin artmasi, hatta gergek islerin
tirigkadanlagtirilmasi oldugunu digtiniyorum. Gérdigimiz gibi
kogullar isten ise epeyce degisiyor. Kimi ¢aliganlara goéz agtiril-
muyor, kimisine de birkag yalandan ig veriliyor ama pek gozet-
lenmiyor. Geri kalan da bu iki ug arasinda saliniyor. Ama hep
hazirda bekleme ihtiyaci, arada bir arkaya bakmak i¢in harcanan
enerji, sahte bir tavri sirdirme gereksinimi, ¢ok kendini kap-
tirmig goérinmeme ¢abasi, diger ¢alisanlarla ortak hareket etme
beceriksizligi, en iyi sartlarda ¢aliganlar igin dahi gegerli. Boyle
ortamlara da rock gruplarindan, uyusturucu kafasiyla yazilan
siirlerden, ytzyil ortasinin refah devletinde yaratilan deneysel
tiyatrodan ¢ok; bilgisayar oyunlari, YouTube’daki agiz ishalleri
ve memler, Twitter miinakasalar: kiiltiri daha uygun digiyor.
Yapacak ig olmadig1 gergeginin agik¢a kabul edilemedigi isyerle-
rinde, ¢alisanlarin bulabildikleri kisacik, kagak araliklarda tretip
tiketebildikleri popiler kiltir bigimlerinin yikselisine tanik
oluyoruz.

Geleneksel sanatsal ifade bigimlerinin tirigkadan sartlarda yi-
ritiilemeyeceginden yakinan mesajlar aldim. Misal, sanat okulu
mezunu Padraigh’i ele alalim. Irlanda refah ve vergi sisteminin,
zengin olmayanin kendi iginin patronu olmasini engelleyen kar-
magiklig1 yiziinden, kendini gokuluslu bir teknoloji sirketinde
manasiz bir iste ¢aligir bulan Padraigh, hayatinin amacindan
vazge¢mek zorunda kalmis:

Padraigh: $imdi is yokken de resim yapamamak, yaratici
gudiilerimi izleyerek bir seyler ¢izememek, fikirlerimi tu-
vale gecirememek beni oldiiriiyor. Caligmazken tamamen
resme odaklanmigtim. Ama getirisi yoktu. Simdi param
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var ama ne zaman kaldi ne enerji, yaratic1 olmak igin ka-
fam ¢ok dolu.”’

Padraigh hi¢ degilse kendi hayallerinin pesinden gitmesine
engel olan ekonomik sistemi yok etmeyi amag edinmis bir anar-
sist olarak siyasi hayatim siirdirebiliyor. Bu arada New York'lu
hukuk danigmani James ise sikdyetlerini ustii kapali protesto
faaliyetlerine indirgemig: “Biitiin glinim akmaz kokmaz ofis or-
taminda gecerken, manasiz videolardan bagka seyi zihnen g¢eke-
miyorum,” diyor: “Biitiin o tecrit, beyhudelik, yorgunluk... evet,
zaman zaman acayip bunaliyorum. Tek minik isyan gostergem
taktigim kara kizil y1ldiz rozeti, kimse ne oldugunu bilmiyor!”

Dénemin bagbakani Tony Blairin yirirlige koydugu
19907lardaki yiiksek 6grenim reformlariyla 6gretmenlikten el
cektirilen, sonra da 6gretmenleri isten atmanin etkileri tzerine
bir projede “proje degerlendiricisi” olarak tekrar ige alinan Ingiliz
bir psikologa kulak verelim:

Harry: Para aldigim seyi birakip, zamanimi bagka bir
seye harcamanin akil almaz zorlugu beni ¢ok sasirtiyor.
Tirigkadan igimi birakip ne bileyim, roman yazmayi falan
deneseydim kendimi suglu hissederdim. Yapmak igin ige
alindigim gérevleri, bunlar nafile bile olsalar, en iyi sekilde
yapmam gerektigini diigliniiyorum.

David: Bu tema okudugum mesajlarda hep kargima ¢1-
kiyor. Bir seylerin ucundan tutmaniz igin hatta bazen hig-
bir sey yapmamaniz igin tonla para verilen, kimseciklerin
calistyor gibi yapmamiz: istemedigi, géze mikkemmel gori-

117 Padraigh, “Herbert Read’in ‘Kiiltiiriin Canm1 Cehenneme’ galigmasinin bu
durumu ¢ok iyi anlattigini” soyledi. Baktim, hakikaten de hig fena degil.
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nen isler bile, zaman ve enerjinizi bagka yerlere yoneltmek
mimkiin olmadig1 igin, yine de ¢ileden ¢ikariyor insani.

Harry: Bak sana iddian1 destekleyecek bir ey anlata-
yim. Bu ara bir otobis garajinda egitim idarecisi olarak
caligtyorum. Satafatli bir ey degil ama harbi is. Simdi
artik, keyif icin hikiyeler, denemeler yazma isine, bog
oturdugum tirigkadan isimdekine gore ¢ok daha fazla za-
man ayirabiliyorum.

David: Onemli bir noktaya parmak basiyor olabiliriz!

Harry: Evet, bu gergekten ¢ok ilging.

Yani bagka islerle hagir nesir olmak igin tirigkadan iglerde
calismak kolay degil. Bitiin i saatlerinizin gegecegi, James'in
ifadesiyle “akmaz kokmaz ofis ortamlarinda,” 6nce dizlenip
turdeglestirilmis sonra da rastgele, 6ngérilmesi zor biyiklik-
lerde pargalara bolinmils zamani denetleyip, digiince ve yara-
ticihik gerektiren meggaleler igin kullanmak, epey maharet ve
azim gerektirir. Bunu becerebilenler de tahminen kisith yaratict
enerjilerinin 6nemli bir kismini, kedi videolarindan daha ciddi
bir seylerle ugragabilecek duruma gelmek igin ¢oktan tiiketmis
oluyorlar. Kedi videolarinda sikint1 yok. Cok iyilerine de denk
geldim. Ama gengligin daha 6nemli seylerle ugragmas: gerektigi
kanisindayim.

Tirigkadan iglerinin neden oldugu zihinsel zarar1 biyiik oran-
da atlattiklarin1 diigiinen ¢aliganlardan aldigim mesajlarin hemen
hepsi, bu isleri bir iki giine sikigtirabilmig olanlardan gelmisti.
Mali ya da kariyere bagli nedenlerle, bu ¢alisma diizeninin man-
tiken son derece zor, hatta genelde imkénsiz oldugu ortada. Ama
bagarili bir 6rnek olarak Hannibal1 anabilirim. Hatirlayacaksi-
n1z, pazarlama sirketlerine tek seferde 12 bin sterlinlik tirigkadan
raporlar yazan ve isini tek giine indirmeye ¢alisan kisi. Hannibal
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haftanin geri kalanini biyik deger verdigi ama maliyetini tek
bagina kargilayamayacag; islere ayiriyor:

Hannibal: Caligtigim projelerden birinde, gelismekte olan
tilkelerdeki verem hastalar: igin, teshis bantlarini okuyacak
digiik maliyetli bir goriinti isleme algoritmasi yaratmaya
calisiyoruz. Verem diinyanin en buyik katillerinden biri,
yilda bir buguk milyon kisinin 6liimiine neden oluyor.
Diinya tizerinde sekiz milyon kadar da veremli var. Tes-
his hélid biyik sorun, dolaysiyla sekiz milyon hastanin
sadece ytizde birinin durumunu iyilestirebilirsek, bu yilda
on binlerce hasta eder. Bu degisimi gergeklestiriyoruz.
Calisan herkesi tatmin eden bir ig bu. Teknik olarak so-
run ¢6zmeyi ve inandigimiz, 6nemli bir amag igin igbirligi
yapmay1 gerektiriyor. Tirigkadan igin tam tersi. Ama bu is
i¢in toplanan para t¢ kurugu gegmiyor.

Hannibal sayisiz saglik yetkilisini, ileride gelir getirecek yan
trinler yaratilabilecegine ikna etmek i¢in biiyiik zaman ve enerji
harcamasina ragmen, sadece proje masraflarimi kargilayabilecek
paray: toplayabildi. Kendi de dahil, galisanlarin higbirine besg
kurus kalmayacakt.. Hannibal da ¢ok sayida hayat kurtaracak
projeye kaynak yaratmak adina, pazarlama forumlar: i¢in mana-
s1z metinler yazmaya bagladi:

Hannibal: Firsat buldukga halkla iligkilercilere ya da kiire-
sel ilag sirketlerinin ¢aliganlarina gidigat1 nasil bulduklarin
soruyorum, epey ilging kargiliklar aliyorum. Kendimden
kidemsizlere sorarsam, kendilerini teste tabi tuttugumu
ya da agiklarini yakalamaya ¢aligtigimi diginiyorlar.
Belki de sirf patronlarina gammazlayip isten attirmak igin
islerini degersiz bulduklarini itiraf ettirmeye g¢aligtigimi
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digtintiyorlar. Kidemlilere sorarsam, sanki okuldan atil-
mi§ bir yeniyetmeymisim de bunlara “aklim ermezmiy”,
tek yaptigim evde kigimi devirip bilgisayar oynamak ve ot
icmekmis gibi, “dlinyaya hos geldin” nidalariyla kargilani-
yorum. Delikanliligimda bunlara epey zaman ayirdigimi
soylemeliyim ama artik o yaglar1 gectim. Aslina bakarsa-
n1z, tiriskadan raporlar i¢in o kadar biiyiik meblaglar isti-
yorum ki bir an aslinda kimin “aklinin ermedigi” sorusuna
takildiklarini fark ediyorum.

Hannibal mesleginin zirvesinde; ig diinyasinin iktidar yolla-
rinda giivenle yiriyebilen, bagarili bir aragtirmaci. Bu diinyadaki
roliini oynamasi gerektiginin de farkinda; big¢imin her zaman
icerikten 6nce geldigini biliyor, kendisi de bu roli dért dortlik
oynuyor.'® Bu yilizden tirigkadan faaliyetlerinin, i diinyasina
yutturdugu bir tiir dolap oldugunu gorebiliyor. Hannibal, kendi
ifadesiyle “degerli bir sey yapmanin algaltic1” oldugu bir diinyada,
kendini yeni nesil bir Robin Hood olarak gérebilir.

118 15 ortamlarinda isin gerektirdigi rolii oynamanin, isi yapmaktan kat kat
onemli oldugunu vurgulamam gerekiyor. Matematikgi Jeff Schmidt, Dis-
ciplined Minds (Terbiye Edilmis Zihinler) (2001) adli kusursuz eserinde,
burjuvanin bigimi 6ncelleyip igerigi ikinci plana atma saplantisinin mes-
lekleri ne hale getirdigini 6zenle belgeliyor. Schmidt Sikzysa Yakala fil-
mindekine benzer sahtekarlarin, nasil gerekli yetilere sahip olmadiklarim
kimseye hissettirmeden pilot ya da doktor rolii yapabildiklerini soruyor.
Yanitiysa §6yle; pilotluk ve doktorluk da dahil herhangi bir meslekten
yetersizlikten atilmamiz ¢ok zor olmakla birlikte, kabul edilen davranis
standartlarina riayet etmemekten, yani roliiniizii yerine getirmemekten
kolaylikla atilabilirsiniz. Sahtekarlarin higbir yeterliligi olmasa da gereken
rolii kusursuz oynarlar, dolayistyla makamlarindan edilme riskleri, rolin
gerektirdigi yaziya d6kiilmemis davranig kurallarina uygun hareket etme-
yen yetkin bir doktor ya da pilota gore daha digtiktiir.
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Hannibal'inki en iyi durum senaryosu. Kimileri ise siyasi
eylemcilige sariliyor. Bu segimin ¢aliganin duygusal ve fiziksel

sagligina muazzam etkisi olabiliyor,'"’

ayrica igyerinin pargalara
ayrilmis zaman anlayigina iyi oturuyor. Sistem, daha geleneksel
yaratici faaliyetler i¢in uygun olmasa da dijital aktivizme olanak
sagliyor. Anlamh meggalelerle tirigkadan isleri dengelemek igin
gereken psikolojik ve duygusal emek, son derece géz korkutucu
olabiliyor. Nouri’'nin i§ kaynakh saglik sorunlarindan, sonra da
isyerini sendika tyesi yapmaya ¢alisirken gozle gorilir bigimde
iyilestiginden bahsettim. Bu girisiminin bir miktar zihinsel di-
siplin gerektirdigi acik, ancak lazim olan miktar insanin kendini
agir1 baski altinda hissettigi, isinin higbir ise yaramadigini bildigi
sirket ortaminda bir giin gegirmesi igin gereken zihinsel disipli-
nin yaninda hig kalir:

Nouri: Ise 1stnmak icin ciddi ciddi “kafayr yemem” gere-
kiyordu. “Ben” denen seyi kaziyip bu isi yapabilecek seye
déntigmem lazimdi. Sonra kendime gelmem bir giinimi
aliyordu. (O giin boyunca 6zel hayatimdaki insanlara karg:
ok igneleyici oluyor, kili kirk yariyor, ufak seylere 6fke-
leniyordum.)

119 Psikolojik ¢aligmalar protesto ve sokak eylemlerinde yer almanin hig de-
gilse stresi azaltip kalp hastaligina ve bagka rahatsizliklara yakalanma ris-
kini digtirerek saglik kogullarini iyilestirdigini ortaya koyuyor. John Drury,
“Social Identity as a Source of Strength in Mass Emergencies and Other
Crowd Events,” International Journal of Mental Health 32, no. 4 (1 Aralik
2003): s. 77-93; ayrica M. Klar ve T. Kasser, “Some Benefits of Being an
Activist,” Political Psychology 30, no. 5 (2009): s. 755-77. Cahgma sadece
sokak eylemlerine odaklaniyor, daha az gériiniir protesto bigimlerinde du-
rumun ne oldugunu da bilsek iyi olurdu.
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Bu yiizden isimi katlamilabilir kilacak her tir zihinsel
teknolojiyi kurcaliyordum. Simdiye kadar en etkili olan-
lar zaman sinirlan1 ve 6fkeydi. (Misal, hige sayilmigim
da mikemmel tretkenligimle kendilerine gereken cevab:
verecekmigim gibi davraniyordum.) Ama benligimin farkl
yanlarini, “ben” denen seyin pargalari olan kadim unsurlar
dengede tutmak 6yle goriindiigl kadar kolay degildi, ok
gegmeden ayarlarim bozuluyordu.

Fakat, caliganlara nasil miizakere edeceklerini ogre-
terek, programlama ve proje yonetimi gibi igyeri orgiit-
lemeyle ugragarak gece yarilarina kadar ¢alabiliyordum.
Bunlar1 yaparken kendimi tam anlamiyla ben olarak hisse-
diyordum. Yorgunluktan ayakta uyuyacak noktaya gelene
dek hayal glicim ve mantigim uyum iginde isliyordu.

Nouri, anlaml bir seylerle meggul olma deneyiminin bambag-
ka bir gey oldugunu tecriibe etmigti. Hannibal’in aksine bir ekiple
igbirligi i¢inde ¢aligmadig dogru. Ama 6nemli bir amag ugruna
caligmanin bile pargalara ayrilmig benligini yeniden biitin kil-
digin1 disiindi. Hatta bugiinlerde ofislerinde tek bagina kalmug
aktivistlerden olugan bir toplulugun tohumlarini atmaya bagladi:

Nouri: Kendimi insanlara tanitirken programciligin giin-
lik isim oldugunu, asil isimin igyeri 6rgiitlemek oldugunu
séylemeye bagladim. Isyerim bir bakima aktivizmim i¢in
odenek sagliyordu.

Bir siire once internette kendim gibi birini buldum,
¢ok yakin arkadas olduk, gegen haftadan beri asil igim igin
“sahaya ¢ikmak” bana daha kolay geliyor. Beni anlayan
biri oldugu i¢in sanirim. Diger butiin yakin arkadaglari-
mun goéziindeyse aktif bir dinleyiciden, bir ses tahtasindan
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ibaretim, ¢linkii benim ilgilendigim seyleri anlamiyorlar.
Eylemciligimden bahsettigimde go6zlerini deviriyorlar.

Ama halen ¢aligmak i¢in zihnimi bogaltmam gerekiyor.
Yeni arkadagimin gonderdigi bir albimi, Sigur Ros’dan
Vardeldur'u dinliyorum. Meditasyon amagh bir tiir transa
giriyorum. Sarki bitince zihnim bogalmig oluyor ve tirigka-
dan igimi kafami hi¢ yormadan halledebiliyorum.

I¢ karartict bir boliimdi, kefaret babinda bir éneriyle kapatmak
her zaman iyi oluyor. Bu &ykiiler en tirigkadan islerde ¢aligirken
bile bir amag ve anlam bulmanin mimkiin oldugunu gésteriyor.
Bunun igin kirk firin ekmek gerektigini de anlatiyor. Ingiltere’de
dendigi gibi, “kaytarma sanat1” son derece gelismis ve bazi isi s1-
nifi geleneklerinde halé yasatiliyor olabilir ama vazifeden kagmak
i¢in en azindan bir vazife gerekmez mi? Gergekten tirigkadan bir
iste kimsenin ne yapmasi gerektigi tam olarak belli olmaz, hangi
konuda kimin s6z soyleyebilecegi, kime ne sorulabilecegi, ne ka-
dar ve ne gartlarda ¢alisiyor gibi yapilacagy, arta kalan zamanda
ne yapilip yapilamayacag: bilinmez. Sefil bir durum. Ruhsal ve
bedensel saglk tizerinde yikici etkileri var. Yaraticillik ve hayal
glicini dumura ugratiyor.

Tirgkadan is ortamlarinda sado-mazosistik iktidar dinamik-
leri sik sik ortaya ¢ikiyor. (Savimu netlegtireyim; bu dinamikler
siradiizenli ve amagtan yoksun ortamlarda gerekli 6nlemler
alinmazsa her zaman ortaya ¢gikiyor. Lakin bazen birtakim 6n-
lemler alinmig olsa da 6rneklerine rastlaniyor.) Manevi siddetin
sonuglarindan laf olsun diye bahsetmedim. Bu giddet kiltiri-
miizii etkiledi. Hassasiyetlerimizi degistirdi. Hepsinden 6nem-
lisi, gengligimizi etkiledi. Diinyanin her yerindeki ama ozellikle
Avrupa ve Kuzey Amerika'daki gengler, yararsiz islere psikolojik
olarak hazirlamyor, ¢alistyor gibi yapmayi 6greniyor, sonra da
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gesitli yollarla kimsenin bir halta yaradigini dilginmedigi islere
postalaniyorlar.'?

Bunun nasil olduguna, mevcut halin nasil normallegtirildigine
ve hatta nasil 6zendirilmeye baglandigina dair sorulari, besinci
bolimde ele alacagiz. Misterek ruhumuzdaki hakiki yaralardan
biri olan bu meseleye egilmek gerekiyor.

120 Cogu, siiphesiz dehget ve tiksintiyle istifa ediyorlar. Gergek rakamla-
n1 bilmiyoruz. Rachel, Londra gibi pahal: anakentlerde yasayanlar harig,
genglerin gogunun ebeveynlerine nazaran daha kolay pes ettigini soyledi.
Konut ve yasam giderleri o kadar artt1 ki sirketler diinyasina adim atmaniz1
saglayan isler bile yeterli giivence ve istikrar saglamyor.
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Besinci Bolim

Tingkadan igler Neden Artiyor?

Deniyor ki... Scilly adalarinda yerli halk, birbirinin ¢amag:-
rin1 yikayarak kit kanaat geginiyormus.
—On dokuzuncu yiizyildan imali bir saka

Herkesin somiirme hakkina sahip oldugu bir burjuva cenneti
vuku bulursa, somiiriilecek kimse kalmaz. Her sey hesaba
katildiginda, u birbirlerinin ¢amagirlarini yikayarak gegimlerini
saglayan insanlarin yasadig1 yerdekine benzer bir hayat olacak
denebilir.

—William Morris, 1887

Gegtigimiz boélimlerde kapitalizmin ortaya ¢ikisindan bu
yana etrafimizi saran manasiz istihdam bigimlerini anlattigima
gore, hava simdiden epey bulutland: demektir. Ama 6niimiizde
daha firtina var. Yararl islerin tirigkadanlagtirilmasinin yani sira
tirigkadan is sayisinin, hatta isi yapanlar tarafindan tingkadan
kabul edilen i§ yiizdesinin hizla arttigina inanmamak igin higbir
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sebebimiz yok. Bagka deyisle, bu kitap sadece ig diinyasinin gim-
diye dek gozden 1rak kalmig bir yoniini ortaya ¢ikarmakla kal-
muyor, gergek bir toplumsal soruna da parmak bastyor. Diinyanin
dort bir yanindaki ekonomiler hizla devasa sagmalik tretim
motorlarina dénigtiyor. _

Bu nasil oldu? Neden pek kimsenin dikkatini ¢ekmedi? Bana
kalirsa bu denli az kabul edilmesinin nedeni, mevcut ekonomik
- sistemimizde yaganmas: beklenmeyen bir durum olmasi. Tipki
insanlarin higbir ey yapmamak igin para alinca mutsuzluga ka-
pilmalarinin insan dogasina dair genel kamlarimizla uyusmamasi
yahut higbir sey yapmamak igin para almanin piyasa ekonomi-
sinin isleyisine aykiri olmasi gibi. Yirminci yiizyilin 6nemli bir
kisminda sosyalizmle yo6netilen ve bu nedenle herkese istihdam
saglamay1 amaglayan tilkeler, sosyal bir politika olarak sahte isler
icat ettiler. Bunlarin Avrupa’daki ve diinyanin geri kalanindaki
sosyal demokrat rakipleriyse ABD’nin Biiyiik Buhran’n en sert
giinlerinde uyguladigi Imar Terakki Idaresi gibi bilingli angarya
programlarina bagvurdular veya kamuda ve devlet ihalelerinde
sendikal haklara ve agir1 istthdama g6z yumageldiler. Biitiin bun-
larin, Sovyetler Birligi yikildiktan ve doksanlardaki kiiresel piyasa
reformlar: yapildiktan sonra ortadan kalkmas: gerekiyordu. Sov-
yetler Birligi'yle ilgili, “biz ¢alisir gibi yapiyoruz, onlar da para
verir gibi” sakas: dillerdeyken, yeni neoliberal ¢ag bagtan ayaga
verimlilik kesilecekti. Ama istihdam kaliplarina bakacak olursak,
1989’da Berlin Duvar: yikildiktan sonra yagananlarin verimlilikle
alakas yoktu.

Yani insanlarin bu durumu fark etmeme. nedenlerinden biri,
bu kendi deneyimlerini yahut e dost akrabaninkini bir kalemde
silip atmak anlamina gelse de, kapitalizmin bu tiir neticeler do-
Surabilecegine inanmamalariydi.
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isgiici oram

Bu olgunun insanlarin kafasina bir tirli girmemesinin bir
nedeni de istihdamin dogasindaki degisimlere dair gevremizde
gorip duyduklarimizi agiklayabilmemizi sagliyor goérinmekle
birlikte, aslinda aldatic1 bir sdylem olugturmus olmamiz. “Hiz-
met ekonomisi” ad1 verilen seyden bahsediyorum. 1980’lerden
bu yana bagta zengin tilkeler olmak tzere istthdamin yapisindaki
degisimlere dair agzim agan, kiiresel tarim ve imalat sektérlerin-
deki tedrici daralmadan, “hizmetler” denen seydeyse tedrici bir
artigtan dem vuruyor. Buyrun, agagida ABD igin hazirlanmg
bildik bir uzun vadeli sektérel isgiicti analizi gorebilirsiniz (bkz.

Sekil 2).12!

Sekil-2: Sektdr bazinda isgiicii dagilimi, 1840 — 2010
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Louis D. Johnston, “History Lessons: Understanding the Declines in
Manufacturing,” MinnPost, son degistirme tarihi 22 Subat 2012, www.
minnpost.com/macro-micro-minnesota/2012/02/history-lessons-unders-

tanding-decline-manufacturing.
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Imalatin daralmasi (Aslinda ABD’nin istihdam rakamlar
bakimindan pe# daraldig1 da sdylenemez; 2010 yilindaki oran I¢
Savag'in hemen 6ncesindeki oranin aynisi.) genellikle fabrikala-
rin daha yoksul iilkelere taginmasiyla agiklaniyor. Bu etmen de
onemli olmakla birlikte, fabrikalara ev sahipligi yapan tlkelerde
dahi ayni genel istihdam kaliplarin1 gérmek ilging. Asagida Hin-
distan ornegini gorebilirsiniz (bkz. Sekil 3).

Sekil-3: Hindistan, Sektorlerin GSYiH’ye Katkis: (%)
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Endiistri istihdami ya sabit kalmig ya da bir miktar artig gos-
termis ama genel tablo ¢ok farkh degil.

Burada sorun “hizmet ekonomisi” kavraminin kendisi. Tir-
nak icinde kullanmam boguna degil. Bir ilke ekonomisine
hizmet sekt6riiniin baskin oldugunu sdylemek, o tlke insaninin
birbirlerine buzlu latteler sunarak ya da birbirlerinin sortlarini
utileyerek gecindigi algis yaratiyor. Pek olas1 degil. Bagka neler
yaptyor olabilirler? iktisatgllar bazen, (tarim, imalat ve hizmetin
yan sira) dordiinci yahut dordiincil sektor diye bir seyden bah-
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sederler, genelde FES (finans, emlak, sigortacilik) sektérii olarak
bilinir. Ama 1992 yilinda Robert Taylor adinda bir kiitiiphane
ve bilgi bilimci, bilgi sektorii adinin daha yararh olabilecegini
soyledi. Sonuglar dikkat gekiciydi (bkz. Sekil 4).

Sekil-4: Ekonominin Bir Bilegeni Olarak Bilgi
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Gordigimiuz gibi 1990’da bile berberler, garsonlar, kasiyerler
ve benzerlerinden olugan iggiiciniin orani oldukga ufakti. O za-
mana kadar da epeyce sabit kalmigti, koca ylizyil boyunca yiizde
yirmi civarlarinda seyretmigti. Hizmet sektoriine dahil edilen
diger caliganlar ise idareciler, danigmanlar, sekretarya ve muha-
sebe ¢aliganlary, bilgi teknolojileri personeli falandi. 1950’lerden
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itibaren ciddi bi¢imde istihdam artig1 yaganan kesim de buydu.
Bu rakamlan1 gliniimiize kadar izleyen bir ¢aligma bilmiyorum
ama bilgi sektoriiniin yirminci ylzyil ortalarindan itibaren hizla
yiikselise gectigi rahatlikla soylenebilir. Ayrica bu egilimin siir-
dugiini; ekonomiye eklenen yeni hizmet sektori iglerinin de bu
sinifa ait oldugunu séyleyebiliriz.

Buras: kugkusuz tirigkadan islerin de filizlendigi alan. Tay-
lorin siniflandirmasina goére biliminsanlari, 6gretmenler ve
kutiphanecileri de igeren bilgi sektérii ¢ahiganlarinin tiiminin
tirigkadan is yaptigini diigiinmedigi agik. Ayrica isinin tirigkadan
oldugunu digiinenler sadece bu sektérden ¢ikmiyor; ama elim-
deki anket sonuglar1 dogruysa, bilgi sektori ¢alisanlarinin gogu
isleri ortadan kalksa da higbir seyin degismeyecegini dusiiniyor.

Bu o6nemli, zira elde dogru diizgin istatistik olmasa da
1990’lardan bu yana bilgi merkezli iglerin giderek arttig1 ve bu-
nun topluma etkileri konuguluyor. Eski ABD Calisjma Bakani
Robert Reich gibileri, eski emekgi siniflarini agliga terk edecek
ve bliyimenin parsasini toplayacak teknoloji meraklis1 orta simif
“sembolik analistlerin” yiikselisinden bahsederken, kimileri de
“bilgi ig¢ileri”, “malumat toplumu” diyor. Hatta bazi Marksistler
“maddi olmayan emek” adin1 koyduklari, markalara boguldugu-
muz, iPhonelardan giliciikler sagtiimiz gindelik yagamimizin
her yerine sirayet eden pazarlama, eglence ve dijital ekonomi
temelli bu yeni olgunun, yeni deger yaratma merkezi haline
geldigini savunuyor, devrimin dijital proletarya tarafindan ger-
ceklestirilecegi kehanetlerinde bulunuyorlar.'? Mekanizmalar
hususunda anlagma olmamakla birlikte, herkes bu islerin artigi-

122 Hepsini listelemek boguna ama Reich’in kitabinin adi The Wark of Nations
(1992) idi, maddi olmayan emek iizerine en bilindik galisma ise Maurizio
Lazzarato'ya (1996) ait, gergi bu kavrami Hardt ve Negri'nin, bilgisayar
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nin finans sermayesinin yiikselisiyle baglantili oldugunda hemfi-
kir. Wall Street’in ticaret ve imalat erbabindan cebine atti1 para
azalip kredi, spekiilasyon ve karmagik mali arag yaratimindan
sagladigy kazang arttikga, bu tiir soyutlamalarla oynayarak para
kazanan ¢aliganlarin sayis1 da giderek artty.

Finans sektortiniin 2008 yilina dek pek giizel burindugi
gizemli havayr animsamak artik pek miimkiin degil. Finans¢ilar
halki, hatta (iyi hatirliyorum) toplum kuramcilarimi da pekald
ikna etmigti; kendileri, kargihigina gére teminata baglanan borg
yikimlilikleri ya da yiiksek hizli alim satim algoritmalar1 gibi,
ancak astrofizikgilerin anlayabilecegi karmakarigik araglar kulla-
narak, kimsenin kafasinin almadif1 yontemlerle, eskinin simya-
cilar1 gibi higlikten deger tiiretmenin yollarini bilen insanlardi.
Sonra, bilindigi gibi ¢okis yasandi ve bu araglarin ¢ogunun diiz-
mece oldugu ortaya gikti. Hatta ¢ogu 6yle yalapsap hazirlanmigt:
ki... ’ ’

Hos, finans sektoriiniin tamamen dizmece oldugu da soy-
lenebilir; ig, yatirimlar: kir ettiren ticari ve endustriyel firsatlara
yonlendirmek olarak tanimlandig: halde, sektorde belki de en az
vakit ayrilan ig bu. Sekt6r kirinin 6nemli bir kismi devletle an-
lagmal1 olarak gesitli borg tiirleri yaratip bunlari alip satmaktan,
degerleriyle oynamaktan geliyor. Ama bu kitapta yalnizca, finans
sektoriniin bitin iginin alavere dalavere olmas: gibi, onunla el
ele biiyliyen bilgi sektoriiniin de aym sekilde goz boyamadan
ibaret oldugunu 6ne siiriiyorum.

Fakat simdilik, gegen béliimde ele aldigim soruya déniiyoruz:
Bunlar diizmeceyse kim kime, ne diziiyor?

kurtlarinin isyanin fitilini ategleyecegini 6ngoren Empire (1994, 2000) (Im-
paratorluk, ¢ev: Abdullah Yilmaz, Ayrinti, 2001) kitab1 meghur etmisti.
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nedensellige ve sosyolojik agiklamanin
dogasina dair konu dig1 iki kelam

Demek ki bu boliimde tirigkadan iglerin artipg meselesini ve
olas1 nedenlerini ele aliyoruz.

Yararsiz istihdam yaratiminin ilk bakigta gorilen kimi se-
beplerini daha once, 6zellikle de ikinci bolimde ele almistik.
Bildigimiz sebepler arasinda idari yardimcilar1 ve astlari 6l-
glisinde saygmliklari artan miidirleri, sirket biirokrasisinin
tuhaf dinamiklerini, k6t yonetimi ve bilgi paylagim eksikligini
sayabiliriz. Olgunun bitiin yonlerinin anlagilmas: igin 6nem
tasimakla birlikte, bu sebepler meseleyi agiklamiyorlar. Cevabinu
alamadigimiz sorular var. Kéti orgiitlenme dinamikleri neden
2015 yilinda, diyelim 1915’e ya da 1955’e nazaran daha ¢ok
ortaya cikti? Orgiitlenme kiiltiiriindeki bir degisimin neticesi
mi bu? Yoksa daha derinde yatan bir seyden, mesela is algimizi
degistirmemizden mi kaynaklaniyor?

Toplumsal kuramin klasik sorunu olan nedensellik seviyeleri
problemiyle karg1 kargtya geldik. Gergek diinyada verili her vaka
sonsuz sayida sebebe dayandinlabilir. Bu sebepler farkli sebep
kategorilerine yerlestirilebilir. Kapag: agik bir r6gara disersem dal-
ginligima yorulabilir ama bir kentte rogara digen insan sayisinda
ani bir artig oldugunu fark ettigimizde bagka bir agiklama bekleriz.
Genel dalginlik oraninin neden arttigini ya da daha biiyiik olasi-
likla kapaklarin neden agik birakildigini incelememiz gerekir. Bu
acayip ornegi ben uydurdum. Daha ciddi bir 6rnege bakalim.

Bir 6nceki boliimiin sonunda Meena, evsizlerin 6nemli bir kis-
minin alkol veya uyusturucu sorunlariyla ya da bagka kisisel zaaflarla
bogustugunu, geri kalan azimsanmayacak bir kesimin de evden ati-
lan yeniyetmelerden, travma sonras: stres sorunu yagayan gazilerden
ve aile i¢i siddetten kagan kadinlardan olugtugunu sdylemisti. So-
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kakta ya da barinakta yatan herhangi birine sorun, hayat hikéyesin-
de kor talihin yaninda bu unsurlarin bazilarini bulabilirsiniz.

Hig kimsenin ahlaksizhigindan sokakta yagamay: segtigi soyle-
nemez ama sokakta yatanlarin hepsi ahlaken sorunlu olsayd: bile,
bu veri farkh dénemlerde evsizligin yiikselis ve digtgiind, yahut
tlkeler arasi evsizlik oranlarimin farkliligim agiklamakta yetersiz
kalirdi. Bu ¢ok 6nemli bir nokta. Meseleyi tersten digiiniin. Yok-
sulun zayif ahlaki yiziinden yoksul oldugunu savunan ahlakgilar
her dénem aramizdaydi Yoksul dogup metanetiyle, azmiyle ve
girisimci ruhuyla servete kavuganlardan da her firsatta dem vuru-
lur. Buradan hareketle de yoksulun elindeki imkani kullanmay:p
yan gelip yattig1 igin yoksul kaldigi savunulur. Birey bazinda
baktiginizda bu savi ikna edici bulmaniz miimkiin; ama girket is-
tatistiklerini inceleyip de yukari yonli sinifsal hareketliligin zaman
i¢inde ciddi bi¢imde dalgalandigini fark ettiginizde, gorisiniz
degismeye baglar. Yakin tarihteki yoksul Amerikalilarin 1930'da-
kilere nazaran enerjileri mi daha digikti? Yoksa bunun Biiyik
Buhran’la bir alakas: olabilir mi? Ulkeler arasinda da ciddi siifsal
hareketlilik farklar1 oldugu gergegi, bu ahlak¢1 savi iyice yerden
yere vuruyor. Isveg’te orta halli bir ailenin gocugu Amerika’da aym
sartlardaki bir gocuga nazaran servete daha kolay kavusuyor. Bura-
dan Isveclilerin metanet ve girisimcilik ruhunun Amerikahlardan
daha fazla oldugunu mu gikarmamiz gerekiyor?

Son dénemin muhafazakar ahlakgilarinin bu gorisi gergek-
ten de savunmak isteyeceklerine ihtimal vermem.

Bizim cevabi bagka yerde aramamiz gerekiyor. Egitime eri-
sim kaliplarina bakabiliriz yahut Isve¢’te en yoksul ¢ocuklarin
Amerikali muadillerine gére ¢ok daha iyi durumda olduklarim
diisiinebiliriz.’®® Isvegli cocuklarin bazss: basarili olurken bazisi-

123 Bu konuda bir siirii ¢aligma var; Western ve Olin Wright 1994 6rnek verilebilir.
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nin olmamas: kisisel niteliklerinden kaynaklaniyor, bunu inkar
etmiyorum. Ama bunlar farkli meseleler ve farkli analiz seviyeleri
gerektiriyorlar. Oyunu hangi oyuncunun neden kazandigiyla,
oyunu oynamanin ne kadar zor oldugu, bambagka sorular.

* Kk k

Her sey bir yana, insanlar oyunu niye oynuyor? Bu da tglincii
soru olabilir. Tirigkadan islerin artis1 gibi, genel toplumsal degisim
kaliplar1 aradigimiz meseleleri agikliga kavugturmak igin, iki degil
li¢ agiklama seviyesine ihtiyacimiz oldugu kanaatindeyim. Birin-
cisi, evsizlere 6zgu kisisel nedenler; ikincisi, kiralarin artmas: ya
da aile yapisindaki degisiklikler gibi evsizligi artiran toplumsal ve
ekonomik giiglerin etkisi; Gigtinciisii bu degisime neden miidahale
edilmedigi. Sonuncuya siyasi ve kiiltiirel seviye diyebiliriz. Insan-
larin yapmadigr seylere baktigi igin en kolay gézden kagan seviye
bu. Madagaskar’da arkadaglarimla Amerika’daki evsizlik olgusuna
dair ilk tartigmamizi hatirhyorum. Diinyanin en varsil ve giigli
tlkesinin sokaklarinin evsizden gegilmedigini 6grendiklerinde
agizlan agik kalmigts, “Amerikalilar utanmiyor mu bundan?” diye
sormuglardi, “Karun kadar zenginler! Herkesin bunu ulusal bir
utang kaynag olarak gormesini kale almiyorlar m1?”

Cok yerinde bir soru oldugunu kabul etmeliydim. Amerikali-
lar sokakta yatan insanlar1 neden ulusal bir utang kaynag olarak
gormiiyordu? Bu hissiyata sahip olduklar1 donemlerden gegtiler.
1820’lerde, hatta 1940’larda bile biyik kentlerde sokaklarin
evsizlerle dolu olmas infial yaratir, derhal birtakim girisimlerde
bulunulurdu. Bunlarin ¢ok hos girisimler olmamas: ihtimali ytik-
sekti. Kimi yerlerde serseriler toplanip yoksul evlerine kapatilirds,
kimi zaman da sosyal konut inga faaliyetleri baglardy; insanlar
higbir gekilde islek caddelerde kartonlar tizerinde dert cekmeye
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birakilmazlardi. 1980’lerle birlikte aym: Amerikalilar toplum-
sal kosullarin nasil bu hale geldigine ofkelenecek yere, birinci
seviyeden agiklamalara meyledip evsizligin insan zayifliginin
kagimilmaz bir sonucu oldugunu diigiiniir oldu. Insanlar maymun
istahliydilar. Bu gergegi degistirmeye gii¢ yetmezdi.!**

Ugiincii seviyenin hem siyasi hem kiiltiirel oldugunu, insan-
larin ne olduguna, onlardan ne beklenebilecegine ve insanlarin
birbirlerinden neler talep etmesinin makul olduguna dair varsa-
yinlar igerdigi i¢in vurguluyorum. Bu varsayimlar, neyin siyasi
mesele sayilip sayilmayacagimin belirlenmesinde muazzam etki
sahibi. Halkin bakig agisinin tek unsur oldugunu séylemeye
caligmiyorum. Siyasi yetkililer genelde halk iradesine sayg: gos-
termez. Anketler Amerikalilarin Ggte ikisinin ulusal bir saghk
sisteminden yana oldugunu gosterse de biyik siyasi partilerin
higbiri bu fikri savunmuyor. Anketler gogu Ingiliz’in idamin geri
gelmesini istedigini de gosteriyor ama biiyiik siyasi partilerin hig-

124 Eroin bagimlisi olan ve metadon tedavisine baglayan bir arkadagim vard.
Doktorlarin doz azaltimi igin hazir olup olmadigina karar vermesini bek-
lemekten sikilmug, aldigs ilag miktarim giinbegiin azaltip birkag ay sonra,
miithig bir bagan hissiyle, tamamen temiz oldugu haberini vermigti. Dok-
torlarsa kiiplere binmigti; neyi ne zaman yapacag kararini ancak kendile-
ri gibi profesyonellerin verebilecegini sdylemislerdi. Sonradan, metadon
programina hizmet verdikleri hasta sayis: tizerinden kaynak ayinldig: ve
kimseye uyusturucuyu biraktirmak gibi bir dertleri olmadig: anlagilmigts.
Kurumlarin varliklarini siirdiirme giiciinii sakin hafife almayn. Israil-Filis-
tin “bang siirecinin” —hangi akla hizmet b6yle deniyorsa artik— otuz yildir
yilan hikiyesine donmesinin sebebi, her iki tarafta da gatigma sona erdigi
an varlik sebebini tamamen yitirecek, zaman iginde biyiik gii¢c kazanmig
kurumsal yapilarla, tim mesleki yagamlar “barg siirecinin” gergekten ig-
ledigi kurgusunu siirdiirmelerine bagh olan STK ve BM biirokratlarimn
olusturdugu devasa “bang teghizat:”.
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biri bu topa girmiyor.' Ancak genel kiiltiirel iklim hi¢ kugkusuz
onemli unsurlar arasinda yer aliyor.

* k *k

Tirigkadan igler baglaminda gu ti¢ soruyu sorabiliyoruz:

1. Bireysel seviyede, insanlar neden tirigkadan igler yapmay:
kabul ediyor ve bu islere katlaniyor?

2. Toplumsal ve ekonomik seviyede, tiriskadan islerin artigi-
na neden olan genel kuvvetler neler?

3. Kiiltiirel ve siyasi seviyede, ekonominin tirigkadanlagtiril-
mast neden toplumsal bir sorun olarak gérilmiiyor, neden
kimse bir sey yapmay1 diiginmiiyor??

Toplumsal meselelerle ilgili tartigmalara hikim olan kafa ka-
rigiklig1 biyik oranda, insanlarin bu farkli agiklama seviyelerini
beraber igleyen unsurlar olarak degil, birbirlerinin alternatifi ola-
rak gormesinden kaynaklaniyor. Ornegin tirigkadan igleri siyasi
kavramlarla agiklamaya ¢aligmanin yanliy oldugunu séyleyenler
cikiyor. Bir tek kendileri akil etmis gibi, “bu isler insanlar paraya
ihtiya¢ duydugu igin ortaya ¢ikiyor,” diyorlar. Bu igleri yapanlarin
oznel gudilerine odaklaniyor, bu kadar insanin para kazanmak
i¢in neden bagka yollar bulamadigini1 sormaya gerek olmadigim
distniyorlar.

Kiiltiirel ve siyasi diizeyde durum daha da fena. Sosyetik
cevrelerde, insanlari harekete geciren nedenlerden, sadece bi-
reysel diizeyde konusulurken bahsedilebilecegine dair 6rtik bir

125 Birlesik Kralhik Bagimsizlik Partisi harig.

126 Olas: 6zciilik suglamalarina engel olmak igin s6yliiyorum, bu g seviyeyi
sadece bir ¢6ziimleme y6ntemi olarak 6neriyorum, yoksa kendi bagina var
olan, bagimsiz toplumsal gergeklik seviyeleri oldugunu 6ne siirmiiyorum.
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anlagma var. Haliyle iktidar sahiplerinin “yapiyorum” demedik-
leri geyler yaptiklar1 yahut soylediklerinden farkli amaglara sahip
oldugu goriilebilen seyler yaptiklar: iddialar1 derhal “paranoyak
komplo teorileri” yaftas takilarak reddedilir. Bu sebeple, “kanun
ve nizam” 45181 siyasetgilerin ya da sosyal hizmetler gérevlileri-
nin, evsizligin temel sebeplerini ortadan kaldirmanin ¢ikarlariyla
gelisecegini digindigiini iddia etmek, evsizligin gizli bir grubun
entrikasi oldugunu, hatta bankacilik sisteminin de kertenkeleler
tarafindan diizenlendigini soylemekle ayni kapiya ¢ikar.

devletin tingkadan is yaratma ve siirdiirme roliine dair

muhtelif notlar
Tirigkadan islerle ilgili 2013’te yayimlanan ilk makalede,

mevcut ¢ahyma rejimimizin bilingli bir tasarim olmadigin1 ama
gidisat iktidardakilerin isine geldiginden ses ¢ikarmadiklarin
soyledigimde, deli sagmasi diye gegistirilmigti. O yilizden bu
konuya deginmem lazim. Bu bélimde bu hususu da agikliga
kavusturmaya ¢aligacagim.

Toplumsal miihendislik diye bir sey var. Hatirlayin, Sovyetler
Birligi ya da Cin’deki angarya rejimleri, devletin kararh tam is-
tihdam politikasi uyarinca yukaridan emredilmigti. Bu tartigmali
bir mesele degil, hemen herkesin kabul ettigi bir olgu. Zaten,
Kremlin’de ya da Biyik Halk Salonu’nda her kim oturuyorsa,
“igsizlik ortadan kalkana kadar gereksiz isler icat edile” diye bir
emir vermemistir muhtemelen.

Bu emirler verilmedi, ¢linki gerek yoktu. Siyasi uygulamalar s6ze
gerek birakmiyordu. “Amaciniz tam istihdam olsun ama belli stan-
dartlara uymayan isler yaratmayn” demediginiz ve bu standartlara
uyuldugunu bizzat denetleyeceginizi sdylemediginiz stirece, bagka
sonug beklemeyin. Yerel yetkililer yapmalar: gerekeni yaparlar.
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Kapitalist rejimlerde de bildigim kadariyla birtakim merkez-
lerden emirler yagmamasina ragmen, en azindan Ikinci Diinya
Savag'ndan bu yana biitin ekonomi politikalar1 tam istihdam
hedefini temel aliyor. Ote yandan karar vericilerin bu hedefe
ulagilmasini istemedigine inanmak igin de bir¢ok sebebimiz var.
En basitinden tam istihdam, aginn “Gcret artigt baskis1” yarata-
cakti. Marx'in, “kapitalizmin arzu edildigi gibi ¢aligabilmesi i¢in
yedek emek ordusuna” ihtiyag duydugu savinin dogru oldugu
goriiliiyor.””” Amma velakin, “Daha Cok Is”, sagdan da soldan da
ayni hiirmeti goren tek savsoz olmayi siirdiiriiyor.'?® Sag ve sol si-
yasetgiler yalnizca en elverigli i§ yaratma yolunda uzlagamiyorlar.
Sendika yiiriyislerinde pankartlarda yazili is talepleri, bu islerin
yararli olmas: gerektigine hi¢ deginmiyor. Zaten 6yle olacaklar
varsayiliyor ki bu varsayim ¢ogunlukla 6yle olmadiklar1 anlamina
geliyor. Aym sekilde sag kanat siyasetgiler “is iretenlere” daha
fazla kaynak yaratabilmek i¢in vergi indirimine giderken, bu ig-
lerin ne ige yarayacagindan hig bahsetmiyorlar; piyasa tretiyorsa

127 Marxtan bahsettigimde bazen 6grencilerime, “Antik Yunanda yahut orta-
cagda Cin'de igsizlik oram neydi?” sorusunu sorarim. Cevap, tahmin ede-
ceginiz lizere sifir. Caligmak istedigi halde ¢aligamayan kalabalik bir niifu-
sun varhigi, Marx'in deyimiyle “kapitalist tiretim tarzina” 6zgi bir durum.
Igsizlige de aynen kamu borcu gibi, ¢oziilmesi gereken bir sorun olarak
yaklagilsa da, kendisi kapitalist sistemin yapisal bir 6zelligi.

128 Rastgele bir 6rnek olarak, Martin Luther King'in “Bir Riiyam Var” ko-
nugmasini yaptigs, 1963 yilinin meshur Washington yiiriiyiigiini ele ala-
lim; yiiriiyiigiin resmi adi “Is ve Ozgiirliik Igin Washington Yiriiyiisi” idi,
yliriytigcilerin talepleri aynimcilik karsiti 6nlemlerin yam sira, igsizligin
olmadig bir ekonomik diizen, i programlar ve asgari tcret artigimi ige-
riyordu (Toure F. Reed, “Why Liberals Separate Race from Class,” Ja-
cobin 8.22.2015, www.jacobinmag.com/2015/08/bernie-sanders-black-li-
ves-matter-civil-rights-movement/), erigim tarihi 10 Haziran 2017.
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bir ise yariyordur denip gegiliyor. Bu iklimde, ekonomiyi idare
edenlerin tzerindeki siyasi baski, bir zamanlar Kremlin’den ge-
len emirleri andiriyor. Lakin elbette kapitalizmde baski kaynag:
daha ¢esitli, emirler de biiyiik oranda 6zel sektor tzerine yagiyor.
Son olarak daha once vurguladigim gibi, bilingli kamu politi-
kas1 seviyesi diye de bir sey var. Bir planlama belgesi yayimlanan
Sovyet yetkilisi de, i yaratilmas: ¢agrisinda bulunan Amerikali
siyaset¢i de eylemlerinin neticelerinin tam anlamiyla farkinda de-
giller. Ote yandan beklenmedik yan etkiler de dahil herhangi bir
netice olustugunda, bu durumla ilgili liitfen bir gey yapacak olan
siyasetgilerin, yapip edeceklerini diigiiniirken bu neticenin yara-
tabilecegi kapsamli siyasi olasiliklar1 da 6lgiip bigmeleri beklenir.
Siyaset sinifi mensuplarinin yararsiz istihdamin stirdirilme-
sine omuz verdikleri anlamina m1 geliyor bu? Boyumu agtigimi
digtinenler, komplo teorilerinden dem vurdugumu sdyleyenler,
donemin ABD Bagkani1 Barack Obama’yla yapilan bir roportaj-
dan aldigim, Obama’nin segmenin tercihlerine karg: ¢ikarak 6zel,
kar amagh saglik sigortas: sisteminin siirmesine karar vermesinin
nedenlerini ortaya koyan agagidaki alintiya ne diyecekler?

“Ideolojik hareket etmedim, etmem.” Obama saglik hiz-
metleri meselesiyle ilgili boyle diyor. “Tek merkezli saglik
hizmetlerini savunan herkes, ‘Sigortaya, evrak isine giden
bir dolu para cebimize kalacak’ diyor. Bir, iki, yok tg
milyon isten bahsediyoruz. Blue Cross Blue Shield'da,
Kaiser’da, bagka firmalarda ¢aligan gergek insanlar bunlar.
Onlar ne olacak? Nereye yerlestirecegiz onlar1?”'?

129 David Sirota, “Mr. Obama Goes to Washington,” Nation, 26 Haziran
2006.
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Bu pasaj tizerine biraz durup diginmeye davet ediyorum,
cinki agik delil tegkil edebilir. Bagkan ne diyor? Kaiser, Blue
Cross gibi saglik sigortas: girketlerinin yarattig1 milyonlarca igin
gereksiz oldugunu kabul ediyor. Rekabet igindeki onlarca sirke-
tin neden oldugu gereksiz biirokrasiyi ve agir1 emegi azaltacak,
kamulagtirilmig bir saglik sisteminin mevcut piyasa merkezli
sistemden daha verimli ¢aligacagini da kabul ediyor. Ama tam da
bu yilizden arzu edilmedigini ekliyor. Mevcut piyasa merkezli sis-
temi, verimsiz oldugu i¢in siirdiirmek istediklerinin altim giziyor,
sonugta milyonlarca yararsiz ofis isinin korunmasi, kalem efendi-
lerine yapacak bagka sey bulmak i¢in dért donmekten yegdir.*

Iste, diinyanin en giiglii adami en 6nemli yasama bagarisi
hakkinda konusuyor, istelik yasanin tirigkadan igleri koruma
kaygisiyla sekillendiginin israrla altini giziyor.'

En biiyiik amacin “ yaratmak” oldugu bir siyasi kiltiiriin
bu tiir sonuglar dogurmas: aslinda kimseyi sagirtmamali (ama
ne hikmetse, vaveylalar kopuyor); ama bu da tirigkadan iglerin

130 Muhakkak Obama’nin kurnazlik ederek 6zel saglik sektoriiniin siyasi kud-
retini 6nemsizlegtirmeye ¢aligtigini séyleyenler ¢ikacaktir; hatirlayin, siya-
setgiler banka kurtarmalan da, igten atilma tehdidiyle karsi karsiya kalan
milyonlarca siradan banka ¢alisaninin gikarimi gerekge gostererek megru-
lagtirmiglardi. Gergi ulagimdaki, ne bileyim tekstildeki iggiler aym tehditle
karg1 kargiya kalinca pek orah olmuyorlar. Burada, asil Obama’min bilerek
ve isteyerek bu beyanda bulunmas: ¢ok sey anlatiyor.

131 Devletin tingkadan islerin yaratilmas: ve siirdiiriilmesi i¢in elinden gelen
her seyi yaptigimi soyledigim igin paranoyak bir komplo teorisyeni oldugu-
mu digtinenlere gelsin. Obama’nin asil gerekgeleri hakkinda yalan séyledi-
gini diigiinmeyeceksek, (aksi halde, kimmig bakalim komplo teorisyeni?),
bizi y6netenlerin “piyasa ¢oziimlerinin” verimsizlige sebep oldugunun,
gereksiz igler yarattiimin pekil bilincinde olduklarini, hatta tam da bu
nedenle, en azindan bazi durumlarda bu tiir ¢6ziimleri hog gordiiklerini
kabul etmek zorundayiz.
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ortaya ¢ikmasina yol agan ekonomik ve toplumsal dinamikleri
agtklamiyor. Bolimiin geri kalaninda bu dinamiklere odaklana-
cagiz, sonra kisaca devletin roliini ele alacagiz.

tingkadan islerin artigiyla ilgili kimi yanls
agiklamalar iizerine

Tirigkadan islerin ortaya ¢ikis kosullarinin muhasebesine
girismeden 6nce, manasiz istihdam artigina dair piyasaseverlerin
agizlarindan digirmedikleri, yaygin ama biraz yalan yanl aik-
lamalarin igini goérelim. Liberterler, “anarko-kapitalistler”, Ayn
Rand ya da Friedrich Hayekgiler ve daha bir siirii piyasasever
zevat popiiler ekonomi forumlarinda cirit attiklarindan ve yine
bunlar piyasa ekonomisinin, tamimu itibariyle higbir ige yarama-
yan isler yaratamayacag: varsayimma iman ettiklerinden,”? bu
laflar1 sik sik duyarsimiz. Biz de bir cevap vermeye ¢aligalim.!*

132 Cogu ortodoks Marksistin de aym kanaatte oldugunu belirtmeden geg-
meyeyim: Kapitalist tiretim bigimi biinyesindeki tim emegin, art: deger
uretimine ya da deger yaraim mekanizmasinin yeniden tretimine has-
redildigine inanan Marksistler, ¢alisanlarin gereksiz iy s6ylemlerini po-
piler ama sagma sapan bir toplumsal deger kuramindan kaynaklanan bir
yanilsamadan ibaret goriirler. Liberterlerin, piyasa toplumsal sorunlarin
nedeni olamaz israrina egdeger bir inang beyani bu da. Marx'in gergekten
bu goriisii savunup savunmadi: tartigilabilir ama bu haliyle bile 6ziinde
dinbilimsel bir tartigmadan bagka bir sey degil bu. En derine indigimizde
kapitalizmin toptanc: bir sistem oldugu, yani kapitalist sistemde toplumsal
degerin piyasa sistemince belirlendigi varsayimini kabul edip etmedigimize
bagl her sey. Bu konuyu bir sonraki boliimde ayrintilariyla ele alacagim.

133 Bunu dnalic1 bir hamle olarak digiiniin. Gergi bir yazar olarak, belli bagh
itirazlarin 6niinii keserek aym itirazlarin zamanla tekrar tekrar su yiiziine
sikmasini engelleyemeyecegimi biliyorum. Itirazcilar genelde soyledikleri-
nin sadece kendi akillarina geldigi sanisina kapilir, daha 6nce dile getirilen
kargisavlara da aldirmazlar. Aman, en fazla kolum yorulur.
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Bu savlar genelde iki ana tipten birine denk diger. Her iki
gorigiin savunucular1 da, kamuda manasiz iglere sahip oldukla-
rin1 digiinen bir kisim insanin varligini giile oynaya kabul eder.
Birinci grup ayni durumun 6zel sektér i¢in de gegerli oldugu
iddiasini hatali bulur. Birbiriyle rekabet eden sirketler hicbir sey
yapmasin diye adam ¢aligtirmayacagina gore, bu islerin de iddia
sahiplerinin anlamadig: bir yarar1 oldugu dustinilir.

Ikinci grup ise 6zel sektorde de yararsiz kalem efendileri bu-
lundugunu, hatta bunlarin sayisimin giderek arttigini kabul eder.
Ama bu grup da 6zel sektordeki tirigkadan iglerin suglusunun
devlet midahalesi oldugunu digtinir.

Tirigkadan isler makalemin yayimlanmasinin hemen ertesi
guni Economist dergisinde gordigim, ikinci sava dair mi-
kemmel bir 6rnek var.3* Alelacele yazildig1 her yanindan belli
olmakla birlikte,”* bu serbest piyasa bekgisinin yildirim hiziyla
tepki vermesi editorlerin ideolojik tehditleri hemen tanidiklarim
gosteriyor. Savlari su noktalarda toplaniyor:

Diinya ekonomisi son yiizyilda iyice girift hale geldi. Arz
edilen metalar, bunlar1 imal etmek i¢in kullanilan tedarik

134 www.economist.com/blogs/freeexchange/2013/08/labourlabor-mar-
kets-0. Son erigim tarihi 1 Nisan 2017.

135 Metin temel mantig1 hige sayan hatalardan gegilmiyordu; yazar benim ig-
gilere giivence ve bog zaman saglanmasinin genelde toplumsal huzursuz-
luga neden oldugu savima karsihk olarak giivencesiz, bog zamani olmayan
igilerin neden oldugu kangikliklan 6n plana gikariyordu. Bigimsel man-
tigin a’sindan anlamayabilir, dolayisiyla da ters neden sonug iliskisi denen
mantik hatasindan habersiz olabilir ama azicik sagduyuya sahip herkes,
“A ise B” 6nermesiyle “B ise A” 6nermesinin aym olmadigim bilir. Lewis
Carroll tag1 gedigine koyuyor; “Ha, ‘yedigimi goriiyorum’ ile ‘gordigimi
yiyorum’ demenin ayn1 oldugunu séylemediginiz kald1.”
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Bagka deyisle, yazar

zincirleri, pazarlama, satig ve dagitim sistemleri, biitiin
bu yapinin devamliligini saglayan mali araglar son dere-
ce karmagiklasti. Bizi zengin eden bu karmagiklik. Ote
yandan biitiin bu sistemi yonetmek, agir1 mesakkatli bir
ise donugti. Bence sistem, tasarimdan migteri hizmetleri
gorigmelerine dek sistemin her noktasina hikim zanaat-
kir mudiirler tarafindan, yani genel isleyigin her yoniini
bilen takimlar tarafindan yonetilebilir. Nitekim bu denli
karmagik bir yap: ekonomik agidan islemez (misal, her
seye hakim teknisyen ekiplerinin bir seferde bir araba
trettigi bir diinyada herkese ucuz otomobil saglanama-
yacag1 agik).

Hayir, en verimli y6netim, son derece yiiksek bir uz-
manlagma seviyesine olanak saglayacak bigimde, isleyisin
ok ¢esitli gorevlere ayrilmasindan geger. Boylece, belge-
leri dogru siraya koymak, tedarik zincirlerinin ufak ayrin-
tilarim1 yonetmek ve sair iglerle, baska deyisle A sekmesini
B ¢ergevesine yerlestirme isinin biiro versiyonuyla karg:
kargiya kalirsiniz. Gorevlerin birbirlerinden ayrilmasi iyice
anlamsiz bir noktaya ulasabilir. Isciler nihai amaca ne kat-
kist oldugunu higbir gekilde anlamadiklar: isler yapmaya
indirgenir. Makinenin bir agzindan demir cevherini verip
ote taraftan hazir arabayr aldigimz giinler geride kaldu
Ama fikir halen aynu.

86 “tingkadan isler” derken, montaj

hatt1 igcilerinin endiistri sonras1 donemdeki muadillerini, yani
tekdiizeligiyle insani sikintidan oldirmekle birlikte, giderek
karmagiklagan tretim siireglerini yonetmek igin elzem olan go-

136 Yaz1 imzasizd.
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revleri biteviye yerine getiren, kimsenin 6zenmeyecegi hayatlar
yasayan insanlar1 kastettigimizi sdylemeye ¢alisiyor. Fabrika ig-
¢isinin yerini robotlar aldigindan insanlara kalan biiyiik oranda
bu tarz isler. (Bu tutum zaman zaman, kisinin kendi 6nemiyle
ilgili son derece ustten bakan bir savla beraber geliyor: Bu ka-
dar ¢ok insanin isinin faydasiz oldugunu digiinmesi, bugiiniin
egitimli iggliciinin felsefe, Ronesans edebiyat1 falan okumus
olmasindan ve daha iyi islere layik oldugunu diigiinmesinden
kaynaklaniyor. Idari makinede disli olarak gérev yapmak say-
ginliklarina halel getiriyor.)

Ikinci grupla fazla ugragma ihtiyaci hissetmiyorum, okur
bunun ¢esitlemeleriyle binlerce kez kargilagmigtir. Piyasanin
biyisiine ger¢ekten iman edenler, piyasanin isleyisinden do-
gurdugu goriilen her tiirli sorunu, adaletsizligi, sagmalig1 devlet
miudahalesine yorar. Haksiz sayilmazlar, ne de olsa piyasa 6zgiir-
liktiir, 6zgiirlik de her zaman iyidir. Boyle soyleyince giiliing-
lestiriyormugum gibi geliyor ama ayni seyi, ayn sozciiklerle dile
getiren liberterler var.” Bildiginiz gibi bu tiir dongiisel savlar
giritilemezler. Hog, mevcut biitiin piyasa sistemleri dyle ya da
boyle devlet tarafindan diizenlendiginden, (genel refah diizeyinin
yiksek seyretmesi gibi) hosa giden sonuglarin piyasanin isleyi-
sinden kaynaklandigini, (genel yoksulluk diizeyinin yiiksek sey-
retmesi gibi) hosa gitmeyenlerin ise devletin piyasanin isleyisine
midahale etmesinin sonucu oldugunu séylemek ¢ocuk oyuncag:
oluyor. Aksini kanitlama yikiimliligi de, aksini iddia edenin

137 Sorarsimz; “Piyasa her zaman haklidir m1 demek istiyorsun?” “Evet”, der-
ler, “piyasa her zaman haklidir demek istiyorum.”
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tizerine atiliyor. Piyasaseverlerin iddiasinin 6ziinde bir inang s6y-
lemi oldugundan herhangi bir kanit sunmalar1 da gerekmiyor.'3®

Bunu soylemekle, devlet diizenlemelerinin tirigkadan i ya-
ratilmasinda higbir sugu o/madigin: iddia etmeye ¢aligmiyorum.
Yaratiyorlar elbet (kutu doldurma isleri yaratmakta devletin
Ustiine yok mesela). Daha énce gordigimiiz tzere, kurumsal
uyum gibi devasa bir sektériin temel varlik sebebi devlet. Ama
karg1 iddia, bu tiir devlet diizenlemelerinin tirigkadan iglerin artig
sebeplerinden biri olup olmadig: degil; en 6nemli suglunun, hat-
ta tek suglunun devlet oldugu.

Toparlayalim; iki savimiz var. Kiiresellesme tiretim stireglerini
enikonu karmagiklagtirdig: igin bu igleri yonetecek bir siirii ofis
¢aliganina ihtiyag duyar olduk, dolaysiyla bu islerin higbiri tirig-
kadan degil; bu bir. Ikincisine gére, bu islerin gogu gercekten de
tiriskadan ama bunlar, hem faydasiz biirokrat sayisini her gegen
gin artiran hem de sirketleri, biirokratlari uzak tutmak igin kutu
doldurucu ordular1 beslemeye zorlayan diizenleme sevdasindan
kaynaklantyor.

Savlarin ikisi de yanhs, bunu tek bir 6rnekle gosterebilecegimi
saniyorum. ABD’deki 6zel universiteleri ele alalim. Benjamin
Ginsberg’in The Fall of the Faculty (Fakiiltenin Digiigii) kita-
bindan aldigim, Amerikan tniversitelerinin idari yonetimine
dair agagidaki iki tablo bize gereken biitiin bilgileri veriyor. Ilk
tablo genel olarak Amerikan universitelerindeki idareci ve idari
personel oranindaki artis1 gosteriyor. Tablonun ele aldigi, harg
tcretlerinin hizla yiikseldigi otuz yillik dénemde, 6grenci bagina
diigen 6gretmen sayist hemen hemen sabit kald: (aslina bakilirsa

138 Kanit sunmas: gereken tarafin, piyasaseverlerin savlarim sorgulayan taraf
oldugu varsayiliyor.
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bir miktar diiiis bile yagandi). Ote yandan idareci ve idari perso-
nel sayisi goriilmedik olgiide artt1 (bkz. Sekil 5).

Sekil-5: Idari Hizmetlerde Arz ve Talep Degisimleri, 1985-2005

Personel % +240
Idareciler % +85
Ogrenci Kayitlari % +56
Ogretim Elemanlar: % +50
Diploma Veren Kurum Sayis: % +50
Verilen Lisans Diplomasi Sayisi % +47

Kaynale: ABD Ulusal Egitim Istatistikleri Merkezi, 2006 i1 verilerinden hesa  planmagtar.

Bunun sebebi 1985 ila 2005 yillari arasinda “lretim” siirecinin
- bundan saniyorum egitim, okuma, yazma ve aragtirma siireg-
lerini anlamamiz gerekiyor - iki i¢ kat karmagiklagarak kigiik
bir idari ordu gerektirmeye baglamasi mi1?"** Bana hi¢ de 6yle
gelmiyor. Kendi deneyimlerimden bahsedeyim. Universiteye
gittigim 1980’lerden bu yana isleyisin bir miktar degistigi dogru;
karatahta gitti yerine PowerPoint sunumlar: geldi, sinif bloglar,
uzaktan egitim siteleri falan ortaya ¢ikti. Ama bunlar pek atla

139 Onemi sonraki sayfalarda ortaya gikacak bir hususun altini gizeyim; ida-
recilerin sayis1 da artmakla birlikte, asil patlama idari kadro sayilarinda
yaganiyor. Bu rakamlarin bu siiregte hizmet alimi yoluyla ¢alistirilan yemek
sektorii galisanlarim ve temizlikgileri kapsamadiginin, yalmzca idari perso-
neli igerdiginin altin1 ¢izmem gerekiyor.
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deve isler degil. Yani nerede bu ufak tefek degisiklikler, nere-
de tagimacilik sektoriinde konteyner sistemine gegis yapilmasi,
Japon tipi “aninda tretim” rejimleri yahut tedarik zincirlerinin
kiiresellesmesi gibi geligmeler. Ogretmenler halen biiyiik oranda
klasik iglerini yapiyorlar; ders veriyor, seminer yapiyor, 6grencile-
re danigmanlik ediyor ve makaleleri, sinavlar1 notlandiriyorlar.*

Devletin demir yumrugu nerede o halde? Ginsberg bu iddiay
da bir hamlede ¢okertiyor (bkz. Sekil 6).

Sekil-6: Kamu ve Ozel Sektor Universitelerinde Idari Bii-
yime, 1975 - 2005

) 1975 1995 2005 Degisim
Kamu Universitelerindeki 60,733 82,396 101,011 %+66
Idareci ve Miidiirler

("?zel Universitelerdeki 40,530 65,049 95313  %+135
Idareci ve Miidiirler

Kaynak: ABD Ulusal Egitim Istatistikleri Merkezi, 2006 it verilerinden besaplanmz;tzr.

Aslina bakilirsa 6zel kurumlardaki miidiir ve idareci sayisi
kamudakilere gore i%i kattan fazla artiy gosterdi. Ozel sektor-
deki idari iglerin devletten iki kat1 fazla artmasinin sebebinin
devlet yonetmelikleri olduguna kimseyi inandiramazsiniz. Bu
rakamlar1 mantik ¢ergevesinde yorumladigimizda, iddianin tam
aksinin dogru oldugu ortaya ¢ikiyor: Kamu iniversiteleri ka-

140 Egitim 6gretimi dogrudan etkileyen degisikliklerin 6nemli bir kismy, s6z-
gelimi sinif ya da ders iletigim gruplarn (giderek azalan oranda) 6gretmen-
lerin kendileri tarafindan idare ediliyor.
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muya karsi sorumlu olduklarindan maliyetleri kismalar1 ve ge-
reksiz harcamalardan kaginmalari y6niinde siyasi bask: altinda
tutulan kurumlar. Bu baski kimi tuhaf 6nceliklere yol agabiliyor
(ABD’de birgok eyalette en yiiksek maasli memurlar, devlet
tiniversitelerindeki futbol ve basketbol koglar1) ama mesela yeni
atanmig bir dekanin, sirf kendini son derece 6nemli addettigi
i¢in emrine bes alt1 tane daha idari personel verilmesinden do-
gal bir sey olmadigy, yeni personelin ne i yapacaginin ise ikincil
bir mesele oldugu mealindeki digiincelerini epey frenliyor.
Ozel iiniversite idarecileri ise yalnizca miitevelli heyetine karg:
sorumlular. Miitevelli heyetleri de genelde karun kadar zengin
insanlardan oluguyor. Is diinyasinin kullari olmayanlar da en
azindan bu diinyanin idet ve hassasiyetlerinin gekillendirdigi
cevrelerde hareket ediyorlar; sonug olarak yukaridaki dekanin
diigiince bigimini son derece makul buluyor, tartigmasiz kabul
ediyorlar.

Ginsberg, universite idarecilerinin sayisinda ve iktidarinda
goriilen artig, iktidarin el degistirmesi olarak agikliyor; bu ge-
lisme neticesinde tniversitenin dogasina ve varlik sebeplerine
dair gorislerimizin tamamen degistigini soyliyor. 1950 ya da
1960’larda, universitelerin ortagagdan bu yana pek el degmeden
kalabilmis ti¢ bes Avrupa kurumundan biri oldugu séylenirdi.
Bununla beraber tniversitenin bugiin dahi ortagagdan kalma,
taggilik, deri eldiven yahut matematik denklemleri tretimi gibi
belli tiretim bigimleriyle istigal edenlerin kendi diizenlerini
belirleyebilmesi ilkesi tizerinden hareket etmeyi siirdiirebilmesi
onemli. Zaten bunu yapabilecek yegine insanlar da muhteme-
len bunlardi. Universiteler 6ziinde akademisyenler igin ve onlar
tarafindan isletilen loncalardi. En 6nemli igleri de akademik
bilgi tretimiydi; ikincil olarak da yeni akademisyenler yetis-
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tiriyorlardi. On dokuzuncu yiizyilldan bu yana iniversitelerle
devlet arasinda bir centilmenlik anlagmas: yirirlikteydi; bu
kurumlar memur (daha sonra da sirket biirokratlar) yetistirme-
leri kaydiyla kendi hallerine birakildilar. Ancak Ginsberg’e gore
seksenlerden itibaren, lniversite idarecileri adim adim darbe
yaptilar. Universitenin kontroliinii fakiiltenin elinden alarak
kurumu farkli amaglarla yonlendirmeye bagladilar. Gliniimizde
belli basl tniversitelerin hepsi akademisyenligin ve 6gretimin
adinin gegmedigi ama “6grenci deneyimi”, “Ustiin aragtirma
basaris1” (hibe alma becerisi), i gevreleri ve devletlerle isbirligi
tizerine destanlar yazan “stratejik vizyon belgeleri” yayimlayip
duruyorlar.

Universite ortamim bilenlere yabanci gelmeyecek bir du-
rumdan bahsettim ama halen yanitlanmay: bekleyen bir soru
var. Darbe olduysa, nasil oldu da yapanlarin yanina kar kaldr?
1880’lerde bile, iktidar1 ele gecirip kendilerine peyklerinden
olugan ordular kurmaktan biiyik haz alacak tniversite idareci-
leri oldugu tahmin edilebilir. Bir sonraki yiizyilda ne yagand: da
liniversite bu tiir bir doniigiime direnemedi? Ve bu déniigiimiin,
akademi diinyas: diginda da hemen hemen ayni dénemde ger-
ceklesen, midiir, idareci ve manasiz kalem efendisi artigiyla ne
alakas: var?

Ayni dénemde finans kapitalizmi de yiikselise gegtiginden,
hangi genel ekonomi dinamiginin bu degisiklikleri tetikledigini
anlamak i¢in FES sektoriine (finans, emlak, sigorta) bakmakta
fayda var. Economisfin karmagik kiiresel tedarik zincirlerinin
idaresiyle ugrastigini s6yledigi insanlar, aslinda karmagik kiiresel
tedarik zincirlerinin idaresiyle ugragmiyorlarsa ne halt ediyorlar?
Bu ofislerde olan bitenlere bakmak, genel olarak ne oldugunu
biraz olsun anlamamizi saglar mi1?
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finans endiistrisini tingkadan i yaratim paradigmas:
olarak diigiinebilmemizin nedeni

* Hizlandirilmug siirtiinmesizlik yakinsamalari,
* Esgiidiimli etkilesimli piyasa kurumlar,

* Anlagmali sanal takas odalari,

* Kontrolli ihtiyat akgesi.'*!

Yiizeysel bir bakigla, FES sektoriinde tirigkadan igler yaratan
mekanizmalarla diger sektorlerde aym isi géren mekanizmalarin
ayn1 oldugu one siiriilebilir. Bunlarin bir kismina ikinci bélim-
de, bes tirigkadan is tipini ve nasil ortaya ¢iktiklarini ele alirken
degindim. Onemli mevkilerdekiler altindaki galisanlar1 sayginhik
niganeleri olarak gordikleri i¢in emir eri kadrolari yaratilds
infazailar sidik yangtirma dinamiklerinin eseri (rakiplerimiz en
iyi hukuk firmalariyla galigiyorsa, biz de aymini yapmaliy1z), ya-
maci kadrolarinin ortaya ¢ikis sebebiyse kuruluglarin sorunlarini
¢6zmektense bunlarin sonuglariyla ugrasmanin daha kolay oldu-
gunu diginmesi. Kutu doldurucular, biyik kuruluslarda hangi
eylemlerin uygun bulundugunu gosteren belgeleme faaliyetinin
eylemlerden 6nemli hale gelmesiyle varlik kazandilar; son olarak
is yigiclar da gayrigahsi otorite bi¢imlerinin yan etkisi olarak
ortaya giktilar. Biyiik kuruluglari, farkli unsurlarin gesitli yon-
lerde kuvvet uyguladig1 karmagik bir kiitle ¢ekim olgusu olarak
digiiniirsek, yukaridaki ig tirlerinden bir ya da birkaginin kesin-
likle bu unsurlar arasinda yer aldigimi sdyleyebiliriz. Oyle olsa
dahi, neden aksi yonde ¢eken daha biiyik bir kuvvet olmadig:
da pekala sorulabilir. Bu neden daha 6nemli bir sorun olarak go-
rilmiyor? Sirketler fagalarini higbir zaman bozmazlar da ondan.

141 Bu terimler rastgele mali tirigka tireteci tarafindan yaratilds, erigim tarihi 4
Temmuz 2017, www.makebullshit.com/financial-bullshit-generator.php.

242



Bu soruyu sormak i¢in en uygun mecra FES sektoriindeki,
muazzam paralar yaratan, onlarla oynayan ve yok eden ¢alisanlar
olabilir. Zira bu sektor ¢alisanlarinin hemen hepsi, yapip ettikle-
rinin diizmece oldugunu digiiniyor:*?

Elliot: Muhasebenin “dort biiyiiklerinden” biriyle bir siire
¢alistik. OKS skandalindan etkilenen miisterilerin zararim

142 Pek tabii, dogasinda hilebazlik olan ya da hilebazlik edeceklere maga olan
bagka sirketler de var. Universite Ggrencilerine parayla makale yazanlar-
dan da mesajlar aldim. Tembel sinif arkadaslarinin 6devlerini hazirlayarak
harglik ¢ikarmayi diigiinen zeki 6grencilerden ya da mezunlardan haberda-
niz ama bu is Amerika'da son yirmi otuz yil i¢inde basli bagina bir sektér.
Hem de ulus ¢apinda eggiidiimlii, binlerce tam zamanl yazar ¢aligtiran
devasa bir sektor bu. Aldigim mesajlardan birinde sektor, sirket mantig
ile bagar1 belgesi saplantis1 - yani Amerika’daki ehven islerin hemen hepsi
i¢in birtakim egitim belgelerine ihtiyag duyulmas: - arasindaki evliligin en
dogal meyvesi olarak tammlaniyordu.

Barry: Bu ise bagladigimda her giin farkli alanlarda yepyeni, acayip seyler
ogrenecegimi diiginmiigtim. Kimi zaman elime gueer kuram ya da Roma
d6neminin kanli oyunlaryla ilgili makaleler yazma firsat1 gtkmiyor degil
ama genelde yazdiklarim hep isletme ya da pazarlama tizerine.

Soyle bir diginiince meselenin aslim kavradim ashnda. Yiksek ogretim
hep gelecege yatirim diye savunulmuyor mu? Dolayisiyla 6grencilerin be-
lini biiken borglara eyvallah, zira s6ylendigine gore, aldiklan egitim giini
gelince alti haneli maaslara, istikrarli islere kap: acacak. Insanlar yatip kal-
kip isletme egitimi almay: diigledikleri igin bu bolime girmiyorlar. Bunca
ugras bol maagh isleri onlerine serecek belgeleri kazanabilmek igin. Benim
miisterilerim muhtemelen meseleyi soyle goriiyor; hem yatinmlarimi daha
az emekle artirtyorum, hem de yiiksek not garanti. Birkag makalenin orta-
lama masrafi 6dedikleri harg tcretinin binde biri.

Bu tercih bana da gayet mantikli geliyor. Isletme derslerinde en az yatirim-
la en fazla fayday: elde etmenin normal, hatta istenir oldugu 6gretilirken
bir kulagimizdan girip 6tekinden gikmiyorsa, 6gretmen size 6dev verdigin-
de en verimli yéntem parayla bagkasina yazdirmaksa niye yapmayasiniz?
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kargilamak isteyen bir bankayla anlagmiglardi. Muhasebe
sirketi vaka bagina para aliyordu, biz de saat bagina. Her-
kes isini yanlis yapsin diye personeli kasten yanls egitip
orgiitlediler. Kimse aligip isini daha kolay yapamasin diye
sistemler, uygulamalar habire degistiriliyordu. Vakalarin
tekrar tekrar elden gegmesi gerekiyor, boylelikle s6zlesme
uzayip gidiyordu.

Haberdar olmayan okurlar olabilir, 2006 yilinda Ingiltere’de
gergeklesen OKS (6deme koruma sigortasi) skandalinin nedeni,
¢ok sayida bankanin miisterilerine, istenmeyen ve asir1 deza-
vantajli hesap sigorta kogullar i¢eren s6zlesmeler imzalattiginin
ortaya ¢tkmasiydi. Yargi, bankalarin migterilerden aldig1 paranin
6nemli bir kismunin iadesine hiikmetti, béylece OKS anlagmaz-
liklarinin ¢6ziime kavugturulmas: meselesi etrafinda yepyeni bir
sektor olugtu. Elliot'in anlattifina gore, bu siiregleri takip etmesi
i¢in ige alinanlarin bazisi, s6zlesmeden miimkiin oldugunca fay-
dalanmak i¢in isi agirdan almay: da 6grenmisti:

Elliot: Kidemli yonetim kadrosu olan bitenin kesin far-
kindayd: ama agik¢a dile getirmiyorlardi. Keyifleri ye-
rindeyken bazen “Akitan bir boruyu halledelim diye para
aliyoruz, halleder misin, birakir misin akitmaya devam
etsin?” gibi laflar ediyorlardi. Banka bu tazminatlar igin
devasa miktarda kaynak ayirmugt.

Bana gelen mesajlarda sik kargilagtigim temalardan biri bu.
Asbest tazminatlariyla ugragan hukuk firmalarinda da aym nu-
maralarin déndiigiini isitmistim. Koca bir grup insana tazminat
odemek i¢in bir kenara ayrilan, diyelim yiizlerce milyon dolar gibi
biyiik paralar, akabinde iddia sahiplerinin bulunmasi, iddialarin
degerlendirilmesi ve paranin pay edilmesi igin bir biirokrasi olug-
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turulmasina yol agiyor. Bu biirokrasi yiizlerce, binlerce insandan
olusuyor. Maaglarin1 6deyen para aym merkezden geldiginden,
avantay1 verimli dagitmaya pek kafa yormuyorlar. Cinki kimse
altin yumurtlayan tavugu kesmek istemiyor. Elliot’a gore bu du-
rum, farkli kentlerde ofis agmak, insanlara iki ofis arasinda mekik
dokutmak ya da ayni belgeleri kirk kez basip kagit 6giitiiciisiine
atmak gibi “akil dig1, gergekistii seylere” neden oluyor. Bu arada
calisanlara da gizlilik s6zlesmeleri imzalatiliyor.’* Amag hig kus-
kusuz, s6z konusu para iddia sahiplerine ulagana kadar elden gel-
digince tirtiklamak. Alt dizeydeki ¢alhsanlar isi ne kadar agirdan
alirsa sirket de o kadar kazaniyor; ama bir 6nceki bolimde ele
aldigimiz tuhaf dinamik nedeniyle, bu uygulamanin manasizlig
stres ve istismara agik davraniglari da siddetlendiriyor:

Elliot: Havadaki sinizm inanilmaz boyuttaydi. Yapilan
asalakliktan bagka bir sey degildi aslinda. Isin kendisi de
agir1 stresli ve zordu. Is modeli, durmadan zorlugu artan
hedefler koyarak cironun yiiksek tutulmasini, siirekli yeni
ise alimlar yapilmasini ve personelin yanli egitilmesini
sagliyordu, sirket de boylece hakli olarak, sozlesmenin
uzatilmasini talep edebiliyordu.

Insanin moralini yerle yeksan ediyordu bu is. Su an
temizlik¢i olarak ¢alistyorum, bugiine kadar yaptigim en
az tiriskadan/yabancilagmig is oldugunu soyleyebilirim.

David: Yepyeni bir kategori var burada; kasten yanhs
yapilan isler! Ne kadar yaygin sence?

Elliot: Bagka sirketlerdekilerden duydugum kadariyla

OKS sektorii tamamen bu ilke iizerine kurulmugtu. Ote

143 Bilesiniz, dérdiinden hangisi olduguna dair higbir fikrim yok.
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yandan yalnizca biiyiik muhasebe sirketlerinin bu tiir iglere
girigebilecek kapasiteye sahip oldugu da biliniyor.

David: Oziinde avanta dagitimiyla ugragilan sistemler-
de, sagilanla araya ne kadar ¢ok asalak katmani yerlegtiri-
lirse o kadar ige yariyor denebilir. Ama kimi sagiyorlardr?
Migsterileri mi? Bagka kim olabilir?

Elliot: Paranin kimin cebinden ¢iktigindan emin degi-
lim. Banka mi1? Bankay1 sahtekarliga karg1 koruyan sigorta
sirketi mi? Neticede para misterilerden ve vergi 6deyen-
lerden ¢ikiyor aslinda. Biitin bu girketlerin tek bilmesi
gereken nasil sagacaklar1.

Charles Dickens, 1852 yilinda kaleme aldig1 Kasvetli Ev'de,
iki grup dava vekilinin devasa bir miilk tizerindeki kavgalarimi
omir boyu, daha dogrusu s6z konusu miilki tamamuyla yiyip
tikkiirip yollarina devam edene dek siirdiirmelerinin Sykistini
anlatan Jarndyce ve Jarndyce vakasi tizerinden hukuk meslegiyle
dalgasin1 gegiyordu. Hikdyeden alinabilecek ders suydu; biiyiik
miktarda para dagitimi isinden azami kar edinmek isteyen bir
girigimin, asgari verimle ¢alismas: gerekiyordu.

Iste FES sektoriiniin yaptigi da bu. Once (borg vererek) para
yaratiyor, sonra her islemde ufak tefek paralar tirtikladig: kar-
makarigik bir dolu muameleden gegiriyor. Bu diizen igre yagayan
banka galiganlar: yaptiklan isin, ¢alisanlar: kasten yanlis egiterek
insanlarin parasimi i¢ eden muhasebe firmasinin yaptig1 kadar
manasiz oldugunu digtiniiyor. Bu kendine 6zgii banka sistemine
gerekge gosterebilecek pek bir galigan da yok:

Bruce: Emanetgi bankalardan birinde fon hesaplarina ba-
kiyorum. Bu emanet¢i banka denen seyler ne yapar, halen
anlayabilmis degilim. Iligkili kavramlari anlamiyor degilim
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ama bunlar benim goziimde muhasebeye eklenen gereksiz
bir katmandan bagka bir sey degil. Emanet¢i bankalar his-
se ve tahvil gibi menkul kiymetleri koruyorlar. Peki bunu
nasil yapiyorlar? Bu kiymetleri, onlar1 ¢almaya ¢alisan Rus
hackerlardan m1 koruyorlar? Goérebildigim kadariyla ema-
net¢i banka sektorii tamamen tirigkadan.

Bu kafa kangikliginin sebeplerinden biri, muhtemelen ban-
kalardaki genel korku, stres ve paranoya seviyesinin su ana dek
degindigimiz biitiin sektorlerden gok daha yiiksek olmasi. Cali-
sanlarin ¢ok soru sormamalari igin gozleri korkutuluyor. Onde
gelen bankalarin devlet nezdinde, islerine gelen diizenlemeler
i¢in lobi yapmasi, sonra da diizenlemelerde parmaklari yokmus
gibi davranilmasini beklemesi benzeri entrikalari, bendenize ay-
rintilariyla anlatan isyankar bir bankacy, i¢ine digtigi durumun
1950’lerde cinsel yonelimini agiklayan bir egcinsel kadar kot ol-
dugunu soyledi. “Tirigkadan igler olgusuna dair makaleyi okuyan
ve sektorlin gergeklerine agina olan bir siirii insan var ama ben
dahil higbirimiz, igten atilma korkusuyla uluorta konugsmuyoruz.
Kendimize, is arkadaglarimiza ve ailelerimize yalan soyliyoruz.”

Bu hisler son derece yaygin. Konugtugum bankacilarin hemen
hepsi gizlilik talep etti; igverenleriyle baglarim agik edebilecek
herhangi bir ayrint: vermekten 6zenle kagindi. Ote yandan yil-
lardir kafalarinda doniip duran digtinceleri nihayet dile getirebil-
mis olmanin verdigi huzurdan da bahsettiler. Ekonomik miilteci
olarak Avustralya’dan Londra’ya gelen Rupert, ¢alistigi finans
kurumundaki tirigkadanlagmay anlatiyor:

Rupert: $imdi, bankacilik sektoriinde kimsenin deger
yaratti1 yok, yapilan tim igler tiriskadan. Ama bunu bir
kenara birakalim da, kelimenin tam anlamiyla higbir sey
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yapmayanlara bakalim. Aslinda bunlardan ¢ok fazla olma-
dig1 sdylenebilir, zira bankacilik dediginiz akillara zarar bir
yamali bohga. Neticede yapilan herhangi bir sey yok ama
kimse higbir sey yapmadig: halde sektor o kadar verimli,
yalin ve liyakate dayal: ¢aligiyor ki insan aklini kaybediyor.

Mesela sevgili amigomuz, insan kaynaklar1 birimi.
Bankacilik sektorii bir noktada herkesin onlardan nefret
ettigini, birimin de bundan haberdar oldugunu fark etmis
olmali ki ¢aligsanlar kendilerini daha iyi hissetsin diye bir
seyler yapmaya cabaladilar. Boylece insan kaynaklarina,
kurum igi ag sistemimizi Facebook benzeri ama kurumla
sturl bir “topluluga” donustiirmesi sdylendi. Yap: kuruldu
ama kullanan yok. Insan kaynaklari da sistemi kullanalim
diye herkese gozdag: vermeye baslayinca, kendilerine iyice
dis bilemeye bagladik. Baktilar olacak gibi degil, insan
kaynaklarina yivig ywvis metinler, “kurum igi ginlikler”
yazdirarak diger ¢aliganlarin ilgisini ¢ekmeye ¢aligtilar. Bu
da ise yaramada.

Ug yilin sonunda, kurum igi Facebook sayfamizin genel
gorinimi son derece igler acistydy; insan kaynaklarindan
biri sirketle ilgili dandik bir seyler yaziyor, insan kaynakla-
rinin gerisi de “Muhtesem bir yazi! Imzami atarim,” falan
gibi laflarla altin1 dolduruyordu. Buna nasil katlaniyorlar
bilmiyorum. Bankacilik sektoriindeki dayanigma yoklugu-
na adanmig koca bir anit gibi.

Sonra mesela, yilda bir haftayr hayirseverlik islerine
ayirmaya bayihiyorlar. Fikre kargi oldugumdan degil ama
banka tizerinden hayirseverlik yapmak istemiyorum. Zira
adamlar i¢in reklamcilik gayretinden bagka bir sey ifade
etmiyor bu; ¢alisanlarin moralini yiikseltirken digariya da
tefecilik yapip milletin emegini i¢ etmediklerini gostermek
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istiyorlar. Bir de yiizde doksan falan gibi bir katilim diizeyi
belirliyorlar, sonra iki ay boyunca herkesi dahil etmek i¢in
kirk takla atiyorlar. Sorsan tamamen “génillilik” kista-
styla hareket ediyorlar. Katilmayanin adini kaydediyorlar,
birileri gelip mesele nedir diye sorguya girisiyor. Kampan-
yanin bitimine iki hafta kala, tepe yo6neticinin kaleminden
¢tkmig gibi duran, herkesi seferberlige katilmaya “tegvik
eden” otomatik e-postalar aliyoruz. Gegen sefer direndi-
gim icin isimi kaybeder miyim diye ¢ok kaygilandim. Pek
hog olmazdi, neticede yabanci bir lilkede ¢aligma vizesiyle
yastyordum, aninda sepetlenirdim. Yine de direndim.

“Gonullid” hayir islerine harcanan is saatini duysanmiz
akhimiz ¢ikar. “Goniilsiiz gonillilik” diyorlar bunun adina.

Yaptiklar1 hayir isleri de bog. Misal iki saat ¢op toplu-
yorlar. Bagkalarinin hazirladigs, paketledigi berbat sand-
vigleri evsizlere dagitiyorlar. Banka ¢aliganlari sokakta
sandvigleri dagitiyor, sonra gicir arabalarina binip kaybo-
luyorlar. Aslinda bu iglerin tamami, “hayir isi” yapanlara
dagitilan, “bilmem ne alanindaki en iyi sirket” 6diilleri igin
yapiliyor. Odiil pesinde kosan bankalarin ilgili kistaslar:
yerine getirmesi gerekiyor. Odiillerin gorevi de miistakbel
caliganlar etkilemek. Kim bilir her sene kag saat harcani-
yor bu iglere.

Bu tamam, simdi sirada zaman cizelgecisi var...

Rupert otomatiklestirilebilecek ama sirf istihdam yaratmak
i¢in uydurulmug birkag is saydiktan sonra en faydasizlarina ge-

giyor:

Rupert: Son olarak orta yonetim kademesine geleyim.
Gegen giin orta kademeden bir is i¢in onay almam ge-
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rekti. Onay talebini e-postaya gonder tusuna bastim, orta
kademe midiirlerin yirmi besi de listelendi (onay igin
herhangi biri yeterliydi). Sadece birinin adin1 bildigimi
fark ettim. Bu insanlar biitiin giin ne yapyorlar? Ifsa olu-
ruz, McDonald’s'da ¢aligmak zorunda kaliriz diye hig¢ mi
endigelenmiyorlar?

Benimle iletisime gegen orta kademe miidiirlerine gore, “bu
insanlar bitin giin ne i§ yapiyor?” sorusunun yamti, “hi¢bir
sey.” Rupert’in tahminine gore, asag1 kademelerde hiikiim siiren
degerler yetkinlik ve verimlilik iken, siradiizende yukan ¢iktikga
bunlarin 6nemi azahyor.

Rupert’in anlattiklar: birgok bakimdan son derece etkileyici.
Bagka baglamlarda da kargimiza ¢ikan, suni yarigmalarin tirigka-
danlagtirma mekanizmalari olarak iglemesini ele alahm. Ingilte-
re’deki yerel yonetimin yaptig1 aptalliklarin ¢ogu da, bélgenin
yahut tiim ilkenin “en iyi y6netimi” olarak bilinme arzusundan
kaynaklaniyordu. Bu yarigmalar ¢ilginca kutu doldurma ayinle-
rine, mastiirbasyon saplantisina sebep oluyor. Rupertn anlattig1
ornekte, mevcut ¢alisanlarin hayirseverlik kisvesi altinda abuk sa-
buk islere kogulmasinin amaci, bankanin ¢aligabilecek en iyi yer-
lerden biri oldugu gorintisi yaratarak yeni ¢aliganlar ¢ekmekti.
Rupert’in anlattiklar, biiyiik finans kuruluglarinda ¢aliganlardan
gelen diger mesajlarla biiyiik oranda uyuguyor. Kimi sektorlerde
cilginlik ve strese bulanmig, kimsenin nasil var olduguna akil
erdiremedigi bir verimlilik; bazilarindaysa agik¢a goriilen bir
siskinlik mevcut. Bu arada bankalarin ne yaptigindan, hatta
yapilanlarin yasal olup olmadigindan emin olan yok; fakat bu
hususlarin higbiri tartiymaya agik degil.

Ustelik finans kuruluglarinda galiganlar, bagka sektorlerdeki
buytik sirketlerde ¢aliganlara gore, sektore katkilari konusunda
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daha fazla karanliktalar. S6zgelimi Irene, birden ¢ok biiyiik yati-
rim bankasinin “ortakliga alim ve aligtirma” bolimiinde ¢aligmig
biri. Kendisinin gorevi banka migterilerinin (¢ogunlukla serbest
yatirim fonlar1 ve 6zel sermaye fonlarinin) devlet diizenlemele-
rine uygun hareket edip etmedigini incelemekti. Kgit tizerinde,
bankalarin gergeklestirdigi her iglemin degerlendirilmesi gereki-
yordu. Ama Bermuda, Mauritius ve/ya (“riigvet rayicinin dusiik
oldugu”) Cayman Adalarr’ni yurt tutmus, istisnasiz biitiin islem-
lerin kitaba uygun oldugunu onaylayan birtakim karanlik ekip-
lere ihale edilen bu i, iyiden iyiye yolsuzluga batmisti. Hos, hig
uygunsuz islem olmamas: dikkat ¢ekeceginden, zaman zaman
yonetmeliklere aykiri iglemler de bulduklar: sanisin1 uyandiracak
son derece incelikli bir yap1 gerekiyordu. Irene dis gézlemcilerin
islemi onayladigini gésterir bir rapor hazirhyor, bir kalite kontrol
heyeti de biiyiik bir 6zenle raporlardaki yazim hatalarini ve diger
ufak tefek yanliglar1 gézden gegiriyordu. Sonra her birime ait
“islem hatalar1” bir tabloya dokiiliiyor, ilgililer de her hafta hangi
hata sahtedir, hangisi degildir diye saatler harcadiklar: toplanti-
lara gomiliyorlard::

Irene: Sirtin1 6lglibilim denen tirigkaya dayamus, tirigka-
dan ama daha ist diizey bir cemaat vards; veri bilimciler
deniyordu bunlara. Hata olgiimlerini aliyor, karmagik
yazilimlarla bu verilerden yakigikli gorseller retiyorlardi.
Patronlar1 da bu yakigikli gorselleri kaptiklar: gibi kendi
patronlarina gotiriyordu ki takimlarinin nelerle ugragtik-
lar1 yahut neden bahsettikleri konusunda higbir fikirleri
olmamasinin yarattig1 miinasebetsizligin yiikiini hep be-
raber paylagsinlar. A biiyiik bankasinda, iki yil i¢inde beg
patron degistirdim, B biiyiik bankasinda da bes patronum
oldu. Ustleri tarafindan ézenle segilip o koltuklara oturtu-
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lan bu bok gukurlar: boylelikle “sereflendirilmis” oluyordu.
Sirketler azinlik kotalarini maalesef boyle dolduruyorlar.

Yine benzer bir dolandiricilik ve rol kesme (kimse Cayman
Adalar’ndaki karanhk sirketler hakkinda agzim agamiyordu)
bilesimiyle, anlagilmasin diye tasarlanmig ve birimlerinde olup
bitenden, bir sey oldugundan da degil ama altindaki ¢aliganlarin
ne yapip ettiginden hi¢ haberi olmayan miudiirlere ittirilmis bir
sistemle karg1 kargtyayiz. Bagtan agag1 manasiz bir ayin bu. Veri
hesaplayicilar, birbiri ardina gelip gegen yoneticiler ve onlar
atayan ustler gibi besin zincirinin tepesinde yer alanlarin, biitiin
bu olan bitenin manasizliginin ayirdinda olup olmadiklari ise
muamma.

Bildik suni stres ve gerilimin, son tarih hatirlatmalarinin,
kisiler aras1 sado-mazosistik iligkilerin, korkulu suskunluklarin
(bagka deyisle, tepen inme manasiz projelerin neden oldugu her
seyin) Uzerine, ¢alisanlar bir de kurumun diinyay: umursadigini
gosteren bir dolu ayine katilma baskisiyla karg1 kargtyaydi. Irene
hayirseverlik etkinlikleri degil ama New Age seminerleri diizen-
liyor, sonra eve gidip aghyordu:

Irene: Olgiileri, ol¢iimleri gegtim, bir de dayatmaci “es-
neklik” ve “farkindalik” seminerleri vardi Hayir, daha
az caligamazsin, daha cok icret alamazsin. Istemedigin
tirigkadan isi reddedemezsin. Ama bankanin esneklige ne
kadar deger verdigini 6grenecegin bu semineri dinleyebi-
lirsin.

Farkindalik seminerleri daha beterdi. Insan deneyi-
minin akil sir ermez giizelligini ve insan1 serseme geviren
hiizniini nefes almaya, yiyip igmeye ve sigmaya indirge-
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meye caligtyorlardi. Bilingli nefes al. Bilingli ye. Bilingli
si¢, i hayatinda bagariy1 yakalayacaksin.

Biitiin bunlarin arkasindaki amag su olsa gerek: Yasam saf
fiziksellige indirgendiginde kimi soyutlamalarin digerlerine gore
daha “gergek” olup olmadigy, kimi ofis isleri yasal, ahlaki ya da
ekonomik amaglar tagirken kimilerinin tagimadigi, 6nemini yiti-
riyor. Once yapip ettiklerinizin bos ayinlerden ibaret oldugunu
kabul etmeniz yasaklaniyor, sonra tcretli gurularin seminerle-
rinde “son tahlilde, her yaptigimiz manasiz birer ayin degil mi”
laflarina maruz kaliyorsunuz.

Elliot, Irene ve Rupert’tan dinlediklerimiz, son derece biiyiik
ve karmagik kuruluglara dair, kismi ve kendilerine 6zgii bakig
agilari. Higbiri genel, tepeden bir bakis sunmuyor. Hosg, bunu
yapabilecek birilerinin olup olmadigi da belli degil. Yine de
Irene’in Sykisiindeki, ortakliga alim ve aligtirma biriminin bagi-
na, azinhk koékenli miidiirler atayan ist diizey yoneticilerin, bu
birimin esasen tirigkadan islerde ugragtigini bilmesi gerektigini
digtiniiyor insan. Gergi belki onlar bile nasilini, niyesini tam ola-
rak bilmiyorlardir. Iglerinin tirigkadan oldugunu diigiinen banka
calisanlarinin ytizdesini ve hangi birimlerde yogunlagtiklarini or-
taya ¢ikarmak igin ¢aktirmadan birtakim incelemeler yapmanin
da imkéin1 yok. Tepeden bakisa en ¢ok yaklagtigim digindigim
agiklamalar, bir dizi biiyiik uluslararasi bankada risk yonetiminde
caligan, yani esasen “ig isleyisteki sorunlari bulan” ve ¢6ziimleyen
Simon’dan geldi:

Simon: Iki yalimi bir bankada 6nemli 6demeleri ve islem-
leri inceleyerek gecirdim. Amacim, bilgisayar sisteminin
yolsuzluk ve hirsizlik i¢in nasil kullanilabilecegini ortaya
¢ikararak bunlarin 6nlenmesi igin 6neriler sunmakti. Sans
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eseri fark ettim ki bankada hemen hi¢ kimse yaptiginin
amacinin farkinda degildi. Bilgisayar sisteminde meniiye
girip belirli girdiler olusturduklarini sdyliyorlar ama ne-
denini bilmiyorlard:.

Yani Simon’in gorevi, bankanin hareketli par¢alarinin uyu-
munu saglamayr amaglayan, bu ugurda tespit ettigi tim uyum-
suzluklari, zayifliklar1 ve fazlahklar1 ortadan kaldiran, her seyi
goren goz olmakti. Bagka deyisle, sorumun yanitini vermeye
herkes kadar uygundu. Bakalim neler soyledi:

Simon: Son derece muhafazakir bir tahminle, bankanir
altmig bin personelinin yiizde sekseninin gereksiz oldugra-
nu soyleyebilirim. Bunlarin yaptiginm pekild bir program
da yapabilirdi, hatta programlar esasen tirigkadan ig tret-
mek ya da var olanlar1 ¢ogaltmak i¢in tasarlandigindan,
belki de bu iglerin hig¢birine gerek yoktu.

Farkli bir ifadeyle anlatayim; bankadaki altmis bin ¢alisanin
kirk sekiz bini yararli yahut makineler tarafindan yapilamayacak
higbir sey yapmiyordu. Banka ¢alisanlar1 belki durumlarini de-
gerlendirme ya da ortak ¢6ziim gelistirme imké4nindan yoksundu,
siphelerini kendilerine saklamalar1 bekleniyordu ama Simon
yaptiklarinin fiilen tirigkadan oldugunu agik¢a gorebiliyordu.
Peki, tst diizey yonetim neden bunun farkina varip bir seyler
yapmad:? Yamti yine, reform taleplerinin nasil karsilandigim
anlatan Simon’dan alalim:

Simon: Bir keresinde 6nemli bir giivenlik agigini ortadan
kaldiran bir program yazdim. Program: sunmak igin bir
yoneticiden randevu aldim, toplantiya biitiin danigmanla-
rin1 da ¢agirmigts. Yirmi bes kigilerdi. Toplant: sirasinda
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ve sonrasinda dehgetli bir digmanlikla kargilagtim. Bir siire
sonra, hazirladigim programin biitin bu insanlara maag
6denmesine neden olan isleri otomatiklestirdiginin ayirdi-
na vardim. Hoglarina gittiginden degildi; usandiric igler-
di, tekdiize ve sikiciydi. Programin maliyeti ise bu yirmi
bes kisiye 6denen paranin ancak yilizde besiydi. Tahmin
edeceginiz iizere, bildiklerinden dénmediler.

Bagka sorunlar bulup ¢oziimler 6nerdim. Ama galigti-
gum siire boyunca higbir 6nerimin eyleme dokildigiini
gormedim. Sorunun ¢6ziilmesi birilerinin isinden olmas:
anlamina geliyordu, bu iglerin de yo6neticilere iktidar hissi
yasatmaktan bagka amaci yoktu.

Kimse baglangicta emir erleri yaratmak istememis olabilir
ama isler bu noktaya gelince ses ¢ikarilmadigi ortada. Otoma-
tiklestirme tehdidiyse bitiin biyik sirketlerin korkulu riyasi.
Programcilarin “Bas Git Yoksa Seni Iki Satirla Isinden Ederim”
yazih tigortlerle gezdigi sirketler oldugunu duydum. Ama bu
ve benzer 6rneklerde mesele en tepeye kadar uzaniyor; (6zel
sermaye fonlarina kafay: takip) hi¢ acimadan bagka sirketleri ele
gegirerek kiigiilme ve verimlilik adina onlar1 muazzam borg altina
sokmakla 6viinen yoneticilere kadar gidiyor. Ote yandan ayni y6-
neticiler kendi kabarik personel sayilariyla 6viiniiyorlar. Demek
ki Simon’in anlattiklar1 da dogruysa, biiyiik banka olmak bunu
gerektiriyor. Banka en temelde, azametli bir yoneticiye biat eden
feodal maiyetten oluguyor.'*

144 Gereksiz yonetsel ya da idari personel katmanlarinin artigina gerekge ola-
rak dava tehdidini gosterenler de var. Banka ¢aligam Aaron’a kulak vere-
lim: “Bugiinlerde biiyiik mali kurumlarda ‘genelkurmay’ kademeleri vakay:
adiyeden oldu... Kidemli mudiirlerle diizenleyici kurumlardan ya da 6fkeli
calisanlardan gelebilecek sikayetler arasinda, pek ige yaramayan tampon-
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giincel isletmeci feodalizm ve klasik feodalizmin
benzerlik ve farklarina dair

Alt kademelerdeki tretken iggilerin yarattig1 bitiin deger
tepedekiler tarafindan i¢ edildiginden, en ustteki beste birlik
kesimin geperi ve geliri giderek artiyor. Geri kalan herkesi
soyan ust siniflar, ganimetlerini korumak i¢in daha fazla
bekgiye ihtiyag duyuyorlar.

—Kevin Carson

Ikinci bolimdeki feodal lord 6rnegi buraya cuk oturuyor. Su
ana dek feodal lord ve maiyetini mecazen kullandim ama ban-
kacilik sektoriinde mecaz yerini bir miktar gergeklige birakiyor.
Daha o6nce bahsettigim tzere feodalizm 6ziinde bir dagitim
sistemi. Koyliler ve zanaatkarlar, biyiik ol¢ide kendi baglarina
bir seyler tretiyor; lordlar da karmagik yasal haklarinin sagladig:
gugle tretilenlerin bir kismina el koyuyor (iiniversitede 6grendi-
gime gore buna teknik adiyla “dogrudan yasal-siyasal el koyma”

lar bunlar. Tampon ise yaramiyor ¢linkii sikdyetgiler yetkili miidiiriin kim
oldugunu mahkemede agik¢a dile getirerek, dile diigmemek isteyen kars:
tarafin uzlagma yoluna gitmesini sagliyor. O halde genelkurmay ne igle
meggul oluyor? Bunlar kidemli midiirlerle ve onlarin lider ekipleriyle top-
lant: Gstiine toplant: yapiyorlar, morallerin neden yerlerde siiriindiigiini
bulabilmek igin yénetim danigmanlarina bir siirii manasiz anket 1smarl-
yorlar (halbuki ¢aliganlara dogrudan ne digiindiiklerini sormak gok daha
kolay). Ayrica onlar hayir etkinlikleri diizenlerken, sonra da yaptiklarini
gazete ve dergilerde 6verken gorebilirsiniz.” Aaron’a bakilirsa, insan kay-
naklan personeli de yine yasal sorumluluk korkusuyla bu tiir gérevlerden
elini ayagim ¢ekmeye baglamig durumda. Manzara kuskusuz bankadan
bankaya degisiyor.
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diyorlar).’ Sonra da ganimeti boliip pargalayip kendi altindaki
emir erlerine, savagcilara, hizmetlilere dagitiyor; az bir kismin
da ziyafet ve etkinlikler diizenleyerek, kimi zaman da hediye ve
ihsanlar bagislayarak tekrar koyli ve zanaatkarlara aktariyor. Bu
diizende el koyma ve yeniden dagitim siyasi araglarla gergekles-
tirildigi igin “siyaset” ve “ekonomi” alanlarinin bagimsizligindan
soz etmek zorlagiyor. Zaten “ekonomi” ancak endistriyel ka-
pitalizmin kendini gostermesiyle ayn bir insan etkinligi alam
sayllmaya baglaniyor.

Klasik kapitalizmde kar, iretimin idaresinden dogar. Kapi-
talistler bir geyler iretsin, inga ve tamir etsin, baksin gozetsin
diye insanlar ¢algtirirlar. Isgi ve tageronlarina verdikleri iicret
dahil, toplam masraflar1 gelirlerini asarsa kir edemezler. Klasik
kapitalizm kosullarinda gereksiz ig¢i ¢aligtirmanin gergekten de
hi¢bir manasi yok. Kér1 doruga ¢ikarmak igin ¢aligan sayisini da
lcretleri de tabanda tutmak gerekir; rekabetgi bir piyasada ge-
rekenden fazla isi galigtiran ayakta kalamaz. Iste bu yiizdendir
ki ogretilerine siki siki sarilmay: siirdiiren liberteryenler, hatta
ortodoks Marksistler, ekonominin tirigkadan islerle dolu oldugu
iddiasina giilip geger, bunun bir yamilsamadan ibaret oldugunu
savunurlar. Ote yandan ekonomik ve siyasi unsurlarin bir arada
oldugu feodal mantik, gereginden fazla igi ¢aligtirmay: son dere-
ce kabul edilebilir bulur. OKS sektoriiniin yaptig1 gibi asil mesele
yagh bir kap: bulmaktan ve ganimeti pay etmekten ibarettir; ister
diigmanlar yagmalayn ister vergiyle hargla cezayla avamin ce-
binden koparin, orasi fark etmez. Neticede bir yapinin kendisini
takip eden kalabalik maiyetinin olmasi, hem gii¢ ve saltanatinin

145 Bu bilgileri biyiik ihtimalle iniversitede iktisat boliimiinin Marksistlerle
dolup tagmasina bor¢luyum; kavramun izi en azindan Perry Anderson’a
(1974) kadar siiriilebilir.
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gostergesi kabul edilir hem de olas1 muhalifleri satin almak, sadik
miittefikleri (infazcilar1) 6dillendirmek ve alt tabaka soylularin
kazanmak igin birbirini yiyecegi bir dolu unvan dagitmak gibi
siyasi liituflarin paylagtirilmas: yetkisini elinde tutmasina olanak
tanur.

Yukarida anlattiklarimin biiyiik bir sirketin i¢ isleyisini an-
dirmas: tesadif degil. Bu sirketler her gegen giin iiretim, inga ve
tamir igleri ve kaynaklarin korunmasiyla daha az; para ve kaynak-
larin 6zellegtirilmesi, ayrilmas: ve paylasimina dair siyasi siireg-
lerle ise daha fazla ilgileniyorlar. Yani sektor denetim mevzuatini
kendi lobicilerine yazdiran, “batmak i¢in agir1 biyik” bankalarin
yikselmesi ve daha da onemlisi finansal gelirin dogrudan ya-
sal-siyasal araglarla toplanmasiyla, bir kez daha siyasetle ekono-
miyi birbirinden ayiramadigimiz bir donem bagladi. Amerika’'nin
en biiyiik bankasi JPMorgan Chase & Co. 2006 yilinda karinin
kabaca tgte ikisini “Ucret ve cezalardan” kazandigini agikladi
ve “finans” da zaten genel anlamda, insanlarin yasal takibe agik
borglarini alip satmak anlamina geliyor.'#

Amerika, Danimarka ya da Japonya'da ortalama bir hane ge-
lirinin ne kadarina FES sektori tarafindan el kondugunu kesin
olarak bilmek imkansiz. Ote yandan s6z konusu rakamin hig de
ufak tefek olmadigini, hatta toplam rakamin bu iilkelerde mal
ve hizmet saglayarak kir eden sirketlerin toplam kérin1 kat kat
agtigini tahmin etmek zor degil. Amerika’da General Motors
ya da General Electric gibi eski, endistriyel diizenin kalbi olan
sirketler, paralarini neredeyse tamamen kendi finans birimleri
sayesinde kazaniyorlar. GM araba satiglarindan degil de, arag
kredisi faizlerinden kar ediyor.

146 Bu gériisiin nemli bir kismini ve drneklerin gogunu Kurallar Utopyas: ki-
tabimun birinci bélimiinden aldim (6zgiin metinde s. 3—44).
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Yine de ortagagdaki feodalizmle gimdiki finansal feodalizm
arasinda son derece 6nemli bir fark var. Buna yukarida degindim
aslinda. Ortagag feodalizmi iretim alaninda 6zerklik ilkesine
dayaniyordu. Dantelciler, tekerlekgiler, tacirler, hukuk hocalar:
gibi uzmanliga dayali mesleklerle ugraganlarin kendi islerini,
yani meslege kimlerin girecegini, egitimin nasil yapilacagin
ortaklaga ve dig denetimden uzak bir bigimde diizenlemeleri
bekleniyordu. Lonca ve benzer kurumlarin son derece ayrintili
siradiizenleri vardi (ama bu siradiizenlerin bugtinkiiler yaninda
esamisi okunmaz; 6rnegin ortagag tniversitelerinde 6grenciler
kendi 6gretmenlerini segebiliyordu) ama en azindan ortagagda
yagayan bir kilig ya da sabun ustasi, kendi mesleginden olmayan-
larin higbir gekilde isini yargilayamayacag: giivencesiyle caligi-
yordu. Endiistriyel kapitalizm biitiin bunlar1 degistirdi, yirminci
yuzyilda isletmeciligin yikselisiyle de igler iyice taninmaz bir hal
aldi. Finans kapitalizminin gelisi ise siireci tersine gevirmedigi
gibi, ustline tuz biber ekti. “Verimlilik” midiir, amir ve benzeri
kiymeti kendilerinden menkul “verimlilik uzmanlarina” daha
fazla iktidar alam saglamak, boylece gergek ireticilerin 6zerkli-
gini ortadan kaldirmak anlamina gelmeye bagladi.’” Ortalik irili
ufakly, siiriisine bereket miidiirden gegilmez oldu.

* ok 3k

147 Elbette kamuoyuna yansitilma sekli bu degil; yazilim geligtirme olsun gra-
fik tasarim olsun, 6niine “yaratic” sifat1 getirilen biitiin sanayi dallarinda,
iiretim (Silikon Vadisi'nin su 6vgiyle bahsedilen geng sirketleri gibi) ba-
gimsiz ¢alisan kiigiik gruplara yahut (gegici bagimsiz tageronlar gibi) ki-
silere paslanir. Ancak bu insanlara genelde so6z verilenin gok az1 6denir.
Konuyla ilgili daha fazla bilgi i¢in kisa siire 6nce yazilmig ve igletmeciligin
tarihini elegtirel bir yaklagimla ele alan Hanlon, 2016’ya bakilabilir.
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Oldukga tuhaf kirk y1l boyunca, kapitalizmin nereden nereye
geldigine dair bir kissadan hisse isterseniz, Fransa’da Marseille’in
hemen digindaki, ¢alisanlar1 tarafindan iggal edilmis Elephant
Cay fabrikas: 6rneginden yola ¢ikabiliriz. Fabrikay: birkag yil
once ziyaret ettim. Beni ve arkadaglarimi gezdiren bir isgalci bize
yasananlar: anlatt. Eskiden yerel bir girisim olan fabrika, satin
alma ve birlesmeler doneminde, diinyanin en biiyiik ¢ay ireticisi
Lipton’in da sahibi olan Unilever tarafindan satin alinmug. Sirket
onceleri fabrikadaki 6rgiitlenmeye dokunmamus. Iscilerin de ma-
kinelerin sagiyla soluyla oynamak gibi bir huyu varmig; doksanli
yillarda yaptiklan iyilestirmelerle tretim hizimi yizde elliden
fazla artirip gelirlerini ciddi bigimde ytikseltmigler.

Hatirlayalim; elliler, altmuglar ve yetmigler boyunca sanayileg-
mis ulkelerde, bir sirkette verimlilik arttiginda karin bir kisminin
igcilere Ucret artis1 ve bagka haklar seklinde dagitilmas: gerek-
tigine dair lsti kapali bir kabul vardi. Bu anlayis seksenlerden
itibaren ortadan kalkti. Devam edelim:

“O paradan bize koklattilar m1?” diye sordu rehberimiz,
cevabim1 da kendisi verdi. “Nerede? Yeni ig¢i, teghizat
falan, belki isletmeyi biiytitmek? Yok. Ne yaptilar o halde?
Fabrikay: beyaz yakalilarla doldurdular. Ben ise basladi-
gimda biri patron 6teki de insan kaynaklariyla ilgilenen
eleman olmak tizere iki kisilerdi. Yillarca boyle siirdi
gitti. Sonra bir anda i oldular, dort bes derken ortalikta
yedi takim elbise gezinir oldu. Sirket onlara sekilli isimler
uydurdu ama adamlarin tim zamani, ne yapacaklarim
disinmekle geciyordu. Biutin giin iskelelerde dolagip
duruyorlar, bizi izleyip notlar aliyorlardi. Sonra toplant:
yapiyor, notlarini tartigtyor, raporlar yaziyorlardi. Ama bir
tiirli varliklarina kulp takamiyorlardi. Sonra birinin aklina
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bir ¢6ziim geldi: “Tim fabrikay: kapatalim, igcileri kova-
lim, tretimi Polonya’ya tagiyalim!”

Uzun lafin kisasi, giiya verimliligi artirmak adina daha fazla
mudir alindi. Ama artirilacak bir sey yoktu; igciler zaten verim-
liligi en tst noktaya ¢ikarmist. Yine de midirler alindi. Yani,
gercekte mesele verimlilik degil, sirketlerin ahlaki sorumluluk
anlayiglarinin degismesiydi. Kabaca 1945'ten 1975’e kadar, iggiler,
isverenler ve devlet arasinda “Keynesgi uzlagma” ad: verilen bir
anlayis birligi vardi Bu s6zsliz uzlagmaya is¢i tretkenligindeki
artigin igcilerin ¢aligma sartlarina yansitilmas: gerektigi digtincesi
de dahildi. Asagidaki grafige bir bakarsaniz s6ylediklerimin dogru
oldugunu gorirsiiniz. 19701erdeyse yollar ayrilmaya baglady; tc-
retler yerinde sayarken tiretkenlik ald: bagini gitti (bkz. Sekil 7).
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lizi, Ekonomik Politikalar Enstitiisi
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Bu rakamlar ABD’ye ait ama ayn: egilim biitiin sanayilesmis
tilkelerde izlenebilir.

Uretkenlik artigindan kaynaklanan kir nereye gitti peki?
Simdi, sik sik aklimiza getirildigi tizere, paranin ¢ogu yati-
rimcilarin, yoneticilerin ve profesyonel-igletmeci sinifin en st
tabakalarinin, yani en zengin yiizde 1'in servetinde damlalara
doniisti. Ama Elephant Cay’1 is diinyasinin kiigiik bir modeli
olarak duglinecek olursak, yagsananlarin bununla sinirli kalma-
dig1 ortaya gikar. Uretkenlik artiginin yarattigi fazla gelirin
onemli bir kismi1 da, iiniversitelerden bildigimiz, manasiz idari
personel taburuyla birlikte gelen yepyeni profesyonel-igletmeci
kadrolar yaratmak igin harcandi. Once personelin alindiginy,
sonra birilerinin yeni gelenlere litfen is yarattigini artik bili-
yoruz.

Bagka bir deyisle, feodal analoji aslinda meseleyi yanls ak-
settiriyor. Ekonomik degil siyasal esaslar lizerinden servet ve
konum dagitilan, daha dogrusu “ekonomik” ad1 verilenle “siyasi”
olam ayirt edemedigimiz yeni feodalizm tiriine, isletmecilik
diyoruz.

Ortagag feodalizminin bir diger klasik 6zelligi de riitbeli soy-
lular ya da gorevlilerden olugan siradiizenler yaratmakti. Avrupali
kral, ordusuna asker gondermesi sartiyla baronlara toprak dag-
tiyor; onlar da bu topragin ¢ogunu aymi kosullarla altlarindaki
yerel uyruklara veriyor, onlar da daha asagidakilere derken bu
gidigat ana timarin silsile halinde en ufak lordlara kadar dagitil-
masiyla sonuglaniyordu. Ingiltere gibi iilkelerde halen varliklarin
sirdiiren diikler, kontlar, vikontlar siradiizeni boyle ortaya gikt1.
Hindistan ve Cin’de isleyis bu kadar dogrudan degildi; belli bir

bolgenin, eyaletin geliri muhtemelen en yakin kentte yasayan
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yetkililere aktariliyordu ama sonug ¢ok da farkh degildi, bizi de
ilgilendiren yalnizca bu kisim.*®

Bu noktada genel bir ilke oneriyorum: Meta iiretmeye, tagi-
maya yahut onarmaya degil de metaya el koyup dagitmaya dayals,
dolayisiyla da niifusun 6nemli bir kisminin, kaynaklarin sistem
icinde yukari agagi hareketiyle mesgul oldugu siyasi-ekonomik
yapilarda, niifusun bu kesimi ¢ok sayida (en az ig, bazen on, on
iki, hatta daha fazla) katmandan olugan, ayrintili siradiizenler
yaratir. Is tanimlari iste itaati gerektirdiginden, bu siradiizenler-

de maiyetle astlar arasindaki ¢izginin epey bulanik oldugunu da

148 Feodalizmin birden gok tanimi var; harag alimina dayal: her tiir ekonomik
sistem feodalizm sayilabilecegi gibi, 6zel olarak ortagaglar boyunca Kuzey
Avrupada gériilen, askeri hizmet karsihiginda goriiniste goniilli vasallik
iligkileri yoluyla toprak bagisina dayah sistem feodalizm olarak tanimla-
niyor. Bu olgu Avrupa diginda 6zellikle Japonya'da da yagandi. Bu bakig
agisina gore, diger birgok Asya imparatorlugu ve kralligy, lordlarin yahut
diger onemli yetkililerin dogrudan hikim olmadig: ya da idare etmedigi
bolgelerden gelir elde etmesi yontemiyle isledi. Daha sonraki dénemler-
de, iktidar artan Avrupah krallar tarafindan da uygulanmaya ¢alistlan bu
sisteme Max Weber “patrimonyal arpalik” adim verdi. Bu husus en ince
ayrintisina dek incelenebilir ama burada sadece bir noktanin altini gizmek-
le yetinecegim: Uretim yapanlarin ve esas gorevi iiretilen seyleri bir yerden
bir yere tagimak olanlarin var oldugu sistemlerde, ikinci grup hemen her
zaman son derece incelikli komuta yapilar1 olugturur. On dokuzuncu yiiz-
yilda Dogu Afrika'daki Ganda Kralligi, bu bakimdan son derece agik bir
ornek olarak dile getirilebilir. Biitiin tarimsal faaliyetin ve tiretime yonelik
islerin biiyiik bir kisminin kadinlar tarafindan yapildigs bu krallikta, erkek-
lerin gogu kdyden krala dek uzanan incelikli bir makam mevki siradiizeni-
nin pargas haline gelmis, yahut bu yetkililerin emir erleri ve hizmetlileri
olmuglardi. Bog gezenlerin sayis1 haddini agtiginda, yoneticiler savag karari
alir, kimi zaman da binlercesini bir yere toplayip katletmekte meseleyi ¢6-
zerdi. (Feodalizm tizerine son dénemde tretilmis, en iyi Marksist sentez
icin Wood, 2002’ye, Ganda igin ise Ray, 1991’e bakilabilir.)
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eklemeliyim. Onemli oyuncularin hemen hepsi, ayn1 zamanda
hem lord, hem de uyruk sifatini tagir.

isletmeci feodalizmin yaratic sektorlerde araca
yonetici kademelerini siirekli artirmak suretiyle
kendini diga vurmas: iizerine

Her dekana dekan yardimcilari lazim, bunlara da idari
kadrolar; sekreterler, idari isler personeli lazim, ki el birligiyle
ogretmeyi, aragtirmayi, yani igimizin en temel islevlerini yerine
getirmeyi engellesinler.

—meghul bir Ingiliz akademisyen!*

Isletmeci feodalizmin yiikselisi de benzer bir siradiizen tutku-
su gelistirdi. Isi diger idarecileri idare etmek olan idarecilerden,
yahut Irene’in anlattif1 keyfi ve manasiz bir yigindan bagka bir
sey olmayan bankacilik verileriyle siirgit ugragmak igin subeler
arasinda siradiizen yaratmak amaciyla kullanilan 6zenli mekaniz-
malarindan bahsettik. Bu tiir igletmeci timar dagitimlari, “piyasa
kuvvetlerinin” serbest birakilmasinin dogrudan sonuglar: ara-
sinda yer aliyor. Birinci bélimiin bagindaki, Alman ordusunun
tageronlarindan birinin tageronunun tageronu igin ¢aligan Kurt'a
hatirlayalim. Adamin yaptig1 i, giiya devleti daha verimli kilmak
itin tasarlanmug piyasa reformlarinin dogrudan sonucu degil mi?

Onlarca farkh alanda aym olgu gézlemlenebilir. “Yaratici
sektorlerin” hemen hepsinde birbirlerine bir seyler satan mudiir
pozisyonlar1 kat kat artarak birgok alami ele gecirdi. Akademik
yaymevi editorlerinin diizeltmeleri gereken kitaplarin yarisini
bile okumadiklari, ¢linkii zamanlarinin ¢ogunu diger editorlere

149 Bu isimsiz kaynaga atif yapan Alex Preston, “The War Against Humani-
ties in Britain’s Universities,” Guardian, Egitim Sayfas, 1, 29 Mart 2015.

264



bir geyler pazarlamakla gegirmek zorunda olduklar: kitap sekto-
rl; yakin gegmigten beridir adina kirator denen ve sanatgilarin
eserlerini diizenlemekten ibaret igi sanat mertebesine yiikseltilen
yepyeni bir araci isletmeci tabakasinin yiikseliste oldugu gorsel
sanatlar, hatta editér ve muhabir arasindaki iligkinin “prodiik-
tor” katmani yiziinden karmakarigik hale geldigi gazetecilik bu
olguya 6rnek verilebilir.™® Sinema ve televizyon sektori de ok
cekti. Sektordekilerden gelen mesajlar durumu gézler oniine se-
riyor. Hollywood stiidyo sistemi yapimci, yonetmen ve yazarlar
arasinda gorece basit iligkilere dayanirken, son donemde bitmek
bilmez bir igletmeci timar dagitimi yagands; bunun sonucunda da
ortalik, yapacak ufacik bir sey bulmak i¢in dért dénen yapimei-
lar, yan yapimcilar, idari yapimcilar ve danigmanlardan gegilmez
oldu.™

150 Galerinin birine pisuar yerlestirip, bu sanat eseridir diyen Marcel Duc-
hamp’in sanatta igletmeciligin kapisin1 agtif1 iddia edilebilir. Kendisi ni-
hayetinde agtig1 kapidan dehgete diigtii ve yagaminin son on yilim satrang
oynayarak gegirdi; soyledigine gore satrang elinden gelen ve metalagtirila-
mayacak tg¢ bes seyden biriydi.

151 Cogu mesajda, giincel film senaryolarinin birgogunun tatsiz tuzsuz yavan-
Iig1 ya da bariz tutarsizhs, ihtiyag fazlasi kellelerin her birinin, ¢orbada
tuzum olsun diyerek en azindan bir iki satir degistirmesinden kaynaklani-
yordu. Bunu ilk kez, The Day the Earth Stood Still filminin 2008'de ¢eki-
len, korkung yeni baskisini izledigim giinlerde duymugtum. Biitiin senaryo
sanki uzaylinin insanhigin gergek dogasini (yani aslinda 6zlerinde kétii ol-
madiklarini, sadece kederle pek bag edemediklerini) anladig1 aydinlanma
a1 igin tasarlanmigty. Iyi de, s6z konusu an geldiginde uzayl agzini agip
buna dair higbir gey sdylememigti. Sektordeki bir arkadagima, bu nasil ola-
bilir diye sordugumda, bekledigim s6zlerin aslinda 6zgiin senaryoda yer
aldigini 6grendim ama birtakim gereksiz y6neticiler ige el atip o satirlani
degistirmigti: “Her igte boyle bin tane adam dolanir ortalikta, hepsi de se-
naryonun bagina oturup en azindan bir satir degistirmek zorunda hisseder
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TV “gelistirme” alaminda istigal eden, yani programlara
iligtirilebilecek fikirler iireten kigiik sirketlerin galisanla-
rindan ¢ok sayida mesaj aldim. Piyasa unsurlarinin dahli
isleri ne kadar degistiriyor, birlikte gorelim:

Owen: Geligtirmede galisgtyorum. Bu is son yirmi beg
yilda patladi. Televizyonda eskiden bir kanal denetgisi
olurdu, prodiiktorlere ne program istiyorlarsa yapmalarin
istedigini soylerdi. “Geligtirme” yoktu. Program yapmak
vard1

Simdi televizyona (hatta sinemaya) is yapan her sirket-
te U¢ ila on kisiden olusan gelistirme ekipleri var, bunlarin
buldugu fikirleri dinlemekle gorevli bir siirii yetkili de var.
Bu insanlarin higbiri program yapmuyor.

Dort yildir higbir programmmi satamadim. Koéti ol-
dugumuzdan degil, siyaset ve kayirmaciliktan. Bu dort yil
tamamen bosa gecti. Evde elim gotiimde otursam daha
iyiydi. Ya da hi¢ olmad: film yapardim.

Ortalama bir gelistirici ekibi i¢ dort ayda bir program
kabul ettirir. Bagindan sonuna tirigka bir siiregtir bu.

Bunlar, akademinin sikdyetlerine benziyor. Sadece siirecin
sagmalign degil mesele, biitiin kutu doldurma ayinlerinde de
oldugu gibi bir seyler kakalamak, degerlendirmek, izlemek ya
da ne yaptigimizi tartigmakla gegirdigimiz vaktin, gergekten is
yapmakla gecirdigimizin kat kat tstiinde olmasi insani gileden

¢ikartyor. Sinema, televizyon, hatta radyoculukta durum daha da
sikintily, ¢linki sektor igi rekabet nedeniyle ¢alisanlarin 6nemli
bir kismi zamanlarim hi¢ yapilmayacak programlara harciyor.

kendini; 6yle ya, burada ne halt ediyorsun dendiginde ne cevap verecekler
yoksa?”
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Apollonia bu ¢aliganlardan biri. Kendisi, (seyircinin oy vererek
uckuru gevsek ilan ettigi erkeklerin canli yayinda kisirlagtirildig1)
Snipped (Ucundan Acik), Transexual Housewives (Transseksiiel
Ev Kadinlari) ve - ismi uydurmuyorum - Too Fat to Fuck (Sevi-
silmeyecek Kadar $isman) gibi televizyon programlan igin fikir
bulan bir gelistirme takimi igin ufak igler yapmigti. Hepsinin
kamera 6nii ve arkas: ekipleri hazirland, reklamlar gekildi ama
higbiri yapilmadr:

Apollonia: Beraber fikirler gelistirip kanallara satiyorduk,
yaptigimiz buydu. Oyunculari bulma, ardindan ortalig:
yakan bir video (heniiz ortada olmayan bir geyin otuz sani-
yelik reklam videosunu) hazirlama, en son da isi sirketlere
satmak i¢in bu videoyu kap: kap: dolagtirma. Ben orada
caligirken tek bir program bile satamamugtik, ¢linkii patron
salagin tekiydi.

Biitiin iy Apollonia’'min ustindeydi, takimun diger iki tyesi
olan bagkan yardimcis1 ve kidemli bagkan yardimcisi, diger bag-
kan yardimcilar: ve kidemli bagkan yardimcilariyla bulugup 6gle
yemegi yemek icin helikopterle sehri turluyor, kudretli medya
yoneticileri gibi davraniyorlardi. Apollonia galistig1 siire boyunca
gayretlerinin herhangi bir getirisini gérmemigti.

Bu hale nasil gelindi? Bir fikir kabul edildiginde ne oluyor
peki? Bir Hollywood senaristi nerede hata yapildigina ve iglerin
ne durumda olduguna dair bir analiz gonderme inceliginde bu-
lundu:

Oscar: Hollywood'un Altin Cag1 olan 1920’lerle 1950’ler
arasi dénemde stlidyolar dikey isleyen yapilard1. irketler
tim kararlar: alan ve kendi parasini ortaya koyan patronlar
tarafindan yonetiliyordu. Holdingler bu alana heniiz el
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atmamugti, yonetim kurulu gibi seyler yoktu. Stiidyolarin
“bagindakiler” entelektiiel ya da sanatg1 falan degillerdi
ama i¢giidiileri vardi, risk aliyorlards, neyin is yapacagin
biliyorlard. Yonetici ordulari yerine senaryo departmanina
yazar alirlardi. Yazarlar maaglarini girketten alirds, amirleri
yapimcilardi. Aktorler, yonetmenler, set tasarimcilar, film
sahneleri, her sey bir elde toplanmigti.

Oscar'in anlattigina gore atmiglardan itibaren, bu sistemin
avam, zorba ve sanat yetenegini koreltici oldugu konugulmaya
baslanmig. Bu muhalefet dalgas: bir siireligine birtakim yenilikgi
bakis agilarinin dikkat ¢ekmesine sebep oldu ama en sonunda
Hollywood’u en ¢ok korelten gelisme yasands, sirketlesme bag-
lads:

Oscar: Altmig ve yetmiglerde film enddstrisi ¢alkantida
oldugu igin (Beatty, Scorsese, Coppola, Stone’un yeni
Hollywood akimi gibi) yeni agilimlar yagandi. 1980’lerde
ise sirket tekelleri stidyolari ele gegirdi. Bu ¢ok 6nemli bir
gelismeydi, hatta bana kalirsa Coca-Cola’nin (kisa siireli-
gine de olsa) Columbia Pictures’s satin almas: olacaklarin
habercisiydi. Artik filmler onlardan hoglanmayanlar, hatta
zahmet edip izlemeyenler tarafindan yapilacakti. (Tahmin
edilecegi tizere bu degisim de neoliberalizmin yiikselisi ve
toplumda yaganan genis ¢apli doniigiimle alakali.)

Ortaya ¢ikan sistem bagtan ayaga tingkaydi “Geligtirme”
sireci (yahut yazarlanin deyisiyle “gelistirme cehennemi”) de-
nen sey, her metnin eskiden oldugu gibi bir yetkilinin degil,
birbirinin kopyas: yarim diizine yoneticinin onayindan ge¢me-
sini gerektiriyordu. Oscar’in yaptig1 listeye gore bu yoneticiler,
“Uluslararas: Icerik ve Yetenek Sorumlu Miidiirii, Idari Sorumlu
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Miidiir, Gelistirmeden Sorumlu Idari Bagkan Yardimcisi, (be-
nim favorim bu) Televizyondan Sorumlu Idari Yaratict Bagkan
Yardimcis1” gibi unvanlara sahipti. Cogunun zulasindan finans,
pazarlama yiiksek lisanslar1 ¢ikiyordu ama film ya da televizyo-
nun ne gegmisini ne teknigini biliyorlardi. Meslek hayatlar1 da
Apollonia’nin patronu gibi e-posta yazmaktan ve bin bir emekle
yaratilmis unvanlara sahip diger yoneticilerle cafcafli yemekle-
re gitmekten ibaretti. Bir zamanlar olduk¢a dolambagsiz olan
senaryo fikri yakalayip satma isi, tek bir isiniz onaylanmadan
yillar gegirebileceginiz, capragik bir kendini pazarlama oyununa
dontgmisti.

Sadece bagimsiz galigan yazarlarin senaryo fikirlerini “sansa”
satmaya ¢aligmasindan bahsetmiyorum; kurum igi yazarlar, stiid-
yo ya da yapim sirketlerinin maagh ¢alisanlar1 da ayn1 durumla
kars1 karsiya. Oscar, senaryo Onerileri hazirlamasina yardimci
olup bunlan sirket i¢inden ya da digindan kendi st yonetici
agina aktaran ve bir nevi yazar ve yayinci temsilcisi rolii oynayan
bir “kulucka makinesiyle” ¢aligmak zorunda. Verdigi 6rnek bir
televizyon programiyla ilgili, lakin filmlerde de aym diizenin
dondigiinin altini giziyor:

Oscar: Bu “kulugka makinesiyle” bir dizi projesi gelistir-
mek iizere masaya oturuyoruz... sanki “Incil” yaziyoruz;
projenin ana fikrini, karakterlerini, bolimlerini, hikayele-
ri, temalari falan igeren altmig sayfalik bir metin ortaya ¢1-
kiyor. Ardindan ikna turlari bagliyor. Kulugka makinesiyle
beraber projeyi bir siirii yayinciya, kaynak saglayiciya ve
yapim sirketlerine sunuyoruz. Besin zincirinin en tepesin-
deki insanlar bunlar. Aylarca ulagmaya ¢aligirsiniz, e-pos-
talarimz yanitlanmaz. Telefon taciz degilse bile israrcilik
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seklinde algilanir. Bu adamlann i§i proje aramak ama
Amazon’un ortasinda yagasalar, daha kolay ulagirsiniz.

Ikna baleye benzer. Her goriigmenin arasina en az bir hafta
koymak adettendir. Bir iki ay sonra bir bakarsiniz, yoneticilerden
biri yiiz ytize gorigme onerecek kadar ilgi gosterir:

Oscar: Toplantilarda, projeyi goktan okumus olmalar
gerekirken bizim anlatmamizi isterler. Anlatiriz, sonra
onceden hazirlanmis yeni moda sozciiklerle dolu standart
sorular1 sorarlar... Higbir stk yakilmaz, projenin kabul
edilmesi i¢in onay istenmesi gereken diger midiirlerden
bahsedilir.

Toplant: biter, bizi unuturlar... Fakat devam etmek
lazim, bitin dongi bagtan baglar. Yoneticiler neredeyse
higbir zaman agik¢a olur ya da olmaz demez. Proje bos
¢ikar ya da yapildiktan sonra patlarsa, kabak olur verenin
bagina patlar. Hayir der de ayn: isi bagkas: yapip bagarili
olursa, bu defa da beceriksizligi yliziinden azar isitir. Her
sey bir yana, yoneticiler sorumlulugu dismanlar: kadar
sevmezler.

Durum bdyle olunca, i yilan hikiyesine doniyor. Bir fikrin
degerlendirilecekler listesine alinmast bile, bir miktar para 6de-
necegi i¢in, sirketin i¢ bolimiiniin onayin: gerektiriyor. Belgeler
imzalandiginda yeni bir oyalama siireci baghiyor:

Oscar: Degerlendirmeye aldiklar: metnin gok uzun oldu-
gunu, daha kisa bir 6zet géndermemi isterler. Sonra akil-
larina ana fikirde de birtakim degisiklikler yapmak gelir.
Bir toplant1 ayarlar, beyin firtinas: yapariz.
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Toplantinin 6nemli bir kismi, her birinin ne kadar
gerekli isler yaptigimi gostermesiyle gecer. Herkes mevcu-
diyetine bahane olsun diye farkh fikirler bulup gelmistir.
Fikir kirliligi bir yana, genis genis, en genel ifadelerle
konusurlar. Pazarlamaciligin kitabini yazdiklarini soyler,
disiincelerine keskinligine iman etmemizi beklerler ama
herkesin bildigi laflardan bagkasini etmezler.

Yoneticiler mecazli konugmaya bayilirlar, seyircinin
nasil digiindiigiine, ne istedigine, hikdye anlatimina ne
tepki verdigine dair kendi digiincelerini anlatma firsati-
nt hi¢ kagirmazlar. Hepsi kendini is diinyasinin Joseph
Campbell't*? olarak gorir — Google, Facebook ve diger
devlerin yarattif sirket “felsefelerinin” etkisi burada agik¢a
hissedilir.

Ya da “Sana sunu yapmalisin demiyorum, ama belki de
gercekten yapmalisin” derler. Bir seyi hem yap hem yap-
ma isterler. Aynintilarla ilgili bir sey 6grenmeye ¢aligtik¢a
is daha da muglaklagir. Ben de genelde sabuklamalarim
¢ozmeye ve ne kastettiklerini anlayabildigim kadariyla
anlatmaya ¢aligirim.

152 Joseph Campbell, The Hero with a Thousand Faces (Kahramanin Sonsuz
Yolculugu, gev: Sabri Giirses, Kabalci1 2000) kitabinda biitiin kahraman
mitlerinin ayn1 temel hikédye 6rgiistine sahip oldugunu 6ne siiren bir din
tarihgisiydi. George Lucas 6zgiin Yildiz Savaglar: iglemesini yazarken ki-
taptan ciddi bigimde etkilenmigti. Campbell'in evrensel arketipsel kahra-
man anlatis1 savi, giinimiizde epik mitler yahut kahraman mitleri tizerine
calisan akademisyenler igin en iyi ihtimalle keyifli bir gereze doénigmiis
olabilir ama Hollywood diinyasinda halen 6nemli, zira biitiin senaristler ve
yapimcilar kitab: gok iyi biliyor ve senaryolarina yedirmeye galisiyorlar.
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Alternatif senaryoda yonetici, tamamen ve biitiin kalbiyle
yazarin Onerdigi her seyi kabul eder; toplant1 bittikten sonra
da toplantida kabul edilenlerin tam tersini yapmasini sdyleyen
bir e-posta gonderir. Ya da birkag hafta bekler, sonra projenin
bastan agag1 gozden gegirilmesi gerektigini yazar. Sonugta sadece
yazarin eli sikilacak ve ise koyulmas: sdylenecekse idari yaratict
baskan yardimcisina ne gerek var? Kald: ki genelde bir sirkette
bes alt1 tanesi bir arada bulunuyor.

Bagka bir deyisle, film ve televizyon yapimlariyla, muhasebe
sirketlerinin OKS 6demelerini geciktirmek icin ¢alisanlara hatal
egitim vermesi arasinda ya da Dickens'in Jarndyce ve Jarndyce
vakast arasinda pek fark yok. Siire¢ ne kadar uzun siirerse ara
mevkilerin artigina o kadar kolay bahane bulunur, tstelik gercek-
ten ig yapanlara gitmesi gereken paradan da daha fazla tirtiklanur:

Oscar: On bes sayfaya kadar digiirilmis bir belgenin ba-
sina gelenler un/ar. Simdi buna daha fazla insan, senaryo,
yonetmen, ¢ekim, diizenleme ve sair ekleyin, sektordeki
cinnetin boyutlarini anlarsiniz.

Bu noktada, tirigkadan ekonominin daha ele gelmez, dolayi-
siyla incelemesi oldukga zor bir alanmna giriyoruz. Idari yaratict
bagkan yardimcilar1 nasil diigiinir, bilmemize imkan yok. Giz-
liden gizliye isinin manasiz oldugunu diigiinen, epey bir yekin
tuttuklarimi diiglindiigiim yoneticiler dahi, bir antropologa dert
yanacak degiller. Dolayisiyla gergek distincelerini ancak tahmin
edebiliriz. Yine de sinemaya her gittigimizde davraniglarinin et-
kilerini gorebiliyoruz. “Affiniza siginarak sdyliyorum; biitiin bu
filmlerin, dizilerin bok gibi olmasinin bir sebebi var” diyor Oscar.

* ok 3k
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Finans egemenligi, is diinyasimin her noktasina, hatta daha
onceden sirketlerin tam zidd:1 gériilen iiniversite ve hayir kurumu
gibi ortamlara, rekabet oyunlarini soktu. Kimilerindeki durum,
tirigkanin sahikasina donen Hollywood seviyelerine ulagmadi
belki, ama igletmeci feodalizm hemen her sektorde binlerce
saatlik yaratic1 ¢abanin boga gitmesinin Oniini agti. Bilimsel
aragtirmalari ya da yiiksek 6gretimi tekrar digiinelim. Burs veren
kuruluglar bagvurularin sadece yiizde onunu kabul ediyorsa, bag-
vuru i¢in harcanan mesainin ytizde doksani, aynen Apollonia’nin
Too Fat to Fuck programina gektigi tanitim videosu kadar beyhu-
de bir ¢abadir. (Hatta daha da beter olabilir, ¢inkii Apollonia'nin
beyhude ¢abasi en azindan eglenceli bir hikiyeye donusiyor.)
Yaratic1 enerji israfindan bagka bir sey degil bu. Yakin tarihli
bir aragtirma, sorunun biytkligiini daha iyi gosteriyor; Avrupa
tUniversiteleri bagarisiz burs bagvurulan i¢in yilda 1,4 milyar avro
harciyor.’® Bu para pekili mevcut aragtirmalar: desteklemek igin
de harcanabilir.

Bagka bir ¢aligmamda soyledigim gibi, biliminsanlarinin
tim vakitlerini heniiz kegfetmedikleri seyleri simdiden bildik-
lerini gostermek igin mistakbel bagigcilarin pesinde kogmaya
harcamalari, son kirk elli yildir yaganan teknolojik durgunlugun
en o6nemli sebeplerinden biri.™ Ozel sirketlerdeki dinamik

153 Holly Else, “Billions Lost in Bids to Secure EU Research Funding,” Times
Yiiksek Ogretim Eki, 6 Ekim 2016, erigim tarihi 23 Haziran 2017. www.
timeshighereducation.com/news/billions-lost-in-bids-to-secure-europe-
an-union-research-funding#survey-answer.

154 “Of Flying Cars and the Declining Rate of Profit,” Baffler, no. 19 (Bahar
2012): s. 66-84, daha genis bir versiyon icin Graeber, Kurallarin Utopya-
st'na bakilabilir (6zgiin metinde s. 105-148).
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marka koordinatérlerinin, dogu yakas: vizyon miudirlerinin’®®

PowerPoint sunumlar yaptiklari, bol sekilli, gosterigli raporlar ve
zihin haritalar1 sunduklar1 bitmek bilmez toplant1 aligkanliklar:
da, 6ziinde kurum igi pazarlama faaliyetinden baska bir ey degil.

Bu i¢ pazarlama adetleri gevresinde, sunum ya da raporlar
i¢in grafik ve metin hazirlayanlar, diizeltenler, temize ¢ekenler
gibi tirigkadan bir dolu yan is olustugunu gordik. Biitin bunlar
bana igletmeci feodalizmin asli unsurlartymig gibi gériniiyor. Bir
zamanlar Universiteler, sirketler, film stidyolar1 ve benzerleri,
gorece basit emir komuta zincirleriyle ve gayriresmi kayirmacilik
iligkileriyle yonetiliyorken, bugiin maddi kaynak tekliflerinden,
stratejik vizyon belgelerinden, gelistirme takimi katki 6nerilerin-
den gecilmeyen, ¢ok daha manasiz igletme siradiizenlerinin gi-
derek arttig1 bir diinyada yagtyoruz. Ortalik, kalabalik unvanlara
sahip, sirket diline hakim kadinlardan ve adamlardan gegilmiyor
ama ya yonettikleri isle ilgili higbir tecriibeleri yok ya da unutmak
i¢in bitin giglerini harcamglar.

ii¢ nedensellik seviyesi meselesini tekrar ziyaret ve sonug

Bu noktada Bagkan Obama’nin saglik reformuyla ilgili ifade-
lerine geri doniip taslar1 yerine oturtalim. Obama’nin korumak
i¢in canimi digine taktigi, “bir, iki, yok ¢ milyon is” daha az
evvel anlatmay: bitirdigim siiregler tarafindan yaratildi Piya-
sa ilkelerinin, Obama ornegindeyse saglik sektori ilkelerinin
saldirgan bir tavirla uygulanmasi, gereksiz idari ve yonetimsel
mesleklerin sonsuzca gogalmasina sebep oluyor. Simdiye kadar
konu ettiklerimizden biraz daha farkli bir mesele bu. Zira ABD

saglik sistemi 6zel sektoriin elinde olmasi hasebiyle zengin tilke-

155 Bu bagliklar BullShit Job (www.bullshitjob.com/title) internet sitesindeki
rastgele tirigkadan ig tireteci kullanilarak yaratild.
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ler arasinda hep istisna teskil edegeldi. Buna ragmen, 6zellikle
de Obama’dan sonra, ABD saglik sisteminde de, ulusal saglik
sistemlerini kismen 6zellegtiren Kanada ve Avrupa iilkelerinde
gormeye basladigimiz belirtiler ortaya ¢ikmaya bagladi; kamuyla
ozel, ekonomikle siyasal birbirine karigti, devlet 6zel sirket ka-
rinin arkasini kollar oldu. Karin bir kismi da her zaman (ABD
saglk reformunda son derece bilingli bir bigimde yapildig: tizere)
bol maagsli, saygin ama tirigkadan isler yaratmaya harcanmaya
bagland:.

Bolume farkli nedensellik seviyelerinden bahsederek bag-
ladim. Insanlarin tirigkadan igleri yaratmalarinin ya da kabul
etmelerinin sebebi, bu tiir islerin belli yerlerde ve zamanlarda
artisa gegmesinden farkli. Bu tarihsel degisiklikleri yoneten derin
yapisal kuvvetler de, kamunun ve siyasetgilerin bu degisikliklere
ne tepki vereceklerini belirleyen kiiltiirel ve siyasi etmenlerden
farkli. Bu bolim genel itibariyle yapisal kuvvetler tzerineydi.
Kuskusuz tirigkadan iglerin ge¢misi uzun. Fakat son yillarda
manasiz istihdam bigimlerinde de gergek islerin tirigkadanlagti-
rilmasinda da muazzam artig var. Ayrica tirigkadan islerin hizmet
sektorinin yikselisiyle baglantili olduguna dair genel kanaatin
aksine, esas sebep finansin 6neminin artmasi.

Sirket kapitalizmi, yani kendi birokratik yapilarina sahip bu-
yiik sirketlerin tretimin esas aktérleri oldugu kapitalizm bigimi,
on dokuzuncu yiizyilin sonlarina dogru 6nce ABD’de, ardindan
Almanya’da ortaya ¢ikt. Biyik endistriyel sirketler yirminci
yuzyilin biyik bir kismi boyunca, “yiiksek finans” gevrelerinin
¢ikarlarindan epey bagimsizdi, hatta bir 6l¢tide bunlara digman-
d1. Kahvalt1 gevregi ya da tarim makineleri iireten sirketlerdeki
yoneticiler, kendilerini spekiilatér ve yatirimcilardansa, sirket-
lerindeki montaj hatt1 iggilerine daha yakin buluyordu, kurum
i¢i orgiitlenme de bu durumu yansitiyordu. Finans sektoriiyle
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yonetici sinif yani sirket biirokrasilerinin st mevkileri, ancak
1970’lerde kaynagti. Icra kurulu bagkanlari hisse senedi opsi-
yonlarina para yatirip kendileriyle hig alakasi olmayan sirketlerle
birlikte bir batip bir ¢ikmaya bagladilar, kiglarina tekmeyi basa-
bilecekleri ig¢i sayisiyla 6viiniir oldular. Bu goyle bir kisirdongi
yaratty; kendilerine sadik kalmayan sirkete sadakatlerini kaybe-
den igcileri giderek daha fazla gézetlemek, idare ve takip etmek
lizumu ortaya ¢ikt.

Bu kader ortaklig1 daha derinde, siyasi duyarliliklardan tek-
nolojik aragtirma giindemlerinin degismesine kadar her geyde
buyiik izler birakan bir dizi yeni egilim yaratti. Agiklayict bir
ornek vereyim; 1970’lerde bilgisayarin kullanima girecek ol-
masindan heyecan duyan tek sektor bankacilikti. Ekonominin
finansallagmasiyla bilgi sektorlerinin serpilmesi ve tirigkadan
islerin artmas: arasinda yapisal bir bag var gibi gortiniiyor.'

Bu ortaklik, mevcut kapitalizm bigimlerinin elden gegirilmesi
ya da yeniden ayarlanmasiyla sinirli kalmayan sonuglar dogurdu.
Bir¢ok yonden geg¢misle arasinda derin bir kopus yaratti. Ti-
rigkadan igler kapitalizmin mantigina aykinn gériiniiyor olabilir,
zaten bu iglerin artmasinin sebebi mevcut sistemin kapitalizmle,
daha dogrusu en azindan Adam Smith’in, Karl Marx'in, hatta
Ludwig von Mises ya da Milton Friedman’in eserlerinden tani-
digimuz kapitalizmle alakasinin kalmamasi. Bugiin karsimizdaki,
ekonomik ve siyasi zorunluluklarin biiyiik oranda birlegmesiyle
ortaya ¢ikmig, i¢ mantif1 yahut Marksistlerin deyisiyle “hareket
yasalar1” kapitalizminkinden biitliniiyle farkli bir harag sistemi.
Lordlar, uyruklar, hizmetliler arasinda sonu gelmez siradiizenler
yaratma egilimi gibi bakimlardan klasik ortagag feodalizmini

156 Bu paragraftaki sav Graeber, Kurallarin Uyopyasinin giris makalesindeki
savin 6zetidir (6zgiin metinde s. 33-44.)
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andiriyor. Ama 6zellikle isletmecilige dayali degerler sistemi gibi
bagka birtakim noktalarda eski feodalizmden ayriliyor. Ve bu
yeni techizat, eski moda endiistriyel kapitalizmin tizerine bindi,
onunla rastgele ama sikica birlesti. Haliyle, islerin merkezinde
yer alanlarin dahi ne halt edeceklerini bilememesi, herkesin ka-
fasinin karigmasi son derece normal.

Yapisal diizeyi inceledik. Sonraki iki bolim boyunca me-
selenin kiiltirel ve siyasi boyutlarini ele alacagim. Bu noktada
tarafsizhigin pek mimkiin olmadiginin altim ¢izeyim. Manasiz
istihdam bigimlerinin neden biiyiik bir toplumsal sorun olarak
goriilmedigini sormak bile, bunun hi¢ degilse sorun olarak di-
suniilmesi gerektigini ifade eder. Agikgas: kitaba kaynak olan ilk
makale bu bakimdan hizlandiric1 oldu; sirket koridorlar: diginda
dile getirilmeyen ama igten ige hissedilen bir duyguyu, toplumsal
orgiitlenmede biiyik bir sorun oldugu diigiincesini yakalad, bu
meseleye siyaseten kafa yormaya yardimei olabilecek bir dizi ger-
geve sundu. Oniimiizdeki boliimlerde bu onerileri gelistirmenin
yan1 sira mevcut igb6limiiniin siyasi neticeleri ve neler yapilabi-
lecegi tizerine daha sistemli digiinmeye ¢aligacagim.
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Altinci Bolim

Toplum Olarak Manasiz Istihdam Artigina
Neden Karg1 Cikmiyoruz?

Babunlar ve diger maymunlarla dolu Dogu Hint Adalar’'nda
yasayan kimi insanlarin, bu hayvanlarin her seyi anlayabildigi,
konugabildigi ama ige kosulacaklar1 korkusuyla konugmadig:
diigiincesi ne kadar beyhude.

—Antoine Le Grand, 1675 civan

Daha onceki bolimlerde tirigkadan iglerin pitrak gibi ¢ogal-
mastina yol agan ekonomik ve toplumsal kuvvetlerin yan: sira, bu
islerin ¢aliganlar Gzerinde yarattif1 stres ve sefaleti ele aldik. Bu
bariz ve yaygin sikintinin varligina ragmen, milyonlarca insanin
her sabah kalkip higbir sey yapmayacaklari bile bile ige kos-
turmasinin toplumsal bir sorun olduguna simdiye dek parmak
basan olmadi. Ne tirigkadan islerin kargisina dikilen bir siyasetgi
gordiik, ne tirigkadan iglerin artigin1 masaya yatiran bir akademik
konferans, ne tirigkadan iglerin kiiltiirel neticelerini ele alan bir
kose yazisi, ne de bu iglerin ortadan kaldirilmasina yénelik bir
protesto gosterisi. Hatta siyasetgiler, akademisyenler, yazarlar ya
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da toplumsal hareketler bu meseleye ne vakit el attilarsa, igleri
dogrudan ya da dolayli olarak daha da karigtirdilar.

Tirigkadan islerin artiginin toplumun daha genis kesimlerini
etkileyen sonuglarini digtindigiimizde, halimizin hi¢ de normal
olmadig1 goriliyor. Ginimiizde yapilan toplam igin hemen
hemen yarsini, genel verimlilik oraninda mihim bir fark yarat-
madan ortadan kaldirabiliyorsak, kalan is yiikiinii neden herkese
ginde dort saat is diigecek sekilde dagitmayalim? Yahut haftada
dort giin ¢alisilir, yilda dort ay da tatil yapilir. Yani bir gekilde
herkesin isine gelecek bir diizenleme kotarilamaz mi? Neden §u
kiiresel is makinesinin fisini cekmekle baglamayalim? Ise yara-
masa bile, en azindan kiiresel 1sinmay1 durdurma yolunda ¢ok
6nemli bir adim atmig oluruz. Yiz yil 6nce ¢ogu insan, istikrarl
teknolojik gelismenin siirmesi ve emek tasarrufu saglayan aygit-
larin icad: sayesinde, giiniimiizde bu noktaya gelmis olacagimizi
digiiniiyordu; muhtemelen haklilardi. Saka gibi. Hepimiz bugiin
haftada yirmi, hatta on beg saat ¢aligtyor olabilirdik. Ama ne hik-
metse toplum olarak hep birlikte, insanlarin yillarin1 hesap ¢izel-
gesi hazirliyormus, halkla iligkiler toplantilar: igin zihin haritas:
cikariyormus gibi yaparak gegirmelerinin, siiveter 6rmelerinden,
kopekleriyle oynamalarindan, ufak tefek mizik gruplari kurma-
larindan, yeni tarifler denemelerinden, kafelerde toplagip siyaset
konugmalarindan, yahut arkadaglarinin karmakargik ¢oklu agk
iligkilerini ¢ekistirmelerinden daha uygun olduguna karar verdik.

Nasil bu hale geldigimizi en kolay yoldan anlamak igin §6yle
yapalim; 6nde gelen gazete ya da dergilerden birinde, belli bir
sinifa mensup insanlarin agir1 ¢ahigtigini, derhal kapiyr vurup
¢tkmalar: gerektigini soyleyen bir koge yazisi gorebilir miyiz, bir
diiginelim. Ote yandan, birtakim siniflara mensup insanlarin
(gengler, yoksullar, kamu yardimi alanlar, kimi uluslara ya da
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etnik gruplara ait insanlar sayilabilir'*’) isten kaytardigindan, her
seyi coktan hak ettigini digtindigiinden, istek ya da motivasyon
eksikliginden mustarip oldugundan yahut da nafakasini kazan-
mak istemediginden yakinan bir siirii yazi1 bulmak isten degil.
Internette bunlarin bini bir para. Dérdiincii boliimde ne demisti
Rachel? “Facebook’u her agtigimda neslimin her seyi hak ettigini
sandigindan dem vuran, herkesin ayila bayila yaptig1 kodugumun
islerini yapmaya goniil indirmedikleri Gizerine atip tutan vaazlarla
kargilagtyorum.” Ne vakit bir krizle kargilagsak, hatta ekolojik
kriz kargisinda bile insanlarin dilinden “toplu fedakérlik” laflari
digmiyor. Bu ¢agrilar herkesten, daha ¢ok is talep ediyor. Hal-
buki az once degindigim gibi gezegenin ekolojisini kurtarmak
i¢in en hizli ve kolay yol ¢aligma saatlerini miimkiin mertebe
azaltmaktan gegiyor.

157 Ornegin, Yunanistan'in borg krizinin en hararetli déneminde, Alman ka-
muoyu Yunan iggilerin her geyi kendilerine hak goren tembeller oldugu,
bu yiizden de Yunanistanin borglarinin silinmemesi gerektigi konusunda
hemfikirdi. Ama bu kanaat Yunan ig¢ilerin Almanlardan daha ¢ok ¢alig-
tigim gosteren istatistiklerce yalanlandi, Almanlar da Yunan iggilerin me-
saide kaytardiklarini 6ne siiriip saat hesabinin manasiz oldugunu savundu.
Alman iggilerin agir: caligarak neden olduklar: tiretim fazlasi sorununu an-
cak bu fazlay: alsinlar diye bagka tilkelere para vererek ¢6zdiikleri, yahut
Yunanlarin hayattan keyif alma kabiliyetlerine herkesin giptayla baktigs,
onlara 6zendigi kimsenin agzindan gikmiyordu. Bagka bir 6rnege gegelim,
1990’11 yillarda Fransa’da, Sosyalist Parti ¢aligma siiresini haftada otuz bes
saate diigirme kampanyas: diizenlediginde, yammda y6remde buldugum,
bu habere yer verme liitfu gostermis hicbir Amerikan haber kaynaginin
caligma saatlerini azaltmanin iyi olabilecegine deginmemesinden, aksine
hepsinin s6zlegmis gibi meseleyi igsizligi azaltma girigimi olarak gosterme-
sinden gagkinliga diigmigtim. $6yle diyelim; insanlarin daha az galigmasi
ancak daha fazla insanin galigmasim sagliyorsa topluma faydaliyd.
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K6ge yazarlan giiniimiiziin ahlakgilari. Sekiler vaizler bunlar;
caligmak izerine kalem oynattiklar1 her yazida ortaya attiklan
gorusler, isi mukaddes bir gérev olarak kutsayan, bir lanet ve li-
tuf gibi resmeden, insanlariysa 6zilinde her an kaytarmaya hazur,
glinahkar, tembel varliklar olarak géren upuzun bir dinbilimsel
gelenegi takip eder. Iktisat da aslen dinbilimin alt dallarmdan
biri olan ahlak felsefesinden tiiredi (Adam Smith ahlak felse-
fesi profesoriiydii). Birgok iktisat kavraminin kékeninde dinsel
fikirler var. Haliyle degerle ilgili gériislerin hepsinde dinbilimsel
bir hava mevecut. Isle ilgili, dinbilimden gelme kavramlar o denli
kaniksanmugtir ki bunlari kimse tartigmaya agamaz. Caligkan
insanlarin (ne igin bu denli ter doktiiklerinden bagimsiz olarak)
genel itibariyle takdire sayan oldugunu 6ne siirmeyen ya da isten
kaganlarin hi¢ de agagilik insanlar olmadigini ileri siiren hi¢ kim-
se, hicbir konuda ciddiye alinmay: umamaz. Izlenen bir siyasetin
is yarattig1 soylendiginde, karsilik olarak kimi iglerin olmamasini
yegleyeceginizi sbylerseniz biiyiik ayip etmis olursunuz. (Siya-
set merdivenlerini tirmanmaya baglamis ineklerle birlikteyken,
sirf suratlarinin allak bullak olmasini izlemek igin bu tiir seyler
soyledigimden biliyorum.) Bu tiir tek bir ciimle kurun, ardindan
soyleyeceginiz her sey bir tahrik¢inin, komedyenin, divanenin,
lafin1 dinlemeye degmez birinin tagkinhklar1 olarak goriilip
aninda st izilir.

Belki bizleri tirigkadan isler ¢ogald: diye rezalet ¢ikarmaktan
uzak tutan ahlakgilarin vaazlandir; zira kamu 6ntinde tiim igler
kutsal birer gorev olarak gorilmeli ve dolayisiyla her tiir is, is
yokluguna yeg tutulmali, ama kendi isimiz s6z konusu oldugun-
da bambagka bir kistas uygulamaya tesneyiz. Isimizin bir amaca
hizmet etmesini yahut bir anlami olmasini bekliyoruz, aksi halde
yikiliyoruz. Bu akla bagka bir soru getiriyor. Is 6ziinde bir deger
tasimiyorsa bagkalari i¢in nasil 6nemli goriliir? Nihayetinde
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insanlar islerinin “degersiz” ya da “bes para etmez” oldugunu
soylediklerinde degerle ilgili iddialarda bulunuyorlar. Peki bunlar
ne tiir iddialar?

* ok 3k

Deger hususunda her kafadan bir ses gikiyor. Gergek, giizel-
lik, agk, demokrasi gibi herkesin makbul buldugu kavramlardan
higbirinin anlami Gzerinde uzlagma yok. (Tuhaf ama ayni sey
para igin bile gegerli; iktisat¢ilar paranin ne olduguyla ilgili ortak
bir noktada bulusamiyorlar.) Ama isin degerine dair toplumun
gorugleri daha aynintihh ele alinmayr hak ediyor, ¢iinkii bunlar
toplumumuza agina olmayanlarin acayip, tepetaklak diye tanim-
layacag: etkiler yaratiyor. Asagida gérecegimiz uzere, insanlarin
islerinin toplumsal degeriyle ilgili mutlaka bir fikirleri var. Ancak
toplumumuz isin toplumsal degerinin ekonomik degeriyle taban
tabana zit oldugu (igin bagkalar1 igin yarari arttik¢a is i¢in 6denen
licret azaliyor) bir noktaya varmig durumda, tstelik bu durumu
ahlaken dogru bulanlarin, bagka deyisle olmas: gerekenin bu ol-
duguna yirekten inananlarin sayis: da son derece fazla. Yararsiz,
hatta yikic1 davraniglarin 6dillendirilmesi ve her allahin glini ter
dokerek diinyay: daha iyi bir yer haline getirenlerin cezalandiril-
masi gerektigini saniyorlar.

Bu gergekten de sapkin bir diisiince. Islerin nasil bu raddeye
geldigini anlamak iginse biraz ter dskmemiz gerekiyor.

mutlak bir deger 6l¢iitii gelistirmenin
imkansizligina dair

Isimizi manasiz ya da degersiz olarak nitelerken, kuskusuz,
agik¢a dile getirmedigimiz bir deger kuraminin sinirlar iginde
hareket ederiz. Neyin degerli bir meggale olduguna, dolayisiyla
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neyin olmadigina dair fikirleri cebimizde tagiriz. Ancak, konu-
sanin hangi deger kuramindan yola ¢iktigin1 anlamak bile son
derece zorken, X isinin topluma Y isinden daha yararh oldugunu
soylememizi saglayacak giivenilir bir 6lgiim sistemi bulmak de-
veye hendek atlatmaktan zordur.

Iktisatgilar degeri “fayda” ad1 verdikleri bir kavram iizerinden,
yani bir malin ya da hizmetin bir istegi ya da ihtiyac1 kargila-
makta ne kadar faydali olduguna gére 6lgerler.’’® Birgok insan
da kendi iglerinden bahsederken buna benzer bir yol izleyerek,
topluma faydali bir sey sagliyor muyum, sorusunu sorarlar. Yant
kimi zaman son derece agiktir. Iki kiyr arasinda gidip gelmek
isteyen insanlara fayda saglayacag: 6ngoriilerek bir kopri yapil-
diginda, isin zahmete deger oldugu digiinilir. Ama, ABD’deki
yerel siyasetgilerin devletin parasini kendi bolgelerine aktarmak
i¢in onayak olduklar1 meghur “higbir yere baglanmayan képriiler”
gibi, kimsenin kullanmayacag1 bir k6prii inga eden iggiler, tirigka-
dan bir ige bulagtiklarini fark ederler.

Ama fayda kavraminda agik¢a gorilen bir sorun var. Bir
seyin “yararli” olmasi, bagka bir seyi elde etmek i¢in ige yaradig:
anlamina geliyor. Bir giysi aldigimzda “faydas:” sizi birtakim dig
etmenlerden korumak ve sokakta ¢irilgiplak dolagarak kurallari
ihlal etmenizi engellemekten bagka, 6zellikle hog gériinmenizi
ya da hissetmenizi saglamasindan kaynaklantyor. Iyi de kiyafetin
biri bunu bagarirken bir digeri neden bagaramiyor? Iktisatcilara

158 Teknik olarak bahsedilen 6l¢ii “marjinal fayda”, yani bir tiiketicinin son bi-
rim tiiketiminden sagladig faydamin 6lgisidiir. Diger bir anlatimla, evde
ti¢ kutu sabun varsa yahut iig eviniz varsa, dérdiincisiiniin saglayacag ek
fayda marjinal faydadir. Tiketici tercihlerinin incelenmesi i¢in marjinal
fayda kuraminin kullamimyla ilgili en iyi elestiriyi Steve Keen, Debunking
Economics, s. 44—47'de bulabilirsiniz.
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gore bu bir zevk meselesi oldugundan kendilerini ilgilendirmi-
yor. Ama neyle ilgili olursa olsun, hatta képrii gibi gérece basit
bir konuda bile, fayda denen sey bu tiirden 6znellik sorunlarina
takilip kalir. Mesele, yeterince ayrintisina inebilmektedir. Kopri
insanlarin karg: tarafa gegmesini kolaylagtirir, tamam, ama bunu
niye istiyorlar? Ziyaret edilecek yasl bir akraba mi1 var? Bowlinge
mi gidilecek? Karsiya sebze meyve almak igin gegiyorlar? Yine
aym Oznellige geliyoruz. Manav aligverisini hi¢ kimse yalmizca
sagligim korumak i¢in yapmaz. Aym zamanda kisisel zevkini
ortaya koyar, etnik yahut ailevi bir gelenegi siirdiriir, arkadagla-
rin1 igmeye ¢agirabilmek ya da dini bayram kutlamak igin ihtiyag
duydugu seyleri edinir. Bunlarin higbirini “thtiyaglar” dili izerin-
den tartigamayiz. Insanlik tarihinin biiyiik kismu boyunca - hatta
diinyanin ¢ogunda halen - yoksulun yerel tefeciye girtlagina
kadar bor¢lanmasinin nedeni, ya anne babasina dogru diiriist
bir cenaze téreni dizenleme ya ¢ocuklarimi evlendirmek igin
bor¢ bulma zorunlulugudur. Borg almaya “ihtiyaglar1” var miydr?
Opyle hissettiler ki aldilar. Asgari kalori ve besin ihtiyactyla birkag
fiziksel unsur diginda “insan ihtiyac1” denen gseyin bilimsel bir
agiklamasi olmadigina gore, bu sorular her haliikirda 6zneldir.
Ihtiyag dedigimiz, biiyiik oranda bagkalarimin beklentileridir.
Kiziniza eli ylizti diizgiin bir diiglin yapmazsaniz, aileniz yerin
dibine girer.

Iktisatgilarin cogu da buradan hareketle insanlarin ne isteme-
leri gerektigi hakkinda yargida bulunmamak, lakin isteme olgusu-
nu pesinen kabul edip, arzularinin pesinde ne kadar etkin (“man-
tikl1”) kostuklar1 hakkinda yargida bulunmak gerektigi sonucuna
vard1. Iscilerin ¢ogu da aym kanida gibi gériiniiyor. Belirttigim
gibi islerinin manasiz oldugunu diisiinenler $6yle konugmuyor;
“Ozgekim qubuklar iiretiyorum. Salakga seyler. Insanlar boyle
aptal seylere para harcamamali” ya da “Iki yiiz liralik goraba kim
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niye ihtiya¢ duysun?” Bir iki tanecik istisna bile gok seyi aydin-
liga kavusturuyor. Cogunlukla yerel kiliselere parti malzemeleri
saglayan bir sirkette ¢aligan Dietrich’i dinleyelim:

Dietrich: Ivir zivir satan bir diikkanin deposunda yillar-
ca caligim. Isi tamamen, her yoniiyle tiriskadan olmas
diginda nasil tarif edebilirim bilmiyorum. Ayik oldugu
vaktin ¢ogunu palyago burnu dolu kutular, hapsirik toz-
lari, plastik sampanya kadehleri, basketbol oyuncularinin
karton maketleri ve bagka bir dolu manasiz 1vir zivir ara-
sinda siriiklenerek gecirmemis biri, orselenmenin 6’siini
bile bilmez. Zaten genellikle yapacak i§ olmuyordu, varsa
da ig bes dakikada bitiyordu, béylece yillarimiz deponun
arka tarafinda oturup yaptigimiz igin sagmalifi Uzerine
disiinip durmakla gegti.

Ustiine tistliik, 6n yiiziine palyago suratlari basili, agik
kirmizi renkli maag geklerimiz de banka ¢aliganlarina eg-
lence ¢ikariyordu; kendi isleri pek matahmug gibi!

Dietrich’in bu nevi gahsina miinhasir iriin gamini niye bu
kadar sinir bozucu bulduguna dair sabaha kadar konusabiliriz.
(Kigtik aptal sakalarin kime ne zarar1 var ki?) Bana kalirsa sebep
su olabilir: Giindelik ger¢ép saticilani igin ¢ahigtigi dugtincesi
Dietrich’e ait degildi; kimse bu triinlerin giindelik ger¢opten,
bir kenara atilacak ige yaramaz geylerden, “gercek” nesnelerin
ve “gercek” degerlerin giiliing taklitlerinden bagka bir sey oldu-
gunu iddia etmemigti. (Para bile sakaydi.) Dahasi, bu vir zivir
herhangi bir sey adina “gercek” degerleri reddediyor degildi; alay
konusu yaptig1 seylere gercek bir tehdit olusturmuyordu. Oy-
leyse bunlarin, sahici taklitler bile olmadiklarini soyleyebiliriz;
aslina bakilirsa biitin bu malzeme taklidin taklidiydi, neredeyse
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olasi biitiin yikici etkilerinden arindirildiklan igin “gocuklarin
hatirina” toplumun en sikici, en tekdiize tiyelerince bile benim-
senebiliyorlardi.

Zorlama nege kadar rahatsiz edici bir sey diginemiyorum.
Ama Dietrich’inkine benzer ¢ok hikdye ¢ikmadi.

Caliganlar islerinin toplumsal degerini 6lgerken, ikinci bo-
limde gordigimiiz 6zel efekt sanatgist Tom’un dile getirdigi
yaklagimi uyguluyorlar: “Mevcut bir ihtiyac1 kargilayan isleri
zahmete deger buluyorum. Bunun diginda, belki insanlarin
daha once akil etmedigi, fakat bir sekilde yagamlar: iyilestiren
tirin ve hizmetler gelistiren isler de faydah sayilabilir.” Tom’un
bilfiil i¢inde bulundugu, siradan insanlarin kendilerini ¢irkin
bulmalarina yol agmak sonra da onlara higbir halta yaramayan
¢oziimler pazarlamak igin Unlilerin gorinigsleriyle oynamak
seklinde agiklanabilecek “giizellik isi”, bu saydiklarinin tam tersi.
Tele-pazarlamacilar da zaman zaman benzer kaygilar: dile geti-
rirler, amma velakin onlarinki biliylik oranda sahtekarliktan bagka
bir sey degildir. Yash insanlar1 okumadan bir kenara atacaklar
dergilere, 6deyemeyecekleri fiyatlarla abone olmalar igin kan-
dirmanin yanhs oldugunu bilmek i¢in kapsamli toplumsal deger
kuramlarina ihtiyag yok. Hemen higbiri misterilerinin zevk ve
tercihleriyle ilgili yargilarda bulunmuyor; hakiki deger igermeyen
bir sey sunduklarin1 kanitlayanin, kendi yontemlerinin saldirgan-
lig1 ve namussuzlugu oldugunu hissediyorlar.

Diger kimi itirazlar ise daha eski toplumsal elegtiri gele-
neklerinden besleniyor. Finans “tefecilikle milletin emegini i¢
etmekten” ibaret oldugu i¢in, “bankacihik sektériinde kimsenin
deger yarattig1 yok, yapilan tim igler tiriskadan” diyen bankaci
Rupert’1 diigiinelim. Rupert’in atifta bulundugu, ge¢misi en azin-
dan Avrupa’nin ortagaglarina dek uzanan emek deger kuramy, bir
malin gergek degerinin mali var eden emege esdeger oldugu var-
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sayimindan hareket eder. Yani ekmek alirken para verdigimizde
aslinda bugday yetistiren, ekmegi pisiren, paketleyip tagiyanlarin
emeginin kargihigini 6diiyoruz. Bazi ekmeklerin daha pahal: ol-
masinin sebebiyse ya tretmek ve tagimak i¢in daha fazla emek
sarf edilmesidir ya da emegin kendisini digerlerine gére daha ka-
liteli buluyor - daha fazla yetenek, sanatkarlik ve ¢aba igerdigini
digiintyor - ve dolayistyla daha fazla 6demeyi kabul ediyoruzdur.
Uluslararas: yatirim bankasi ¢alisan1 Rupert'in hissettigi gibi siz
de insanlarin mal varliklarimi i¢ ediyorsaniz, bunlari var eden
gergek, tretken emegi caliyorsunuz demektir.

Bagkalarinin sirtindan  geginenlerin tarifinde bunun gibi
savlar oteden beri kullanilir ama biitiin emek deger kuramlan
tam da tirigkadan iglerin varlig: yiziinden, birtakim sorunlarla
kars1 karsiya kaliyor. Bitiin degerin emekten kaynaklandigim
soylemekle' biitiin emegin deger yarattigini soylemek ayni sey
degil. Rupert bankacilarin higbir gekilde aylaklik ettigini digiin-
miiyordu; daha dogrusu epey ter doktiikleri kanaatindeydi ama
ona sorarsaniz biitiin bu ter, bagkalarinin harcadig ger¢ek emegin
meyvelerini i¢ etmenin yollarin1 bulmak i¢in dokiiliyordu. Bu
bizi “gercek” deger yaratan iglerle dyle olmayanlar1 nasil ayirt
edecegimiz sorunundan kurtarmiyor. Sa¢ kesmek degerli bir
hizmet ise yatirim portf6yleriyle ilgili tavsiyelerde bulunmak niye
degerli olmasin?

Yine de Rupert'in hissettikleri hi¢ de tuhaf degildi. Bu kay-
gilar1 emek deger kuramu gergevesinde dile getirmesi olagandigt
bulunabilir ama finans ve ilgili alanlarda ¢aligan gogu insanin

159 Emek-deger kuramimi benimseyenlerin gogunun bu diigiincede olmadigim
belirtmem gerekiyor; onlara gore, emek deger kuraminin en tinli savunu-
cusu olan Marx'in da zaman zaman dile getirdigi gibi, doga da degerin bir
kismin var ediyor.
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acik¢a hissettigi bir rahatsizlig dile getiriyordu. Belki de anaa-
kim iktisat kendisine pek yardimci olmadig1 i¢in bu kuramlardan
medet umdu. Cagdas iktisatgilar arasinda hakim yaklagima gore,
deger son kertede 6znel oldugundan bu tiir hisleri gerekgelen-
direbilmek miimkiin degil. “Oyleyse,” diyorlar, “yargida bulun-
may1 kesip, bir mal ya da hizmetin (buna finans hizmetlerini
de ekliyorlar) piyasas: varsa birilerine yarar1 var demektir, daha
fazla kurcalamanin manas: yoktur” varsayimi tizerinden hareket
etmeli. Yukarida gérdigimiz gibi ¢alisanlarin ¢ogu bir nok-
taya kadar, yani genel halkin zevkleri ve egilimleri s6z konusu
oldugunda iktisatgilarla ilkece hemfikir. Ama sira kendi iglerine
gelince tecriibeleri, bu tiir meseleleri piyasaya birakmanin en iyisi
oldugu fikriyle agik¢a gelisiyor. Nihayetinde emegin de piyasasi
var. Piyasa her zaman hakl olsayds, bitiin giin bilgisayar oyna-
mak ve WhatsApp'ta eski arkadaglarla dedikodu yapmak igin
kark bin dolar alan birinin, bilgisayar oynayip dedikodu yaparak
sirkete verdigi hizmetin ger¢ekten de kirk bin dolar ettigini
kabul etmesi gerekirdi. Oyle olmadig1 ortada. Yani piyasa hep
hakli degil. Buradan hareketle sunu soyleyebiliriz; ¢aliganlar
kendi alanlarinda piyasanin her geyi berbat ettigini goriiyorlarsa,
birinci elden tecriibe sahibi olmadiklari alanlarda iretilen mal ve
hizmetlerin ger¢ek degerlerinin belirlenmesinde piyasaya giive-
nilebilecegine nasil ve neden inansinlar?

Demek ki tingkadan igler yapan yahut béyle tamidiklar: olan
herkes, piyasanin sagmaz bir deger belirleyici olmadiginin far-
kinda. Ama sorun §u ki zaten sagmaz bir belirleyici yok. Deger
sorulari her zaman biraz bulaniktir. Birg¢ok insan kimi girketlerin
yoklugunun higbir sey degistirmeyecegi konusunda hemfikir
olmakla birlikte, neden boyle digiindiklerini agik¢a anlatamaz-
lar; fikirleri daha ¢ok bir i¢giididen kaynaklanir. Mevcut, yazili
olmayan ortak akh goyle ¢abuk tarafindan ozetleyecek olsaydim,

288



¢ogu insanin Tom’la Rupert'n gorislerinin bilesimiyle hareket
ettiklerini soylerdim. $S6yle ki mal ya da hizmet bir talebi kargili-
yor ya da insan hayatini iyilestiriyorsa gergekten degerli addedile-
bilir ama tiim derdi insanlar1 sisman ve girkin hissettirerek ya da
borca siiriikleyip faiz isleterek talep yaratmaksa degerli degildir.
Bana makul gériiniiyor. Ama “insan yagamini iyilestirmek” ne
demek sorusuna yanit vermiyor, ki aslinda her sey buna bagl.

giiniimiiz toplumunda ¢ogu insanin tam dile dokemese
de ekonomik degerden bagimsiz bir toplumsal deger
kavramini kabul etmesinin agiklamas:

Dénitip dolagip deger kuramlarina geri geldik. Neyin gergek-
ten insan yagamn iyilestirdigini soyleyebiliriz?

Iktisatta deger kuramlari meta fiyatlarini agiklamanin yolla-
rindan biri olarak kullanilir; ekmegin fiyat: arz ve talep kosullari-
na gore dalgalanir ama rakam ekmegin dogal fiyat: diyebilecegi-
miz bir merkezin ¢ekiminde hareket eder. Bu husus ortagaglarda
agikga bir ahlak meselesi olarak gériliiyordu. Bir metanin “adil
fiyat:” nasil belirlenebilir? Savag zaman tacirin uyguladig: fiyat
artist nereye kadar kendine ayirdig1 megru risk pay: olarak gori-
lebilir, hangi noktadan sonra milleti sagmaya ¢alistigindan kug-
kulanilabilir? Dénemin hukukgularinin tartigtig: bildik 6rnekler-
den biri, su ve ekmekle yagayan ve tim servetini bir haglanmig
yumurta karsiiginda bir bagka mahkima vermeyi kabul eden
mahpustu. Bunun 6zgiir bir segim oldugundan bahsedilebilir mi?
Mahkamlardan ikisi de saliverildiginde riayet edilmesi gereken
bir anlagma mudir bu?

Anlagildig1 tizere, piyasanin nesnelerin fiyatim olmas: gere-
kenin altinda ya da istiinde belirleyebildigi diiiincesi ¢ok uzun
zamandir dolasimda. Hatta bu, kimsenin elinde bir malin “ger-
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¢ek” degerini veren, dolayisiyla da bir aligveriste ne kadar kazik-
landigini ya da kir ettigini kesin olarak ortaya koyan bir formiil
olmadig halde, ortak aklimizin ayrilmaz bir pargasini olugturu-
yor. Aksi halde kaziklanmak ya da kelepir diigirmek gibi laflar:
duymaz olurduk. Hesaba katilmas: gereken etmenlerin sayis1 gok
fazla; kald1 ki manevi deger, bireysel ya da alt kiiltiirlere mahsus
zevkler gibi kimilerinin higbir 6l¢isi yok. Ama asil sagirtict olan,
amator ya da meslekten bir dolu iktisat¢inin, gergek degerin bu-
lunabilecegi konusundaki saplantili israr1.

Cogu insan, diger deger tiirlerinin hepsinin 6yle ya da boyle
asilsiz, yahut piyasanin igleyisiyle alakasiz oldugu kanaatinde.
Iktisatgilarin genel olarak savundugu goriis, “deger nihayetinde
fayda olarak goriildigiinde, meta fiyatlar1 da zaman iginde ger-
cek piyasa degerlerine ulagir” seklinde 6zetlenebilir. Ama bu, bir
metanin zaman iginde yaklagma egilimi gosterdigi fiyat, metanin
gercek piyasa degeri olmalidir, gibi déngiisel bir 6nerme haline
gelmis gelmemis, fark etmez. Marksistler ve diger kapitalizm
kargitlar1 ise ¢ok daha agir1 bir goriis savunmalariyla bilinirler.
Onlara gore kapitalizm toptanci bir sistem oldugundan, sistemin
yarattigindan bagka degerler pesinde kostugunu, yahut sistemin
disinda hareket ettigini digtinen kigi, ancak kendini kandirir.
Koktenci forumlarda tinigkadan is konusuna deginmeyivereyim,
bogazina dek Marksist kurama batmig birileri hemen ayakla-
mp her seyi yanls anladigimi ilan ediveriyor. Diyorlar ki ig¢i
isin yararsiz oldugunu digtinebilir ama o i§ kapitalizm igin kér
tretiyorsa, mevcut kapitalist sistem bagka seye kulak asmaz.'®
Bu meselelerin inceliklerine daha vikif olanlarsa, aslen Marx'in
“Uretken” ve “Uretken olmayan” emek ayrimindan - Marx burada
kapitalistlerin gozinde liretken ya da liretken olmayan emegi kas-

160 Koktenci serbest piyasa liberterlerinin de aym yerde durdugu agikir.
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tediyor - bahsettigimi anlatiyor bana. Uretken emek kapitalist-
lerin kar olarak alikoyabilecekleri art: degeri iretir; diger emek
tiird ise en iyi ihtimalle, (en ¢ok kullanilan 6rnekleri verirsem) ev
isleri ya da egitim gibi is¢inin “yeniden iretimi” i¢indir. Bunlar
iscinin hayatina devam edebilmesini ve yeni is¢i nesilleri yetigtir-
mesini saglayan ikincil ama elzem faaliyetlerdir, bu sayede yeni
yetisen nesiller de vakti gelince “gercek” isleri olan s6miiriilme
gorevini ifa etmeye baglayabilirler.'!

Kapitalistlerin durumu béyle gordiigi kesin. S6zgelimi, sir-
ketlere ¢aligan lobiler, okullarin esasen gelecegin ¢aliganlarini ye-
tistiren kurumlara doniigtiriilmesi igin devlete yaptig1 ¢agrilarla
nam saliyorlar. Kapitalizm kargitlarinda da aym akil yiirtitmenin
isledigini gérmek biraz garip gelebilir ama bir bakima mantikls;
zira bu, yarim yamalak 6nlemlerin higbir ise yaramayacaginm dile
getirmenin yollarindan biri. Ornegin adil ticaret belgeli kahve
kullanan ve Onur Yiriytgtinde bir dubanin sponsorlugunu
tstlenen iyi niyetli liberal, esas iktidar yapilarina ve diinyadaki
adaletsizlige gergek bir tehdit olugturmuyor, aksine bunlari bagka
bir diizeyde yeniden tretiyor. Bu 6nemli bir nokta - mutaassip
liberaller insanin sinirini bozuyorlar, bu gergegin habire baglarina
kakilmasini da hak ediyorlar - ama en azindan benim igin asil
sorun; kapitalizmin bakis agisindan anne sevgisi yahut 6gretme-
nin emegi ancak emek giiciiniin yeniden tiretilmesine arag olmasi
bakimindan anlam tagir buyurup, diger bakis agilarinin hepsinin
de sagma, yaniltic1 ya da hatali oldugunu varsaymalari. Kapita-
lizm varolusumuzun biitiin yonlerini kapsayan ve gekillendiren
toptanct bir sistem degil. Nasil olduysa fabrikalarda ve ofislerde

161 Yeniden iretim teknik olarak “iretimin dretimi” oldugundan, kapitaliz-

min hizmetindeki fiziksel altyapinin, diger unsurlarin bakimi da bu gorev-
lere dahildir.
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maddi bi¢im almig bir dizi soyut fikir olarak “kapitalizmden”
bahsetmek anlamli mi, o bile belli degil (mesela Marx bunu
higbir zaman yapmadi). Diinya ¢ok daha karmagik ve karigik
bir yer. Fabrika ve ofisler insanlar onlara ad vermeden ¢ok 6nce
ortaya ciktilar ve giiniimiize dek bir dolu tutarsiz mantik ve amag
isiginda isleyegeldiler. Deger de benzer bigimde bitmek bilmez
bir siyasi tartigma konusu. Kimse ne mene bir sey oldugundan
emin degil.

* %k %k

Bugiin konugulan Ingilizcede altinin, domuz gobeklerinin,
antikalarin ve finansal tirevlerin degerinden bahsederken kul-
landigimiz tekil “deger” ifadesi ile aile degerleri, dini ahlak, siyasi
tlkiler, gizellik, gercek, tutarlilik gibi seylere atifla gogul olarak
kullandigimiz “degerler” ifadesi arasinda ayrim giidiiyoruz. “De-
ger” ifadesini ekonomik meselelerden, en temelde de yapilan is
karsihiginda para kazanilan ya da para kazanmaya yo6nelik biitiin
insan girisimlerinden bahsederken kullaniyoruz. “Degerler” ise
aksi durumda ortaya ¢ikiyor. S6zgelimi ev isi ve gocuk bakimi hig
kugku yok ki kargiliksiz emegin en yaygin bi¢imi. “Aile degerleri-
nin” 6nemini her giin isitiyorsak sebebi iste bu. Ote yandan kilise
faaliyetlerine, hayir islerine, siyasi kampanyalara katiim yahut
biitlin sanatsal ve bilimsel ugragilar da aym sekilde karsiliksiz
kaliyor. Heykeltiragin biri muazzam servete kavusup bir porno
yildiziyla evlense ya da bir guru Rolls-Royce filosu satin alsa,
bu zenginlik ancak bir yan etki olarak gorildigi olgide megru
bulunur, zira kimse bu islere para igin girmiyor.

Para kusursuz nicel kiyaslamalar yapma imkén1 kazandiriyor.
Para bilmem ne kadar pik demirin deger olarak su kadar meyveli
icecege ya da pedikiire esit oldugunu yahut Glastonbury mizik
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festivaline birkag bilete denk geldigini s6ylememizi sagliyor.
Agsikin ikrar gibi gorinebilir ama etkileri muazzam. Bir malin
piyasa degerinin, o malin bagka bir seyle kiyaslanmasini (do-
layisiyla degis tokus edilmesini) saglayan bir derece oldugunu
soyliyor. “Degerler” alaninda eksik olan gey iste bu. Cok dert
edinirseniz bir sanat eserinin 6tekinden daha giizel oldugunu, bir
sofunun digerinden daha dinibiitin oldugunu savunabilirsiniz
ama ne kadar fazla sorusuna higbir gekilde yanit veremezsiniz;
su kesis bu kesisten beg kat daha dindar, su Rembrandt bu Mo-
net'den iki kat daha hog demeniz mimkiin degil.’*> Toplumsal
adalet adina yasalarin ¢ignenmesinin ya da sanat ugruna ailenin
ikinci plana atilmasinin ne kadar megru oldugunu hesaplayacak
bir formiil bulmaya ¢aligmak gibi daha sagma bir 6rnege ne der-
siniz? Her giin bu tiir kararlar aliyoruz ama tanimlari itibariyle
bunlari nicel ifadelere dékemiyoruz.

Aslinda bunlarin degeri de tam olarak buradan geliyor.
Metalar birbirleriyle sagmaz bir bigimde kiyaslanabildikleri igin
ekonomik “degere” sahipler, “degerler” ise kiyas kabul etmedik-
leri i¢in degerliler. Her biri egsiz, nispetsiz; 6zetle bunlara paha
bigilemez.

Bana odyle geliyor ki “deger” ve “degerler” kelimeleri boyle
karmagik meseleleri nasil ele almamiz gerektiginin ¢ergevesini
gizen ortak igaretler haline gelmis durumdalar. Ipe sapa gelmez
degiller ama haliyle ger¢ek hayatin akigini yansitmaktan g¢ok
bizim kafamizdaki, hayatin nasil olmas: gerektigine dair ideal

162 Aymi gekilde, degerler alaninda piyasa kargilagtirmalan yapildiginda bile
nesnenin gergek degerini yansitmayan tesadiifi bir sonug elde edildigi di-
suniiliyor. Damien Hirst'iin Kdpekbals g1 adli eserinin iki yiiz bin Vipassana
meditasyon merkezi tatili ya da bir tatilin yiiz firin siitlag edeceginde kimse
israrct olamaz. Oyle denk gelisine belirlenir.
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durumu resmediyorlar. Takdir edersiniz ki hayati, para ve maddi
¢ikar pesinde kostugumuz “ekonomi” alani ve hi¢ de béyle dav-
raniglar sergilemedigimiz (siyaset, din, aile gibi) bir dizi bagka
alana bolemeyiz. Davramglarimizin asil gerekgeleri her zaman
bir dolu alandan bir geyler tagir. Bu tiir ayrimlarin yapilabilecegi
distincesi bile ¢ok yakin tarihlidir. Saf kigisel gikar da gikarini ta-
mamen bir yana birakmak, yani saf 6zgecilik de insanlik tarihinin
cogunda, aynen “kiginin zamanini satmasi” digiincesi gibi, akil
almaz olgulardi. Bu tir kavramlar ancak milattan 6nce 600’ler
civarinda, Avrasya'da gayrigahsi piyasalarin ortaya ¢ikistyla di-
suniilebilir oldu.

Paranin icadi, birbirini tanimayan insanlarin sadece kendi
maddi kazanglarina odaklanarak hareket edebildikleri piyasala-
rin 6nind agty; Cin’den Hindistan’a ve Akdeniz diinyasina dek
parayla donen piyasalarin ortaya ¢iktigi her yerde bir sonraki
adim, maddi seylerin 6nemsiz oldugunu, dinibitiinlerin g6ziini
kirpmadan servetlerini ihtiyag sahiplerine dagitmalar gerektigi-
ni vaaz eden evrensel dinlerin ortaya ¢ikmasitydi. Ancak maddi
bencillikle 6zgeci tlkiciilik (deger ve degerler) arasina mutlak
bir duvar 6rme girigimlerinin higbiri bagarih olamads; hep bir
catlak bulup birbirlerinin i¢ine sizdilar. Bu sizintinin tek yonli
olmadigina da dikkat ¢cekmek istiyorum. Evet, birgok sanat¢inin,
tlkiictintin, rahibin, devlet gorevlisinin gizliden gizliye kisisel
¢ikar, hatta daha beter seyler pesinde kostugu durumlar azim-
sanmayacak kadar fazla. Ote yandan ticaret erbabi da durmadan
seref ve dogruluklariyla 6viiniiyor, yoksa isgiler yaptiklar: igin
bir halta yarayip yaramadigim digiine diigiine yataklarinda dort
dénmekten helak olurdu.

Islerinin manastyla ilgili soru isaretleri olan herkesin en temel
kaygist bu. Bana gelen mesajlarin ¢ogunda, “anlaml” ve “ige
yarar’ sozcikleri, “degerli” ve “faydali” sozciikleri birbirlerinin
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yerlerine kullaniliyor. O halde insanlarin iglerinin degeriyle ilgili
disiincelerine goyle bir bakalim:
Araba Saticis: ABD’de esik alti piyasalara hitap eden
buyik bir ikinci el araba kredisi sirketinde ¢aligtyorum.
Sik sik, patronlar: digarida birakirsam igimin kimseye her-
hangi bir degeri olup olmadiginm digtiniirken buluyorum
kendimi.

Uzay Miihendisi: Kidemli y6netici kadrosu haftada
elli altmig saat meggul goérinmeye ¢alisip da degerli
higbir gey uretmemekten hi¢ gikdyet¢i degil (hatta
peyklerini de buna tegvik ediyorlar)... Hani, bilgi ve
yeni teknolojiler birbirinin yan iriini olarak yaratili-
yorsa, igin yine de bir degeri var denebilir. Isimde kimi
zaman bu durumla kargilagiyorum, ama bu kirk yilda
bir oluyor.

Tele-pazarlamaci: Higbir toplumsal degeri olmayan
bir i bu. Sipermarkette en azindan raf yerlestirirsin,
insanlara faydan dokunur. Meyve sebze, markette sa-
tilan diger seyler herkese lazim. Cagri merkezinde
bitiin goérigmeler temelde zaman israfina neden olan
sikayetler.

Serbest Akademik Cevirmen: Yillar i¢inde ekolojiden
sirket hukukuna, sosyal bilimlerden bilgisayar bilimine
dek her alandan makale ¢evirdim. Hemen higbirinin in-
sanlik i¢in bes kurugluk degeri yoktu.

Eczaci: Tip alanina meslegim anlamls, isim faydali ola-
cak diye girdim. Sonradan alanin ¢ogunun kagittan kale
oldugunu fark ettim. Doktorlarin gergekten faydal: igler
yaptigin soyleyenin alnini kariglarim.
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Memur: Bu islerin higbirinin kimseye zerre kadar yar-
dim1 dokunmads.’®®

Yabancist oldugumuz seyler degil bunlar; hepimiz teoride
benzer seyler soyleriz. Ugiincii bolimde Eric’in babasinin, oglu-
nu dolgun maagh isini birakt:1 diye, “akl beg karig havada anda-
valli” diye payladiktan sonra dile getirdigi gibi, “isin asli, bu isten
kimseye hayir gelmez.”

Yukaridaki tele-pazarlamaci agikga toplumsal deger - bir
seyin biitiin olarak toplum igin degeri - digtincesine degindi. Bu
digtince gelen mesajlarda tekrar tekrar kargima ¢iktr:

Miilk Sahipleri Birligi Yoneticisi: Miilk sahipleri birlikleri
yonetimi ytizde yiz tirigka bir ig. Zenginler bir dolu bagka
zenginle birlikte apartman daireleri satin aliyor, sonra
bunlar1 idare etsin, vakti gelince bakimlariyla ugragsin
diye birilerini tutuyor. Zenginler birbirini sevmedigi ya da
giivenmedigi i¢in icat edilmis bir ig. Ug yil bu isi yaptim,
zerre kadar toplumsal deger bulamadim.

Dordiincti bolimde yer verdigimiz, omriinii var olmayan
hatalar1 bulmak igin tye kart:1 bilgilerini tarayarak gegiren veri
mitkemmellestirici Nigelr da ekleyebiliriz:

Veri mikemmellestirici: Organ nakli kayitlari ya da Glas-
tonbury (rock festivali) biletleri gibi toplumsal degerini
daha net gorebildigimiz seylerle ilgili bagvurularla ugrag-
yor olsak farkli hissederdik sanirim.

< »

163 Memurlar “deger” yerine ozellikle “yardim” tercih ediyorlar ama elbette
yardim ifadesinin kullanimi onlarla siurh degil.
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Bu iki terimin yan yana gelmesi oldukga ilging, ¢iinki “toplum-
sal degerin” birgok insanin goziinde sadece servet ya da bog zaman
yaratmakla ilgili olmadigini gosteriyor. Toplumsallik yaratmak da
toplumsal degerin o denli 6nemli bir iglevi. Organ bagis1 insanlarin
birbirlerinin hayatim1 kurtarmasina yariyor; Glastonbury mizik
festivali insanlarin en sevdikleri miizik esliginde hep beraber ot
i¢ip ¢amurlar i¢inde dolanmalarini sagliyor — 6zetle, birbirlerine
nese ve mutluluk veriyorlar. Bu tiir ortak deneyimlerin “bariz
toplumsal degere” sahip oldugu digtiniilebilir. Bunun aksine,
zenginlerin birbirlerinden uzak durmalarini kolaylagtirmak (g¢ok
zenginlerin hepsinin komgularindan tiksindigi iddias1 dilden dile
dolagir) “zerre kadar toplumsal fayda barindirmiyor”.

Simdi, bu tir bir “toplumsal faydanin” olgiilemeyecegi agik.
Kald: ki burada ifadelerine yer verdigim ¢aliganlarla oturup ko-
nugsaydik, topluma yararli olan ve olmayan seylerle ilgili farkli
farkl: fikirleri oldugunu gériirdiik. Ama bana kalirsa herkes en az
iki noktada hemfikir. Birincisi, isten elde edilen en 6nemli iki ge-
yin, faturalar igin para ve diinyaya olumlu katkida bulunma gansi
yaratmast. Ikincisi ise bu ikisi arasindaki ters bagintinin varligi.
Is topluma ne kadar yardim ediyor, fayda sagliyor ve toplumsal
deger yaratiyorsa alinan tcret o kadar az oluyor.

isin toplumsal degeriyle karsiliginda alinacak
iicret arasindaki ters bagint: iizerine

Virtutum omnium pretium in ipsis est164*

—LEpictetus

2013 yilindaki 6zgin tingkadan isler makalesinde dile getir-
digim bu noktanin farkina, o tarihten iki y1l nce, Occupy Wall

164 Lat. Erdemin 6diilii kendisidir. (¢.n.)
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Street’teki deneyimler sirasinda varmugtim. Hareketin destek-
gilerinden, ozellikle agirn1 galigtiklar: i¢in kamplarda pek vakit
gegiremeyen ama yiriiyislere katilan yahut desteklerini internet
tzerinden siirdiirenlerden en sik duydugum sikayetler soyle
ozetlenebilirdi: “Su hayatta ise yarar bir seyler yapmak istedim.
Insanlari olumlu etkileyen, hadi onu da gestim, kimseye zarar
dokunmayan bir baltaya sap olayim dedim. Ama bu ekonomik
sistemde, insanlar1 umursayan igler yaparsan eline ancak g bes
kurus gegiyor, borgtan hargtan ailene bakamaz oluyorsun.” Bu
dizenin adaletsizligi kargisinda derin mi derin, yerlesik bir of-
kenin varlig1 agik¢a hissedilebiliyordu.’®® Buna kendi kendime
“umursayan siniflarin isyan1” demeye bagladim. Bu arada Man-
hattan’daki Zuccotti Parki iggalcileri hemen her giin yanlarina
ugrayan gen¢ Wall Street simsarlarindan suna benzer sozler
duyuyorlardi: “Bakin, hakli oldugunuzu biliyorum; dinyaya
hi¢ olumlu katkida bulunmuyorum, sistem ¢iiriik, muhtemelen
ben de sorunun pargasiyim. Alt1 haneli bir maag almadan New
York’ta yagamay1 6gretin, yarin istifay: basayim.”

Daha onceki boliimlerde yer verdigim kimi ifadeler de aym
ikilemi yansitiyordu. Okul ¢agina gelmemis ¢ocuklara bakan
¢ogu kadinin, yasgam masraflarini kargilayabilmek i¢in ofis isleri-
ne yoneldigini sdyleyen Annie’yi ya da tip alanindaki deneyimle-
rinden, “yaptigim isin Ucreti igin sagladig1 faydayla tamamen ters
orantil1” bilgisine ulagan tibbi aragtirmaci Hannibal’t hatirlayin.

Gergek bir sorunla karg1 kargtya oldugumuzu 6zgiin makalede
de yer verdigim basit bir digiince deneyiyle gosterebilirim. Bir
sinifa mensup insanlarin bir anda ortadan kayboldugunu digi-
nelim. Kisaca agayim. Hemsireler, ¢6pgiiler, tamirciler, olmadi
otobiis goforleri, market ¢aliganlar, itfaiyeciler ya da aggilar bagka

165 Bkz. Graeber 2013:84-87.
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bir boyuta gonderilse sonug felaket olurdu. flkokul 6gretmenleri
ortadan kaybolsa 6grencilerin ¢ogu bir iki giin giiler eglenir ama
bunun uzun vadeli etkileri felakete yol agardi. Death metalin
klezmer mizigine gore yahut agk romanlarinin bilimkurguya
gore daha iyi oldugu one siirilebilir kugskusuz, ama birtakim
yazar, sanat¢1 ya da mizisyenlerin bir anda ortadan kaybolmasi
nifusun kimi kesimlerini hi¢ ilgilendirmese, hatta kimilerini
mutlu etse bile, geri kalan birgok insan diinyay: ¢ok daha kederli
ve stkict bir yer olarak gérmeye baglardi.’¢¢

Ama aym seyi serbest yatirim fonu yoneticileri, siyaset da-
nigmanlari, pazarlama gurular, lobiciler, sirket avukatlari ya
da igi marangoz gelmedigi igin 6ziir dilemek olan insanlar i¢in
soyleyemiyoruz. Dordiincii bolimde dinledigimiz Finn ne de-
migti? “Pazartesi glini geldigimde bina burada olmasa insanlar
da takmaz, agikgasi ben de hi¢ umursamam” Hi¢ kugkusuz bir
anda ortadan kaybolsalar diinyanin daha rahat nefes alacag: sir-
ket binalar1 da yok degil, bunu okuyan herkesin aklina bir anda
onlarcas: gelmigtir.

Ama bu binalarda ¢aliganlar genellikle en yiiksek maag dili-
minde yer aliyorlar.

Yeri gelmisken, orgiitlerin en st yonetim kademesindeki
mithim koltuklarin, gozle goriliir higbir etki yaratmadan, hatta
orgiitiin isleyisini de etkilemeden ¢ok uzun siireler bog durmasi
siradan bir olgu. Son yillarda Belgika, gegici olarak hikiimetsiz
kaldig1 bir dizi anayasal kriz gecirdi; ne bagbakan, ne de saglik-
tan, ulasimdan ya da egitimden sorumlu birileri vardi. Hepsi de
uzun krizlerdi, en uzunu 541 giinii devirdi ama saglikta, ulagim-
da ya da egitimde herhangi bir olumsuzluk yaganmadi. Krizin

166 Herhangi bir miizik tiiriiniin, sanatin sinir ettiginden daha ¢ok insan1 mut-
lu ettigini diigliniiyorum, yaniliyor olabilirim.
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on yillarca siirmesi bir eyleri degistirirdi herhalde; ama ne kadar
degisiklik olurdu, olumlular olumsuzlari geger miydi bilemem.¢’
Ayni sekilde, bu kitab: yazdigim sirada diinyanin en dinamik
sirketlerinden biri olarak gériilen Uber’in sadece kurucusu Travis
Kalanick degil, tst yonetimin de epey bir kismu istifa etti, dolay1-
styla sirket “yonetim kurulu bagkani, genel isleyis miidiird, mali
isler miidiri, pazarlama midiirii olmaksizin” giindelik isleyisin-
de higbir degisiklik olmadan hayatin siirdiirtiyor.'¢®

Yine finans alaninda galiganlarin, daha da genel olarak dudak
uguklatan maaglar kazananlarin hemen hig greve gitmemelerinin
de bir sebebi var. 1970 yilinda Irlanda’da, Rutger Bergman'in
bahsetmekten pek hoslandigy, alt1 ay siiren bir banka grevi yagan-
d1. Orgiitleyicilerin varsaydiginin aksine ekonomi durma nokta-
sina falan gelmedi, aksine ¢ogu insan giinlik yasantisini biyiik
olgiide eskisi gibi stirdiirdi, para yerine ¢ek geger oldu, insanlar
aligverisi gekle yaptilar. Iki yil 6nce New York'ta gopgiiler on
gln grev yapinca sehir yaganmaz hale gelmis, grevcilerin talepleri
kabul edilmigti.’®®

167 Belgikal arkadaglarimin anlattiina gére, neticeden olaganistii fayda sag-
lanmigts; Belgika siyasi partilerinin tamami, o donem bitin Avrupa’nin
tizerinde uzlagtig1 kemer stkma politikalarina onay vermisti ama Belgika’da
hiikiimetin olmamasi nedeniyle reformlar uygulanamamus, iilke ekonomisi
komgularina oranla daha fazla biyimisgti.

Bu arada iilkedeki krizi etkilenmeden atlatan yedi bolgesel hiikiimet oldu-
gunu da hatirlatayim.

168 Caitlin Huston, “Uber IPO Prospects May Be Helped by Resignation of
CEO Travis Kalanick,” MarketW atch, son erigim tarihi 22 Haziran 2017,
www.marketwatch.com/story/uber-ipo-prospects-may-be-helped-by-re-
signation-of-ceo-travis-kalanick-2017-06-21.

169 Rutger Bregman, Uropia for Realists: The Case for Universal Basic Income,
Open Borders, and a 15-Hour Workweek (New York: Little, Brown, 2017).
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* k ok

Mesleklerin biitiinsel degerlerinin 6l¢imi, iktisatgilarin pek
ilgisini gekmedi; bu fikir ¢oguna aptalca gelmis olmali. Fakat bu
ise girigenlere gore yararhlik ve kazang arasinda gergekten de ters
bagint1 var. ABD'li iktisat¢ilar Benjamin B. Lockwood, Charles
G. Nathanson ve E. Glen Weyl, 2017 yilinda gesitli yiiksek
maagh mesleklerde “digsalliklar” (toplumsal maliyet) ve “yayilma
etkisi” (toplumsal faydalar) tizerine mevcut yazini taradilar. Bu
mesleklerin her birinin bitiin olarak ekonomiye ne kadar ka-
zandirdigini ya da kaybettirdigini 6l¢gmeyi amaghiyorlardi. Baz
durumlarda ve bilhassa yaratici sektorlerde s6z konusu degerler
olgiilemeyecek kadar 6znel olmakla birlikte, kabaca tahminlerin
mimkiin oldugu alanlarla kargilagtilar. Nihai yargilarina gére
katkilari olgiilebilenler arasinda toplumsal degeri en yiiksek
meslek, kendilerine 6denen her 1 dolar igin topluma toplam 9
dolarhik deger katan tibbi aragtirmacilardi. En dugiikler ise cebe
attiklar1 her 1 dolar igin toplumdan ortalama 1,80 dolarlik deger
calan finans sektori meslekleriydi (unutmayalim, finans sektori
caliganlarinin cebi epey sigkindir).

Polis grevleri de beklenen etkiyi pek yaratmiyor. 2015’in Aralik ayinda
New York polisi “acil” igler diginda ¢aligmayr durdurdu; sug oranlarinda
higbir degisiklik yaganmazken ceza yazilmadigindan kent gelirleri dibe
vurdu. Biiyiik kentlerin genel grev nedeniyle yahut Ikinci Diinya Savagi
sirasinda Amsterdam polis memurlarinin Alman iggalcilerce tutuklanma-
sina benzer bir gekilde polissiz kalmasi, soygun gibi miilke yonelik suglar-
da artiga yol agarken siddet igeren suglarda herhangi bir etki yaratmiyor.
Kendi idari gelenekleri olan kirsal bolgelerde de bu yaygin; 1989 ila 1991
ylan arasinda Madagaskar’da yagadigim bolgede IMFnin kemer sikma
politikalar1 yiiziinden polis kalmamasina ragmen hayat aym gekilde akt:
gitti; yirmi yil sonraki ziyaretimde hemen herkesten duydugum sey ayniy-
dy, polisin geri gelmesiyle siddet suglarinda keskin bir artiy yaganmugtu.
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Genel siralama agagida:'’°

* Aragtirmacilar, + 9

* Ogretmenler, + 1

* Miihendisler, + 0,2

* Danigmanlar ve bilgi teknolojileri personeli, 0
 Avukatlar, — 0,2

* Reklamailar ve pazarlamacilar, —0,3

* Midiirler, - 0,8

¢ Finans sektoru, —-1,5

Bu siralama birgok insanin bu mesleklerin degeriyle ilgili
sezgilerini dogruluyor, o yiizden birilerinin bunu dile getirdigini
gormek giizel, ancak yiiksek maagh meslekler agir bastig1 i¢in
makale bize ¢ok fazla yardimci olmuyor. Ortalamaya bakildi-
ginda en digiik maagh meslek biyiik ihtimalle 6gretmenlik.
Aragtirmacilar da kit kanaat geciniyorlar. Sonuglar isin faydasiyla
kargihiginda alinan tcret arasinda zit bir iligki oldugunu yalanla-
miyor ama istihdam alaninin biitin ¢esitliligini kapsayabilmek
i¢in daha genis bir 6rneklem gerekiyor.

Daha genis bir orneklem kulla-
nan, aradigima en yakin  ¢aligma  Ingiltere’de
Yeni Iktisat Vakfi tarafindan yapildi. Yazarlar “Yatirimin Top-
lumsal Getirisi Analizi” adh bir yontem kullanarak, geneli temsi-

170 Benjamin B. Lockwood, Charles G. Nathanson ve E. Glen Weyl,
“Taxation and the Allocation of Talent,” Journal of Political Economy
125, no. 5 (Ekim 2017): s. 1635-82, www.journals.uchicago.edu/doi/
full/10.1086/693393. Pazarlamacilar bu makalenin ayn1 adli ama daha eski
(2012) bir baskisindan alind. https://eighty-thousand-hours-wp-produ-
ction.s3.amazonaws.com/2014/12/TaxationAnd TheAllocationOfTalent

preview,pdf, s.16.
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len tigl diigik maagly, gl yiiksek maagl alti meslegi incelediler.
Ozet sonuglar agagida:

Finans¢i - yillik maag1 yaklagik 5 milyon sterlin - kazanilan
her 1 sterlin kargihiginda tahmini 7 sterlinlik toplumsal
deger yikimy;

Reklamailik sirketi yoneticisi - yillik maag1 yaklagik 500
bin sterlin - kazanilan her 1 sterlin kargihginda tahmini
11,5 sterlinlik toplumsal deger yikimi;

Mubhasebeci - yillik maag: yaklagik 125 bin sterlin - ka-
zanilan her 1 sterlin karsihiginda tahmini 11,2 sterlinlik
toplumsal deger yikimy;

Hastane temizlikgisi - yillik maag1 yaklagik 13 bin sterlin
(saatte 6,26 sterlin) - kazanilan her 1 sterlin kargiliginda
tahmini 10 sterlinlik toplumsal deger yaratims;
Geridénugim iggisi - yillik maag1 yaklagtk 12 bin 500
sterlin (saatte 6,10 sterlin) - kazanilan her 1 sterlin kargi-
liginda tahmini 12 sterlinlik toplumsal deger yaratimi;
Bakimevi ¢aligan: - yillik maag1 yaklagik 11 bin 500 sterlin
- kazanilan her 1 sterlin karsiliginda tahmini 7 sterlinlik
toplumsal deger yaratimi.”!

Yazarlar hesaplamalarinin kaginilmaz olarak 6znel oldugunu,
ki bana kalirsa bu tiir tim ¢aligmalar kuskusuz boyledir, ayrica

171 Eilis Lawlor, Helen Kersley ve Susan Steed, 4 Bit Rich: Calculating the Va-

lue to Society of Dj ﬂérent Profémom (Londra New Economlcs Foundatlon,

pdf. Ozgiin metinde kimi zaman saathk k1m1 zaman yllllk olarak ve belli

bir aralik dahilinde verilen ticretleri birbirine uydurdum, kimilerini de yu-
varladim.
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caligmanin sadece en ist ve en alt gelir seviyesine odaklandigini
kabul ediyorlar. Caligma bu yiizden kitapta ele aldigimiz orta
diizey maagl ve toplumsal faydas: sifir noktasinda seyreden isleri
disarida birakiyor. Her seye ragmen, faydali isin maag1 az olur
genel ilkesini agik¢a dogruluyor.

Bu ilkenin istisnalar1 var. Aklima hemen doktorlar geliyor.
Doktorlar en ¢ok kazananlar arasindadir, hele ki ABD’de, ama
fayda sagladiklarini da kimse inkar edemez. Oyle mi acaba? Sag-
lik galisanlarinin istisna olmadigini iddia eden meslektaslar1 da
var. Daha birkag sayfa 6nceki eczaci, doktorlarin insan saglhigina
ve mutluluguna zerre faydas: olmayan sahte ¢are dagiticilari ol-
dugunu iddia ediyordu. Nedir ne degildir birakalim, sahsen ben
bu konudan hi¢ anlamam. Lakin hi¢ degilse su 1900’lerden itiba-
ren meydana gelen uzun yagam beklentisinin aslinda tibbi gelig-
melerden degil, biiyiik oranda saglik kurallari, beslenme ve kamu
saglig1 alanindaki iyilesmelerden kaynaklandigi gergeginden'’?
hareketle, bir hastanede saglik alanindaki olumlu gelimelerin
sorumlusunun (deveyi havuduyla yutan) doktorlardan ¢ok (iig
kurug kazanan) hemgsire ve temizlikgiler oldugunu séyleyebiliriz.

172 Ornegin bkz. Gordon B. Lindsay, Ray M. Merrill ve Riley J. Hedin,
“The Contribution of Public Health and Improved Social Conditions to
Increased Life Expectancy: An Analysis of Public Awareness,” Journal of
Community Medicine & Health Education 4 (2014): s. 311-17. Makale bu
konudaki bilimsel anlayssla tiim geligmeleri doktorlara baglayan genel ka-

niy1 kar§11a§t1r1yor https: //www gmicsonline. ogg/olgn accessz;hg—cont-
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Az buguk istisnalar vardir. Tesisatgilar ve elektrikgiler sagla-
diklar1 faydaya ragmen iyi kazanirlar; kimi diigiik maagh isler ta-
mamen manasizdir, vesaire. Ama kural genel olarak gegerlidir.'”?

Toplumsal faydayla karsiliginda alinan tcret arasindaki ters
orantinin nedenleriyse baska bir dert. Akla geliveren yanitlarin
higbiri ige yaramiyor. Mesela egitim seviyeleri maag seviyeleri
i¢in 6nemli ama maaglar sadece egitim ve talim tzerinden belir-
lenseydi, ABD'nin yiiksek egitim sisteminin hali béyle olmazds;
mitkemmelen egitim almis binlerce doktor gegici dersler vererek
yoksulluk sinirinin epeyce altinda, gida kuponlarina bel baglaya-
rak yagam savag1 vermek zorunda kalmazdi.”’* Ote yandan mese-
lenin arz ve talepten ibaret oldugunu varsayarsak, ¢ok siddetli bir
hemgire agigiyla kargi karsiya olan ABD’de hukuk mezunundan
gegilmezken, neden hemgirelerin sirket avukatlarindan gok daha
az kazandigim agiklayamayiz.'”

173 Bir diger istisna olarak iyi kazanan sporcular ya da eglence diinyas: isim-
lerini sayabiliriz. Aldiklan yiiksek icretler nedeniyle genelde tirigkanin
ferigtahi olarak goriilmekle birlikte, ben tersini savunuyorum. Insan haya-
tina mutluluk ya da heyecan getirebiliyorlarsa, niye kars1 gtkalim. Bununla
birlikte, bu mutluluk ve heyecanin ne kadarim onlara, ne kadarini gok daha
az Ucret alan biitlin o destek ekiplerine, takimlara borglu oldugumuz sor-
gulanabilir.

174 Ote yandan, isin tehlikesi tizerinden belirleniyor olsayds, en yiiksek maagt
ABD'de ormancilar ve balikgilar, Ingiltere'deyse siftgiler alird.

175 Alex Tabarrok adli (bana gore son derece kalin kafal) iktisatg1 ve blog
yazar, 6zgiin tingkadan igler makaleme verdigi yanitta, ticretle toplum-
sal fayda arasinda ters bagint: oldugu savimi “hatal iktisadi digiiniigin en
bariz 6rneklerinden biri” olarak betimlemis, (kokeni ortagaga dek uzanan
ve Adam Smith'in kullanim degeri ve degisim degeri ayrnmini anlatmak
i¢in bagvurdugu), marjinal fayda kavramuyla yiiz y1l once “agikliga kavug-
turulmug” pirlanta ve su paradoksundan dem vurdugumu dile getirmisti.
Bana kalirsa bu paradoks ta Galileo zamaninda “halledilmigti” ama bu id-
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Sebep ne olursa olsun, sahsen ben sinifsal iktidar ve sinif sa-
dakatinin bu meselede epey rolii olduguna inaniyorum, beni asil
¢ileden ¢ikaran, insanlarin ters orantinin farkinda olmasi ve bunu
normal kargilamasi. Stoacilarin soyledigi gibi, 6diili kendisi olan
erdemlerden biri herhalde bu.

Bu bela uzundur 6gretmenlerin baginda. Ilk ya da orta 63-
retimdeki 6gretmenlere en azindan avukatlar ya da yoneticiler
kadar tcret verilmemesi gerektigi, ¢linkii aksi halde bu meslegi
secenlerin esas giidisiinin aggoézlilik olacag: savi herkesin ag-
zinda. Bu sav tutarl bir bigimde iletilse bir anlam kazanabilirdi
belki ama maalesef. (Doktorlar i¢in ayn1 seyin soylendigini hig
duydunuz mu?)

dianin barindirdig asil manasizlik suydu; ters bagintiy agiklamak gibi bir
¢abaigine girmedigimden iktisadi diigiiniile higbir isim olmamugt1, sade-
ce bagintinin varhigim dile getirmigtim. (http://marginalrevelution.com/
marginalrevolution/2013/10/bs-jobs-and-bs-economics.html). Bir gerge-
gi dile getirmeye ne zamandir hatali diigiinme adi veriliyor? Hemgire ar-
zina dair verileri ise Peter Frasc in yamtindan edindim (www.jacobinmag.

/ -of- -value/); avukat fazlasi konusunda ise
bkz., L. M. Sixel, “A Glut of Lawyers Dims Job Prospects for Many,”
Houston Chronicle gevrimigi baski, son degistirme tarihi 25 Mart 2016,
herp://wronchronicle.com/business/article/ A-glut-of-lawyers-dims-job-

~for- -7099

Tabarrok’un senaryosunun kétii iktisat yazarlar1 arasinda oldukga revag-

ta oldugunu eklemeliyim; basit bir ampirik gézlemin ucundan tut, bunu
iktisadi digtince kilifina sok sonra da “giiriit”. Bir keresinde iyiliksever
tacirlerin arada sirada yoksul miisterilerine durumlarindan 6tiirii indirim
yaptigina dair g6zlemim iktisadi kuramin temellerine “bomba koyma” gi-
rigimi olarak nitelenmisti, iddianin sahibi olan blog yazan derhal s6zlerimi
gliriitmeye koyulmustu, iktisatgilar tacirlerin higbir sekilde iyi niyetle hare-
ket etmedigine gergekten inanirmig gibi!
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Topluma faydas: dokunanlara iyi ticret verilmemesi gerektigi
distincesinin, esitligin ¢arpitilmasi anlamina geldigini de soyle-
mek miimkiin.

Anlatayim. Ahlak felsefecisi G. A. Cohen’e gore toplumun
tiim tyeleri arasinda (6zetlerken pig etmis olabilecegim) belli bir
mantik ¢ergevesinde lcret esitligi savunulabilir. Cohen, neden
diye soruyor; neden kimi insanlar digerlerinden daha fazla kaza-
niyor? Normal kogullarda bunun gerekgesi o kisilerin daha fazla
tiretmesi ya da topluma daha fazla fayda saglamasidir. O halde
neden bambagka bir yontem izlendigini soralim:

1. Yetenek bakimindan bagkalarina gore one ¢ikanlara (sesi
gizel olanlara, herkesi giilmekten yere yatiranlara ya da
karmagik matematik sorularin1 g6z agip kapayana kadar
cozenlere) “Ustlin yetenekli” deriz. Halihazirda bir fayda
(Gstiin yetenek) edinmis birine bu yiizden ek fayda (daha
fazla para) saglamanin bir manasi yok.

2. Biri digerlerinden daha fazla ¢aligiyorsa, bunun ne kada-
rimin daha fazla ¢alisma kapasitesine (yine istiin yetenek)
sahip olmasindan, ne kadarinin tercihlerinden kaynaklan-
digim Slgemeyiz. Ilk durumda dogustan avantajli oldugu
i¢in daha fazla 6diillendirmenin geregi yok.

3. Daha fazla ¢aligmanin tamamen kiginin se¢iminden kay-

- naklandig1 kanutlanabilse dahi, bunun 6zgeci saiklerle mi,
yani topluma yararhi olmak igin mi, yoksa digerlerinden
daha fazla para kazanmak gibi bencilce saiklerle mi yapil-
diginin belirlenmesi gerekir.

4. 1k durumda, yani eger bir kisi toplumsal refah artsin
diye daha fazla iretiyorsa ona bu refahtan daha fazla pay
verilmesi amaglarina ters diger. Ahlaken yalnizca bencilce
saiklerle hareket edenleri 6diillendirmek gerekir.
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5. Insan karmagik ve degisken giidiilere sahip oldugundan
isgiiciinii benciller ve 6zgeciler diye ikiye bolemeyiz. Is
doner dolagir daha fazla ¢aba harcayanlari m1 harcamayan-
lar1 mu1 6dillendirecegimiz sorusuna gelir. Yanit ne olursa
olsun illaki bir tarafin amaci darbe alir. Ozgeciler topluma
fayda saglama ¢abalarindan yilar, bencillerse kendilerine
fayda saglama cabalarindan. Illa birini segmek gerekirse,
bencillerin yildigini1 gormek ahlaken daha anlamlidur.

6. Dolayisiyla, daha gayretli ya da verimli ¢aliganlar tcret
dahil higbir gekilde 6diillendirilmemelidirler.}”

Mantik kusursuz. Altta yatan bir siirli varsayima gesitli nok-
talardan karg1 gikilabilir ama bu bélimde derdim gergekten de
esit gelir dagilimina ahlaki bir kanit sunulup sunulamayacag:
degil, bununla pek ilgilenmiyorum. Toplumumuzun 1, 2, 5, 6.
noktalari digarida birakarak sadece 3 ve 4. noktalar1 benimsedi-
gini gérmek daha 6nemli. Hatta toplum, igcileri saiklerine gore
ayirmanin miimkiin olmadig: varsayimini da reddediyor. Kariyer
se¢imlerine bakmak yeterli. Paradan bagka amaglarla yapilabile-
cek igleri segenler, dogrudan dérdinci maddeye havale ediliyor.

Sonug itibariyle topluma faydali olmay: segenlerin, 6zellikle
de topluma fayda sagladigim di/menin hognutlugu igindekilerin,
orta sinif maaglari, bedava tatiller, comert emeklilik haklar1 bek-
lememesi gerektigi gibi bir kani var. Aym gekilde sadece para

176 Bu savla ilk kez G. A. Cohen’in Isi Partisi manifestosunu elestirdigi
“Back to Socialist Basics,” New Left Review, no. 207 (1994): s. 2-16 kiin-
yeli ¢aligmasinda kargilagmigtim. Farkli ¢aligmalarinda bunun gesitlemeleri
goriilebilir, ozellikle bkz. “Incentives, Inequality, and Community: The
Tanner Lectures on Human Values” (21 -23 Mayis 1991 tarihleri arasinda

Stanford Universitesi'nde verilen dersler, https://tannerlectures.utah.edy/
documents/a-to-2/¢/cohend2.pdf).
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i¢in manasiz, hatta zararl igler yaptiklarin1 bilmekten mustarip
olanlarin da bu nedenle daha fazla ticret almas: gerektigi dugu-
niilityor.

Buna siyasi diizeyde her giin sahit oluyoruz. Ornegin Ingilte-
re’de sekiz yil siiren “kemer sikma politikalar1”, hemgire, otobiis
soford, itfaiyeci, demiryolu bekgisi, acil tip personeli gibi kamuya
dogrudan ve agik¢a fayda saglayan kamu ¢aliganlarinin dcretle-
rinde kesintiye yol agt1. Yoksullar i¢in gida yardimlarina bagiml
hale gelen tam zamanli hemgireler oldu. Ama bu durum iktidar
partisi i¢in Oyle biiyiik bir gurur vesilesine déntgti ki hemgire ya
da polis maagina zam tasarilar1 bir bir reddedilirken sevingten
naralar atanlar oldu. Ayn: partinin heniiz birkag y1l 6nce diinya
ekonomisini mahvolmanin esigine getirmis finansgilarin ma-
aglarimin hizla artmasina ses ¢ikarmadigiysa herkesin malumu.
Parti bu yiizden popiilerliginden de higbir sey kaybetmedi. Sanki
diinyay1 ortak iyi i¢in ortak fedakarlik ahlakinin, is segimleri iti-
bariyle zaten ortak iyi i¢in fedakarlikta bulunanlarin sirtina daha
fazla yiik bindirmesi gerektigi algisi1 yonetiyor.

Bu ancak igin, daha net bir ifadeyle tcretli isin, bagh bagina
bir deger oldugunu, hatta ige girenin saiklerini ve isin etkilerini
ikinci siraya atacak kadar 6nemli bir deger oldugunu kabul ettigi-
mizde anlam kazaniyor. Solcu protestocular “daha fazla is” tale-
biyle gosteri yaparken sagcilar “kendinize i edinin de aylak aylak
gezmeyin” diye homurdanarak gelip gegiyorlar. Isin iyi olduguna
degil de, sanki galiymamanin ¢ok koti bir sey olduguna dair ge-
nel bir uzlagma var. Bayilmadig: bir ey i¢in normalin Gzerinde
ter dokmeyen koti bir insan, belesci, is kagagi, ne sempatiye
ne kamu yardimina layik, rezil bir asalak olarak gériiliiyor. Bu
duygu, “caligkan insanlarin” ¢ektigi 1stirabi protesto eden liberal
siyaset¢inin sdylemine de (orta karar bir hiz tutturmug ¢aliganlar
ne olacak?), “refah kraligelerine” ve isten kaytaranlara kars1 mu-
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hafazakir protestolara da aym sekilde yansiyor. ilging bir sekilde,
kaymak tabaka da bu degerlerden pagasini kurtaramiyor. Bos ge-
zen zenginler ortadan kalkmadilar ama aylakliklar artik sakgak-
lanmadig; igin kendilerinden pek haber alamiyoruz. 1930’lardaki
Biiyiik Buhran sirasinda kemikleri sayilan kalabaliklar, milyoner
hovardalarin romantik kagamaklarini konu eden sosyete film-
lerini izlemeye bayilirdi. Bugiinlerdeyse kendilerini daha ¢ok
kahraman icra kurulu bagkaninin 6ykiileriyle, onun gafaktan
gece yarisina kadar siiren iskolik ¢alisma diizeniyle eglendiriyor
gibiler."”” Ingiltere'deki gazete ve dergiler de artik bildigimiz
lizere biitiin zamanlarim geleneksel faaliyetlerine hazirlanmakta
ve bunlar gergeklestirmekte kullandiklar: igin pek 6zel hayatlar
kalmayan kraliyet ailesiyle ilgili hep aym seyleri yaziyorlar.

“Is 6ziinde deger tagir” ahlakina deginen gok sayida mesaj
aldim. Clement’in, “Orta Batida bir kamu tiniversitesinde burs
verilecek Ogrencileri degerlendirdigi tirigkadan bir i§i” vardi
Epey bol olan bos vakitlerinin ¢ogunu, internette farkl siyasi
bakis agilarin1 6grenmeye harcadi ve zamanla, kendi ellerinden

177 Liberterlerle atigmay: hentiz birakmamig oldugum 90’l1 yrllarda, esit-
sizligi hemen her zaman ¢aligma tizerinden megru kildiklarim fark etmis-
tim. Toplumsal servetten koca bir parganin yukariya dogru dagitildigim
soyledigimde verdikleri yanit i agag1 bes yukari soyle oluyordu; “bana oyle
geliyor ki bu kimilerinin daha galigkan ya da zeki oldugunu gosteriyor”.
Ifadenin kaypakligindan mudir nedir, bu tanimlama hep kafamin bir ye-
rinde kaldy. Icra kurulu bagkaninin otobiis soforiinden bin kat daha fazla
cahgtif1 igin bin kat fazla kazandigini s6ylemek pek akil ii olmadigindan,
¢aligkanligin hemen arkasina “daha zeki” ifadesi de yapigtinhveriliyor. Bu,
“daha verimli” demeye gelse de, biraz destigimizde “gergek kargihgindan
¢ok daha fazlasini kazandiran bir verimliligi” anlattigini gériiyoruz. Bu savi
(zekiler, ¢linkii zenginler, ¢iinkii zekiler... gibi) manasiz bir kisirdéngiiden
kurtaran tek sey, ¢ok zenginlerin de (gogunun) is gii¢ sahibi oldugu bilgisi.
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gegen paranin ¢ogunun ABD’nin Irak ve Afganistan’daki savas
girisimleriyle yakindan iliskili oldugunu fark etti. Isinden ayrilds,
is arkadaglarinin sagkinlik ve hayret dolu ifadeleri esliginde yerel
belediyede ¢ok daha disgiik maagh bir ise girdi. Séyledigine gore
is daha zordu ama “en azindan ilgingti, insanlara faydasi doku-
nuyor[du]”.

Eski iginin Clement’i sagkinhiga digiren yoénlerinden biri,
yapacak pek bir sey olmamasina kargin herkesin sorumluluklar:
altinda eziliyormus gibi davranmak zorunda hissetmesiydi:

Clement: Hemen her giin daireden ikide tgte ¢ikan ig
arkadaglarim, islerin ne kadar arttigindan, ne kadar galig-
tiklarindan konugup dururlardi. Herkesin gorebildigi bir
gercegi reddetmenin bir adi var mr?

Kendimizi ve geri kalan herkesi, aslinda yapmamay1
yegleyecegimiz seyler igin ne kadar ter doktiigiimize gore
degerlendirme baskisi hi¢ aklimdan ¢ikmiyor. Bu bask
dairede, havada asiliyd: sanki. Havadan sudan konugma-
lar sirasinda istem digt ama toplumsal bir davranis gibi
burnumuza geker sonra saliverirdik. Dairedeki toplumsal
iligkilerin gergevesini belirleyen ilkelerden biri suyduy;
zihnini ve bedenini Ucretli ig yoluyla mahvetmiyorsan,
yanl yagiyorsun demektir. Yani gimdi, tim giinimiz igte
gestiginden iki dakika géremedigimiz gocuklarimiz yahut
bagka bagka seyler igin fedakarlik ettigimize inanalim mi?

Clement bu baskinin 6zellikle Orta Batt ABD’nin, Al-
man-Protestan etkisine maruz kalmig bélgelerinde yogun oldugu
kanaatindeydi. Sorumlunun Piiritanizm oldugunu séyleyen de
vardi ama bu hal ne Protestan bolgelerle ne de Kuzey Ameri-
ka'yla sinirliydi. Bask: her yerde mevcuttu, yalmzca derecesi ve
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siddeti degisiyordu. Isin degeri kismen “yapilmamast yeglenecek”
bir sey olmasindan geliyorsa, bizzat yapmayi yegledigimiz seyleri
isten ¢ok oyun ya da hobi gibi, yani bos vaktimizde ve temelde
maddi 6diil beklentisini ikinci plana atarak yaptigimiz seyler gibi
gormemiz akla daha yakin geliyor. Belki de karsgiliginda tcret
bile almamaliyiz.

Kisisel deneyimlerim de aym seyi soyliyor. Bir dolu aka-
demisyen bu meslege bilgiden ve yeni digiincelerden heyecan
duydugu igin atiliyor. Doktora pesinde yedi yilin1 harcayabilen
hemen herkes, ¢ yilda hukuku bitirip ¢ok daha yiiksek maagh
islere konmasini da bilir. Bununla birlikte, ayn:1 béliimde ¢aligan
iki akademisyen kahve icip laflarken, bilgiye duyduklan asktan,
yeni fikirlerden ne kadar hoglandiklarindan konugmazlar elbet.
Aksine, akademisyenlerin okumaya yazmaya harcadiklar1 vakti
azaltip idari sorunlara yogunlagmalari beklentisi gibi sikintilar-
dan,'”® muhtemelen idari sorumluluklarindan bunaldiklarindan
yakinirlar. Ama heyecan verici bir kesfin esigindekilerin bile
islerinden hoglanmayan insanlarin ortasinda, yaptigindan keyif
aliyor gibi davranmasi miinasebetsiz bulunur. Bilgi karsithginda
daha ileri giden akademik ortamlar da var. Ama hepsinde ortak
olan nokta, isin digiinmek gibi hosa giden yanlarinin tcretle
ilgisinin olmadig fikri; bu gibi faaliyetlerin form doldurmaktan
ibaret asil i yapildig1 i¢in g6z yumulan ufak tefek hogluklar ola-
rak gorildagi hissiyatu.

Akademisyenler maaglarin1 makale yazdiklari, makale eleg-
tirdikleri i¢in almazlar; ama ¢aligtiklar1 Gniversiteler ¢ok hog-
lanmasalar da aragtirma faaliyetlerinin ig taniminda yer almasi

gerektigini kabul ederler. Ne ki ayn: seyi sirketler diinyasinda

178 Yazdiklan kitaplarin giderek kisalmasi, basitlesmesi ve daha bagtan savma
hazirlanmasinin nedeni de bu.
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bulamazsiniz. Mesela, New York Universitesi Yazi Yéntemleri
bolimiinden Geoff Shullenberger, 2013 tarihli makaleme yamt
verdigi blogunda, birgok igletmenin ¢aligma prensipleri arasinda
isin hasbelkader tatmin edici bulunan yénleri karsiiginda tcret
6denmemesi fikrinin de bulundugunu 6ne siirdii:

Graeber’a gore, tirigkadan igler ahlaki bir buyruk igeriyor-
lar: “Her an bir geyle, herhangi bir seyle meggul olmayan
insan kotidir.” Ama bir de bu mantifin Gteki yiiziine
bakalim. X faaliyetiyle severek ugrasiyorsaniz, bu is size
degerli, anlamh geliyor, igsel 6diiller sunuyorsa, kargili-
ginda (iyi) tcret alma beklentisi igine girmeniz yanls olur;
bagkasinin kirina kir katacak da olsaniz, hatta aslinda tam
da bunun igin, isinizi karsiik beklemeden yapmalisiniz.
Bagka deyisle, sevdiginiz seyleri (bedava) yapmanizdan
para kazanacagiz ama kendi ge¢iminiz i¢in nefret ettiginiz
seyleri yaptirarak sizi denetim altinda tutacagiz.

Shullenberger 6rnek olarak geviri isini veriyor. Bir parag-
rafi ya da belgeyi dilden dile ¢evirmek, hele ki kupkuru ticari
bir metinle karg1 kargiyaysaniz, pek matah bir i sayilmaz. Ote
yandan ¢eviri, paradan bagka sebeplerle de yapilabilir (s6zgeli-
mi ¢evirmen dil becerilerini kusursuzlagtirmak istiyor olabilir).
Idareciler bu yiizden i¢giidiisel olarak, gevrilmesi gereken bir sey
¢ikinca, isi bedavaya halledebilecek biri olup olmadigini aragti-
rirlar. Ayni yoneticiler, yan gelip yatmaktan bagka isi olmayan
“Yaraticilik Geligtirme Bagkan Yardimcilarina” ise giile oynaya
fiyakali maaglar 6derler. (Hatta bu yéneticiler arasinda insanlara
nasil beles is yaptiracagim diiginmekten bagka isi olmayan bir
stiri Yaraticilik Geligtirme Bagkan Yardimcisi bulunma ihtimali
de son derece yiiksektir.)
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Shullenberger, kapitalist sirketlerin tcretli emekten ¢ok
maagsiz stajyerlerin, internet meraklilarinin, eylemcilerin, go-
niillilerin ve hobi sahiplerinin emeginin meyvelerini toplamaya,
sonuglar1 kendilerine mal edip pazarlamak i¢in genel merak ve
yaraticihgin riinlerine “dijital olarak ortak ¢ikmaya” baglamasiy-
la birlikte, “g6niilliitarya” denebilecek bir sinifin ortaya ¢iktigin-
dan bahsediyor.'”’ Serbest yazilim sektériiniin bu bakimdan bir
paradigmaya déniigmesi sapkinligin boyutlarimi gésteriyor. Ikinci
bolimde yamacilik kavramini ortaya atan Pablo’yu hatirlayacak-
stmz. Pablo, yazilim miihendisliginin iki temel gorevi oldugunu
soylemigti; bunlardan ilki temel teknolojilerin gelistirilmesi gibi
ilging ve caba gerektiren bir igti. Otekisi ise tasarimcilar uyum-
luluk hususuna hig kafa yormadigindan, temel teknolojilerin bir
arada ¢aligabilmesi igin yapilmasi gereken ve insani sikintidan
patlatan “yama yapistirma” géreviydi. Ama Pablo'nun asil altimi
¢izdigi nokta, agik kaynak yazilimlar sayesinde heyecan verici
tiim iglerin bedavaya yapilmaya baglamasiyd:

Pablo: Yirmi yil 6nce agik kaynak yazilimlar1 reddedip
temel teknolojileri kendi biinyelerinde gelistiren sirketler,
artik her konuda agik kaynaklara dayaniyorlar. Maagh ya-
zilimcilan da belege elde ettikleri temel teknolojilere yama
geligtirsinler diye galigtirtyorlar.

Sonugta ortaya insanlarin is saatlerini higbir tatmin
saglamayan yamacilik faaliyetleriyle gegirdikleri, geceleri
de keyif aldiklar1 temel teknoloji gelistirme meggalesine
dondiikleri bir tablo gikiyor.

179 Geoff Shullenberger, “The Rise of the Voluntariat,” Jacobin gevrimigi
sirlim, son degistirme 5 Mayis 2014, www.jacobinmag.com/2014/05/

the-rise-of-the-voluntariat.
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Bu ilging bir kisirdongii yaratiyor. Insanlar temel tek-
nolojiler tizerine bedava galigmay: sectikleri igin sirketler
bu teknolojilere hig yatirim yapmiyor. Yatinmsizlik genel-
likle son haline getirilmemis, yetersiz kalitede, yontulma-
mug ve hatalarla dolu temel teknolojiler anlamina geliyor.
Bu da daha fazla yamacilik gerektirdiginden yamacilik
isleri artiyor.

Paradoksal olarak yazilim miihendisleri sirf hoglandiklar
i¢in yaratici emeklerini bedavaya, insanliga birer hediye olarak
harcadiklar: igbirliklerini artirirken, diger yazilimlarla uyumluluk
meselesine pek 6nem vermiyor, bu ylizden de daha fazla yazihm
mithendisi giindelik islerinde bu hatalarla ugrasmak zorunda ka-
liyor. Bir anlamda kimsenin bedavaya yapmak istemedigi bakim
islerini yapiyorlar. Pablo'nun ¢ikarimi goyle:

Pablo: Bana kalirsa ayni dinamikleri bagka mesleklerde
de goérmeye baglayacagiz. Misal insanlar bedavaya haber
yazmaya baglarsa, kimse profesyonel gazetecilere para
6demez. Bu para halkla iligkiler ve reklamcilik sektorleri-
ne aktarilir. Zamanla kaynak yetersizligi nedeniyle haber
kalitesi diger.

Bunun ¢oktan basladig1 séylenebilir, zira gazetelerin ve haber
ajanslarinin galistirdig1 muhabir sayis1 giderek azaliyor. Burada
benim amacim bu davranig bigimini ortaya gikaran karmagik ve
genellikle esrarli emek diizenlemelerini agiga ¢ikarmak olmadi-
gindan, davranig bigiminin varliginin altim ¢izmekle yetinece-
gim. Emege yonelik tavir degisti. Peki neden? Bunca insan nasil
oldu da en sefil, en gereksiz isleri bile ahlaken igsizlige yeg tutar
oldu?

Isle ilgili fikirlerin nasil degistigini incelemeye baglayalim.
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emege yonelik tavirlarimizin dinbilimsel
kokenlerine dair

Insan goriinir dlemde var olmak tizere Tanr’min suretinde

ve benzeri olarak yaratildi ve bu 4leme, yeryiiziine hikim olmak
i¢in yerlestirildi... Ancak insan galigma becerisine de sahiptir,
yalmzca o ¢aligir ve yeryiizindeki varlhigini ¢alisarak stirdirir.
— Papa John Paul 11, Laborem Exercens

(Insan Emegine Dair), 1981

Emegi, isten alinan hazdan bagka bir iyiyi gergeklestirmek
tizere kismen ya da biitiin gliciimizle giristigimiz zihinsel ya da
bedensel zahmet olarak tanimlayabiliriz.

—Alfred Marshall, Ekonominin Ilkeleri, 1890

“Is” nedir? Isi oyunun tersi olarak gérdiigiimiiz soylenebilir.
Genelde sirf yapmig olmaktan, keyif almaktan bagka amag tagi-
mayan eylemler oyun olarak tanimlanir. Buradan hareketle is,
sirf yapmig olmak igin yapilmayan, muhtemelen hig¢ kimsenin bu
amagla yapmayacagi, ¢ok uzun siire dayanilamayacak ve ancak
(gida ya da 6rnegin amit ingasi gibi) bagka bir sey elde etmek
amactyla girisilen, zahmetli ve tekrar eden eylemlerdir.

“«

Birgok dilde en azindan kabaca “is” anlami veren kelimeler
olmakla birlikte, “is,” “oyun,” “6gretim,” “6grenme”, “ayin” yahut
“doyum” diyegeldigimiz kavramlar arasindaki sinirlar kiiltirden
kiiltire epeyce degiskenlik gosteriyor. Guiniimiiz diinyasinin
onemli bir kisminin is algisini gekillendiren gelenek, Tekvin’in
ilk boliimlerine ve Antik Yunan’in destan gairi Hesiodos’un ¢a-
ligmalarinin gosterdigi gibi Dogu Akdeniz'e dayaniyor. Cennet
bahgesi anlatisinda da, Prometheus mitinde de galigma zorunlu-

lugu, kutsal yaraticiya karg1 ¢ikan insanlara reva gériilen bir ceza
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olarak resmedildi. Ote yandan her iki metinde de insana gida
ve giysi temin eden, kentler kuran ve daha da 6nemlisi, insanin
maddi evrenini var eden i, kutsal yaratma kudretinin insan
olgegindeki digavurumuna benzetildi. Bizler varoluggularin dile
getirmekten hoslandiklar: gibi 6zgiirliige mahkimuz, kutsal ya-
ratma kudretini istengsizce kullanmaya zorlanmisiz. Aksi halde
gogumuz toprak ekip gegim saglamak igin her yerimizi yaralarla
nasirlarla dolduracagimiza, cennetteki hayvanlara isim veriyor,
Olympos Dagr'nda bir eli nektarda bir eli ambrosiada yagiyor,
yahut Cockaygne tlkesinde pigmis kazlarin agzimiza dismesini
bekliyor olurduk.

Bu s6ylediklerimin genel i§ taniminin iki temel y6niine dair
siirsel degerlendirmeler oldugu ileri siiriilebilir. Isi higbir sekilde
sirf kendisi i¢in, gonilli olarak yapmiyor olusumuz isin birinci
yoniini (yani is cezadir); amacimizin her zaman isin kendisinden
bagka bir sey elde etmek olmasi da ikinci y6niini olugturuyor
(yani i§ yaraticiliktir). Ama ashina bakarsaniz, “isin kendisinden
basgka bir amaci olmasinin”, “yaratim” olarak gorilip goriilme-
yecegi ¢ok agik degil. Hatta biraz da tuhaf. Cogu isin pek bir
sey “yarattigi’ soylenemez; zira bir dolu is yalmzca bakim ve
dizenlemeyle ilgilidir.’®*® Kahve fincanini diginiin. Fincani bir
kez “iretiriz”. Binlerce kez yikariz. Patates yetistirmek, kiirek
yapmak ya da bilgisayar toplamak gibi “Uretken” dedigimiz ig-

180 Bertrand Russell “Aylakliga Ovgii” makalesinde gayet giizel anlatiyor: “Is
nedir? Iki tiir is bulunur; ilki diinyanin yiizeyinde ya da yiizeye yakin bir
yerlerde duran maddenin konumunu benzer maddelere nazaran degis-
tirmektir, ikincisiyse bagkalanindan bunu yapmalarini istemektir. 1lki tat
vermez, Ucreti de azdir; ikincisi hem memnun eder hem cebi doldurur.”

(1935:13).
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ler bile rahatlikla mevcut malzemenin bakimi, donistiirilmesi,
yeniden sekillendirilmesi ve diizenlenmesi olarak ele alinabilir.
Bu yiizden “dretim” kavramimizin ve isin “Gretkenlik” izerin-
den tanimlandig1 varsayimimizin dinbilimsel kokenleri oldugu
konusunda srarliyim. Yahudi-Hiristiyan tanrisi evreni yoktan
yaratti. (Bu kendi iginde ufak bir tuhaflik igeriyor; zira tanrilarin
¢ogu var olan malzemeyi kullaniyor.) Tanriya ibadet edenler ve
bunlarin ardillari, kendilerini tanriyr taklit etmekle lanetlenmis
canlilar olarak gérmeye bagladilar. Sonra bir hokkabazlikla, hig-
bir gekilde “lretim” olarak gérilmeyen, dolayisiyla da yok olmak
tizere sarf edilen insan emegi gerektiren isler, toplumsal cinsiyete
gore sekillendi. Tekvindeki Dugtig anlatisinin bildik satirlarinda
Tanr1 adami toprag: islemekle cezalandiriyor (“ekmegini alninin
teriyle elde edeceksin”), kadin1 da yine berbat kosullar altinda
¢ocuk dogurmakla lanetliyor (“Cocuk dogururken acini katla-
yacagim; sancil emeginle diinyaya getireceksin gocugunu”).'®!
Erkegin “lretken” emegi de boylece, erkek bakis agisina gore

181 Tekvin 3.16. Hannah Arendt Human Condition (Insanlik Durumu, cev:
Bahadir Sina Sener, 1leti§im, 2003) (1958:107n53) adli eserinde Incil’in
higbir yerinde ¢aligmanin itaatsizligin cezasi olduguna dair bir ifade bu-
lunmadigin 6ne siirer; Tanr1 sadece emegi daha eziyetli kilmugtir, Gteki
yorum Tekvin'in Hesiodos tizerinden okunmasindan kaynaklanir. Dogru
olsa dahi, konu iizerine kafa yoran, yazip ¢izen Hiristiyanlar yiizyllar bo-
yunca pargay1 boyle yorumladiklarina gére benim savimi pek de etkileme-
yen bir iddia bu. Misal 1664'te Margaret Cavendish §6yle demis; “tenisten
hobi olmaz, bos vakte kan ter iginde didinmek yaragmaz, emek ilencidir
alin teriyle yagamaya mahkim insanin” (alint1 Thomas 1999:9’dan). Huris-
tiyanlgin ilk dénemlerinde Adem ile Havva’yla ilgili tartigmalar ele alan
en iyi kaynak, biitiin insanlarin ilk giinah nedeniyle lekelendigi ve lanet-

lendigi distncesinin fikir babasi olarak Aziz Augustinus’u gosteren Pagels
(1988) olabilir.
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(kadin bakis agisindan ¢ok farkh degil ama burada erkek bakig
ags1 s6z konusu), insanin yoktan yaratmaya en yaklagti1 an olan
gocuk dogurmanin - bebek higlikten ¢ikip tamamen geligmis
olarak diinyaya geliyor - esdegeri olarak kabul edildi.

Bu “emek” de elbette, sancidan azade degil.

Bu distince halen dinyay: yénetiyor; s6zgelimi sosyal bilim-
cilerin “Uretim” ve “Greme” kavramlarindan bahsetme gekillerin-
de bunu gorebiliriz. Ingilizcede iiretmek anlamina gelen produce
fiili, halen soylenegelen “cantasindan bir ciizdan peyda etti”
orneginde oldugu gibi, etimolojik olarak “6n plana ¢ikarmak” ve
“uzatmak” gibi anlamlara gelen Latince producere fiilinden gelir.
“Uretim” ve “iireme” kelimelerinin ikisi de ayni temel metafora
dayanir; birinde nesneler, son bigimlerini almig olarak fabrika-
lardan firlarlar, 6tekinde bebekler son bigimlerini almig olarak
kadinlarin bedenlerinden firlar. 1ki durumda da aslinda isler
béyle yirimiyor. Ama biitiin ataerkil toplumsal diizenlerde,
kadinlarin dogallikla yaptig1 distniilen seyin aymm erkeklerin
toplumsal yahut kiltiirel baglamlarda yaptiklar: varsayilir. Yani
“Uretim” ayn1 zamanda erkegin hem gocuk dogurma fantezisinin,
hem de eril tanrinin yaratma eyleminin bir varyantidir. Tanr1 bi-
tiin evreni sadece zihninin ve sozciiklerinin giiciiyle yaratiyorken,
insanlar da akillarimin ve kollarinin giicliyle diinyay: yarattiklarin:
diigtiniir ve bunu “isin” en énemli kismi olarak gériirler; bakim ve
diizen gibi gercekten emek gerektiren ve bu yanilsamayr miim-
kiin kilan igleri de kadinlara birakirlar.

iicretli emegi yetigkinligin sartlarindan sayan kuzey
avrupa diigiincesinin kokenlerine dair

Bu diglinme big¢iminin dinbilimsel kokenlerini ortaya koymak
biiyiik 6nem tagtyor. Modern iktisadin temel varsayimlarinin go-
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gunun dinbilimsel savlardan geldigini soylemistim. Sozgelimi
Aziz Augustinusa ait, insanin sonlu bir diinyada sonsuz ihtiyag-
larla ve dogal olarak rekabetle lanetlendigine dair ortaya attig1 ve
on yedinci ytizyilda Thomas Hobbes tarafindan sekiiler bir bakig
agistyla tekrarlanan sav; akilci insan eyleminin temelinde “ikti-
sadilegtirme” giidistintin yer aldigi, yani rekabetgi bir diinyada
yagayan akilci aktorlerin kit kaynaklarin en iyi gekilde dagitilmas:
sorununa odaklandiklar: varsayiminin temeli haline geldi.

Iktisadi meselelerin kilise hukukunun yetki alanina girdigi
Ortagag Avrupasinda kimse bu hususlarin dinbilimsel olmadig1-
n1 savunmuyordu. Ote yandan bu dénemde dinle higbir alakas:
olmayan, tstelik daha sonra gelistirilecek emek fikirleri i¢in 6ne-
mi yadsinamayacak bir unsur daha ortaya ¢ikt1. Ortagag “hizmet”
kavramini yaratti.’? Kavram biiyiik oranda Kuzey Avrupa’dan
¢tkmaydi.

Feodal toplum kuramsal olarak devasa bir hizmet sistemiy-
di. Yalmzca serfler degil, alt diizey feodal lordlar da istlerine
“hizmet” ediyorlardi. Feodal hizmet siradiizen basamaklarin

182 Bundan sonraki bélimiin 6nemli bir kismunda, The Generalization of Avo-
idance: Manners and Possessive Individualism in Early Modern Europe (Chi-
cago, 1987) adl1 yiiksek lisans tezimin kisa hali olan “Manners, Deference,
and Private Property” (1997) adli makaleyi 6zetliyorum. Geleneksel Kuzey
Avrupa evlilik 6riintiileri ve yagam dongtisii hizmeti tizerine klasiklegmis
eserler arasinda Hajnal (1965, 1982), Laslett (1972, 1977, 1983, 1984),
Stone (1977), Kassmaul (1981) ve Wall (1983) sayilabilir, yazindaki son
durumla ilgili Cooper’a (2005) bakilabilir. Ortagagdan erken modern dé-
neme dek, Kuzey Avrupa ve Akdeniz evlilik 6riintiileri arasindaki en te-
mel fark, Akdeniz'de erkeklerin Avrupa’daki gibi geg evlenmesine kargin
kadinlarin ok daha erken evlenmesi, yagam dongiisii hizmetinin de norm
haline gelmemesi, sadece kimi toplumsal ve profesyonel gruplarca gergek-
lestirilen bir uygulama olmasidur.
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tirmanarak krala variyor, orada son buluyordu. Ote yandan gogu
insanin hayatinda en 6nemli ve niifuzlu etkiye sahip hizmet
bi¢imi feodal hizmet degil, tarih sosyologlarinin “yagam dongi-
si” hizmeti adim verdikleri bir hizmet tiiriiydi. Hemen herkes
¢aligma hayatinin kabaca ilk yedi ila on beg yilin1 bir bagkasinin
evinde hizmetli olarak gegirirdi. Bunun loncalarda nasil igle-
digini hemen herkes bilirdi. Delikanlilar ustalarin yanina ¢irak
verilir, sonra kalfa olur, usta payesine hak kazandiginda da evle-
nip ev kurma, diikkan agip kendi ¢iraklarim yetigtirme imkéinina
kavugurdu. Bu sistem higbir sekilde zanaatkirlarla sinirli degildi.
Ké6yliniin de ergenlik ¢agini az biraz daha varsil bir yagam stiri-
len bir iftligin “idaresi i¢in usaklik ederek” gecirmesi beklenirdi.
Hizmette kadin erkek ayirt edilmez (meghur sttt kizlar kéyli-
lerin hizmet stirelerini dolduran kizlariyds), hatta seckinlerden de
hizmet beklenirdi. Akla hemen ayn1 zamanda g6valye ¢irag: olan
geng usaklar geliyor ama siradiizenin en tepesindekiler harig,
biitliin soylu kadinlar da ergenlik dénemlerini kigisel hizmetgi
olarak gegirirdi, yani kendilerinden biraz daha varsil, evli bir
soylu kadina “refakat ederlerdi”. Bir taraftan aristokrat bir hane-
ye hanim olacag1 zamani “beklerken” bir taraftan da haniminin
6zel odasini derleyip diizenler, tuvaletine, yemegine ve benzeri
ihtiyaglarina kosardi. Kraliyet saraylarinda da kralin has odadaki

hizmetini goren “soylu garsonlar”*®® vardi.

183 Giiniimiizde bu sozciik restoranlarda masalara bakan, “hizmet sektérii-
niin” belkemigi olan ¢aliganlar anlatmak igin kullamhyor. Ancak kelime
Viktorya déneminde halen kullanimdayds; ugagin bir altinda yer alan ev
hizmetlilerini tarif ediyordix. Sozgelimi, dumb (ahmak) ve waiter (hizmet-
¢i, garson) kelimelerinin birlesmesinden olugan ve servis asansorii manasi-
na gelen dumbwaiter kelimesi, efendinin masasina yemek tagtyan hizmet-
gilerin masada duyduklarim sagda solda anlatmasina atfen olugturulmus
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Geng soylular i¢in “ugaklik” genelde, mirasa konmay: ya da
ebeveynlerinin yeterince akli baginda ve terbiyeli olduguna ka-
naat getirip unvan ve miilk bagislamasin1 beklemek anlamina
geliyordu. Aynusi giftlik hizmetgileri igin de gegerli olabilir ama
siradan halktan gelme hizmetgiler genellikle tcret alir, aldiklari-
min ¢ogunu da saklarlardi. Erkekler bir evi, dikkany, iftligi ve
hatta bunlar i¢in gereken serveti ¢ekip ¢evirmek igin ihtiyaci olan
deneyim ve bilgiyi edinir, kizlarsa taliplerine uygun geyiz dizme-
nin yolunu yordamini 6grenirdi. Ortagag insanlar1 bu nedenle
gorece geg, otuz civarinda evleniyorlardy; “genglikleri” yani azicik
da olsa vahgi, sehvetli ve isyankar olmalari beklenen delikanlilik
¢aglari, on bes yirmi yil siiriiyordu.

Hizmetgilerin tcret aldig bilgisi ¢ok 6nemli, ¢iinkii kapita-
lizmden yiizyllar 6nce Kuzey Avrupa’da tcretli emek olmasina
ragmen, ortagagda ticrete saygideger insanlarin i yagamlarinin
yalmizca ilk safhasinda kabul edilebilir bir ey goziiyle bakildigini
gosteriyor. Hizmet ve tcretli emek biiyiik oranda 6zdeglesmisti;
Oliver Cromwell doneminde bile giindelik isilere “hizmetgi”
dendigi oluyordu. Hizmet, genglerin yalnizca meslek 6grenmek-
le kalmayip “edep”, yani sorumlu bir yetiskine yakisan davranlar
da edindigi bir siireg olarak goriiliiyordu. 1500’lerde Ingiltere’yi
ziyaret eden bir Venediklinin bilindik ifadesine bakalim:

Ingilizlerdeki sefkat yoksunlugu gocuklarina davranigla-
rinda agikga ortaya ¢ikiyor; bunlari yedi hadi tag gatlasin
dokuzuna basana dek evde tutuyorlar, sonra kiz erkek
ayirmadan yedi ila dokuz yilligina, bagkalarinin evinde agir

bir ifade. Su an aym islevi, sesleri ¢tkmayan mekanik servis asansorleri
goriyor.
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sartlarda ¢ahiymaya gonderiyorlar.’®* Bunlara ¢irak deniyor,
bu siire boyunca ne kadar siradan is varsa hepsini yapiyor-
lar. Bu kaderden azade dogan o kadar az ki! Zengin olsun
fakir olsun herkes ¢ocugunu bagkasinin evine génderiyor,
kendi evine de bagkalarinin ¢ocuklarini buyur ediyor. Bu
hasinligin sebebini 6grenmeye karar kildim, meger ¢ocuk-
lar1 edep 6grensin diye yapiyorlarmig. '

Ortagag ve modern doénemin bagslarindaki anlamiyla edep,
gostermelik bir sey degildi; insanin yeryiiziindeki varolus ve
davranig bi¢imini, daha genel olarak aligkanliklarini, begenilerini
ve hassasiyetlerini anlatiyordu. Ruhbana karigip kendini egitime,
aragtirmaya verenler digindaki genglerin, bagkalarinin evinde tic-
ret karsihginda galigmalar: bekleniyordu, ¢iinki bizim tcretli ig
ve egitim dedigimiz alanlar biyiik oranda bir gériliyordu. Her
ikisi de insanlarin 6zdisiplini 6grendikleri yani “agag1 arzularina
hakim olmay1™® ve kendine tamamiyla hikim bir yetiskin gibi
davranmayi becermeye ¢aligtig: siireglerdi.

Peki ortagag ya da erken modern dénem kiiltiriinde genglik
tagkinliklarina hi¢ mi yer yoktu? Tam aksine. Gengler bagkala-
rinin evinde hizmet verirken, Kargasa Efendileri ya da Sagma-
lik Bagpapazlar1 gibi adlara sahip, yatakhane temelli alternatif
kiiltiirlerini yaratmuglardi. Hatta kimi halk festivalleri sirasinda

184 Bu tutarsiz. Cogu ergenliginin ilk yillarinda girakliga bagliyordu.

185 Pargayr “Manners...” (1997:716-17) makalemden aldim. Ozgiin eser ve
ceviri kiinyesi ise soyle: Charlotte A. Sneyd, A relation, or rather A true
account, of the island of England; with sundry particulars of the customs of these
peaple, and of the royal revenues under King Henry the Seventh, about the year
1500, by an Italian, Camden Society volume xxxvi, 1847, s. 14-15.

186 Susan Brigden, “Youth and the English Reformation,” Past & Present 95
(1982): s. 37-38.
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bu gruplara iktidarin gegici olarak devredildigi de oluyordu. Bu
gengler, yetigskin hane reisinin yénetiminde disiplinli bir bigimde
calisarak zaman iginde 6zdisiplin sahibi yetigkinlere déntgecek
ve artik bagkalar i¢in degil kendileri igin galigmaya baglayacak-
lard.

* ¥ ok

Kuzey Avrupa Ortagaginda ise yonelik tavirlar, bu diizenle-
meler sayesinde klasik ¢ag Akdeniz kiiltiriinden, hatta Akde-
nizde daha sonra hiikkiim siiren kiiltirden farkliydi. (Venedik
elgisi Ingiltere’de tanik oldugu uygulamalardan dehgete diigmiig-
ti.) Klasik Yunan ve Roma dénemlerine dair bilgilerimizin ¢ogu,
fiziksel emegi ya da hizmeti kolelere ve kadinlara yaragir bulan
erkek aristokratlardan geliyor. Aristoteles’e gore i insani kesin-
likle daha iyi kilmuyor, aksine gok vakit aldigs, kisiyi toplumsal
ve siyasal sorumluluklarindan uzaklagtirdig: igin koétiilestiriyordu.
Bu nedenle klasik dénem yazininda isin cezai yonii vurgulaniyor,
yaraticilik yoni, yani insanin tanr gibi var etme yetisi ise yeterin-
ce zengin oldugu igin ellerini kirletmeyip bagkalarina ne yapma-
lar1 gerektigini buyuran erkek hane reislerinin payina disgtiyordu.
Kuzey Avrupa’da ise Ortagagda da Ronesans doneminde de he-
men herkesin 6yle ya da boyle ellerini kirletmesi bekleniyordu.’®’
Dolayisiyla ¢alisma, ozellikle de tcretli emek, donistiiriici bir
isleve sahipti. Bu olgu Protestanlikla birlikte Protestan i ahlak:
ad1 verilecek tavrin kimi temel niteliklerinin toplumda mevcut
oldugunu gostermesi bakimindan biiyiik 6nem tagiyor.

187 Rénesans doneminde Ingiltere’de krali siklikla temsil eden soylu hizmet-
gilerden birine “lazimlik¢1” ads verilirdi, giinki asli gérevi kralin lazimhigim
temizlemekti (Starkey 1977).
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kapitalizmin gelisiyle isin hemen her yerde toplumsal
reform araci1 yahut kendinde degere sahip bir sey olarak
goriilmeye baglanmasinin ve emekgilerin cevaben emek-
deger kuramini benimsemesinin agiklamasi

Isin degisen anlamlarimin tarihine dogru diiriist egilen olmadu.
—C. Wright Mills, Beyaz Yaka: Amerikalr Orta Simflar, 1951

Biitiin bunlar kapitalizmin ortaya ¢ikisiyla degismeye yazgi-
liyd1. “Kapitalizm” ifadesiyle uzundur var olan piyasalara degil,
hizmet iligkilerinin zamanla bigim degistirerek kalici tcretli
emek iligkilerine, yani sermaye sahipleriyle sermayeleri olmadig:
i¢in sermaye sahiplerine ¢aliymak zorunda kalanlar arasindaki
iligki bigimine doniigmesine atifta bulunuyorum. Bunun insan-
lar Gizerindeki ilk etkisi, milyonlarca gencin kalict bir toplumsal
ergenlige sikigip kalmasiydi. Lonca yapilari bozuldugu igin
ciraklar kalfaliga yikselebilse dahi bu agamada kaliyor, ustalik
mertebesine erigip kendi islerini ve ailelerini kuracak agamaya
gelemiyorlardi. Biitin yagamlarini tamamlanmamis insanlar
olarak gecirmekten bagka sanslari yoktu.’®® Ortalik bitmeyen
bekleyisten sikilip isyan edenlerden, erken evlenenlerden, ev
ve aile kurmak igin ustasini terk edenlerden gegilmez oldu. Bu
kalkigmalarin yeni palazlanan igveren sinifinda yarattifi ahlaki
panik dalgasi, ¢ok daha sonra ergen hamileligi karsisinda yaganan

188 Babam 6rnegin hayatinin gogunu ofset fotograf baski stiidyolarinda baski
kaliplarin1 temizleyerek gegirdi. Ortagag tarihi 6grendigim siralarda ken-
disine lonca sisteminden bahsettigimde, “evet”, demigti, “ben de girakhik
ettim. ‘Baskici kalfasi’ olarak emekliye aynldim”. Hig baski ustasi olup
olmadigini sordugumda ise, “Hayur, hig usta kalmad: artik. Patrona usta
diyeceksen o bagka” yanitim almigtim.
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panik kadar biyiikti. Asagidaki satirlar Philip Stubbes adli bir
Piiritenin kaleme aldig1, on altinci yilizyildan kalma bir manifesto
olan Anatomie of Abuses (Suiistimalin Anatomisi) eserinden:

Hepsini gegtim, on yagindaki, on dort, on alti yahut da
yirmisindeki gimarik veletler kendilerine kadin bulup
tanridan korkmadan evleniveriyorlar... ne nasil yagaya-
caklarini biliyorlar, ne islerini giiglerini, evlerini barklarini
nasil gekip cevireceklerini. Bu da dert mi yahu! Hig orali
degil, her cani istediginde oynagacag: sevdicegi yaninda ya,
yeter. Her bulduklar yere ¢okiiyor, eski tahtalardan derme
¢atma barmnaklar kuruyor, 6lene dek sefalet iginde dilene-
rek yasayp gidiyorlar. Ulkeyi dilenci yatagna gevirdiler. ..
basimiza tag yagacak.!s

Bir sinif olarak proletaryanin dogdugu an iste buydu; Latin-
cede, vergilendirilecek kadar serveti olmadig: i¢in sadece asker
treterek fayda saglayan en yoksul kesim igin, “cocuk yapanlar”
anlaminda kullanilan bu kavram, anlami hi¢ degismeden dili-
mizde de varligini stirdiiriyor.

Stubbes'in Anatomie of Abuses eseri, Piiritenlerin “Edep In-
kilab1” adin1 verdikleri, saray yagaminin sehvet dolu oldugunu
diglinen, halk eglencelerini putperest sapkinliklar olarak géren
bir orta siif bakig agisinin manifestosu olarak degerlendirilebilir.
Ustelik eser, yasgam dongiisii hizmetinin ¢okiigiinii ve proletar-
yanin ortaya ¢ikigini anlamadan, Piritanizmle ve Protestan ig

189 Phillip Stubbes, Anatomie of Abuses, 1562. Bu reddiye, ig¢i siniflarinin her-
kesi sefalete siiriikleyecek kadar gogalacagini 6ne siiren ve fazlaligi ortadan
kaldirmak igin sagliksiz kogullar yaratilmasin1 savunan Malthus'la zirvesi-
ne ulagt1. Daha sonra atifta bulunacagim Cazenove de Malthus'un 6gren-
cilerinden biriydi.
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ahlakinin kokenleriyle ilgili tartigmalari anlamanin miimkin
olmadigini da gosteriyor. Ingiliz Calvinciler (Piiriten yalnizca
Calvincilerden hazzetmeyenlerin kullandig1 bir isimdi) biiyiik
oranda usta zanaatkarlardan ve “biiytiyen” giftilerden, yani yeni
ortaya ¢ikan proletaryaya is veren insanlardan oluguyordu. “Edep
Inkilabinin” ana hedefleri arasinda da halk festivalleri, avcilik,
icki ve “genglerin diizeni tersine ¢evirdigi her tirli yillik kut-
lama”® vardi. Piritenlerin tlkisi butin bu “serkes adamlary”
toparlayip, dindar aile reisinin liderliginde ¢aligip ibadet edecek-
leri bir dizene sokmakti. Giinimiizde yrirlikte olan ¢aligma
refah1 ve buna benzer devlet programlariyla alt siniftan insanlari
hale yola sokma planlarinin ilk girigimleri, Victoria doneminde
yoksullara zaman disiplininin 6gretildigi ¢aligma evlerinde giin
yuziine gikiyordu.

Orta simflar daha once hi¢ akillarina gelmemisken on al-
tinct yizyilda neden birdenbire yoksullarin ahlaki tavirlarini
diizeltmekle ilgilenmeye baglamiglardi? Bu mesele tarihteki gi-
zemlerden biri olmay: siirdiiriiyor. Ama yagam dongiisii hizmeti
baglaminda digindigiimizde her sey agik¢a anlagiliyor. Yoksul-
lar yilmus ergenler olarak goriiliiyordu. Iy, 6zellikle ustanin goze-
timinde yapilan tcretli i, ergenlerin disiplinli, kendine hékim,
dogru dizgiin yetigkinler olmalarini sagliyordu. Piritenlerin de
diger dini reformcularin da yoksullarin gergekten isine yaraya-
cak pek bir seyleri yoktu. Yoksullara, onlar1 bagkalarinin emri
altinda ¢aligma zorunlulugundan kurtaracak yetiskinlik payeleri
dagitamazlardi. Bunun yerine sadaka, disiplin ve yeni dinsel
vaazlar sundular. Isin hem ceza hem kefaret oldugunu 6grettiler.
Is kendi kendini cezalandirmakti, bu yiizden de kendinde degere
sahipti. Hatta i, trtinden bile daha 6nemliydi, tirtin dedigin tan-

190 K. Thomas 1976:221.
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rinin litfundan bagka bir ey degildi (bu yiizden onu da tadinda
birakmak lazimdi).!!

Sanayi Devrimi'nin ardindan Metodistler yeni bir sevkle ¢a-
ligmaya 6vgiiler dizmeye bagladilar. Ama dindarlikla pek alakas
olmayan egitimli orta simiflar, onlardan bile daha heyecanliyd:.
Caligmanin en sevkli destekgisi, yeni ihtiras ¢aginda ahlakin ¢6-
kiige gegmesinden duydugu kaygiyla Is Incili yazilmas: gagrisinda
bulunan popiiler denemeci Thomas Carlyle’di. Carlyle emegin
maddi ihtiyaglar kargilama arac1 olarak degil, yagamin 6zii olarak
gorilmesi gerektigi kanisindaydi: Tanri diinyay: bitmemis yaratt:
ki insanlar eserini emekleriyle tamamlayabilsinler:

Kisi kendini galigarak kusursuz kilar... Dinleyin, en ber-
bat Emek bigiminde dahi kisi ¢aligmaya basladig1 an ruhu
nasil da hakiki bir ahenkle doluyor! $iiphe, Ihtiras, Keder,
Kahir, Gazap, Yeis, bitiin bunlar cehennem kopekleri gibi
ruhunu yaraliyor zavalli giindelikginin, herkesin; ama ne
vakit 6zgiirce, hevesle ige koyuluyor, her sey susuyor, bii-
tin dertler kederler oyuklarina gekiliyor, sesleri kesiliyor.
Adam gibi adamdir artik o. Iginde Emegin kutsal alevi;
tim zehri yakip yok eden, piriipak kilan ateg!

Biitiin hakiki Isler mukaddestir; el emeginizi verdiginiz
biitiin hakiki iglerde ilahi bir yan bulunur... Kardesim bu
“ibadet” degilse, ibadete acirim; su diinyada bundan daha

191 Max Weber’in (1905) Calvincilik ve kapitalizmin dogusu arasindaki ilig-
kiye yonelik savlar1 bana kalirsa gu baglamda digtinilmeli: O dénem, Pro-
testanlikla kigisel is disiplini etigi ve ekonomik biiyiime arasinda agik ve
net baglantilar oldugu kanisin1 hemen herkes paylagiyordu (Tawney 1924)
ama agag1 yukar1 ayni1 dénemlerde ortaya ¢ikmig oldugu halde Kuzey Av-
rupa yagam dongiisii hizmeti, Protestanlik ve kapitalizmin dogugu arasinda
ne tiir iligkiler oldugunu inceleme zahmetine pek az kisi katlanda.
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ulu bir ey var m1 tanr1 agkina? Sen yagamin zorluklarin-
dan sikdyet ederek Rabbine isyan m1 ediyorsun? Tovbe et.
Kafam yukar kaldir yorgun kardesim; Tanr’min Huzu-
rundaki, kendin gibi Iscilere bak, mukaddes Oliimsiizler
Giiruhuna, Insanoglunun Hiikiimdarliginin semavi Koru-
yucularina bak.!*

Carlyle'in vardig1 nokta giiniimiizde oldukga revagta. Is soy-

luysa, en soylu isleri yapanlarin ticret a/mamas: gerekiyor, zira bu
kadar degerli bir geye fiyat bigilemez (“tiim soylu islerin ‘Gcreti’
ancak Cennettedir, bagka higbir yerde degil”)!*. Yine de Carlyle,

192 Thomas Carlyle, Past and Present (London: Chapman and Hall, 1843),

193

s. 173-74. Ruhu hayatin kaygilarindan sokip aldigini séyledigi ¢aligmaya
ovgiiler diizen Carlyles, aym nedenle galiymay lanetleyen Nietzsche'yle
karsilagtirmak hayli ilging: “Caligmanmin’ yticeltilmesinde, su hig agizlar-
dan digmeyen ‘emek giizellemesinde’ gordigim tek sey... bireysel olan
her seyden duyulan korku. Zira ige —safaktan gece yarilarina kadar siiren
hamalliga— el atar atmaz ondan daha mahir bir inzibat olmadigini fark edi-
veriyoruz; kigiyi denetim altina aliyor, aklin, aggozliligiin, bagimsizlik ar-
zusunun geligimini baltaliyor. I§ beden giiciimiiziin hemen hepsini tiiketip
bizi durup diigiinmekten, kendi igimize donmekten, hayallerden, diinyanin
yiikiinden, agktan ve nefretten alikoyuyor” (Daybreak, 1881 [1911:176—
77]) (Tan Kizilign, Cev: Hiiseyin Salihogly, Umit Ozdag, imge, 1997).
Insan bu sozlerin Carlyle’a dogrudan bir yanit olup olmadigini merak edi-
yor.

Carlyle, Past and Present, s. 175. Carlyle makalede “Mammonizm” (para
tapinci) dedigi kapitalizmi yerden yere vuruyordu. Benzer on dokuzuncu
yiizyll galismalarinin hemen hepsi giiniimiiz insanina Marksizmi animsa-
tan bir hava tagiyordu, muhafazakir sonuglara varanlar da istisna degildi:
“Emek, para hirsiyla sanlip sarmalansa dahi seytan degildir; esir bir Tanr-
dir o, bilingli ya da bilingsiz para hirsindan kagmak igin ter dékip durur!”
(257).
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yoksullara yagam masraflarini kargilamalarina yetecek “adil ticret”
verilmesini s6yleyecek kadar da eli agik bir insandi.

Bu savlar tim orta simflarin dilindeydi. Tahmin edilecegi
gibi Carlyle déneminde Avrupa’da big¢imlenmeye baglayan igci
hareketi heniiz kamuya pek mal olmamust:. Iscilerin cogu Lud-
dcu, Chartist ya da Ricardocu sosyalizm taraftariyds. Ingiltere’'de
ilk ortaya ¢ikan koktencilik bigimleri, isin ilahi bir yoni oldugu
hususunda muhtemelen uzlagiyorlardi ama is¢i olduklarindan
bu ilahi niteligin isin bedene ve ruha etkisinde yatmadigin iyi
biliyorlard. Isin ilahi yonii servete kaynaklik etmesiydi; zengin
ve giiclii insanlar1 zengin ve giiglii kilan her seyi aslinda yoksulun
alin teri var etmisti. Ingiliz iktisadinin babalar1 Adam Smith ve
David Ricardo, yeni sanayicilerin hemen hepsi gibi emek-deger
kuramini benimsemisti, ¢linkd bu sayede kendilerini aylak tiike-
ticiler olarak goérdiikleri toprak sahibi soylulardan ayirabiliyorlar-
di. Fakat kuram biyiik bir hizla sosyalistlerin ve sendikacilarin
eline gegerek sanayicilere kargt kullailir oldu. Iktisatcilar ok
gegmeden siyasi zeminde agik agik alternatif arayigina girdiler.
Heniiz 1832 yilinda, Marxin Kapita/inden otuz bes yil once,
gesitli uyanlar dillendirilmeye baglanmigti: “Emegin servetin tek
kaynag1 oldugu iddias1 hatali oldugu kadar tehlikeli de, var1 yogu
is¢i simifinin mali olarak gostermek isteyenlerin, digerlerinin
payina hirsizlik ya da dolandiricilik diyenlerin 6niini agiyor.”%*

194 John Cazenove, Outlines of Political Economy; Being a Plain and Short View
of the Laws Relating to the Production, Distribution and Consum ption of We-
alth (London: P. Richardson, 1832), s. 21-22. Bildigim kadariyla emek
deger kuramnin, isgilerin igverenler tarafindan somiirildigi iddiasina
dayanak olacak sekilde ilk kez kullanildigs yer, Ingiliz koktencilerinden
John Thelwall'un 1796’da kaleme aldigy The Rights of Nature Against the
Usurpations of Establishments adh bir kitapgikti.
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1830larda dort bir yanda dolanan iddia buydu. Sanayi
Devrimi'nin ardindan dogan nesiller arasinda hikim gorisiin
emek-deger kurami oldugunu tekrar vurguluyorum. Marx'in
eserleri henliz ortada yoktu; Marx bu savlara yeni bir enerji ve
daha incelikli kuramsal bir dil kazandirdi. Bu gériisler 6zellikle
Ingilterenin Amerika'daki kolonilerinde giigliiydii. Amerikan
Bagimsizlik Savag'nin neferleri olan tamirciler ve tiiccarlar,
kendilerini Ingiliz Imparatorluguwnun yagmaladig: servetin ya-
raticilan: olarak goriiyorlardi, devrimin ardindan gelecegin ka-
pitalistleri karsisinda da aymi iddialarim stirdiirdiler. Bir tarih-
¢inin dedigi gibi, “iyi toplum fikirleri, servetin emek tarafindan
yaratildif1” temeline dayaniyordu.!” O donemde “kapitalist”
agagilayic1 bir ifadeydi. ABD Bagkani Abraham Lincoln 1861
yilinda Kongre'ye ilk hitabinda, giiniimiizde koktenci gelebile-
cek ama dénemin ruhunu tam anlamiyla yansitan su sozleri sarf
etmisti:'** “Emek, sermayeden evvel ve ondan ayndir. Sermaye
emegin mahsulidiir, emek olmasayd: o da var olmazdi. Emek,
sermayeden uludur, nitekim daha fazla alakaya layiktir.”

195 Edward Pessen, Most Uncommon Jacksonians: The Radical Leaders of the
Early Labor Movement (Albany, NY: SUNY Press, 1967), s. 174: Faler'in
(1981), Massachusetts eyaletinde bulunan Lynn kentinin 1780 ve 1860
yillar1 arasina odaklanan ¢aligmasi, devrimin kabaca yiizyil sonrasinda dahi
emek-deger kuraminin, kamusal séylemin gergevesinin ¢izilmesinde ne
kadar etkili oldugunu uzun uzadiya belgeliyor.

196 Marx'in ¢aligmalar1 o dsnem ABD’de pek bilinmemekle birlikte, kendi-
sinden haberdar olanlar vards, zira koge yazarhg da yapan Marx'in gegitli
ABD gazetelerinde sik sik yazilar1 yayimlaniyordu. Marx birkag yil sonra,
1865’te Birinci Enternasyonel’in bagkani sifatiyla Lincoln’a hitaben, Ame-
rika’nin durumunu inceledigi bir mektup da géndermisti. Lincoln muhte-
melen mektubu okumugsa da yanit igin yardimcilarindan birini gorevlen-
dirmisti.
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Lincoln burada durmayip, ABD'’yi Avrupa’dan ayiran ve de-
mokrasiye olanak saglayan sey yevmiyeli igciligin olmamasidur,
demigti:

Ozgiir giindelikginin bu isi hayat boyu yapmak zorunda
olmas1 gibi bir ey s6z konusu degil. ABD'’nin dért ko-
sesindeki 6zgiir insanlarin hemen hepsinin yakin ge¢mi-
sinde giindelikgilik var. Akilli mantikli ama bes parasiz
delikanlilar bir sire giindelikgilik edip kendilerine alet
edevat, yahut arazi alacak paray: biriktirir, ardindan kendi
hesaplarina ¢aligmaya baglarlar, zaman iginde de bagka
delikanlilar1 yanlarina alip egitirler.

Bagka bir deyisle simdi sarf edecegim ifadeleri kullanma-
makla birlikte Lincoln aslinda sunlar: dile getiriyordu: Ulkenin
ekonomik bakimdan hizla gelismesi ve topraklarini giderek bi-
yitmesi sayesinde, herkesin bagkalarinin yaninda ¢aligarak para
kazanmaya bagladiF1, sonra bu parayla (yerli sahiplerinden zorla
ele gecirilmis topraklar tizerinde) diikkan ya da tarla satin aldig,
en nihayetinde de kendileri igin galigsacak gengleri ige alarak ka-
pitalist roliine soyundugu, eski feodal sisteme benzer bir yapiy1
surdirmek mimkindi.

I¢ Savag 6ncesi dénemin ideali tam olarak buydu. Gergi Lin-
coln sinira pek uzak olmayan Illinois’dendi; dogu sahil seridinin
kokli kentlerindeki ig¢i dernekleri bu tiir savlara kargi ¢oktandir
miicadele ediyordu.’”” Burada 6nemli olan nokta, Lincoln’in tar-
tigma gergevesi olarak emek-deger kuramini kabul etmesi gerek-

197 1845 yilinda New York belediye meclisi tiyesi Mike Walsh agikga kapi-
talizm karsit1 bir tavir ortaya koyuyordu: “Sermaye dediginiz tickagtgilik,
tamahkarhk ve fesatla bugiiniin ve tim ¢aglarin emeginin suyunu sikip
¢ikartan, her seyi eline gegirmeye azmetmis bir giigten bagka nedir ki?”
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tigini digtinmesiydi. Aslina bakilirsa, herkes boyle digiiniiyordu.
En azindan yiizyiin sonuna dek bu durum degismedi. Avru-
pa’dakine benzer sinifsal gerginliklerin yaganmas: ihtimalinin
en disiik oldugu Bat1 sinir bélgesinde dahi hakim gériis buydu.
Yillarca biitiin Bat1 sinir bélgesini karig karig dolagmig Protestan
bir “ev misyoneri” 1880 yilinda soyle yaziyordu: “Colorado’dan
Pasifik’e kadar her yerde madencilerin, ¢iftlik ¢aliganlarinin
agzindan Denis Kearney’in rezil emek safsatalari, (ateist hiciv-
ci) Robert Ingersoll’in agik sagik, kifirce zirvalar, yahut Karl
Marx'in sosyalist kuramlar diginda bir sey ¢ikmiyordu.”*?
Izledigim hemen higbir kovboy filminin zahmet edip de yer
vermedigi bir ayrint1 bu! (John Huston’in yine kendisi gibi. bir
madenciyi oynayan Humprey Bogart’a emek-deger kuramini

Noel Ignatiev, How the Irish Became White (New York: Routledge, 2008),
s. 149°'dan alintidur.

198 E. P. Goodwin, Home Missionary Sermon, 1880, Josiah Strong, Our
Country: Its Possible Future and Its Present Crisis (New York: Baker & Tay-
lor, 1891), s. 159°da. Denis Kearney giinimiizde Cinli gogii karsit1 se-
ferberlik gabasiyla hatirlanan, zamanin California’daki ig¢i liderlerindendi,
Incili giiriittigi eserleriyle bilinen Robert Ingersoll ise bugiin daha gok
dolayl olarak; Clarence Darrow’un Inberit the Wind (Riizgar Senin Olsun)
oyununda Tekvin'in noktasina virgiline dokunmadan canlandirilmasin
elestiren, dogrudan Ingersoll'un metinlerinden alindig: agikir yorumlar
aracihgiyla biliniyor. Ben de bir animi anlatayim; biiylikbabam Gustavus
Adolphus (“Dolly”) Graeber, ig Savag’tan 6nce dogmug, ki ben bunu ai-
lemizin diinyaya kazik ¢akma sevdasina yoruyorum, tam da Goodwin'in
anlattig1 dénemlerde Bati cephesinin bir bagindan bir bagina, yillarca mii-
zisyenlik ederek dolagmugty, laf aramizda kendisi mandolini Amerikan mi-
zigiyle tamgtiran adam olarak bilinir. Babam bir keresinde dedemin “In-
gersollcu” oldugunu séylemisti, yani allahsizin tekiydi. Dedem Marksizme
hi¢ meyletmedi ama babam geg yaginda Marksist oldu.
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anlattigys The Treasure of the Sierra Madre filmi bildigim tek is-

tisna.)!*

on dokuzuncu yiizyilda iyiden iyiye tutulur olan
emek-deger kuramindaki hayati kusur iizerine,
ardindan, sermaye sahiplerinin bu kusuru kendi
¢ikarlan igin nasil sémiirdiiklerinin agiklamasi

Tim emek bigimleri, bagkalarinin ihtiyaglarinin
kargilanmasina yardim eden faaliyetler olmalar1 hasebiyle
“bakim” emegi olarak degerlendirilebilir.

—Nancy Folbre

ABD'yi o6rnek gostermem sebepsiz degil. ABD bu hikiyede
son derece 6nemli bir rol oynuyor. Servetin emek tarafindan ya-
ratildig1 ilkesi en gok bu tilkede genel kani haline gelmis ama bu
ilkeye kars1 en hesapl, istikrarli ve dolayisiyla etkili saldirilar da
yine burada ortaya ¢ikmugti. Kovboy filmleri furyasinin bagladig1
yirminci yizyihn ilk ¢eyregine varildiginda, bu saldirilar biyik
oranda amaglarina ulagmus, ¢iftlik ¢aliganlarinin siki Marx okur-
lar1 oldugu doénemler goktan geride kalmigti. Marx okuru igi o
dénemde de en az giiniimizin ABD’sindeki kadar giiliing bir
tip haline gelmigti. Daha da 6nemlisi bu karg: saldiry, isle ilgili
biyiik oranda Kuzey Amerika’dan tiireyen ve habis neticelerini

199 Treasure of the Sierra Madre (Sierra Madre Hazineleri) filmi, B. Traven'in
ayniadli romanindan uyarlandi. Ulkesinden kagip hayatinin gogunu giiney
Meksika’da gegiren anarsist bir Alman yazarn takma adi olan B. Traven’in
gergek kimligi hila tartigma konusu.
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halen diinyanin dort yanina yaymayi siirdiiren tuhaf tutumlara da
temel olugturdu.

Lincoln kugkusuz pireyi deve yapiyordu, ama I¢ Savas 6n-
cesinin “Zanaatkarlar Cumhuriyeti’nde, eski yagam dongisi
hizmeti gelenegine benzer bir olgunun varhgim sirdirdagi
dogruydu. Muhtemelen aralarindaki tek 6nemli fark, artik
“hizmetgi” ad1 verilmeyen ig¢ilerin igverenin hanesinde yagami-
yor olmasiydi. Siyasetgiler bu yeni durumu pek uygun bularak,
yapinin korunmasimi saglayacak yasalar yapmigti. Gelecegin
kapitalistlerine, ancak agik¢a ve tartigmasiz bir bigimde “kamu
yararna” hizmet eden, sozgelimi kanal agmak, demiryolu dége-
mek gibi isler i¢in sinirli sorumlu girket kurma hakk: taninmigt:
(Bagka bir anlatimla, toplumsal fayda dugiincesi gergek hayatta
var olmasinin yani sira yasayla da koruma altina alinmigt:).2
Sinir boyundaki tanritanimazlar1 saymazsak, bu kapitalist kar-
sit1 hissiyatin ekseriyetinde dini inaniglar vardi. Piriten koken-
lere sahip hikim Protestan inanci, isi goklere ¢ikarmanin yam
sira, meslektaglarim Dimitra Doukas ve Paul Durrenberger’in
ifadesiyle, “isin kutsal bir gérev oldugunu, ayrica iggiye aylak
zenginler kargisinda ahlaki ve siyasi tstinlik hakk: verdigi-
ni” savunuyordu. Carlyle’in ¢agr1 yaptig, isi kendinde degere

200 Mesela, 1837 yilinda Massachusetts eyaleti Amherst kenti niifusuna kayat-
11 bir grup igadami, tagimacilik alaninda faaliyet gosterecek, sinirli sorumlu
bir sirket kurmay: planladiginda, izin talepleri engellenmeye ¢aligilmigts.
Karg: dilekgeyi verenler, “kendi iglerinin patronu olup yarattiklar: degeri
bagkalarinin eline terk etmeyi birakacaklar giinii iple ¢eken” kalfalardy; di-
lekgede, “sirketlesmeler deneyimsiz kapitalistlerin eline, yillarca didinerek
edindigimiz ve yalmzca bize ait olan sanatimizla kazandigimizi almalan
igin her tiirlii imkam veriyor,” diyorlard: (Hanlon 2016:57). O dénemde
genelde sadece tren yolu ya da kanal yapimi ve bakimi gibi faydali bayin-
dirhk hizmetleri saglayan sirketlere izin veriliyordu.
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sahip ve degerin tek ureticisi olarak tanimlayan “ incilinin”
(tarihgiler “Uretimcilik” demeyi tercih ediyor) daha dini bir
versiyonuydu.

Sivil Savag'in hemen ardindan, biirokratik sirket kapitalizmi-
nin ilk isaretlerinin gorilmesiyle isler degismeye basladi. Yeni
kodamanlar ya da halkin verdigi isimle “Soyguncu Baronlar”
basta (lakaplarinin da gosterdigi gibi) muazzam bir diigmanlikla
karsilandi. 1890’ yillardaysa kodamanlar entelektiiel bir kars
saldiriya gegerek, Doukas ve Durrenberger’in, Andrew Carne-
gie'nin bir makalesine atifla “Servet Incili” ismini koyduklari bir
metin ortaya ¢ikardilar:

Yeni filizlenmeye baglayan gelecegin dev holdingleri,
arkalarina aldiklar1 bankacilar ve siyasetgilerle bir-
likte, tretimci ahlaki séylemlere karsi ¢ikar oldular.
1890’lardan itibaren eski sdylemin tam aksini iddia
eden; servetin ve zenginligin ureticisi olarak emek
yerine sermayeyi gosteren yeni bir ideolojiyi kitlelere
yaymaya bagladilar. Ortak ¢ikarlarin bir araya getirdigi
kudretli ortakliklar topluma yekviicut yeni mesajlar
veriyordu; okullar, tniversiteler, kiliseler ve hemgeri
dernekleri “sanayi toplumunun temel etik ve siyasi
sorunlar1 sirketlerce ¢6zilmistir” séylemini yaymaya
bagladi.

Celik devi Andrew Carnegie bu kiiltir seferberliginin
liderleri arasindaydi. Carnegie kitleleri bugiin tiiketicilik
dedigimiz seye 6zendiriyordu: “Yogunlagmig” sermayenin,
isinin ehli insanlarin gozetimindeki tretkenliginin, meta
fiyatlarini gok digiireceginden ve bu nedenle yarinin ig¢i-

lerinin gegmisin krallar1 gibi yagayacagindan bahsediyor-
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du. Ote yandan segkinlerin yaninda, yoksullar: yiiksek ma-
aglarla simartmanin “irka” zarar verecegini soyliiyordu.!

Tiketiciligin ilamyla aym doénemde, toplumsal bilgi biri-
kimini hedef alan igletmecilik devriminin de ilk kivilcimlari
gorilmeye baglandi. Figicilar, vagon tamircileri, kadin terzileri
kendilerini onurlu birer gelenegin temsilcileri, gizli bilgilerin
tagiyicilar: olarak goriirken, yeni biirokratik sirketler ve “bilimsel
idari personel”, igcileri her hareketi 6nceden belirlenmis makine
uzantilarina donigstiirmek igin ellerinden geleni yaptilar.

Burada sorulmas: gereken asil soru su olsa gerek: Bu seferber-
lik nasil bagar saglads® “Ureticilik” nasil oldu da bir nesil iginde
yerini “tiketicilige” birakt1? Harry Braverman’in ifadesiyle “artik
bir seyleri yapabilmek degil alabilmek” “statii kaynag:” haline
geldi®®?, “marjinal devrimle” tahtindan olan emek-deger kura-
m1 toplumun zihninden o denli silindi ki bugiin yiiksek lisans
ogrencilerinden ve devrimci Marksist kuramci topluluklarindan
bagka kimse adin1 sanin1 bilmiyor. Artik “serveti yaratanlar” den-
di mi akla ig¢iler degil kapitalistler geliyor.

Halkin bilincindeki kayma muazzam. Bu nasil oldu? Bana
sorarsaniz asil sebep 6zgiin emek-deger kuramindaki bir hataydu.
Kuram “Uretime” odaklaniyordu, bu da daha 6nce ifade ettigim
gibi temelinde epey ataerkillik tagtyan dinbilimsel bir kavramdu.
Ortagagda bile Hiristiyanlarin tanrisi zanaatkir ve ustayd:?®
esasen erkek emegi olarak anlagilan insan emegi bir geyler

201 Durrenberger ve Doukas, 2008:216-17.

202 1974:246.

203 Ortagag Hiristiyan dinbiliminde galigmanin tanrnnin yaratma giiciiniin
taklidi mi, yoksa benligi kusursuzlagtirma araci m1 olarak gériillmesi gerek-
tigi meselesi epey tartigmaliyd: (tartigma igin bkz. Ehmer ve Lis 2009:10-
15) ama iki ilke de ¢aligmaya dahilmis gibi gériiniiyor.
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yapmaktan, inga etmekten yahut da toprag: sekillendirmekten
olusuyordu. Kadin s6z konusu oldugunda ise “emek” sembolik
anlami da olan bebek dogurma manasina geliyordu. Kadinin
emegi boylece tartigma diginda kaldi. Bunda Sanayi Devrimi’yle
beraber gelen sagirtici, gorilmemis tretkenlik artiginin da pay:
var; makinelerin ve onlar1 kullananlarin daha 6neminin arttigina
dair savlar giderek yayildi ve on dokuzuncu yiizy1l boyunca eko-
nomik ve siyasi tartigmalarin merkezinde kalmay: stirdiirdi.

Fabrika emegi biraz daha karanlik bir mesele. Ilk fabrika
sahiplerinin ilk duigtindikleri, imalathanelerde erkekleri degil
kadin ve ¢ocuklar1 ¢aligtirmak olmugtu. Ne de olsa gocuklar yu-
musak bagliyd, kadinlarsa tekdiize, tekrarh islere daha uygundu.
Sonuglar insanlik dig1yds, tiyler trperticiydi. Fabrikalar gelenek-
sel erkek zanaatkarlari da son derece sikintili bir duruma digiir-
di; yeni agilan imalathaneler yiziinden islerinden olduklar: gibi
eskiden her seyi kendisine soran karilar1 ve ¢ocuklar: eve ekmek
getirmeye baglamigti. Erkeklerin hissettigi bu baski, Napolyon
Savaglar1 sirasinda ortaya ¢ikan ve Luddculuk adiyla yayilan ma-
kine kiriciligin arkasinda yatan unsurlardan biriydi. Bu kargaga
tsti kapali bir toplumsal uzlagmayla nihayete erdi; artik fabrika-
larin esas iggiiciini erkekler olusturacakti. Bu uzlagma ve emek
orgiitlenmelerinin bir yiizyildan uzun siire boyunca (6rgiitlemesi
kolay oldugu igin) fabrika is¢isine odaklanmasi, bugiin tanik
oldugumuz neticeye yol agt1. “Isci sinifi” denince herkesin gozii-
niin oniine tretim hatlarinda ter déken tulumlu adamlar geliyor,
normalde akilli uslu orta siif entelektielleri, fabrika islerinin
azaldigindan, efendime soyleyeyim ABD’de, Ingiltere'de igci
sinifinin yok oldugundan dem vuruyor. Sanki otobiislerini siiren,
bitkileri budayan, kablolarin1 déseyen, ebeveynlerinin altini te-
mizleyenler, ehil ellerin irettigi insansi robotlar.
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Zaten igcilerin ¢ogunlugunun fabrikalarda ¢aligtig1 bir dsnem
hi¢ olmadi. Karl Marx'in ya da Charles Dickens’in zamaninda
bile ig¢i sinifi mahalleleri komiir madenlerinde, tekstil atolyele-
rinde ya da demir dékiimhanelerinde ¢aliganlardan ¢ok hizmetgi,
ayakkab1 boyacisi, ¢6pgi, asc1, hemgire, taksici, 6gretmen, hayat
kadini, bakici, seyyar satict barindirtyordu. Son saydigim igler
“Uretken” mi? Ne bakimdan, yahut kime gore? Bir sufleyi kim
“Uretir”? Bu meseleler bu tiir belirsizlikler nedeniyle deger tartig-
malarindan uzak tutulur. Ama bu ¢ok 6nemli bir gergegi goz ard1
etmemize sebep oluyor. Kadin ya da erkek ig¢i sinifi emeginin
¢ok biiyik bir kismy, bir seyleri kesip bigmek, indirip kaldirmak
ya da hasat etmekten ¢ok, arketipsel olarak kadin isi olarak nite-
lendirdigimiz emek tipini andiran, insanlara bakmak isteklerine
ihtiyaglarina kogmak, patronun ne istedigini onceden sezmek,
ne digindigini agiklamak, bu konudaki tereddiitleri gidermek,
hatta bitkilerin, hayvanlarin, makine ve diger nesnelerin bakimi
ve korunmasiyla meggul olmak gibi islere harcaniyor.

Bu korlik birtakim sonuglar doguruyor. Goéziiniizde canlan-
mast igin bir 6rnek vereyim. 2014 yilinda Londra belediye basg-
kaninin yiiz kadar metro bileti gigesinin kapatilacagini, yerlerine
makinelerin gececegini sdylemesinin ardindan bir ulagm grevi
yasandi. Isten atilmakla tehdit edilenlerin iginin “tirigkadan”
olup olmadig1 konusunda birtakim Londrali Marksistler arasinda
internet lizerinden bir tartigma bagladi. Taraflardan biri bir igin
kapitalizm i¢in deger yaratmas: gerektigini soyliiyordu, ki kapi-
talistlerin goziinde bilet giselerinin boyle bir islevi kalmamigty, ya
da diyordu, igin kapitalizm yok olsa dahi gereksinim duyulacak
toplumsal bir islevi yerine getirmesi gerekir, ama komiinizmde
ulagim bedava olacag: i¢in giselerin herhangi bir iglevleri olmaya-
cakti. Tabii derhal konuya miidahil oldum. Gériigiim istenince,
grevcilerin dagittify, “Gelecegin Londra Metrosunu Kullanacak-
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lara Oneriler” adli brosiirden bahsettim muhataplarima. Ilging
kisimlar: vardr:

Yolculugunuza baglamadan 6nce Londra Metrosunun 11
hatt1 ve 270 istasyonu hakkinda kapsaml: bilgi sahibi ol-
dugunuzdan emin olunuz... Yolculugunuzda rétar, kaza,
acil durum, herhangi bir olay ya da tahliye olmadigindan
emin olunuz. Liitfen engelli olmayimz. Fakir de olmayi-
niz. Londra’ya yeni gelmigseniz litfen metroyu kullan-
mayiniz. Ne ¢ok geng olunuz ne de ¢ok yagh. Seyahatiniz
sirasinda lutfen saldiriya ya da tacize ugramaymz. Kigisel
esyalarimzi ya da ¢ocuklarimzi litfen kaybetmeyiniz.
Higbir sebeple yardima ihtiyag duymamaniz 6zellikle rica
olunur.

Proletarya devrimini savunan ¢ogu insanin aklina ulagim ig¢i-
lerinin ne yaptigin1 aragtirmak gelmediginden, belediye iscilerini
milletin parasiyla sefa siiren, cebi dolgun aylaklar olarak yansitan
basmakalip sag kanat soyleme baglanip kalyorlar.

Metro ¢aliganlarinin isi, feministlerin “bakim emegi” dedigi
seye daha yakin. Duvarcnin emeginden ¢ok hemgsireninkine
benziyor. Kadinlarin karsilig1 6denmeyen bakim emegi “ekono-
mi” sdylemlerimizden nasil silindiyse, diger is¢i sinifi iglerinin
bakim emegi iceren yonleri de gozlerden uzak tutuldu. Ingiliz
is¢i sinifinin bakim emegi gelenekleri, aslinda bagtan sona bir ig¢i
sinifi irind olan popiiler kiiltiirde 6nemli bir yer edindi. Birbir-
lerine takilan iggilerin kendilerine 6zgii hareketleri, tavirlari ve
ses oyunlar Ingiliz miiziginde, komedisinde, gocuk edebiyatinda
kendine hatir1 sayilir bir yer buldu. Ancak deger yaratan bir emek
tiri oldugu kabul edilmedi.
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“Bakim emegi” ¢abanin bagkalarina yo6neldigi, yorumlama,
duygudaglik kurma ve anlama gabasini da igeren emek tiirii ola-
rak anlagilir. Bunun gergek bir is olmadig, yagamin yani dogru
diirtst yagamin ta kendisi oldugu iddia edilebilir, zira duygudag-
lik, iletisim kurmak insanin dogasinda var. Kendimizi bagkala-
rinin yerine koyup digerlerinin ne digtindiigiinii ve hissettigini
anlamaya ¢alistyoruz. Bu bile bagkalariyla alakadar oldugumuz
anlamina geliyor, amma velakin butiin duygudaglik ve 6zdesles-
me yiki bir tarafin omuzlarina biniyorsa bunun adina i deniyor.
Bir meta olarak bakim emeginin temelini kimilerinin umursadig:
kimilerininse umursamadig: varsayimi degil, aldig1 “hizmet” igin
(eski feodal ifadenin halid korunduguna dikkatinizi g¢ekerim)
para 6deyenlerin yorum emegi harcama zahmetine girmemesi
olugturuyor. Duvarcinin bile iginde bulundugu bir durum bu.
Bagkasi igin galigan duvarci patronun ne digiindiigiini yiziinden
go6zinden anlamak zorundadir, patron hig orali olmaz. Bana ka-
lirsa psikolojik ¢aligmalarin sik sik, ig¢i sinifindan insanlarin orta
siniflara ya da zenginlere gore bagkalarinin hislerini okumakta
daha bagarili olduklarini, daha duygudagca ve duyarh davrandik-
larin1 ortaya koymasinin nedenlerinden biri bu.** Bagkalarinin
duygularim okuma becerisi, ig¢i sinifi iglerinin talep ettigi bir
yetinin yan etkilerinden yalnizca biri; zenginler yorum emegine
yabanci kalabilir, zira kendilerine bu is igin bagkasini tutabilirler.
Bagkasinin bakig agisini anlamasi igin ige alinan ig¢i, bagkasina
goz kulak olma egilimini de sergiler.2

204 En klasik ¢aligmalar Kraus, Cote ve Keltner 2010 ve Stellar, Manzo, Kraus
ve Keltner 2011.

205 Ozetle, astlar iistlerini, onlarin astlarimi umursadiklarindan daha ¢ok
umursuyorlar. Bu durum s6zgelimi kadin erkek, zengin fakir, siyah beyaz
arasindaki iligkiler gibi yapisal esitsizlik igeren biitin ilikiler igin gegerli.
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Bu baglamda bir¢ok feminist iktisat¢inin da dile getirdigi
lizere, tim emek aslinda bakim emegi olarak goriilebilir. B6lim
bagindaki koprii ingaat1 6rnegi igin de gegerli bu, ¢iinki koprii
kargiya gegmek isteyen insanlar distinildiigu icin yapiliyor. Sira-
layip durdugum bitiin 6rneklerden de goriildigi tizere, insanlar
islerinin “toplumsal degerini” hesaplarken hakikaten bu gekilde
digtniyorlar.2%

Emegi degerli kilan seyin “Uretkenlik” oldugunu, iretken
emegin de doguran kadinin acili ama gizemli “emeginin” aynin
harcadig biyild bir dontgtimle, fabrikalardan arabalar, ¢ay po-
setleri, ilaglar sagilmasini saglayan fabrika igcisinde cisimlendi-
gini varsaydigimizda, yukarida séylediklerim buhar olup uguyor.
Fabrika sahibinin, ig¢inin kullandig1 makinelerden higbir farki
olmadig: iddiasina da gii¢ kazandiriyor bu. “Bilimsel isletme”
denen seyin gii¢ kazanmasi, kugkusuz bu iddianin inanilirhigin
artirdi ama higbir sey halkin zihnindeki “iggi” kavraminin agg,
bahg¢ivan, masoz gibi meslekleri kapsamasini saglayamadi.

* Kk k

Iktisatcilar artik emek-deger kuramina, iktisat ilminin ilk
ginlerinden kalma bir antika goziiyle bakiyorlar; kuskusuz
derdiniz fiyat olusum oriintilerini anlamaksa bagvurabilece-
giniz daha iyi araglar var. Gelgelelim ig¢i hareketi ve muhte-

Ustiine istliik, esitsizliklerin devam edip gitmesine de neden oluyor. (Bu
meseleyi gesitli defalar tartistim ama en kolay yoldan 6grenmek igin bkz.
Graeber, Utopia of Rules, [ Kurallar Utopyast] s. 68-72.)

206 Bu bakis agisiyla, para, piyasalar, finans insanlarin neleri umursadiklarini
bildirme araglar1 olarak gérilebilir, umursadiklar1 seyleri dogru kanallara
yonlendirmek gerekir, bu da yanhs yonde direten ¢agdag bankacihigin kétii
bir bakim emegi oldugu anlamina gelir.
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melen Karl Marx gibi devrimciler igin temel mesele bagkaydi.
Onlarin goziinde mesele felsefiydi; toplum olarak i¢inde yasa-
digimiz diinyay: ortaklasa inga ettigimiz ve bagka bigimlerde
de insa edebilecegimiz digiincesinin kabuliiydid. Elimizin
altindaki biitiin fiziksel nesneler i¢in gegerli bu. Hepimiz, bag-
kalarinin bizimle ilgili diglincelerine gore imal ediliyor yahut
yetistiriliyoruz. “Kapitalizm”, “toplum”, “devlet” gibi soyut-
lamalar da boyle olugturuluyor. Her giin yeniden trettigimiz
icin varligim1 koruyan seyler bunlar. Cagdas Marksistlerin
belki de en sairanesi John Holloway, Kapitalizmi Insa Etme-
ye Son Vermek adli bir kitap yazmaktan bahsetmisti.??” Her
animiz1 gozetleyen bir devmis gibi yaklagtigimiz kapitalizm,
sirf biz Urettigimiz i¢in var, diyordu. Her sabah uyaniyor ve
kapitalizmi bagtan yaratiyoruz. Bu sabahlardan birinde bagka
bir gey yaratmaya karar verirsek kapitalizm yok olacak. Bagka
bir sey gelecek yerine.

Toplumsal kuramin ve devrimci disiincenin temel sorun-
salinin, hatta muhtemelen tek sorunsalinin bu oldugu séyle-
nebilir. El birligiyle i¢inde yasadigimiz diinyay: yaratiyoruz.
I¢inde yasamak isteyecegimiz bir diinya hayal ederken iginde
yasadigimizin aynini tasarlayan birileri ¢ikabilir mi? Bence
herkes daha iyisini yapabilir. Niye yapamiyoruz o zaman?
Kapitalizmi inga etmeye son vermek neden bu denli inanilmaz
geliyor? Ya da devleti? Hig olmadi kéti hizmet saglayicilaring,
insanin sinirlerini bozan biirokratik kirtasiyeciligi inga etmeye
son verelim.

207 Kitap, bana ilkine nazaran ok daha siradan gelen bir baglikla, Crack Capi-
talism (2010) (Kapitalizmde Catlaklar Yaratmak, gev: Barsg Ozcorly, Bii-
lent Dogan, Eylem Canaslan, Sinem Ozer, Otonom, 2011) adiyla gikt1.
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Isi tiretim olarak diisiindiigiimiizde bu tiir sorular sorabiliyo-
ruz. Bu sorularin 6nemi yadsinamaz. Ancak bu bakis agisinin, akla
getirdigi sorulari yarutlamaya yarayip yaramadig stipheli. Bana ¢ok
carpici gelen bir durum s6z konusu; birgok isin tiretimden ¢ok ba-
kim emegi icerdigini, aym gekilde en kigisellikten uzak iglerin dahi
bakim emegi igerdigini kabul etmek, farkh kurallara sahip yepyeni
bir toplum kurmanin digiindigimizden ¢ok daha zor oldugunu
anlamamizi saghyor. Diinyamin isleyisinden hoglanmasak bile,
tiretime yo6nelik olsun olmasin eylemlerimizin hemen hepsi bag-
kalaryla, genellikle de belirli kimselerle iyi geginme amaci tagiyor.
Eylemlerimiz bakim iligkileriyle bezeli. Ote yandan bakim iligki-
leri genelde diinyayr buldugumuz gibi birakmamiz1 gerektiriyor.
Idealist delikanlilarin evlenip goluk gocuga karistiklarinda daha iyi
bir diinya yaratma hayallerini birakip yetiskin yagaminn getirdigi
ozverileri kabul etmeleri gibi, isin i¢ine bagkalarim gozetmek gir-
diginde, 6zellikle de uzun vadede, bakim kavramnin igeriginin iyi
kotii 6ngortilebilir oldugu bir diinyanin varligi da elzem hale geli-
yor. Yirmi yil sonra Universitelerin, hatta paranin yerinde duracag:
stipheliyse, kimse ¢ocugunun tiniversite egitimi igin para biriktir-
mez. Dolaysiyla insan, hayvan yahut dogaya duyulan agk, tiksindi-
gimiz kurumsal yapilarin varligim stirdirmemizi gerektiriyor.

yirminci yiizy1lda isin bir disiplin ve ézveri big¢imi olarak
deger kazanma siireci

Herkesin sirtina angarya yiiklemek gerektigi gibi

sagma sapan bir fikir ytiziinden is tretip duruyoruz; zira
Malthusgu-Darwinci kuram kiginin var olma

hakkini boyle elde ettigini varsayiyor.

—Buckminster Fuller
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“Servet Incili” atagi her nasilsa bagar1 kazands; bagta ABD
olmak tizere diinyanin hemen her yerinde sanayi liderleri, refah
yaratamn ig verdikleri insanlar degil, kendileri oldugunu halka
kabul ettirdi. Ancak bu bagar1 kagimlmaz bir soruna yol agt1. Bir
nevi robot gibi yagamlarini igleri etrafinda 6rmeleri istenen ama
robotlardan ¢ok da iyi olmadiklar: habire kafalarina kakilan igci-
ler, yaptiklari iglerde nasil anlam ve amag bulacaklar?

Cozim isin kisiligi sekillendirdigine dair eski inanigta yatiyor;
son dénemde bu inang tekrar devreye sokulmus gibi gériniyor.
Bu doénigiimi Piritanizmin tekrar yiikselise gegmesi olarak
algilayanlar olabilir ama fikrin ¢ok daha eskiye dayandigim bili-
yoruz. Adem’in lanetlendigine dair Hiristiyan 6gretisiyle Kuzey
Avrupa’ya 6zgi, ancak bir efendinin gozetiminde tucretli iggilik
ederek yetiskinlige ulagilabilecegi fikrinin sentezi bu. Bu arka
plan sayesinde, ig¢iler kendilerini sekiler kesisler olarak gormeye
ozendiriliyor; yaptiklar1 isi servet yaratmak ya da bagkalarina
yardim etmekten ¢ok bir fedakarlik olarak, nese ve eglenceden
kaginarak tiiketici oyuncaklarina layik yetigkinlere déniigme yolu
olarak algiliyorlar.

Giincel aragtirmalar da bu degerlendirmeyi dogruluyor. Dog-
rudur, Avrupa ya da Amerika'daki insanlar yaptiklari igleri
hi¢bir zaman, olene dek tzerlerinde tagpidiklari birer gomlek
gibi gormediler. Mezarlikta dolagirken, tzerinde “tesisatgr”,
“genel muidir yardimcist”, “park gorevlisi”, “veznedar” yazili
mezar taglar1 gormeyiz. Zira 6len insanin diinyadaki varliginin
ozl, genel kaniya gore kocasina, karisina, ¢ocuklarina duydugu
sevgi yahut onlar tarafindan ne denli sevildigi, kimi zaman da
savagtaki gorevi tarafindan belirlenir. Can vermeyi, can almay:
ve yogun duygusal baghliklar: iceren haller bunlar. Gelgelelim,
mezar taglarina rast geldigimiz kisilerle bu diinyada kargilagsak,
ilk sorumuz muhtemelen “ne is yaptyorsun?” olacaktu.
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“Servet Incilinin” ve akabinde yiikselen tiiketiciligin bu algiy:
degistirmesi beklendigi igin, insanin isiyle tanimlanmasi olgu-
sunun halen varligini korumasi, inatg bir paradoks olugturuyor.
Kendimizi ne trettigimizden ¢ok tiikettiklerimizle, giydigimiz
kiyafetlerle, dinledigimiz miziklerle, tuttugumuz takimlarla
tamumlamaya baglamig olmamiz gerekiyordu. Ozellikle 70’lerden
beri, insanlarin kendilerini, bilimkurgu hastalari, kpek dostlars,
paintball meraklilari, otgular, Chicago Bulls yahut Manchester
United taraftarlar1 gibi her biri birer kabileye benzeyen altkiil-
tirlerden birine sokmas: bekleniyor ama s6zgelimi liman iggileri
ya da Afet Risk Analistleri gibi gruplar istenmiyor. Bir yerde,
isimizden bagka seylerce tanimlanmak istedigimiz dogru.*® Ni-
tekim paradoksal olarak, halen herkes isinin hayatinin anlami
oldugunu soyleyip duruyor, igsiz kaldiklarinda da psikolojileri
yerle yeksan oluyor.

Yirminci yiizyilda i tzerine muazzam miktarda aragtirma,
¢aligma, anket ve etnografi birikti. I calismalar kendi icinde
ufak bir sanayiye dondii sanki. Bu aragtirma killiyatindan ¢ikan
ve ufak tefek farkliliklar diginda diinyanin her yerindeki mavi ve
beyaz yakalilar i¢in gegerli olan sonuglar goyle 6zetlenebilir:

1. Cogu insanin onur ve 6zsayg: algist ekmegini kazanmak-

tan gegiyor.

2. Cogu insan isinden nefret ediyor.

208 Studs Terkel'!n Working (Caligmak) eserinden bildik bir alint1 yapahim:
“Akh baginda birinin iy digiindigiine, isten konugtuguna sahit olamaz-
simz. Beyzbol konugur, mesela gegen gece kafayr ¢ekmistir, biriyle yat-
mugtir, yatmamgtir. Isten heyecan duyanlarin sayisi yiizde biri gegmez.”
(1972:0xiv). Ama aym anlatida biraz sonra gu satirlar1 da gériiyoruz; “bu
isi birileri yapmali. Cocugum tniversiteye gidecekse biraz saygi gérmesini
isterim” (1972:200cv).
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Dilerseniz buna “modern is paradoksu” adini verelim. Ig
sosyolojisi bolimdi, endustriyel iligkilerle ugragmanin yani sira
temelde bu iki olgunun nasil yan yana var olabildigini anlamaya
calisiyor. Alanin en 6nemli isimleri Al Gini ve Terry Sullivan bu
meseleye 1987 yilinda parmak basmugt1:

“Son yirmi bes sene iginde gergeklestirilen yiizi agkin ¢a-
ligmanin hepsinde, iggiler iglerini y1praticy, sikici olarak ta-
mimhyor. Isin psikolojik olarak kendilerini degersizlestir-
digini, agagiladigini ya da 6nemsizlestirdigini soyliyorlar.

[Fakat] calismaya devam ediyorlar, ¢iinkii isin insan
kisiliginin olusumunda son derece 6nemli, hatta muhte-
melen esi benzeri olmayan psikolojik bir rol istlendiginin
farkindalar. Is gegim yolu olmakla kalmiyor, igsel yasama
en biyik katkiyr saglayan unsurlardan biri olarak gorili-
yor... Insanin ¢aligmasinin engellenmesi, caligarak alabile-
ceklerini edinmesinin 6niini kesmenin yani sira, kendini
tanimlama ve kendine saygi duyma yetisinin engellenmesi
anlamina geliyor.”?

Konu tzerinde yillarca aragtirma yapan Gini, isin bagka
amaglara hizmet eden bir arag, (daha 6nce soyledigim tzere
ekonomiyle ilgisi olmayan,; aile, siyaset, topluluk, kiiltir, din gibi
degerlerle ilgili) kimi tasarilar1 gergeklestirebilmek igin gereken
kaynak ve deneyimi elde etme yolu olmaktan ¢ikarak kendinde
amag haline geldigi sonucuna vardi. Ama kendinde amag olarak
is, cogunluk tarafindan zararly, yikici ve baskici bulunuyordu.

Bu iki gézlemi nasil birbiriyle uyumlu hale getirecegiz? Ugiin-
ci bolimdeki savlarima tekrar donerek bir ¢6ziime ulagabiliriz.

209 Gini ve Sullivan 1987:649, 651, 654.
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Insanlarin 6ziinde bir amaglar dizisi oldugunu, amacimiz olma-
diginda varligimizin da bir anlami kalmadigini kabul etmemiz
gerektigini 6ne sirmistim. Bu disiince epey gergeklik pay:
tagtyor. Hepimiz bitiin gilin hiicresinde oturup televizyon izle-
mektense hapishanedeki ¢amagirhanede ¢aligmay: tercih eden
mahkiimla aym durumdayiz. Ama sosyologlarin siklikla gézden
kagirdig: bir ihtimal var; is fedakéarhik yahut 6zveri bigimlerinden
biriyse, isi kendinde amaca sahip olarak gorebilmemizi saglayan,
modern isin berbathigindan bagka bir sey olamaz. Carlyle’a geri
dondik: is acz vermeli, “kisiligi olugturan sey” isin sefaletidir.

Bagka bir deyisle, isciler islerinden nefret ettikleri i¢in onur ve
ozsayg hisleriyle dolup tagiyorlar.

Clement’in de gozlemledigi tizere, bu tavir havadan sudan
konugmalar sirasinda havada asili kalmay: siirdiirecek. “Kendi-
mizi ve geri kalan herkesi, aslinda yapmamay: yegleyecegimiz
seyler i¢in ne kadar ter doktiigimiize gore degerlendirme bas-
kist... zihnini ve bedenini tucretli is yoluyla mahvetmiyorsan,
yanls yagtyorsun demektir.” Bu elbette gégmen tarim igcileri,
valeler yahut basit yemek ag¢ilarindan ¢ok Clement gibi orta sinif
ofis ¢aliganlar1 arasinda yaygin. Ama ig¢i simif ortamlarinda da
ayni tavri, olumsuzlanmas: tizerinden gozlemleyebiliyoruz; her
allahin giini pestillerinin ¢iktigindan bobiirlenerek varoluglarin
hakli kilma ihtiyaci hissetmeyenler bile, isten kaytaranin geberip
gitmesinden yana.

ABD’de higbir seye layik olmayan tembel yoksul tiplemesinin
irkgilikla yogun baglarn var. Gégmen nesilleri, kéle soyundan
gelenlere atfedilen, muhayyel disiplinsizlikten tiksinmeleri sag-
lanarak “caligkan Amerikali” olmanin ger¢ek manasim 6grendi-
ler. Aynen Japon igcilere Korelileri, Ingiliz isgilere Irlandalilar:
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kiigimsemelerinin 6gretilmesi gibi?!® Anaakim medya giini-
miizde biraz daha usti 6rtiili ifadeler kullanmak mecburiyetinde
olabilir ama yoksullar, igsizler, 6zellikle de igsizlik maag: alanlar
durmadan yerden yere vurulmaya devam ediyor. Cogu insan
ginlimiz ahlakgilarinin temel mantiging; yani toplumun beda-
vacilarla kugatildigini, yoksullarin ¢alisamayacak kadar disiplinsiz
ve iradesiz oldugundan yoksul kaldigini, ancak istemedikleri
islerde ve mimkiinse kat: bir amirin emrinde, normalden daha
stk1 ¢aliganlarin yurttaglarin sayg: ve ilgisini hak ettigini kabul
etmis gibi davraniyor. Ozetle, dérdiincii bolimde bahsettigim,
isyerindeki tepeden asag1 komuta zincirlerinin ¢irkin ve tahmin
edilebilir bir yan etkisi olan sado-mazosist unsur, isi megru kilan
en temel olgu haline geldi. Ekonomik vatandaghgin gostergesi
istirap oldu. Bu istirap sanki ev adresiniz gibi. O olmadan higbir
iddiada bulunma hakkimz yok.

Déndiik dolagtik bagladigimiz yere geldik; ancak bu defa en
azindan meseleyi tarihsel baglamina oturtabiliriz. Tirigkadan
islerin artisa ge¢mesinin bagsorumlusu, zengin ekonomilere ve
giderek diinyanin her yerine hakim olmaya baglayan igletmeci fe-
odalizmin kendine 6zgii dogast. Insanin mutlulugu diinyaya etki
etme hissiyle baglantili oldugu i¢in, tirigkadan igler 1stiraba yol
agiyor. Insanlar islerinden bahsederken bu hissi toplumsal deger
tzerinden ifade ediyorlar. Ama isin toplumsal degeri arttikgca,
karsiliginda alinan tcretin azaldiginin da farkindalar. Bir bakima
hemen herkes Annie’nin de igine distigi agmazla kars: karsiya;
ya ¢ocuklara bakmak gibi faydali, 6nemli isler yapip, bagkalarina
yardimcr olmanin verdigi hazzin kendilerine yetmesi gerektigi
vaazlarim dinleyecekler, faturalarla bag etmek konusundaysa

210 Noel Ignatiev’in How the Irish Became White (1995) (Irlandahlarin Beyaz-
lagma Oykiisii) eseri bu olguya dair en klasik caligma denebilir.
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kimseden yardim gérmeyecekler; ya da zihni ve bedeni mah-
veden islerde galigmayanin yagamaya da hakki olmadigina dair
genel kani uyarinca, bedeni ve zihni mahveden manasiz ve onur
kiric1 iglerde ¢aligacaklar.

Son s6zii ¢aligmay: goklere gikaran eserinde mutlulugu yerden
yere vurmak i¢in koskoca bir bolim ayiran Carlyle’a birakayim.
Kendisi, insan mutlulugunun eksiksiz bir bi¢imde sayisallagtiri-
labilecegini, boylelikle de ahlakin “en fazla kisiye en ¢ok mutlu-
luk”™" saglayacak seylerin hesaplanmasina indirgenebilecegini
savunan Jeremy Bentham gibilerinin faydaci 6gretilerine yamit
veriyor. Carlyle mutlulugun bayag: bir kavram oldugunu 6ne
suriyor: “Adam olanin kafay1 yoracag: tek mutluluk, ¢calismasina
yetecek mutluluktur. Bu mutluluk ¢alisamayanin, alinyazisindaki
gibi gercek bir erkek olamayanin duydugu mutsuzluga egtir.”*?

Insan hayatinin temel amacinin haz pesinde kosmak oldugu-
nu savunan Bentham ve faydacilar, giinimiz iktisadinda “fayda”
kuramiyla megru kilinan modern tiiketiciligin felsefi atalar1 ola-
rak goriilebilir. Ote yandan Carlyle’in bakis agis1 aslinda Bent-
ham’t olumsuzlamiyor, sadece diyalektik bakimdan &yleymis
gibi goriiniiyor. Birbiriyle miitemadiyen miicadele halinde olan
iki kargit goris, kendi miicadeleleri sirasinda farkinda olmadan
daha st diizeyde bir birlik inga ederler. Insanlar1 zorunlu olarak
servet, iktidar, rahatlik ve haz arayiginin harekete gegirdigi inan-
c1, isin degerinin yarattif1 sefalet, sadizm, bosluk ve caresizlikten
kaynaklandig, isin fedakarlk oldugu gibi 6gretilerle desteklene-
geldi. Carlyle soyle diyor:

211 Bu formiil daha sonra “en fazla kisinin faydalandig1 azami fayda” haline
getirilmigse de Bentham’in 6zgiin kurami hazci bir hesaba dayaniyordu,
Carlyle'in reddettigi de bu yaklagimd.

212 Carlyle 1843:134.
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Pamuk egirme dahil bitiin igler soyludur; isin kendisi soy-
ludur, bunu burada bir kere daha ifade edeyim. Ama edepten,
gorgiiden de bildigimiz iizere, haysiyet eziyetlidir. Kendine adam
diyenin avarelikle isi olamaz... Ulu dinimizin ad1 Dert Tapinci-
dur. Ister iyiye kullansin ister kétiiye, krallik taci degil insanoglu-
na yaragan, hakki ancak dikenli bir ¢elenk zorluklardan!*®

213 Ag.y.
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Yedinci Bolum

Tingkadan Igler Siyaseten
Ne Tiir Etkiler Doguruyor ve Bu Durumdan
Kurtulmanin Yolu Var ms?

Bana sorarsaniz, su yararsiz isleri siirdiirme iggudusi,

en temelde ayaktakimi korkusundan. Bu giiruh
(akillarinca) bog birakildiklar: an tehlike yaratan

agagilik hayvanlardan olusuyor; o yiizden bunlar1 durup
disiinemeyecek kadar meggul etmek gerekiyor.
—George Orwell, Down and Out in Paris and London®*

Finans kapitalin iktidarim siirdiirmesini saglayacak bir ¢alig-
ma diizeni istesek, kirk y1l diigiinsek daha iyisini akil edemez-
dik. Gergekten galisan, iretken isgiler durmadan ezilip horlani-
yorlar. Geri kalanlarsa ikiye ayriliyor; bir tarafta biitiin diinyada
yerin dibine batirilan, dehgetten dudag: uguklamug igsizler
tabakasi, diger tarafta ise hem yoénetici sinifin (mudiirlerin, yo-
neticilerin falan), 6zellikle de finans diinyasindaki simgelerinin

214 Paris ve Londra'da Bes Parasiz, ¢ev: Zihre ilkgelen, Ithaki, 2004. (¢.n.)
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bakis agilarini ve hassasiyetlerini benimseyecekleri hem de agik
ve net toplumsal degere sahip islerde ¢cahigan herkese karg1 derin
bir hing besleyecekleri mevkilere getirilerek, temelde higbir sey
yapmasinlar diye para 6denen daha genis bir tabaka.
—*“Tirigkadan Isler Olgusuna Dair"den

Kitaba, mevcut ¢aligma diizeninin siyasi neticeleri tizerine dii-
suncelerim ve olas1 bir ¢ikis yolu 6nerisiyle son vermek istiyorum.
Son iki b6lim boyunca tirigkadan iglerin artmasinin arkasindaki
ekonomik giigleri, yani isletmeci feodalizm dedigim olguyu ve
bu dizenlemeye katlanmamiz: saglayan kozmolojiyi, bagka bir
deyisle insanin evrendeki yerini tahayyil etme big¢imini betim-
ledim. Ekonomi ganimet dagitimina indirgendikge, verimsizlik
ve gereksiz emir komuta zincirleri daha akla uygun gelmeye bag-
liyor, zira bunlar mimkiin olan en fazla ganimeti i¢ etmek igin
kurgulanmig 6rgiitlenme bigimleri. Isin degeri iirettigine yahut
bagkalarina faydasina gére belirlenmez olunca, is bir fedakérlik
bi¢imi olarak degerli bulunuyor, baska deyisle isi keyifli kilan,
isin zahmetini azaltan her ey, hatta bagkalarina faydas1 dokun-
dugunu bilmenin hazz: bile isin degerini digiriyor, boyle islere
de daha az tcret 6deniyor.

Diinya tepetaklak olmus.

Bir bakima tiiketimi bos vakte yegledigimiz i¢in haftada on
bes saat ¢aligmaya burun kivirdigimizi iddia edenler biitiniyle
haksiz sayilmazlar. Diizenegi yanls kuruyorlar sadece. Derdimiz
gucimiz PlayStation cihazlar1 tretmek veya miisterilere susi
tagimak oldugun igin siki ¢aligtyor degiliz. Sanayi tretimi her
gecen gilin robotlarin tekeline gegiyor, gergek hizmet sektori
ise istihdam arzinin ancak yiizde yirmisini tegkil ediyor. Tuhaf,
sado-mazosistik bir diyalektik icat ettigimiz ve haz dolu tiiketim
kagamaklarimizi hakli gosterecek tek seyin igyerinde ac1 gekmek
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oldugunu diisiindigiimiiz i¢in galigryoruz. Ustiine tstlitk uyanik
oldugumuz zamanin ¢ogunu ¢alisarak gecirdigimiz igin, Kathi
Weeks'in 6zli ifadesiyle “hayat: yagama” likstine sahip degiliz,
yani kagamak tiiketici keyiflerimize ancak zaman ayirabiliyoruz.
Tim giin kahve koselerinde siyaset tartigmak, arkadaglarimizin
karmagik, ¢oklu agk iligkilerini deselemek ¢ok zaman aliyor
(biitiin glini yiyor); aksine mahalledeki spor salonunda agirhk
kaldirmak ya da yoga dersine katilmak, Deliveroo’dan yemek
siparigi vermek, bir bolim Taht Oyunlar: izlemek, el kremi yahut
elektronik egya ahgverisi yapmak gibi seyler, is aralarina yahut is
yorgunlugunu atarken gecen zamana sikigtirilabilecekler arasin-
da. Buna “telafi edici tiiketicilik” diyorum. Hayat1 yahut hayat
diyebilecegi bir seyi olmayanin telafi kabilinden yapip ettigi
seyler bunlar.

isletme feodalizmine ait siyasi kiiltiiniin hing dengesiyle
siirdiirillmesine dair

Vatandaglarin kirik ¢6mlek pargalarina isim yazarak siirgiine
gonderilecek siyasetgileri belirledikleri bir donemde, okumasi
yazmasi olmayan, kaba saba biri ¢émlegini kalabaliktan biri
sandig1 Aristides’e uzatip, Ustiine Aristides’in adin1 yazmasin
istemig. Sagkina donen Aristides, bu adamin sana ne zaran
dokundu diye sorunca, “Bir zarar1 dokunmad:” demis adam,
“ismini cismini dahi bilmem ama her yerde ‘adil Aristides’ diye
anilmasindan gina geldi”. Bunu duyan Aristides sessizligini
bozmamus, ¢omlege adin1 yazip geri vermis.

—Plutarkos, Life of Aristides the Just*"

215 Plutarkos’un biyografileri, M.E.B. Yayinlan tarafindan Hayat/ar ad1 altin-
da ciltler halinde yayimland. (¢.n)
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Stuphesiz abartiyorum. Tiketim toplumlarinda tirigkadan
isler yapanlar dahi ucundan kiyisindan hayata midahil olur.
Gergi bu mesleklerdekilerin yagam bi¢iminin uzun vadede ne
kadar siirdiirilebilir oldugu tartigmaly; zira manasiz mesleklere
tikilip kalmig niifus yeniden dretimini gergeklestiremedigi gibi,
bu insanlarin klinik depresyondan, bagka bagka zihinsel rahatsiz-
liklardan etkilenme ihtimalleri de ¢ok daha yiiksek. En azindan
ihtimal dahilinde oldugunu séyleyebilirim, ancak bu iddianin
gorgiil aragtirmalarla dogrulanmas: gerekiyor.

Bagka higbir sorun olmasa da bu ¢aligma dizenlerinin tek
baglarina bile nefret ve hingla kaynayan bir siyasi ortam yarattig1
bir gercek. Is arayanlar ve igsizler, galisanlara dig biliyor. Caliga-
na igsizden, yoksuldan tiksinmesi ogretiliyor, belesci ve asalak
olduklarindan dem vuruluyor. Tirigkadan iglere hapsolanlar
gercekten verimli ya da faydah islere emek harcayanlara bozuk
atiyor; hakki 6denmeyen, agag goriilen, takdir edilmeyen verimli
ve yararli emek sahipleri de hem gergekten hayatin tadina varan,
hem de az bulunur yararly, ylice géniilli yahut géz alici igleri
tekeline aldigimi digtindiikleri insanlardan, kendi deyisleriyle
“liberal segkinlerden” hazzetmiyorlar. Bu gruplarin hepsi (son
derece yerinde olarak) yoz gordikleri siyasilerden nefret etme
konusunda birlik oluyorlar. Ote yandan siyasiler de bu i¢i bos
nefreti, ilgiyi kendi tzerlerinden uzaklagtirabildikleri middetge,
kullanigh buluyorlar.

Yukarida bahsi gegen kin ve 6fke formlarinin bazilari, oku-
run goriince hemen taniyabilecegi kadar bildik. Bazilan ise ilk
bakigta fark edilemeyecek kadar anlagilmaz. Fransiz ¢ay fabrika-
sinda ¢aliganlarin, tepelerinde yeni tiireyen faydasiz orta kademe
idareciler siirisiine dig biledigi kolaylikla tahmin edilebilir (bu
otkenin dogugsu, idarecilerin tim iggileri igten atmaya karar
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vermesinden 6nceye tekabil ediyor). Orta kademe idarecilerin
fabrika ig¢ilerinden hazzetmemesi igin ilk bakigta herhangi bir
neden gorinmiyor. Ne var ki bu idareciler, hatta bunlarin idari
yardimcilari, fabrika iscilerine pekila dig biliyorlar. Nedeni de
aslinda ¢ok basit; fabrika igcileri doktikleri terden gurur duyabi-
liyorlar. Bu igcilerin hak ettigini alamamasinin arkasinda da en
temelde kiskanglik yatiyor.

Ahlaki kiskanglik, tzerinde ciddiyetle durulmamig bir olgu.
Konuyla ilgili basili bir eser oldugundan bile giipheliyim. Ama
insan iligkilerinde 6nemli bir yeri oldugu ortada. “Ahlaki kis-
kanglik” kavrami, kimilerinin servet sahibi, yetenekli yahut sansh
oldugu i¢in degil, sirf daha yiksek ahlakli davranglar sergile-
dikleri zanniyla karg1 karsiya kaldiklar1 kiskanglik ve hinci ifade
ediyor. Bu duygu “Bu insan, benim davraniglarimdan daha iyi
oldugunu bizzat kabul ettigim eylemler iginde olsa bile, ne hakla
benden daha iyi oldugunu 6ne siirebilir ki?” sorusunda cisimlesi-
yor. Bu tavirla ilk kez tniversitede kargilagmigtim; solcu geginen
bir arkadagim tinli eylemcilerden birine, adamin eski karis1 ve
¢ocugu i¢in New York’ta pahali bir daire kiraladigin1 6grendi-
ginden beri saygisini yitirdigini anlatmisti. “Ikiyiizliliige bak!”
demisti, “O paray: pekila yoksullara da verebilirdi.” Eylemcinin
parasinin hemen hepsini zaten yoksullara dagittigin1 hatirlatti-
gimda orali olmamig, kendisinin hi¢ de fakir olmadig: halde bir
kurus sadaka vermedigini sdyledigimdeyse bana kismigti. Bir
daha gorigstiik mi hatirlamiyorum. Sonralari bu tavirla daha sik
karsilagir oldum. Iyi niyetli insanlardan olusan her toplulukta,
kabul edilen degerleri davraniglarina gereginden fazla yansitan
kisiler tehdit olarak goriliirler; kor gézim parmagina yapilan
iyi davransglar (bunun adina “erdem kasmak” deniyor), kisi safi
alcak goniilliliikle ve hesap glitmeden hareket ediyor olsa bile,
ahlaki bir meydan okuma olarak okunur. Hatta algakgénillilik
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isleri daha da zora sokabilir; zira bu tavirlar, kendilerini o denli
mitevazi bulmayanlarca bagka bir ahlaki meydan okuma olarak
addedilebilir.

Bu ahlaki kiskanglik bigimi aktivist veya dindar g¢evrelerde
oldukga yaygin. Ben ayni seyin, ¢ok daha usti ortili olmakla
birlikte, is cevrelerinde 6rgiitlenen siyasette de mevcut oldugunu
6ne stiriiyorum. Gégmenlere yonelik 6fkenin hemen her zaman,
hem ¢ok ¢aligtiklarina hem de az galigtiklarina dair suglamalar
icermesi gibi, yoksula y6nelik hing da hem tembel olduklarina
inanilan igsizleri, hem de (zorla istthdam programlarina alinanlar
mistesna) tirigkadan iglerle ugrasmayan ¢aliganlari hedef alir.
ABD’li muhafazakarlar halki sendikali saghk ya da otomotiv
sektori ¢aliganlarina kargi kigkirtmakta nasil bu kadar bagarili-
lar? 2008'de finans sektorii batmaktan kurtarildigi sirada, halk
bankacilarin milyon dolarlik ek ikramiyelerine veryansin etti
ama bu konuda herhangi bir diizenleme yapilmadi. Daha sonra
otomotiv sektori aymi kaderle karsi karsiya kaldiginda, montaj
hatt1 iggilerini hedef alan birtakim yaptirimlar dayatildi. 28 dolar
saatlik tcret gibi ayricaliklar sunan toplu sozlesmelerle simar-
tildiklar1 digiinilen bu insanlarin, kazamlmig saglik, emeklilik
ve tatil hakki gibi birgok edinimi ellerinden alindi. Sorunun asil
sorumlular1 (en azindan bos bos oturmadiklar: siralarda yaptik-
lariyla) otomotiv sirketlerinin mali birimlerinde ¢aliganlardi, ama
onlardan benzer fedakirliklarda bulunmalari istenmedi. Yerel bir
gazetenin ¢izdigi tablo s6yleydi:

Banka kurtarmalarini takiben gubat ayinda otomotiv sek-
torinin de kurtarilmasi gindeme geldi. Bu sirketlerin
tekrar kir edebilmesi igin binlerce ig¢inin atilmas: gerekti-
gine hitkmedildi. Iy giivenceleri ve saglik haklari nedeniyle
oteden beri kiskanglik uyandiran otomotiv sektéri iggileri

357



ginah kegisi ilan edildi. Michigan’da bir dénemin dillere
destan imalat kentleri birbiri ardina igiklarini s6ndiirtir-
ken, sag kanat radyo yorumculari, miicadeleleriyle herkese
haftada yedi giin, giinde kirk saat ¢ahyma sansi saglan-
masinda etkin rol oynayan ig¢ilerin, layigin1 buldugunu
dillendiriyordu.?*¢

Anmerikali otomotiv ig¢ilerinin difer mavi yakalilara kiyasla
daha elverigli haklara sahip olmasinin baglica sebebi, bu igcilerin
herkesin gergekten ihtiyag duydugu, hatta kiltiirel olarak 6nem
verilen (tam manasiyla soylersek, kendini Amerikali olarak
hissetmenin tam merkezine yerlestirilen) bir seyin iretiminde
hayati rol oynamastydi.2” Insanlarin 6fkesinin asil sebebi buydu
sanki. “Beylerimiz araba iretiyor! Yahu daha ne istiyorlar? Ben
biitiin giin masa baginda oturup aptal kagt isleriyle ugragayim,
bu pi¢ kurular: grev tehditleri savurup dig bakimi 6denegi diye,
¢ocuklar1 Biyiik Kanyon’a, Kolezyum’a gétiirmek igin iki hafta
izin diye tuttursun. Semer de var, ister misiniz?”

ABD’de ilk ve ortaokul 6gretmenlerine yonelik akil sir ermez
diismanligin arkasinda da aymi sey yatiyor olsa gerek. Ogretmen-

216 Matthew Kopka, “Bailing Out Wall Street While the Ship of State is Sin-
king? (Part 2),” The Gleaner, 25 Ocak 2010, http://jamaica-gleaner.com/
gleaner/20100125/news/news5.html, erisim tarihi 22 Temmuz 2017. O
dénem otomotiv sanayi iggilerinin saatte 75 dolar kazandiga iddiast ol-
dukga sik dile getiriliyordu ama s6z konusu rakam tiim iggilerin tcret, si-
gorta ve emeklilik maliyetlerinin ¢aligilan toplam saate bolinmesiyle elde
edilmig sektorel bir halkla iligkiler metninden alintiydi. Bu hesab: hangi
sektore uygularsaniz uygulayin, gergek saatlik tcretlerin iki ¢ katiu elde
edersiniz.

217 Ikinci nedense bu iggilerin ayn1 yerde galigmas, dolaystyla daha kolay 6r-
giitlenebilmeleriydi. Grev tehdidinde bulunan otomotiv sanayisi iggilerinin
talepleri kargilanmadiginda ekonomiye ciddi zarar verebiliyorlardi.
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lik, diigik maas ve bunaltici sartlara ragmen toplumsal 6neme
sahip, ylce gonillilik gerektiren mesleklerin baginda geliyor.
Dolayisiyla, 6gretmenligi ancak bagkalarinin hayatina olumlu
etkide bulunmak isteyenlerin sectigi soylenebilir. (New York
metrosundaki reklamlardan birinde sdylendigi gibi; “Yirmi yil
sonra, gelecek vaat eden bir sigorta hasar uzmani olunca ara-
yip tesekkir edeceginiz tek insan Ggretmeninizdir.”) Nitekim
simarik, kendine her seyi hak goren, bol keseden maag alan ve
Amerikan karsit1 sekiler insancillik vaazlari veren laf ebeleri
olarak suglanmalarinin sebebi de bu. Cumhuriyetci eylemcilerin
egitim sendikalarim hedef almalarinin sebebi belli. Bu sendikalar
Demokrat Partinin en 6nemli destekgileri arasinda bulunuyor.
Ancak bu sendikalar hem 6gretmenleri hem de Cumbhuriyetgi
eylemcilerin kargi ¢iktig1 uygulamalarin hemen hepsinin asil so-
rumlusu olan okul idarecilerini temsil ediyorlar. Oyleyse sagcilar
idarecilere neden yiiklenmiyorlar> Ogretmenlerin pamuklara
sarildiklar1 halde gimariklik yaptiklarini iddia etmektense, okul
idarecilerinin ceplerini bog yere doldurulan asalaklar oldugunu
savunmak ¢ok daha kolay olmali. Eli Horowitz’in dedigi gibi:

Asil 6nemli olan Cumbhuriyetgilerin de diger muhafa-
zakarlarin da bir zamanlar okul idarecilerinden sikdyet
etmis ama sonradan bundan vazge¢mis olmalari. Ne hik-
metse (zaten U¢ bes ciliz sesten ibaret kalan) bu tartigma
daha baglar baglamaz riizgira kangt1 gitti. Sonug itibariyle
ogretmenler, daha degerli bir is yapmalarina ragmen, daha
makul siyasi hedeflere donugtiiler.2!®

218 Eli Horowitz, “No Offense Meant to Individuals Who Work With Bo-
vine Feces,” http://rustbeltphilosophy.blogspot.co.uk/2013/08/no-offen-
se-meant-to-individuals-who.htm], erigim tarihi 31 Agustos 2013.
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Bana kalirsa by, olsa olsa ahlaki kiskanghga yorulabilir. Og-
retmenlere, gosterigci fedakarliklar ve toplum sevgileriyle kendi-
ni 6n plana ¢ikarmaya galigan, yirmi y1l sonra “bana 6grettiklerin
i¢in ne kadar tesekkiir etsem azdir” diyeceklerin telefonlarini
beklemeye bayilan insanlar géziiyle bakiliyor. Bu gibi insanlarin
sendika kurmasi, grev tehdidinde bulunmasi, daha iyi galigma
sartlar1 talep etmesi ise ikiytzliiliik olarak gériliyor.

* k %k

Yararl ve yiice goniillilik gerektiren isler yapip da dolgun bir
lcret, avantajli kogullar talep eden ama toplumun hing duyma-
dig1 6nemli bir istisna var. Kural askerlere, daha dogrusu askeri-
yeyle iligkili hi¢ kimseye islemiyor. Aksine askere hing duyanin
ifadesini aliyorlar. Elestiri tistii bir noktadalar.

Bu tuhaf istisna tizerine bagka bir ¢aligmam var, ancak ana
fikri burada kisaca 6zetlemek yerinde olur, zira sag kanat po-
piilizmi anlamanin yolu buradan gegiyor.?’? Yine en iyi bildigim
ABD iizerinden gidecegim ama savin kaba hatlariyla Brezil-
ya'dan Japonya’ya kadar gegerli oldugu varsayimim kayda gegsin.
Sag kanat popiilistler igin ordu personelinden iyisi yoktur. “Ordu
desteklenmeli” lafi bir nevi allah kelamidir; bu ugurda 6yle ya da
boyle geri kalan herkes tek kelimeyle haindir. En biyiik digman-
sa entelektiiellerdir. Isci sinifindan ¢ikma muhafazakarlar sirket
yoneticilerinden de pek hazzetmezler ama bu nefreti dillendir-
meye gereksinim duymazlar. Nefretlerinin esas hedefi “liberal

219 Asapadaki fikirler, uzun haliyle “Introduction: The Political Metaphysi-
cs of Stupidity,” adiyla, The Commoner dergisinin Bahar 2005 sayisinda
(www.thecommoner.org.uk), kisa haliyle de “Army of Altruists: On the
Alienated Right to Do Good,” adiyla Harper’s dergisinin Ocak 2007 say1-
sinda, 31. ve 38. sayfalar arasinda yer ald.
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segkinler” (bunlar Hollywood segkinleri, basin segkinleri, tiniver-
site segkinleri, havali avukatlar, saglik sistemi diizeni gibi dallara
aynlir); yani biyik sahil kentlerinde yasayan, radyo televizyon
takip eden, bununla da kalmayip radyo televizyon programi ya-
pan, olmadi bunlara katilan tiirden insanlardir. Bana kalirsa bu
hincin temelinde iki farkl digiince yer aliyor: (1) bu segkinlerin
siradan ¢alisanlar1 yontulmamig magara adamlar giiruhu olarak
gordigi algisi, (2) bu segkinlerin ig¢i sinifinin kapitalistleri agip
da giremeyecegi kapal bir gruba donistiigi algisi.

Bu iki alginin da son derece yerinde oldugu kanaatindeyim.
Ilki 2016 yilinda Donald Trump’in segilmesine verilen tepkiler-
den agik¢a anlagiliyor. Herhangi bir gruba yoneltildiginde derhal
geri kafalilik damgasi yiyen (girkinlik, aptallik yahut gsiddete
meyyallik gibi) hakaretler, sadece Amerikali beyaz is¢i sinifini
hedef alinca kibar toplum tarafindan da sessizce onaylaniyor.
Disiiniirseniz ikinci alg: da en az ilki kadar dogru. Ornegimizi
yine Hollywood’dan verelim. 1930 ve 40’larda “Hollywood” ad1
herkesin aklina sihirli yiikselis 6ykiileri getiriyordu. Hollywood
bir koyli kizin biyiik kente gidip, kesfedilip yildiz olabildigi bir
yerdi. Bu bagariy1 kag kisinin yakaladig1 meselesi (arada sirada
yagandigini biliyoruz) su anda bizi ilgilendirmiyor, 6nemli olan o
dénem Amerikalilarin bu masali sagma sapan bulmamasiydi. Bir
de giinimiiziin film aktérlerine bakin bakalim; ailesinin en azin-
dan iki nesildir aktor, yazar, yapimci ya da yonetmenler ¢ikard:-
giyla 6viinmeyecek kag kisi bulabilirsiniz? Sektor grup igi evlilik
yapan bir kastin egemenligi altina girmis durumda. Hollywood
yildizlarinin esitlikgi siyasetten yanaymis gibi durmalarinin ig¢i
sinifina pek inandirici gelmemesi sagirtict degil. Hollywood'un
istisna oldugunu da sanmayin. Bu sektorde (belki biraz daha
ileri diizeyde) yagananlar, istisnasiz bitiin liberal mesleklerde
goriliyor.

361



Bence muhafazakir segmen zenginlerden ¢ok kiiltirlilere
dis biliyor, ¢linkii ¢ocuklarinin zengin olabilme ihtimalini kabul
ediyor ama onlar1 higbir gekilde kultir segkinlerinin arasinda
distinemiyor. Hi¢ de mantiksiz bir iddia degil. Nebraskal bir
kamyon sof6riiniin kizinin oldukga kiigiik olmakla birlikte zen-
ginlige kavugma ihtimali var. ABD gelismis tlkeler arasinda
toplumsal akigkanhg1 en digik tlke, ama o/ur mu olur. Ama bu
kizin uluslararas: insan haklar1 avukati olmasi ya da New York
Times'ta tiyatro elestirmenligi yapmas: mimkiin degil. Dogru
okullar1 se¢mis olsa bile zorunlu tcretsiz stajyerlik yillarin1 New
York ya da San Fransisco’da gegirebilmesine imkan yok.??* Veya
cam ustasinin oglu, iyi konumlandinldig: bir tirigkadan ige ka-
pag: att1 diyelim, o da aynen Eric gibi konumunu zorunlu bir
baglant: kurma araci haline getirmeye isteksiz olacak, yahut bunu
istese de beceremeyecek. Gozlerin gormedigi binlerce engel var.

Bir 6nceki bolimdeki deger/degerler karsithigina geri done-
cek olursak, sunu soyleyebilirizz Mesele ¢ok para kazanmaksa
yolu bulunur ama gergeklik (gazetecilik, akademik), giizellik
(sanat dinyasi, yayincilik), adalet (eylemcilik, insan haklar),
yardimseverlik gibi bagka birtakim degerlerin pesinden gitmeye
niyetliyseniz, karsiiginda da yagamaya yetecek bir ticret almay:
umuyorsamiz, babadan kalma servetiniz, toplumsal baglantila-

220 Segkinler kendi niifuslarin koruyacak kadar ¢ocuk yapmadigindan, dogus-
tan sansh gocuk sayisinin yeterli olmamasi, bu iglerin bir kisminin en dik-
kate deger gogmen gocuklarin eline diigmesine yol agiyor. Bank of America
ya da Enron yéneticileri, benzer niifus sorunlariyla kargilagtiklarinda ken-
dileri gibi daha yoksul ailelerden gelme beyazlan tercih ediyorlar. Bunun
nedenlerinden biriirkgilik, bir digeri ise sirketlerin genel olarak entelektiiel
kargit1 bir ortami tegvik etmeleri. Bir zamanlar aligtigim Yale Universite-
si'nde iyi bilindigi tzere, y6neticiler ilk planda “en iyi anlagacaklarim di-
sundiikleri insanlar,” yani Yale'deki “ikinci simf” 6grencileri ige alirlards.
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riniz ve kiltirel sermayeniz yoksa, avcunuzu yalarsinmiz. Bagka
bir deyisle, “liberal seckinler” para diginda herhangi bir nedenle
yapilabilecek isler yapip karsiliginda ticret almanin miimkiin ol-
dugu biitiin kapilarin anahtarlarini ellerinde tutuyorlar. ABD’nin
yeni soylular1 haline gelmeye ¢aligtiklari, bunda da epey bagarih
olduklar1 digtiniliyor; aynen Hollywood aristokrasisinin hem iyi
yasatacak hem de biyiik bir amaca hizmet ettigini digindirecek,
yani soylu hissettirecek islerin hepsini babadan ogula gegen bir
hakka doniigtiirmesi gibi.

Bu mesele ABD'nin kolelikle yogrulmus ge¢misi ve koklu
irkgilik propagandalari sebebiyle kugkusuz iyice iginden ¢ikilmaz
bir hal aliyor. Entelektiiellere yonelik sinifsal hincin arkasinda
biiyiik oranda beyaz ig¢i sinifi bulunuyor. Afrika kokenli Ameri-
kalilar, gégmenler ve ikinci nesil gégmenler, entelektiiellik kargit:
dizenlemeleri reddediyorlar, ¢iinkii gocuklarinin yiikselmesinin
en olas: yolu olarak egitimi goriiyorlar. Yoksul beyazlar ise bu
gruplarin zengin liberal beyazlarla igbirligi i¢inde oldugu yaml-
samasina dugtiyorlar.

Iyi de biitiin bunlarin orduyu desteklemekle alakasi ne? Kam-
yon sof6riniin kizi hem digerkam ve yiice géniilli hem de kira-
stm 6deyip diizenli dis bakimi yaptirmasina olanak taniyan bir ig
bulmadan durmamaya kararhysa, elindeki segenekler ne? Kafas:
dine yatkinsa yagadig1 yerin kilisesinde ¢aligmay: difgiinebilir ama
¢ok da umutlanmasin. Neticede, elinde kala kala sadece orduya
katilmak kaliyor.

Bu gergekligi ilk kez on yil kadar 6nce, ABD’nin denizagir1
askeri Uslerini inceleyen antropolog Catherine Lutz'un bir der-
sinde fark etmigtim. Lutz bu tslerin hemen hepsinde, askerlerin
yerli halkla iyi iligkiler kurmak i¢in yakin koy ve kasabalara gidip
okullar1 onardigina, bedava dig bakimi yaptigina dair sagirtict
bir saptamada bulunmugtu. Bu programlarin goriintsteki amaci
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yerel topluluklarla iligkilerin gelistirilmesiydi, ancak pek bagarili
olmadiklar: ortaya ¢ikti. Ordu bu kesfe ragmen programlar ip-
tal etmedi, ¢linkd bunlarin askerler tzerindeki psikolojik etkisi
muazzamd1. Deneyimlerini anlatan askerlerin gozleri parliyordu:
“Orduya iste bu ytizden girdim” diyordu biri, bir digeri “Askerlik
iste budur, sadece ilke savunmasi yetmez, insanlara yardim et-
mek gerekir!” diye anlatiyordu. Kamu hizmeti vermesi saglanan
askerin, orduya tekrar bagvurma ihtimalinin iki ti¢ kat yiikseldigi
anlagildi. Bunlar1 Ggrenince tam olarak gsoyle distindigimi
hatirliyorum: “Bir dakika, yani bu insanlar ciddi ciddi barig
glciinde yer almak istiyorlar, 6yle mi?” Sonra da ilk i meseleyi
didiklemeye girigtim; barig giicinin kapisini tniversite diplo-
masinin agtigini anlamam uzun sirmedi. Meger ABD ordusu,
kanad: kirilmig 6zgecilerin siginaklarindan biriymis.

* ¥ ok

Sol ve sag diyegeldigimiz siyasi duruglar arasindaki tarihi
farkin, ashnda “deger” ve “degerler” arasindaki iligkiler tzerin-
den yiiridiagi soylenebilir. Sol, saf kisisel ¢ikarlar alaniyla yiice
goniilli ilkelerin hakim oldugu alan arasindaki ugurumu kapat-
manin pesinde kostu; sag ise bunlarin arasin1 daha da agarak her
ikisine de sahip olmay: amagladi. Her ikisi de hem aggozliligi
hem hayirseverligi destekledi. Cumhuriyetgi Parti igindeki ser-
best piyasa liberterleri ile Hiristiyan sagini temsil eden “degerler
segmenleri” arasindaki ittifak bagka tiirli agiklanamaz. Bu ittifak
gundelik hayatta kabaca iyi polis koti polis stratejisinin siyasi
muadili anlamina geliyordu. Once piyasay kargagaya siiriikleyip
hayatlar1 ve mevcut gergeklikleri sars; sonra da kalk, bizzat kilise
ve patriarkanin ipini saliverdigi barbarlar kargisinda, bu kurum-
larin son kalesi olarak ortaya dikil.
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“Ordunun desteklenmesi” ¢agrilariyla “liberal seckinlere” y6-
nelik saldirty: bir araya getirerek solu ikiyiizliliikle suglayan sag
siyasete gore, “Altmuglarin kampiis koktencileri, herkesin mutlu
tlkiciler olarak, maddi refah iginde yasayacag: yeni bir toplum
yaratmaya calistiklar1 iddiasindaydi. Kominizmde deger ve de-
gerler arasindaki ayrim ortadan kaldirilacak, herkes toplum yara-
rina ¢ahsacakti, ne oldu sonra? Tek yaptiklan sey, keyifli islerin
hepsini gimarik gocuklari igin saglama almak oldu.”

Bu durum yasadigimiz toplumlarin dogas: tizerinde birtakim
etkilerde bulunuyor. Genel hatlariyla kapitalizme dair ortaya koy-
dugu seylerden biri su; aggézliilik tzerinde yiikselen, insanlarin
bencil ve aggdzlii oldugunu soyleyen, hatta bu tiir davramglan
ozendiren toplumlar bile kendi 6ne siirdiikleri savlara inanmiyorlar.
Agiktan ag1ga olmasa da oyunu kurallarina gére oynayana mikafat
olarak 6zgeci davranma hakk veriyorlar. Yani ancak benciller diin-
yasinda yigitlik gosterenler digerkamhk hakk: kazaniyor. Dizen
genel olarak boyle doniyor. Istirap geke ceke, dolap gevire gevire
yeteri kadar ekonomik deger biriktirebildiysen, milyonlarin1 egsiz,
ulu, gayrimaddi yahut giizel bir seylere gevirebilir, yani degeri de-
gerlere doniistiirebilirsin. Ister Rembrandt eserleri, ister klasik yaris
arabalari topla ya da vakif kur, hayatin1 hayir iglerine ada. Ama kisa
yoldan sonuca ulagmaya ¢aligmak olsa olsa hilekérlik olur.

Dondiik dolastik ortagagdaki yasam dongiisii hizmetinin Abra-
ham Lincoln versiyonuna geldik ama bir farkla: Yetiskinlik gogumuz
icin en erken emeklilikte elde edilebilecek bir olasilik haline geldi.

Bunun tek megru istisnasi askerler, ¢iinkii hem vatana “hiz-
met” ediyorlar, hem de sanirim uzun vadede pek bir sey elde
edemiyorlar. Bu durum askerleri hizmetleri siiresince kosulsuz
destekleyen sag kanat popiilistlerin, neden bunlarin biyik bir
kisminin geri kalan hayatlarinda evsiz, igsiz kaldigini, yoksul
distiiglini, uyusturucuya bulagtigini yahut tek bacagiyla sokak-
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larda dilendigini umursamamasini agikliyor. Yoksul bir delikanl
kendini egitim ve is firsatlar i¢in deniz kuvvetlerine katildigina
inandirsa da; herkes bunun zirvadan ibaret oldugunu bilir. Fe-
dakirhigin dogas: boyledir, asaleti de bundan gelir.

Buraya kadar konu ettigim hing kurbanlari, toplumsal fayda
ve kargilig1 arasindaki ters bagint: ilkesinin bariz ihlalleri olarak
gortlebilirler. Sendikali otomotiv is¢ileri ve 6gretmenler hayati
onemde bir islevi yerine getirmekle birlikte orta sinif yagam tarzi
talep etmeye ciiret ediyorlar. Bu gruplarin, ruhlarim ezen alt ve
orta kademe tirigkadan iglerde kisthp kalmig insanlarin besledigi
ozel bir garezin kurbani olduklarini digtiniyorum. Bill Maher
ya da Angelina Jolie gibi liberal segkinlerse, her alanda 6n saflara
kosup diinyaya etki eden mevcut lig bes eglenceli, bol maagh isi
kapmaya ugragtyor, bir taraftan da kendilerini toplumsal adaletin
sesi olarak satmaya calistyorlar. Isci sifi, bedeni yipratan, sanci-
1, zorlu ama bir o kadar da toplumsal fayda saglayan emeklerine
zerre kadar ilgi gostermeyen kusursuz liberallere 6zellikle hing
duyuyorlar. Bu ilgisizlik, daha yiiksek dizeyli tirigkadan iglere
saplanip kalmig “liberal siniflarin”, diirist hayatlar siirebilen ig¢i
stnifina yonelik diismanca kiskanghgiyla da pekala ortigiyor.

giiniimiizdeki robotizasyon krizi tingkadan igler mesele-
sine nasil baglaniyor

Piritenlik: Birilerinin bir yerlerde mutlu mesut yagiyor
olabileceginden duyulan dehgetli korku.
—H. L. Mencken

Varsil tilkelerin siyaseti giderek bu kargilikli hing tarafindan
belirlenmeye baghiyor. Sonumuz kéti. A
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Sanki solcularin su eski sorusu tam da bugiin igin sorulmus:
“Her giin uyanip birlikte bir diinya inga ediyoruz; ama litfen
soyleyin, kim kendi haline birakildiginda simdiki gibi bir diin-
yay1 diigler ki?” Yirminci ytizyilin baglarinda yazilmig bilimkurgu
fantezileri artik birgok bakimdan miimkiin. Heniiz iginlanma ve
Mars'ta koloni kurma konusunda pek ilerleme kaydedememis
olabiliriz ama hammaddelere biyik bir kolaylikla, diinya tze-
rindeki hemen herkesi daha rahat ve konforlu yasatacak bigimler
verebiliyoruz. Maddi bakimdan pek zorlugu yok bunun. Bilimsel
devrimlerin ve teknolojik buluglarin meydana gelme hizi, kaba-
ca soylersek 1750 ve 1950 yillar1 arasinda goriilen garpici hiza
nazaran oldukga digtiiyse de, robotbilim ilerlemesini stirdiri-
yor. Gergi bu ilerleme, robotbiliminin mevcut teknolojik bilgi
birikiminin incelikli bir uygulama sahasi olmasindan kaynak-
lantyor. Robotbilim malzeme bilimindeki ilerlemelerle birlikte,
en can stkici, en yorucu mekanik gorevlerin ¢ogunun ortadan
kaldirildig1 bir ¢ag1 haber veriyor. Yani ¢aligmanin “Gretici” emek
kapsamindaki islerle alakasi kalmazken, “bakim” emeginin pay
artacak; neticede bakim kavrami, makinelerin asla yapmasini
istemedigimiz seyleri igeriyor.??!

Mekaniklesmenin tehlikeleri tzerine muazzam bir korku
edebiyat: tiredi. Hemen hepsi de Kurt Vonnegutin 1952’de
yazdig1 ilk romani Player Piano’da?®? gelistirdigi hatlar iizerinden
ilerliyor. El emeginin ortadan kaldirilmasiyla toplum kaginilmaz

221 Bakim emegi kapsamina gore gorevlerin makineler tarafindan yapilabile-
cegi, hatta yapilmasi gerektigi fikrini yaymak igin biyiik ¢aba harcaniyor
ama ben gimdiye kadar bagarili olamadiklarimi, gelecekte de bunun degis-
meyecegini digliniiyorum.

222 Otomatik Piyano, Kurt Vonnegut, gev: Irma Dolanoglu Cimen, Metis,
1997.
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olarak, biri robotlar tasarlayip iireten zengin seckinlerden, 6teki
ise igsizlikten biitiin giin i¢ip bilardo oynayan, bezgin, yikik eski
isci sinifindan olugan iki sinifa ayrilacak diye uyariyor yazarlar.
(Orta simf aynlarak bu iki sinifi olugturacak.) Bu bakis agisi,
gercek emegin bakimla ilgili yonlerini biitliniiyle goz ard: etti-
gi gibi, milk iligkilerinin degistirilemez oldugunu varsayiyor.
Insanlar ise (en azindan, misal bilimkurgu yazari olmayanlari)
bunca vakitleri varken kendilerine meggale bulamayan, hayal
glcl gelismemis yaratiklar olarak resmediyor.?” 1960’larin karst
kiltir hareketi ikinci ve tglincii varsayimi sarst1 ama ilkine hig
dokunmadan gegti, ne de olsa devrimcilerin sloganlarindan biri
“Tiim Isler Makinelere!” idi. Bu sloganin gergek hayattaki neti-
cesi, Uretimin insan ¢aligtirmanin halen daha ucuza mal oldugu
yoksul ilkelere taginmasina, ayrica isin kendinde degere sahip
olduguna dair, altinc1 bolimde gordiiglimiz tiirden ahlak savla-
rimn yeniden hortlamasina neden oldu. Altmslarin kars1 kiltir
hareketine yonelik bu tepkinin ardindan, yetmis ve seksenlerde
ilk isletmeci feodalizm dalgas: kendini hissettirmeye baglarken,
tinigkadan igler agir1 artig gosterdi.

Son robotlagma dalgas: altmiglarinkine benzer ahlaki
kriz ve panige neden oldu. Ancak aralarinda §6yle bir fark
var; miulkiyet rejimleri §oyle dursun, ekonomik modellerde

223 Bu baglamda sunu da eklemekte yarar gériiyorum. Vonnegut savagin he-
men ardindan Chicago Universitesi'nde antropoloji yiiksek lisansina bag-
ladi ama tezini tamamlamadi. Kitaptaki ana kisilerden birinin antropolog
olmasi bununla agiklanabilir. Daha siki ¢ahigsayd: belki de temel savinin,
igcilerin fazla bog vakti dogru diiriist idare edemeyecegi fikrinin gergekle
alakas1 olmadigin fark ederdi. (O donemi hatirlayan Ray Fogelson Von-
negut'in yillar sonra, elinde galakalem yazilmug bir tezle gelerek fakiilteyi
iki arada bir derede biraktigini, en sonunda Kedi Besigini [gev: Sinan Fi-
sek, E Yaynlari, 1974] tez olarak kabul etmeye karar verdiklerini anlatt1.)
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bile dise dokunur bir degisim s6z konusu olmadig: i¢in son
krizin tek neticesinin, yizde 1’in servetine servet, iktida-
rina iktidar katmasi olacagi varsayiliyor. Ornegin Martin
Ford’un kisa siire 6nce yazdig1 The Rise of the Robots?** mavi
yakali ig¢ilerin ¢ogunu g¢oktan iskartaya ¢ikarmig Silikon
Vadisi’nin, saglik, egitim ve diger serbest mesleklere el atma
sirecinde oldugunu ortaya koyuyor. Yazar “tekno-feodaliz-
min” gelecegini 6ngoriyor. Ford’a gore iggileri isten atmak
yahut makinelerle rekabet etmeye zorlayip sularini ¢gikarmak
ciddi sorunlara yol agacak, zira maas olmadan biitlin o 1s1ltila
oyuncaklara, robotlarin sunacag: hizmetlere kimsenin parasi
yetmeyecek. Bu epey acimasizca kisaltilmig bir 6zet ama bu
kadar1 bile bu tir anlatilarin higbirinde bulamadigim bir
noktanin altim1 ¢izmemi sagliyor; robotlarla ilgili 6ngoriler
gelip insanlarin yerini almalarina dayaniyor, orada duruyor.
Gelecekbilimciler, spor haberleri editérlerinin, sosyologlarin
ya da ne bileyim emlakgilarin yerine robotlarin gececegini
ongorebilir. Fakat birinin de ¢ikip, kapitalistlerin temel
islevlerini, yani mevcut ya da gelecekteki tiiketici talebini
karsilamak igin en uygun yatirnm yollarin1 bulma beceri-
lerini makinelerin de pekilad ustlenebilecegini soyledigini
gormedim. Neden olmasin? Sovyet ekonomisinin berbat
isleme sebebi olarak yonetmesi gereken muazzam miktarda
veri arasinda otomatik esgidim saglayabilecek bilgisayar
teknolojisini gelistirememis olmalar1 sayilabilir. Ama Sov-
yetler 1980’lerde kaldi. $Simdi bu isler ¢ocuk oyuncagi. Yine
de cesaret edebilene agkolsun. Miithendis Michael Osborne
ve iktisatg1 Carl Frey’in Oxford’da yaptiklari, insanin yerini

224 Robotlarin Yiikselisi, Yapay Zeka ve Issiz Bir Gelecek Tehlikesi, gev: Cem Du-
ran, Kronik Kitap, 2018.
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robotlarin alabilecegi 702 farkl is kolu sayan meshur ¢alig-
ma,?” hidrolojistleri, makyajcilari, tur rehberlerini sayiyor
ama otomatik girigimcilerden, yatirimcilardan yahut finans-
¢ilardan hi¢ bahsetmiyor.

Bu noktada i¢giidiilerim beni, ilhamimi bagka b1r bilimkurgu
yazarinda, Stanislaw Lem’de aramaya yoneltiyor; Lem’in uzay
gezgini Ijon Tichy, yazarin kor géziim parmagina Aptalar’?
adim verdigi bir tiire ev sahipligi yapan gezegene ziyaretini an-
latiyor. Tichy gezegene vardig: sirada Aptalar klasik Marksist
agir1 Uretim krizi yagtyorlar. Toplum geleneksel olarak Ruhgular
(Rahipler), Muhteremler (Aristokratlar) ve Hamalciklar (Isciler)
seklinde t¢ tabakadan olusuyor. Yardimsever bir yerlinin anlat-
tigina gore:

Mucitler ¢aglar iginde isleri kolaylagtiran aygitlar yaptilar,
eskilerde terden sirilsiklam yiiz Hamalcigin galigmaktan
beli koparken, yiizyillar iginde makinelere nezaret eden
ligl besi diginda kimse kalmad:. Bilimcilerimiz makineleri
gelistirdi, insanlar bayram etti, ama daha sonra olanlar
erken sevindiklerini acimasizca yiizlerine vurdu.

225 En ¢ok son siradaki tele-pazarlamacilar risk altindayken, ilk siradaki hog
vakit terapistlerinin yeri dolmaz gibi goziikiiyor. Antropologlar da kendi-
lerini giivende hissedebilirler, 32. siradayiz. Bkz. Frey ve Osborne (2017)
— makalenin 6zgiin ¢evrimigi siiriimii 2013 yilinda yayimland ve ¢ok sa-
yida habere konu oldu.

226 Ozgiin metinde Phools; aptallar, sersemler anlamina gelen fools ile ben-
zer inhiyor. Ozgiin metinde Ruhgular, Spiritors; Muhteremler, Eminents,
Hamalciklar ise Drudgelings olarak gegiyor. Kitaptaki bu hikdye saniyorum
Tirkge baskida yer almiyor. (¢.n.)
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Fabrikalar verimlilikte agiriya kagmaya baglamigken, giinler-
den bir giin mithendisin teki kendi bagina galisabilen makineler
yarattr:

Yeni Makineler fabrikalara girince Hamalciklar birbiri
ardmna iglerini kaybetmeye baglads; gelirleri olmadig: igin
aglhiktan olme riskiyle karg: kargiya kaldilar.

“Affedersiniz, Apta,” dedim, “fabrikalarin elde ettigi
kér ne oldu?”

“Karlar,” dedi, “sahiplerine gitti elbette. $imdi, yani
o donemde, ne diyordum ben, toptan yok olma tehlikesi
baslarinda asiliy---"

“Ne soyliiyorsunuz saygideger Apta!” dedim. “Biitin
yapmaniz gereken fabrikalar1 kamulagtirmakti, Yeni Ma-
kineler de bunun i¢in bulunmaz bir firsat saglamigt1!”

Bu laflar agzimdan ¢ikar ¢ikmaz Apta titredi, on go-
zlini birden sinirli sinirli kirpigtirmaya baglads, s6zlerimin
merdivenlerde bos bos dolanan arkadaglarindan birinin
dikkatini ¢ekip ¢ekmedigini anlamak igin saga sola kulak
kabartt1.

“Phoo’'nun on burnu hirmetine yalvarinm sana ey
yabanci, ozgirligimiziin tam kalbine saldiran boyle
kifirler dokilmesin dudaklarindan! Yice kanunumuz
Vatandaghik Inisiyatifi ilkesi kimsenin arzu etmedigi bir
seye zorlanamayacagini, mecbur edilemeyecegini, hatta
ikna edilmeye ¢aligilamayacagini belirtir. O halde herkes
ayn1 seye sahip olmaya can atarken kim kalkip da Yiice-
lerin fabrikalarim1 kamulagtirmaya cesaret edebilir? Akla
gelebilecek en igreng 6zgiirliik ihlali olurdu bu. $imdi ne
diyorduk; Yeni Makineler ti¢ kurusa her tirli mah, daglar
kadar nefis yiyecegi urettiler ama Hamalciklar bunlardan
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bir gidim bile alamads, elde yok avugta yok ne yapacak-

sin?”%%7

Tichy’nin ¢evirmeninin 1srarla altin1 ¢izdigi gibi, kimselerin
miilkiyet hakkina dokunmadiklari miiddetge istediklerini yap-
makta tamamen 6zgiir olan Hamalciklar ¢ok gegmeden sinekler
gibi kirihiyor. Biiyik tartigmalar ¢ikiyor, yarim yamalak, isleme-
yen dizenlemeler yapiliyor. Aptalar yiksek konseyi Moronlar
Divany,?® tiiketici olarak Hamalciklarin yerine gecirmek tzere,
yasayan tim canlilara parmak sirtacak kadar yogun tretim ya-
pabilen Yeni Makinelerin trettigi biitiin o mallar yiyip igebilen,
kullanabilen, onlarin tadimi ¢ikartabilen robotlar yaratiyor, bu
tretimi satin alacak para da basiliyor, ne var ki bu ¢6ziim tatmin
edici olmuyor. Nihayet iretimin de tiiketimin de makineler
tarafindan gergeklestirildigi bir sistemin manasizhifinin farkina
variyorlar ve en iyi ¢6ziimiin, biitin nifusun tamamen gonilli
bir bigimde kendilerini fabrikalara teslim etmesi, 151l 151l, giizel
yuvarlak levhalara dénistirilip hos bir Gslupla araziye yerlesti-
rilmesi olacaginda karar kiliyorlar.

Biraz zalimce gelebilir’® ama bazen ihtiyacimiz olan seyin
sOyle zalimce bir Marksizm oldugunu digtiniiyorum. Lem hakli.
Agur, sikic iglerin ortadan kaldirilmasi olasihiginin sorun olarak

227 Stanislaw Lem, Memoirs of a Space Traveler: The Further Reminiscences of
Ijon Tichy (Evanston, IL: Northwestern University Press), 1981 [1971], s.
19-20.

228 Ozgiin metinde; Plenum Moronicum. (g.n.)

229 Lem 1970’lerde, Sosyalist Polonya’da yaziyordu; ama bilmek isterseniz,
Stalinizm elegtirisi de en az kendi tilkesine yonelttigi kadar keskindi. Ijon
Tichy bagka bir macerasinda, kendini devasa bir sulama biirokrasisi tara-
findan yoénetilen bir gezegende bulur; kendilerini iglerine fazla kaptiran
biirokratlar, insanin dogal evriminin sonunda balik olacagini savunan bir
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gorilmesi, insanin mantiksiz bir ekonomik sistemle karg1 kargiya
oldugunun en agik isareti degilse nedir?

Uzay Yolu bu meseleyi ogalticilar yoluyla ¢ozdii. Ingilte-
re’deki kimi geng koktencilerin agzindan da esasen bununla
ayni sey anlamina gelen “tam otomatik liks komiinizm” tasav-
vuru duyuluyor. Herkesin katkida bulundugu ulusal kiltiiriin
herkese ait olmasi gibi, ytzyillarin ortak mekanik zekasinin
iriini olan robot ve gogalticilarin da insanligin ortak mali ol-
mas1 gerektigi fikri savunulabilir. Kamuya ait, her igini kendi
kendine goren fabrikalar yagami kolaylagtinr ama Hamal-
cik ihtiyacini tamamen ortadan kaldirmalari mimkin degil.
Lem’in hikayesinde ve birgok benzerinde, “is” fabrika isi, yahut
“Uretime donik” i olarak dugiiniliyor. Bu anlatilar is¢i sinifi
islerinin gergek igerigini; mesela gegen boliimde altini gizdigim
uzere, Londra metrosunda “bilet giselerinde” ¢aliganlarin asil
isinin bilet satmak degil, kayip ¢ocuklar: bulmak yahut sarhos-
lar1 azarlamak oldugunu g6z ard: ediyor. Bu tiir islevlere sahip
robotlar gérmek i¢in hentiz ¢ok erken, kald: ki robotlar bu
becerilere sahip olsalar da, gogumuz bu tiir gérevleri robotlarin
stlenmesini istemez.

Otomasyon yayginlagtik¢a, gergek degerin isin bakimla ilgili
yoninden dogdugu daha net gorilecek. Gergi bu da bagka bir
sorun doguruyor, ¢iinkl emegin saysallastirilamayan bir unsuru
olan bakim degeri 6l¢iilemiyor.

Bana sorarsamiz gergek islerin tirigkadanlagtirilmasi, hatta
tirigkadan isler sektoriiniin geniglemesinin en 6nemli nedeni,
sayllamaz olani sayma arzusu. Daha net ifade edeyim; oto-
masyonun kimi gorevleri ¢ok daha verimli kildig1 kesin ama

ideoloji gelistirir. Gezegen sakinleri her giin stiresi artan “suda soluma”
caligmalar1 yapmaya zorlanir.
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ote yandan geri kalan gérevlerin verimliligini aza/tryor. Bakim
degerine sahip bir isi olugturan stiregleri, gorevleri ve neticeleri
bilgisayarlarin anlayabilecegi bi¢ime sokabilmek muazzam
miktarda insan emegi gerektiriyor. Giinimiizde taze meyve
sebzelerin ham, olgun ve ¢iriklerini kendi kendine ayirabilecek
robotlar iretmek mimkiin. Bu iyi bir sey, bir iki saatin ardin-
dan iyice sikmaya baglayan bir i bu. Bir dizineden fazla tarih
dersi okuma listesini kendi kendine tarayip hangi dersin en
iyisi olduguna karar verebilecek bir robot iiretmekse miimkiin
degil. Bu da pek kotii sayilmaz, ¢linki kulaga ilging geliyor (en
azindan bu isi ilging bulacak insanlarin olmasi gayet miimkiin).
Robotlarin meyve sebze ayiklamasinin nedenlerinden biri de;
insanlara alacaklar tarih dersi, en begendikleri funk gitaristinin
kim oldugu ya da saglarin1 ne renge boyatmak istedikleri gibi
sayisallagtirilamayan kararlar vermeleri i¢in daha ¢ok zaman
kazandirmak. Gelgelelim - bityenigi de burada - bilgisayar en
iyi tarih dersini segebilirmis gibi davranmayi tercih ediyorsak,
aslinda paranin nereye harcanacagini belirlemek igin tiim {ni-
versitede uygulanacak, yeknesak, dlgilebilir “kalite” standartla-
rina ihtiyacimiz olduguna karar verdigimiz igindir. Bilgisayarlar
bu isleri kendi baglarina halledemezler. Ciiriik meyveyi ¢ope
atarsin olur biter. Tarih dersine gelince; gerekli malzemeyi
bilgisayarin ne yapmas: gerektigini anlayacag: birimlere doniis-
tirmek dahi muazzam insan emegi gerektirir.

Bu ige kalkistiginizda baginiza gelecekleri kiyisindan kogesin-
den anlamak i¢in agagida yer alan grafiklere bir gz atin. Avust-
ralya’da (tiim ders malzemelerinin aym formatta hazirlanmas:
gereken) gagdas, isletme mantigiyla yonetilen Queensland Uni-
versitesinde sinav basma ya da ders plam yiikleme iglemleriyle,
geleneksel bir tniversite bolimiinde ayni islemlerin yapiligini
kargilagtiriyorlar (bkz. gorsel 8.1-8.4).
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Sekil-8.1: Ders Plan1 Yaratma (Isletmeci)

1. Ders plani yaratma tebligati
2. Ders plani yiikleme tebligati

3. Bigim degistirme tebligati
4. (3)'e yanit
5. Akademik Danismana Tebligat

6. Damismanin Degisiklik Talebi Destek
7. (6)'ya yanit Ekibi
8. Onay
Y
, 8| s
Akademik
Personel L
< 6
Idareci

Sekil-8.2: Ders Plani1 Yaratma (Igletmeci degil)

1 Universitenin derste kayit
yapilmasi konusundaki politikasini

ders planina dahil etme talebi

Destek
Ekibi

Akademik
Personel

375




Sekil-8.3: Sinav Yaratma (I§letmeci)

1. Kapak sayfasi icin sinav tanimi talebi
2. Sinav kapak sayfasiniiceren yanit

3. Sinav yaratma tebligati

4. Sinav belgesini igeren yanit

5. Bigim dedgistirme talebi

6.{5)'e yanit

7. is danismanina tebligat

8. Danigmanin, notlandirma konusunda
bitgenin asiIlmamasini engellemek
lzere degisiklik talebi

Destek
Ekibi

8f 7
Akademik 10
Personel 3
9 .
9.(8)eyanit Is
10. Onay 10 Danisman
11 Merkezi sinav dairesing sevk
12 Merkezi sinav - - -
dairesinden tebligat IMerkezn Sinav DBII'ESII
Sekil-8.4: Sinav Yaratma (Isletmeci degil)
1. Sinavi basmasi igin yardimei egitmene (asistana) sevk
2. Sinavlarin basildigina dair onay
1 Yardimci
Egitmen/
Asistan
2

Akademik
Personel
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Bu grafikler son derece hayati bir noktay1 géz 6niine seriyor;
gordugiiniz ek satirlarin her biri, bilgisayarlarin degil insanlarin
gerceklestirmesi gereken ek gorevlere isaret ediyor.

tingkadanlagtirmanin olasi siyasi neticeleri ve bununla
beraber bakim sektoriinde ¢aligan siniflarin isyan etme
ihtimaliyle baglantil diigiiniilen verimlilik kayb: iizerine

En azindan Biyik Buhran’dan bu yana, otomasyonun mil-
rin1 duyuyoruz. O kadar ki Keynes, kendi doneminde “teknolojik
igsizlik” diye bir kavram dahi tretmisti. Cogu insan 1930’lardaki
kitlesel igsizligin gelecekte yasanacaklarin habercisi oldugu kana-
atindeydi. Bu tiir iddialarin her daim ortalig1 velveleye vermeyi
amagladig1 digtiniilebilir ama ben tam aksinin gegerli oldugunu
iddia ediyorum. Yani uyarilar tamamen dogruydu. Otomasyon
gercekten de kitlesel igsizlige neden oldu. Biz sadece birtakim
kukla meslekler uydurarak gidisat1 durdurmaya ¢ahigtik. Hem
sagin hem solun siyasi baskisy; yalmizca tcretli igin insani tam
anlamiyla ahlakli kisi haline getirecegine dair yiiregimize kazin-
mis genel kani ve son olarak da George Orwell'n ta 1933’te dile
getirdigi ust simflarin emekgi kitlelere ¢ok bog zaman verilmesi
halinde nelere kalkisacaklarindan duydugu korku, yaganan ger-
ceklik ne olursa olsun, varsil iilkelerdeki resmi igsizlik rakamla-
rinin miimkiin mertebe yiizde 3 ila 8 bandi arasinda tutulmasini
sagladi. Ne var ki tirigkadan igleri ve onlara destek veren gergek
isleri resimden ¢ikardigimizda, 1930’larda 6ngériilen felaketin
coktan kapimizi ¢aldigini s6yleyebiliriz. Nifusun yiizde 50’sin-
den fazlasi, 60’a yakini igini kaybetti.

Elbette bunun bir felaket olarak goriilmesi i¢in kesinlikle
higbir neden yok. Binlerce yil boyunca “toplum” adi verilen
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binlerce insan grubu geldi gecti ve bunlarin biiyiik ¢ogunlugu
ahigsageldikleri yasam bigimini korumak igin yapilmas: gereken
isleri herkesin katkida bulunacag: bi¢imde paylagtirmanin bir
yolunu buldu. Kimse de bugiinkii insanlarin aksine, uyanik ge-
¢irdigi vaktin ¢ogunda yapmak istemedigi isleri yapmak zorunda
kalmad1.?® Bu toplumlarin tyeleri haddinden fazla bog zaman
“sorunuyla” kars1 kargtya kaldiklarinda, kendilerini eglendirecek
ya da vakit gecirecek meggaleler bulmakta 6yle aman aman da
zorlanmad1.?* Ozetle halimizin gegmis toplumlarda yasamis in-
sanlara, Apta toplumunun Ijon Tichy’ye geldigi kadar mantiksiz
gorinme ihtimali hayli yiiksek.

Mevcut is dagiiminin durumu ne iktisatla ne insan dogasiyla
ilgili. Oziinde tamamen siyasi bir mesele bu. Bakim emeginin
degerini 6lgmeye ¢aligmamizin hig geregi yoktu. Bu ¢abay: halen
surdirmemizin de geregi yok. Buna bir son verebiliriz. Ama isi
ve ige deger bigme bi¢imimizi yeniden yapilandirmak tizere bir
seferberlige girigmeden 6nce, mevcut siyasi kuvvetleri tekrar,
dikkatlice gozden gegirmekte fayda oldugu kanisindayim.

* k *k

230 Ortagag koyliilerinin is yiikiiniin dahi haftada kirk saatin yanina yaklagma-
digin1 unutmayalim.

231 Kimi gevrelerde dile getirilen, ¢aligma saatlerinin azalmasiyla sug oran-
larinin, saghksiz uygulamalarin ve diger olumsuz toplumsal neticelerin
artacag yoniindeki savlan desteklemeye hig niyetim yok. Benzer savlarin
kolelerin serbest birakilmasi kargisinda da kullarulabilecegine, hatta kulla-
nildigina eminim. ki tavir arasinda ahlaken fark gérmiiyorum. Insanlarin
aksi halde igkiye tiitiine sarilacag, sug isleyecegiiddiasiyla haftada kirk saat
caligmaya zorlanmas: gerektigi digiincesinin, nifusun tamamini ayni siire
boyunca, 6nleyici gozalti kapsaminda hapiste tutmak gerektigi fikrinden
ne farki var?
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Siireci gozden gegirmenin yollarindan ilki, “deger” ve “de-
gerler” kargithgina yeniden dénmemizi gerektiriyor. Meseleye
bu noktadan yaklaginca, birini digerinin mantigina tabi kilma
cabasiyla karg1 kargiya geliyoruz.

Sanayi Devriminden once insanlarin ¢ogu evlerinde ¢aligi-
yordu. Bugiin yaptigimiz gibi toplumdan, bir tarafta fabrikalar
ve ofisler (isyerleri) kiimesi, 6te yanda evler, okullar, kiliseler,
su parklar1 ve benzerleri kiimesinden ve muhtemelen uygun
bir yerlere konuglandirilmig devasa bir aligveris merkezinden
miitegekkil bir seymis gibi bahsetmek, kabaca 1750’lere, hatta
1800’lere tekabiil ediyor. Is “retim” alani olarak, ev ise “tii-
ketim” ve kugkusuz “degerler” alam olarak gériliiyor (yani bu
alanda yapilan iglerin hemen hepsi bedavaya yapiliyor). Ancak
her seyin altini iistiine getirip topluma tersten de bakabiliriz. I
eksenli bakis agisina gore ev ve okullarin temel islevi, kugkusuz
isinin ehli iggliciinin tretilmesi, yetigtirilmesi ve egitilmesini
kapsiyor. Ama insan1 merkeze koyan bir bakiga gére bu, en az
insanlarin yiyecek alacak paras1 olmadigindan iretilenleri tiket-
mesi i¢in milyonlarca robot tiretmek veya (Diinya Bankasi’'nin
zaman zaman yaptif1 izere) herkesin 6lmesi ekonomiye darbe
vuracagindan Afrika tlkelerini HIV’e karsi daha sert onlemler
almaya zorlamak kadar akildan mantiktan yoksun bir disiince.
Karl Marx'in dile getirdigi gibi Sanayi Devrimi’nden 6nce kim-
senin aklina en fazla genel serveti hangi kogullarin yaratacagina
egilen bir kitap yazmak gelmedi. Ote yandan hangi kogullarin en
iyi insanlar yaratabilecegine, yani arkadas, asik, komgu, akraba
yahut vatandas olarak bir arada olmaktan hoglanacagimiz insan-
lar tretebilmek i¢in toplumun nasil érgiitlenebilecegi tizerine bir
siirii kitap yazildi. Aristoteles’in, Konfiigyiis'iin, Ibni Haldun’un
ilgilendigi soru buydu; son tahlilde hili gergekten 6nem tagiyan
tek soru da bu. Insan yagamy, insanlar olarak birbirimizi yarat-
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tigimuz bir siireg; en agin bireyciler dahi ancak akranlarinn ilgi
ve destegi sayesinde birey haline geliyorlar; “iktisat” ise 6ziinde,
bu ugurda ihtiyactmiz olan maddi malzemeyi saglama yolundan
baska bir sey degil.

“Degerler” dedigimizde de - bunlarin degeri rakamlara in-
dirgenememelerinden kaynaklamyor - geleneksel olarak kargilikli
yaratim ve bakim siirecinden bahsediyoruz.?*

Simdi, soylediklerimin dogru oldugunu varsayarsak, deger
alaninin en azindan elli yildir degerler alanimi sistemli bir bi-
¢imde iggal ettigi agik¢a goriiliyor. Dolayisiyla siyasi goriglerin
bugiin aligkin oldugumuz bigimlerine déniigmeleri beklenmedik
bir gelisme degil. Ornegin ABD’de biiyiik kentlerin gogunda en
buyiik igverenler ya hastaneler ya da iniversiteler. Bu kentlerin
ekonomilerinin merkezinde, meshur Kartezyen anlayisla zihni
sekillendiren egitim kurumlar ile bedenin bakim onarim: igin
tasarlanmig tip kurumlar1 arasinda bélinmiis devasa bir insan
tretim ve bakim techizatinin yer aldigin1 gormek zor degil. (New
York gibi bagka birtakim kentlerdeyse bankalar ilk siray1 alirken,
bu kurumlar ikinci ve tglinci siralar iggal ediyor. Banka mesele-
sine az sonra deginecegim.) Eskiden en azindan fabrika ig¢ilerini
temsil ettigi iddiasiyla hareket eden sol partilerin bu yalandan
rollerinin hitkmii kalmazken, yerlerini okul ve hastane gibi ku-
rumlar1 y6neten profesyonel isletmeci siniflar aldi. Sag kanat po-
pilizm ise bu tiir kurumlarin yetkisini, farkh bir dini veya ataerkil
“degerler” kiimesinden hareketle ve sistemli bir bigimde hedef
aliyor. Ornegin, iklim degisikligini ya da evrimi reddederek
Universitelerin, dogum kontrolii ya da kiirtaj karsit1 seferberlikler
diizenleyerek tip sisteminin otoritesine kargi ¢ikiyorlar. Bunun

232 Adina “insan tiretimi” de denebilir, ki bagka bir ¢aligmamda bu kavrami
kullandim, ama bu baglamda gerektigi gibi algilanacaginm sanmiyorum.
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yan sira Endustri Cagi’'na geri donmek gibi (Trump) imkansiz
fantezilerle zaman harciyorlar. Olmayacak dua bu. Gergekgi
olalim; ABD’de sag popiilistlerin insani tiretim ekipmanlarinin
kontroliinii kurumsal solun elinden almasi, Sosyalist Parti’nin
iktidara gelmesi ve agir sanayiyi kamulagtirmasindan daha olas:
degil. Guntimizde iki kanadin birbirine gii¢ yetiremedigi soy-
lenebilir. Anaakim sol biiyiik oranda insanlarin iretimlerinde
s0z sahibiyken, anaakim sag genel olarak techizatlarin tiretimini
kontrol ediyor.

Bagta bakim sektorii olmak tizere kurumsal sektor bu bag-
lamda ve her gegen giin daha fazla toplumsal maliyet yaratarak
finansallagtiriliyor ve tirigkadanlagtiriiyor; hakiki bakim iglerini
icra eden kesimler de kendilerini giderek daha fazla cendereye s1-
kigmis hissediyor. Bakim islerinde galisan siniflarin ayaklanmasi
i¢in tim sartlar olusmug gibi. O halde hala neden herhangi bir
isyanla kargilagmig degiliz?

Gorebildigim agikar sebeplerden biri, sag kanat popiilizmin
ve bol-ve-y6net mantigiyla isleyen irkgiligin, bakim sektéri si-
niflarinin ¢ogu tyesini birbirine z1t kutuplara yerlestirmis olmas.
Bu yetmezmis gibi birgok tartigmali alanda iki tarafin “ayni” si-
yasi kampta yer almasi, i¢inden ¢ikilmasi ¢ok daha gii¢ bir sorun
yaratiyor. Bankalar da tam burada biiyiik resme dahil oluyor.
Banka, tniversite ve hastanelerin olugturdugu yumak iyiden iyiye
tehlikeli oluyor. Finans, araba kredilerinden kredi kartlarina dek
her yere yerlesiyor, ancak ABD’de en bagsta gelen iflas nedeni-
nin tibbi borglar, genglerin tirigkadan islere yonelmesinin esas
sebebinin de 6grenci kredilerini 6deme ihtiyaci olmasi, oldukga
kayda deger. Bununla birlikte ABD’de Clinton’dan, ingiltere’de
de Blair'den bu yana, finans diinyasinin hakimiyetini bagrina ba-
sanlar, sektorden en gok destek gorenler ve biitiin bunlar1 miim-
kiin kilacak yasal degisiklikler i¢in finans lobicileriyle kafa kafaya
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verenler hep solcu geginen partiler oldu.>** Bu partilerin is¢i sinifi
mensubu segmen bakiyelerini reddederek Tom Frank’in ¢arpici
bir bigimde ortaya koydugu iizere, doktor ve avukatlarin yam
sira bakim sektori iglerinin tirigkadanlagmasinin asil sorumlusu
olan idareci ve yoneticilerden olugan profesyonel-igletmeci sini-
fin temsilcileri haline gelmeleri de aym1 déneme denk geliyor.?**
Hemgireler mesailerinin gogunu kagit isleriyle gegirmelerine
isyan etseler, hemsirelerin bagina evrak islerini yikan hastane y6-
neticilerinden biiyik destek alan Clinton’in Demokrat Parti’siyle
stk ittifak i¢indeki kendi sendika liderlerine karsi ayaklanmig
olacaklar. Ogretmenler isyan etseler, yine biiyiik oranda aym
sendika tarafindan temsil edilen kendi okul idarecilerine kary
gelmis olacaklar. Sesleri biraz yiiksek ¢ikti diyelim, tirigkadan-
lagmay1 kabul etmekten bagka ¢areleri olmadigy, ¢iinki aksi tak-
dirde popiilist sagin irk¢1 barbarlarinin diimen suyuna girecekleri
soylenecek kendilerine.

Ben bu ikilemin duvarlarina sayisiz kez ¢arptim. 2006 yilinda
lisansiisti 6grencilerinin baglattigi, 6gretmenlerin sendika tyesi
olmas: girisimine destek verdigim i¢in Yale’den atilmam soz
konusu oldugunda (antropoloji bolimi sirf beni atabilmek igin
yeniden atama kurallarim bir kereligine, 6zel izinle degistirmek
zorundaydi), sendikadaki strateji uzmanlari MoveOn.org ve
benzeri sol liberal haberlesme listelerinde benim igin seferberlik
baslatmayi diigiindiiler ama atilmamu isteyen Yale yoneticilerinin

233 Kuskusuz kimin kimden, hangi kosullarda en fazla paray: aldig1 meselesi
kil kirk yarincaya dek incelenebilir ama Glass-Steagall yasasini iptal ede-
rek finans hizmetlerini “serbestlestiren” ve 2008-09 krizine yol agan Bill
Clinton’ds, Ingiltere’de ise Tony Blair zamaninda iiniversite harglar1 genel
kural haline geldi.

234 Frank 2016.
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bu aglarda etkin olduklar1 hatirlatilinca s6z konusu plan suya
digsti. Yillar sonra bakim sektori siniflarinin ilk biiyiik kalkig-
mast olarak gorilebilecek Occupy Wall Street hareketi sirasinda,
bu “ilerici” profesyonel-isletmeci seckinlerin hareketi 6nce De-
mokrat Parti saflarina katma girisimlerine, olmayinca da asker bu
bariggil hareketin kafasini ezerken sakince oturup izlemelerine,
hatta kaba kuvvete igtirak etmelerine taniklik ettim.

isin maddi kargilikla bagim koparabilecek ve bu kitapta
dile getirilen ikilemlere son verebilecek 6rnek bir
program olarak evrensel temel gelire dair

Kitaplarimda siyasi tavsiyelerde bulunmaktan pek hazzet-
mem. Zira kendi deneyimlerime gore, bir yazar mevcut toplum-
sal diizenlemeleri elestirdiginde, okurun tepkisi genellikle “peki,
ne tavsiye ediyorsun?” sorusunu sormak, metni kirk yarip politika
onerisine benzer bir seyler bulup ¢ikarmak, kitabin temel derdi-
nin de bu oldugunu sanmak oluyor. Yani, ¢aligma saatlerinin kit-
lesel olarak azaltilmasinin yahut evrensel temel gelir politikasinin
kitap boyunca degindigim sorunlara derman olabilecegini soyle-
sem, eserin ¢aligma saatlerinin azaltilmasi ya da evrensel temel
gelir tizerine oldugu disiiniilecek, kitabin 6ne siirdiigii gergeklik
ve bagarisi ancak bu 6nerinin uygulanabilmesine, hatta kolayhkla
uygulanip uygulanamamasina baghiymis gibi gorilecek.

Oysa bu son derece yaniltict bir gikarim. Elinizdeki kitap
belirli bir ¢6ziim 6nermekten ¢ok, varligini hemen hig¢ kimsenin
kabul etmedigi bir sorunu masaya yatiriyor.

Politika fikrinden hazzetmeyisim de bu tiir 6nerilerden ka-
¢inma nedenlerim arasinda sayilabilir. Zira politika en bilindik
ornegi devlet yetkilileri olan, bir seye (“bir politika yéntemine”)
karar verip geri kalan herkese dayatan seckin bir grubun varligin
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da beraberinde getiriyor. Ne vakit bu tiir meseleleri tartigsak
kendi kendimizi bir nevi oyuna getiririz. Misal, “su meseleyle
ilgili ne yapacagiz” deriz; “biz” denen sey Gyle ya da boyle kendi
akliyla hareket eden koca bir toplummug gibi davraniriz, amma
velakin karar alicilan etkileyebilen su yizde 3’lik, yizde 5lik
kitleye dahil degilsek, yaptigimiz —mus gibi davranmanin bir
adim Gtesine gegmez. Yani isin ash su; giidiilen oldugumuz halde
kendimizi gidenlerle 6zdeslestiririz. Televizyonda siyaset¢inin
birinin “T'oplumun daha talihsiz kesimleriyle ilgili ne yapacagiz?”
dedigini duydugumuzda aklimizdan gegen budur, en az yarimi-
zin o bahsedilen daha talihsizler safinda yer aldigini fark etmeyiz.
Ben bu tiir oyunlar bilhassa tehlikeli buluyorum, ¢iinkii politika
seckinlerinin tasi tarag: toplayip gitmesi taraftariyim. Sahsen
anarsistim, bu da demek oluyor ki bugiin engizisyonu ve gocebe
akinlarini nasil goriyorsak; devletlerin, sirketlerin ve benzerleri-
nin birtakim tarihsel garabetler olarak hatirlanacagi zamani iple
cekiyorum. Ayrica acil sorunlarimiz igin devlet ya da sirketlerin
iktidarini artirmayan, aksine insanlara kendi diizenlerini yiiriitme
imkéni veren ¢6ziimleri tercih ediyorum.

Bu tavir nedeniyle toplumsal bir sorunla kargilagtigimda ken-
dimi yetkili yerine koyup tiim topluma uygulatacagim ¢6ziimler
digiinmeye baglamaktansa, halihazirda olugmus, sorunu irdele-
yerek kendi ¢6ziimlerini aramaya baglamis hareketler bulmaya
¢aligirim. Lakin tirigkadan isler hususunda insanin kargisina bir
surii beklenmedik zorluk ¢ikiyor. Tirigkadan ig kargit1 bir hareket
olugmug degil. Bunun nedenlerinden biri ¢ogu insanin tirigkadan
islerin artigin1 bir sorun olarak gérmemesi. Ancak sorunun varhg:
kabul edilse dahi, tirigkadan is kargit1 bir hareket yaratmanin
epey mesakkatli olmasi da isi zorlagtiriyor. Boyle bir hareket
yerelde ne sunabilir? Sendikalarin, bagka ig¢i 6rgiitlerinin kendi
isyerlerinde, hatta kimi sektérlerde tirigkadan is kargit1 seferber-
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likler baglatmasi mimkiin olabilir ama bunlar da muhtemelen
gereksiz mevkilerdeki insanlarin kovulmas: yerine, gergek iglerin
tiriskadanliktan kurtarilmas: ¢agrisina 6ncelik verirler. Tirigka-
dan iglere kars1 daha kapsamli bir seferberligin ne mene bir sey
olacagini kestirmek kolay degil. Is giinlerinin sayisi azaltilarak
toplumun daha iyi bir seyir izlemeye baglamasi beklenebilir. An-
cak bu da pek olas1 gériinmiiyor. Caligma siiresini haftada on bes
saatle sinirlayan diizenlemelerin 6niini agan bagarili bir seferber-
lik bile, gereksiz i ve sektorlerin kendiliginden terk edilmesine
neden olmaz; ustelik bunun igin iglerin yararin1 6lgen yeni bir
devlet kurumu olugturulmas: gerekebilir ki kurumun kendisinin
tirigkadan ig Uretecine déniigmesi kaginilmaz.

Is garantisi programini bekleyen son da farkli degil.

Toplumsal hareketlerin halihazirda destekledigi, devletin
boyutunu ve miidahaleciligini azaltan tek bir ¢6ziim onerisi bu-
labildim. Adina, Evrensel Temel Gelir diyorlar.

Meseleyi, siyasi amact kendisinin ve arkadaglarinin tirigkadan
islerinin gereksizlesmesini saglamak olan eylemci bir arkadagin
anlatimiyla baglayayim. Leslie, Ingiltere’de yagayan bir Devlet
Yardimlar1 Danigmani. Kendisi, isten atilanlarin yahut maddi
ihtiyag ¢ekenlerin, soziimona onlar i¢in ayrilmis paraya erigimini
olabildigince zorlagtirmak igin her gelen hiikiimetin sayisin
artirdig engelleri agmalarina yardimer olan bir sivil toplum or-
gitiinde ¢aligtyor. Hikayesi agagida:

Leslie: Yaptigim ige ihtiyag duyulmamali ama duyuluyor
iste. Neden mi? Paraya ihtiyac: olan insanlarin igini zor-
lagtirmak i¢in icat edilmis dizi dizi tirigkadan is yliziinden.
Devlet yardimu talep etmek zorunda kalmak yeterince
midahaleci ve agagilayici, Kafkaesk bir durumken, bir de
i¢inden ¢ikilmaz hale getirmigler. Hak sahibi olmakla ig
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bitmiyor; bagvuru siireci o kadar karmagik ki yardim alma-
dan sorular1 ve haklarimz: anlayabilmeniz mimkiin degil.

Leslie, insani bakimi bilgisayarlarca taninabilen bir bigime
indirgemeye ugraganlarin kapildig: cinneti yillar boyunca sineye
¢ekmek zorunda kaldi Bilgisayarlarin bakim emegi gerektiren
igleri titizce belirlenmis bir simirda tutmak igin tasarlandigindan
bahsetmiyorum bile. Ozetle, Leslie'nin kaderi de ikinci boliimde
gordigimiz, tim giin ige bagvuracaklarin 6zge¢mislerini dizel-
ten, onlara bilgisayara takilmamak igin hangi kelimeleri kullan-
malar1 gerektigini anlatan Tania’ninkine benziyor:

Leslie: Belgelerde kullanilmas: gereken kimi sozciiklerimiz
var, ben bunlarin toplamina ilmihal diyorum, bunlar kul-
lanilmazsa bagvuru kabul edilmez. Ne yazik ki benim gibi
egitim almig, rehberleri okumus birkag kisi diginda kimse
bu sozciiklerin farkinda degil. Belgede hata olmasa bile,
o6zellikle malulliik bagvurulari mahkeme koridorlarina tagi-
nir. Bagvuru sahiplerini bu siiregten sag salim ¢ikarabildi-
gimde, sevingten havalara uguyorum. Ama bu bile aslinda
herkesin hayatindan ¢alinan devasa zaman israfindan kay-
naklanan 6fkemi dindirmeye yetmiyor. Davacinin, benim,
DWP’de (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1) davaya
bakan heriflerin, mahkemelerde hikimlerin, iki tarafin da
¢agirdigi uzmanlarin zamam boga harcamyor. Herkesin
ilgilenmesi gereken, catiya giines panelleri yerlestirmek
ya da bahgeyi diizenlemek gibi daha iyi isleri yok mu? Sik
stk bu kurallarin nasil icat edildigini disiiniiyorum. Kargi-
liginda kag para aldilar? Ne kadar stirdi? Kag kisi katildr?
Akillarinca ihtiyag ya da hak sahibi olmayanlarin paraya
el uzatmamasim saglamaya ¢aligtyorlardi... Sonra aklima
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uzaydan gelen ziyaretgilerin halimize giilecegi geliyor;
insanlar, kendi yarattiklar: bir kavramin, dogas: geregi hig
de kit sayilamayacak paramin maddi 6rneklerine erigimi
engellemek i¢in kurallar icat ediyorlar.

Ustiine istlitk Leslie iyi niyetli bir toplumsal reformcu olsa da
isinden elde ettigi kazangla kendisine ancak kit kanaat bir yagam
kurabiliyor; ofisini idame ettirecek parayr kazanmaya ¢aligirken
de bir taraftan kendini begenmis kalem efendilerinin gonlini
hos tutmas: gerekiyordu:

Leslie: Bunlar yetmezmis gibi isimi idame ettirmek igin
bir de hayir kurumlarindan destek aliyorum, al sana bag-
ka bir tiriskadan isler zinciri daha. Para talep etmek igin
orgitlerinin yoksullukla micadele ettigini, olmadi “diin-
yay1 daha iyi bir yer yapmaya” ¢aligtigini iddia eden icra
kurulu bagkanlarimin makamina ¢ikiyorum. Once saatler
boyu ilgili yardimlar: incelemek, kurallari okumak, en iyi
yaklagimin ne oldugunu bulmak, belge doldurmak, tele-
fon gorigmeleri yapmak gerekiyor. Bu safhayr bagariyla
tamamlayabilirsem her ay saatler siiren istatistik toplama
ve izleme belgeleri doldurma isi baghyor. Evrak islerini
hallettirip kendi islerine gii¢lerine donmekten bagka der-
di olmayan insanlara yardim edebilmek i¢in bogazimiza
kadar kurallara, jargona battik ama yardim kuruluslari ne
yaptyor? Kendi ilmihallerine ve gosterge dizilerine sahip
bu kurumlar, insanlara “gii¢ kazandirdigimiza”, “degisim
yarattigimiza”, yenilik getirdigimize dair ayn ayn, kendi
sistemlerine uygun kant istiyorlar.

Leslie, hangi mali durum inceleme sistemi kullanilirsa kulla-
nilsin, hukuken yardima hak kazananlarin en az yiizde yirmisinin
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pes ederek yardima bagvurmadigini gosteren galigmalar oldu-
gundan bahsetti. Bu yekdin muhtemelen bilgisayarlarca elenen
“hilebazlarin” sayisindan katbekat yiksektir. Aslina bakarsaniz
bilgisizligi yiiziinden hata yapanlar: bilingli hilebazlara ekledigi-
mizde ancak yiizde 1,6'lik bir oran elde ediyoruz. Yani bigimsel
hatalar ytiziinden yardim talepleri geri gevrilmeyecek olsa, 20’lik
kesim en bagtan havlu atmazdi. Ama elbette makul bir gergeve
dahilinde en fazla insanin geri ¢evrilmesi i¢in diizenlenmis bir
sistemden bahsediyoruz. Yaptirimlar ve yanardoner bagvuru
kurallar1 nedeniyle Ingiltere'de igsizlik yardimina hak kazanip
da alamayanlarin orami ytizde 60'a dayandi Bagka bir deyisle
Leslie’nin siraladig: herkes; insanlarin dogustan tembel olduklar:
ve ¢aligmak istemedikleri yanilsamasinin siirdiiriilmesine yarayan
devasa bir techizatin pargalari. Kurallari yazan biirokratlardan
tutun, DWP’ye, icra mahkemelerine, avukatlara, bu avukatlarin
miivekkili olan STK’lar i¢in bagvurulari inceleyen destek birimi
calisanlarina kadar sayisiz kisiyi kapsayan koca bir takimadalar
zinciri var karsimizda. Dolayisiyla toplum olarak bu insanlarin
agliktan 6lmelerine izin vermemek gibi bir sorumlulugumuz bu-
lunmakla birlikte, varliklarini siirdiirmeleri igin gereken yardim
strecini olabildigince uzun, kafa karigtiric1 ve agagilayici bir hale
getirmek gerekiyor.

Anlattiklarindan  gikardigim kadariyla, Leslie’nin meslegi
o6ziinde kutu doldurma ve yamaciligin korkung bir bilesiminden
oluguyor ve ¢alismamasi i¢in 6zenle hazirlanmig bir bakim siste-
minin verimsizligini telafi etmekle ugrasiyor. Yoksullar kaderle-
rine sbvmeyi siirdirsiinler diye binlerce insan kiyak maaglar alip
klimal: ofislerde keyif ¢atiyor.

Leslie bunu herkesten iyi biliyordu, ¢iinkii masanin iki tara-
finda da yer almigti. Tek bagina gocuk biiytiten Leslie, yillardir
yardim aliyordu; yardim alanlarin tarafinda iglerin nasil goériin-
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diginin ¢ok iyi farkindaydi Buldugu ¢6ziim neydi? Bitiin
techizatin yerle bir edilmesi. Maddi durum incelemesi gerekti-
ren devlet yardimlarina sirt geviren Leslie artik, tilkede yagayan
herkese istisnasiz saglanacak bir sabit iicret ¢agrisinda bulunan
Evrensel Temel Gelir hareketine dahil oldu.

Temel Gelir aktivistlerinden biri olan ve ayrint1 vermekten
kagindig1 faydasiz bir isle istigal eden Candi ise 19807erde
Londra’ya tagindiktan sonra bu meselelerle ilgilenmeye bagladi-
gint ve Uluslararas: Ucretli Ev Emegi Hareketi'ne dahil oldugu-
nu anlatt::

Candi: Ucretli Ev Emegi Hareketine annemin ihtiyaci
oldugunu distindigim igin katildim. Kadin, kotd bir
evlilige sikigtp kalmugti, kendi parasi olsa babami goktan
birakirdi. Iliskide istismara ugrayanlar, hatta sikici iligkiler
icin bile biiyiik 6nem arz ediyor bu. Insanlarin istemedik-
leri iligkilerden mali agidan etkilenmeden kurtulabilmeleri
lazim.

Londra’da ilk yilimi hentiz doldurmugtum. Katilmak
icin ABD’dekine benzer bir feminist hareket bulmaya
calisgtyordum. Beni en ¢ok etkileyen anilarimdan birini
anlatayim; dokuz yasindaydim, annem beni Ohio’da bir
farkindalik gelistirme grubuna gétirmisti. Pavlus'un
Mektuplar’nda kadinlarin yerin dibine batirildigs yerleri
yirtiyorduk, yirt yirt bitmiyordu. En gengleri ben oldu-
gum igin kagit yiginni yakma isi bana diismiistii. Once
yapmamay1 digiindiim, ¢linkd kibritle oyun oynamamam
tembihlenmigti.

David: Ama sonugta yaktin degil mi?

Candi: Evet. Annem izin verdi. Cok gegmedi, yagama-
ya yetecek kadar para kazandig: bir is buldu, akabinde de
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babamui terk etti. Benim i¢in, yagamadan bilemezsin tarzi
bir seydi bu.

Candi o dénem Londra’daki ¢ogu feministin tehlikeli degilse
bile uguk buldugu Ucretli Ev Emegi Hareketi'nin gekimine ka-
pildy, ¢iinkii hareket ona gore liberaller ve ayrilikgilar arasindaki
kisir tartigmalara alternatif sunuyordu. En azindan kadinlarin
gergekten kargi kargtya olduklar: sorunlardan birine dair ekono-
mik bir ¢6ziimleme vardi. Her gegen giin daha fazla insani, daha
fazlasuyunu gikarmak i¢in agina alan, gezegenin her yerine yayil-
mug bir tcretli emek sisteminden, “kiiresel is makinesinden” s6z
edilmeye goktan baglanmisti. Ote yandan feministlerin dikkat
cektigi bagka bir ayrint1 daha vardy; sistem hangi emek tirtinin
zamansal olarak 6lgiilebilecegine, dolayisiyla da alinip satilabile-
cegine karar veriyor, yani “ger¢ek” emegi de belirliyordu. Kadin
emeginin 6nemli bir kismi gergek emek kategorisine girmiyordu.
Gelgelelim, kategori digina itilen bu emek tiiri olmasaydi, ona
“isten degil” damgasin1 basan makine bir anda katilip kalirds.

Ucretli Ev Emegi hareketi 6ziinde kapitalizme kafa tutma
yollarindan biriydi; “fabrika isi de dahil bir¢ok is farkh saiklerle
yapilabilir; ama isin ancak pazarlanabilir bir mal olmasi hasebiyle
deger igerdiginden bagka laf bilmezseniz, o zaman en azindan
sozlinliztin eri olun!” Kadinlarla erkekler bu bakimdan esit ol-
salard, kiiresel servetin devasa bir pargasinin derhal kendilerine
takdim edilmesi gerekirdi. Bu arada sir degil, servet iktidara
gelir. Konugmaya Leslie de dahil oluyor:

David: Peki, Ucretli Ev Isi Hareketi'nde, maaglarin fiilen
ne tir mekanizmalarla 6denecegi gibi siyasi meselelerle
ilgili ¢ok tartigma var miyds?
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Candi: Yo hayir, bizimki sadece bir bakis agistyds, her
gtn sarf edilen ve hakkinda konugulmayan tcretsiz emegi
ifsa etmek istiyorduk. Epey iyi ig ¢ikardik. Kadinlarin her
gin bedavadan yaptig1 isler 1960’larda hemen hig mesele
edilmezken, on yil kadar sonra, Ucretli Ev 1§i Hareketi'nin
kurulmasiyla giindem olugturmaya basladi. Giiniimiizdey-
se bu meselenin icabmna boganirken bakiliyor.

David: Yani talebin kendisi aslinda bir nevi tahrikti...

Candi: Plana daha uzak, tahrike daha yakindi, “boyle
mi yapsak?” kabilinden bir seydi. Paranin nereden gelece-
gini uzun uzun konustuk. Basta tim mesele sermayeden
para koparmakti, seksenlerin sonlarinda ¢ikan Wilmette
Brown’in kitabi Black Women and the Peace Movement
(Siyah Kadinlar ve Barig Hareketi),”> savagin ve savag
ekonomisinin herkesten ¢ok kadinlar, 6zellikle de siyah
kadinlar etkiledigini ortaya koydu, biz de “askere degil
kadina ticret” sloganini kullanmaya bagladik. Hatta, “6lu-
me degil bakima ticret” slogan1 hala kullamliyor.

Paranin gelecegi yeri kesin olarak belirlemigtik. Ama
isin inceliklerini beceremedik.

David: Bir dakika, “6lime degil bakima tcret” mi,
kimin slogani bu?

Leslie: Kiiresel Kadin Grevinin. Ucretli Ev Emeginin
bugiinkii halefi. 2013'te ilk Avrupa ETG (Evrensel Temel
Gelir) dilekgesini hazirladigimizda, Kiiresel Kadin Grevi-
nin yanity, iki ay sonra tcretli bakim igleri dilekgesiyle ¢1-
kagelmek oldu. Herkesin yle ya da béyle birilerine bakim
sagladigim reddetmedikleri siirece gok da dert degil bence.
Baktiginiz biri yoksa en azindan kendinize bakiyorsunuz,

235 Brown 1983.
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bu da zaman ve enerji gerektiren bir is, ki sistemin bun-
lan1 sizinle hig¢ paylagasi yok. Bunu fark ettigimiz anda
yolumuz yine ETG’ye ¢ikiyor. Herkes bakiciysa o zaman
herkese maddi kaynak sagla, insanlar da ne zaman kimin
bakimiyla meggul olacaklarina kendileri karar verebilsinler.

Candi de benzer sebepler nedeniyle Ucretli Ev Emeginden
ayrilip ETG’ye ge¢mis. Bir grup aktivist, gergek ve isleyen bir
program ilan edecek olsak neye benzerdi diye oturup diiginmeye
baglamig:

Candi: Sokakta Ucretli Ev Emegi brosiirleri dagitirken,
kadinlar ya “Aa ne giizel, hemen katilayim” diyorlard: ya
da “benim agk igin yaptigim seylerin kargiliginda para talep
edilmesini nasil istersiniz?” diye gikityorlards. Ikinci tepki
gorindigi kadar mantiksiz degil aslinda; bu kadinlar ev
emegi karsihiginda tcret almanin akla disiirdiigi, insan
eylemlerinin metalagtirilmasina karg1 anlagilabilir bir dire-
nig gosteriyorlardi.

Candi ozellikle Fransiz Sosyalist digtiniir André Gorz'un
fikirlerinden etkilenmigti. Bakim emeginin sayisallagtirilamaz
dogasindan bahsettigimde, Gorz’un ayni seyi kirk sene once dile
getirdigini soyledi:

Candi: Gorz’un Ucretli Ev Emegine yonelik elestirisi
soyleydi; bakimin sirf mali yonine odaklanarak kiresel
ekonomi igin onemine dikkat g¢ekmeyi siirdirirseniz,
bakim emeginin her tiiriine, her birimine dolar cinsinden
deger bigmeye ve gergek “degerlerinin” boyle belirlendi-
gini sdylemeye baglamamz yakindir. Ama o zaman da,
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bitiin bakim emeginin paraya gevrilmesi, sayilabilmesi ve
boylece bokunun ¢ikmas: tehlikesiyle kargi kargtya kalirsi-
miz. Clinki bakimin paraya tahvili, bu isleri belli sirada ve
sirede tamamlanmas:1 gereken gorevlere indirgeyerek bu
tur faaliyetlerin nitel degerini azaltir. Gorz ta yetmislerde
ve elbette gliniimiizde bu sorunla karg: kargiya oldugumu-
zu dillendiriyordu. Hatta egitim, hasta bakimi da buna
dahildi.»*

Leslie: Bir de benim yaptigim ise bak.

David: Bilmez miyim? “Tirigkadanlagtirma” cuk otu-
ruyor.

Candi: Aynen, kesinlikle tirigkadanlagtirild: her sey.

Leslie: Ote yandan ETG... Silvia [Federici] gegenler-
de bir sey mi yazdi ya da bir yerde mi konugtu ne, BM’nin
ve akla gelebilecek biitiin diinya kurum ve kuruluglarinin,
1970lerdeki kapitalist krizi sonlandirabilmek i¢in femi-
nizmin dilini ¢aldigini anlatti. Tamam dediler, kadinlar

236 Gorz'un kendi s6zleriyle: “Daha yiiksek verimlilik arayis1, gocuklarin ba-
kimi, beslenmesi, biyiitilmesi ve egitimi bagta olmak tizere biitiin benzer
faaliyetlerin standartlagmasina ve sanayilesmesine sebep olacak. Bireysel
ve toplumsal 6zerkligin son adasi da boylelikle ortadan kaybolacak; ha-
yatin 6zerkligini koruyan son yonlerine de toplumsallagma, ‘metalagma’
ve 6nceden planlama hikim olacak. Fiziksel ve psikolojik bakim ve saglik
sartlarinin, gocuk egitiminin, yemek pisirmenin ve hatta cinsel tekniklerin
ev bilgisayarlan aracihifiyla sanayilegtirilmesi, kapitalistlerin halen bireysel
fantezi alamina ait goriilen faaliyetlerden de kir elde etmesini saglamak
tizere akil edilmis bir olgu” (Gorz 1997:84, 1980 yilinda Fransizca olarak
yayimlanan 6zgiin metin kulaga son derece kahince geliyor). Ucretli Ev
Emegi lizerine daha ayrintili bir tartisma igin bkz. Critigue of Economic Re-
ason 2010:126, 161-64, 222) (iktisadi Aklin Elestirisi, ¢ev: Ink Ergiiden,
Ayrinti, 1995).
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ve bakicilari da iggiiciine buyur edelim (ig¢i sinifi kadin-
larinin ¢ogu halihazirda “cifte mesai” yapiyordu). Ama
akillarindaki kadinlara gii¢ kazandirmak degil, erkekleri
stkidiizene sokmakti. O giinlerden bugiine tcret esitli-
gine biraz daha yaklagtigimiz algisinin sebebi kadinlarin
daha fazla kazanir olmasi degil, ig¢i siifi erkeklerinin
tcretlerinin dusmesiydi. Habire bizi birbirimize digiirmeye
caligtyorlar. Farkli islerin goreli degerini belirleme meka-
nizmalar1 da tamamen bununla ilgili.

Hindistan’daki pilot Temel Gelir ¢aligmas: bu yiizden
benim i¢in ¢ok 6nemliydi. Insan1 heyecanlandiran o ka-
dar ¢ok yonii vard: ki. Mesela ev igi siddet epey azaldi.
Mantikly, ¢iinkii ev igi tartigmalarin kabaca yiizde sekseni
parasal meselelerden ¢ikiyor. Ama asil 6nemlisi, toplum-
sal egitsizliklerin azalmasi.. Her geyin bagi herkese esit
para vermekten gegiyor. Bu bagli bagina 6nemli bir konu,
¢linkd para bir tiir sembolik iktidara sahip. Herkes igin
aym seyi ifade ediyor, dolayisiyla kadina, erkege; gencine
yaslisina; yiiksek tabakaya, alt tabakaya aym para verildi-
ginde farklhiliklar yok olmaya bagliyor. Hindistan’daki pilot
bolgede gozlemledigimiz yeniliklerden biri, kizlara yer yer
erkeklerle aym oranda yiyecek verilmeye baglanmasi oldu.
Bu daha 6nce gériilmemis bir seydi. Engelliler koy faali-
yetlerine daha ¢ok kabul edilmeye baglandi, geng kadinlar
kendilerine utangag, edepli olmalar1 gerektigini s6yleyen
toplumsal ahlaki bir kenara atarak erkek akranlari gibi
sokaklara ¢ikmaya bagladilar... Kizlar toplum hayatina
katilmaya baglad1.?’

237 Ayrntilar igin bkz. Sarath Davala v.d., Basic Income: A Transformative Po-
licy for India (Londra: Bloomsbury Academic Press, 2015).
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ETG yagamak igin tek bagina yeterli olmals, higbir
sart gerektirmemeli. Thtiya¢ duymayanlar dahil her-
kes ETG’den yararlanabilmeli. “Herkes kayitsiz gart-
s1z egit yagamak i¢in gerekli miktar1 hak eder” ilkesini
yerlestirmek i¢in buna deger. Bu tiir bir ilke, ETG'yi
hayirseverlik yahut bagka gelirlerin eksikligini kapa-
tan bir yama gibi gorilmekten ¢ikarip insan hakki
haline getirir. Engelliler gibi ek ihtiyag sahiplerine
dair sorunlar varsa, bunlara da ¢6ziim aranir. Ama
ancak herkes maddi varolus hakkini kazandiktan
sonra.

Leslie, Temel Gelir kavramiyla yeni tanigan insanlarin kafa
karigiklig1 yagamasina neden olan unsurlardan birine degindi.
Rockefeller’a gergekten yilda 25 bin dolar (her ne kadarsa iste)
verilecek mi yani? Yanit evet. Herkes demek herkes demek.
Korkulacak kadar milyarder yok, gidecek para pek bir yekin
tutmaz; hem mesela zenginlerden alinan vergiyi artirabilirsiniz.
Ama isin i¢ine milyarderler i¢in gecim testi gibi icatlar soku-
lursa yeni bir biirokrasi kurulur. Tarihten ders ahiyorsak, bu
biirokrasilerin genislemeye meyyal oldugunu biliyor olmamiz
lazim.

Temel Gelir en temelde gegimle isi birbirinden ayirmay:
oneriyor. Ilkenin uygulandig iilkelerdeki ilk etkisi, biirokrasinin
kayda deger olgide kiiglilmesi olacak. Leslie’nin anlattiklari,
muazzam devlet techizatinin yam sira zengin ilkelerde devletin
ceperlerine yerlesmis yari-devlet kilikl, sirketlesmis STK’larin
sirf yoksullar kaderlerine s6vmeyi stirdirsinler diye yaratildi-
gim gosteriyor. Genel itibariyle manasiz kiiresel is makinesini
desteklemek igin oynanan ama agir1 pahaliya patlayan bir ahlaki
oyun bu:
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Candi: Bir 6rnek vereyim. Bir siiredir ¢ocuk evlat edinsem
mi diye digiiniyorum. Kosullan inceledim. Gayet bon-
kordi. Konseye ait bir eve yerlesiyor, ¢ocuga baktiginiz
hafta bagina 250 sterlin aliyorsunuz. Bir anda kafama
dank etti. Bahsedilen, gocuk bagina yilda 13 bin sterlin ve
bir daire. Kimsesiz ¢ocuklarin ana babalarinin hayal bile
edemeyecegi bir refah diizeyi bu. Bu yardimlar: en bagtan
ebeveynlere verseydik, ¢ocuklarin1 kaybedecek kadar bag-
lar1 belaya girmezdi.

Bu arada ¢ocuk evlat edinme isleriyle ugrasan, bakici
aileleri izleyen memurlarin maaglarini, ¢ahigtiklar1 daire-
lerin kira ve bakim masraflarini, bu memurlarn izleyen
ve denetleyen ¢esitli kurum ve kuruluglari, bu kurum ve
kuruluglarin kira ve bakim masraflarini, sonra bunlarin is-
tiindekilerin masraflarini falan hep digsarida birakiyorum.

Temel Gelir programinin gergekte nasil igleyebilecegine dair
savlara girigmenin yeri buras: degil.?*® Nifusun ¢ogunun bunu
mantiksiz bulmasi (“ee, bu para nereden gelecek?”), paranin
ne olduguna, nasil iretildigine, verginin amacina ve bu kitabin
kapsami diginda kalan daha binlerce baska konuya dair yanhs
varsayimlarla biylimis olmamizdan kaynaklaniyor. Evrensel
gelirin ne olduguna, neden savunulmas: gerektigine dair taban
tabana zit bakis agilarinin varligi da sular1 daha bir bulandirtyor.
Mubhafazakirlar ii¢ kurug temel gelir dagitip, bunu bedava egitim
ve saglik hakki gibi refah devleti kurumlarini ortadan kaldirmaya
ve her seyi piyasanin eline teslim etmeye bahane olarak kullani-
yorlar, Leslie ve Candi'nin destekledigi koktenciler ise Ingiliz

238 Temel gelirle ilgili yakin tarihli, en kapsaml aragtirma igin, bkz. Standing
(2017).
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Ulusal Saghk Hizmetleri gibi kosulsuz giivencelerin ilelebet var
olacag: varsayimiyla hareket ediyorlar.®® Biri Temel Geliri ba-
gimsiz hareket alaninin daraltilmas: igin kullanirken, 6tekisi bu
alanin genisletilme yolu olarak goriiyor. Ikincisi sahsen arkasinda
durabilecegim tiirden bir tavra sahip. Bunu devlet karsitligin te-
mel alan siyasi duruguma kargin sdyliiyorum. Bir anarsist olarak,
devletlerin tamamen ortadan kalkacag giinii dort gozle bekliyor,
bu siire zarfinda da devletlere daha da fazla iktidar kazandiracak
siyasi anlaysslara sirt doniiyorum.

Biitlin bunlara ragmen neden Temel Gelirin arkasinda dura-
bilecegimi anlatayim. Parayi yaratan ve dagitan biiyiik ihtimalle
devlet (ya da merkez bankasi gibi devlete bagh herhangi bir
kurum) olacagindan, Temel Gelirin devlet iktidarinin muazzam
olgekte genislemesine yol agacag sdylenebilir ama bunun tam
tersi gegerli. Devletin koca koca pargalari, 6zellikle de siradan
vatandagin ahlaki gézetiminden sorumlu olan, en miidahaleci ve
¢irkin kurumlar aninda gereksizlesecek ve kapatilmaya hazir hale
gelecek.2*® Evet milyonlarca kiigiik memur ve Leslie gibi devlet
yardimi danigmanlan isinden olacak ama onlar da temel gelirle-
rini alacaklar. Kimileri Leslie’nin giines panelleri onerisini hayata

239 Ashna bakarsaniz, bu giivenceler kimi yonlerden geniglemek zorunda kala-
bilir. Evrensel Temel Gelirin rant ekonomisinde iglemeyecegi savunulabi-
lir, ¢linkii evlerin genelde kiralandigim digiiniirsek, mal sahipleri fazladan
geliri kendi ceplerine atmak igin kiralari artirir, misal iki katina gikarirds.
Hig degilse, birtakim denetim mekanizmalar igletmek gerekirdi.

240 Sarth temel gelir programlarinin, i§ garantisi programinin “daha geligmis”
Evrensel Temel Gelir yontemleri olmasimi gegtim, ETG ile hig alakalar:
bile yok. Zira ETG’nin merkezinde, gelire hak kazanmak igin higbir kogul
olmamas: yatiyor. Boylelikle de devletin vatandagin yagamina miidahalesi
muazzam bigimde azaliyor. Bu s6ziimona “gelistirilmig”, “iyilegtirilmig”
versiyonlar bu sonuca yol agmadiklarn gibi, tam ters y6nlii etkiler yaratirlar.
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gegirecek ya da kansere gare bulmak gibi gergekten 6nemli seyler
yapacak. Ama cam sigelere tifleyerek mizik yapan gruplar kursa-
lar, kendilerini antika mobilya tamirine adasalar, magaracilikla,
Maya hiyerogliflerini ¢evirmekle ya da en geg yasta sevisme re-
koru kirmaya ¢aligmakla igtigal etseler de olur. Canlar1 ne isterse!
Ne yaparlarsa yapsinlar, 6zyagaméykiisi yazma seminerine geg
gelen igsize ceza vermekle ya da evsizlerin t¢ kimlik kartini yan-
larindan ayip ayirmadigimi denetlemekle ugragtiklar: simdiki
hallerinden daha mutlu olacaklar1 kesin; herkes yeni kavustugu
mutlulukla ¢ok daha iyi yagamlar slirmeye baglayacak.

Vasat bir Temel Gelir programi bile, gelmis ge¢mis en derin
donligimi yagamamizin 6niini agabilir. Yani isle ge¢imin birbi-
rinden tamamen ayrilmasi igin sigrama tahtasi olabilir. Son bo-
limde gordigiimiiz tzere, herkese yaptig: isten bagimsiz olarak
ayni meblagin 6denmesi ahlaken kolaylkla savunulabilir. Ancak
bu sav insanlara ¢aligmalar: karpihginda tcret verildigini varsay-
digindan, hi¢ olmazsa ufak tefek bir biirokratik yapilanmaya
neden oluyordu, zira insanlarin ne kadar iyi, ne kadar verimli ¢a-
listiklarin1 6lgmese de gergekten ¢alisip ¢aligmadiklarini izlemek
zorunlulugu ortadan kalkmiyordu. Eksiksiz bir Temel Gelir ise
herkese makul bir yagam diizeyi saglayarak ¢aliyma zorunlulu-
gunu ortadan kaldiracag: gibi, biitiin insanlarin ne istediklerine
kendilerinin karar vermesini saglayacak. Artik maash bir ise
girerek ya da bir seyler satarak daha fazla servet mi biriktirirler,
yoksa zamanlarini bagka sekilde mi degerlendirirler, kendileri
bilir. Ustelik tiim meta dagitim yapisini iyilestirecek yollarin ge-
ligtirilmesinin 6ni de agilabilir. (Para nihayetinde bir tayin kupo-
nundan bagka bir sey degil; ideal bir dinyada, mevcutlar1 niifusa
paylagtirma igine miimkiin mertebe kafa yormamay yegleriz.)
Kuskusuz biitiin bu savlar, insanlarin ¢aligmaya ya da en azindan
yararl, bagkalarina faydali oldugunu hissettikleri seyleri yapmaya
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zorlanmasina gerek olmadifi varsayimina dayaniyor. Simdiye
kadar goriildiigii iizere, makul bir varsayim bu. Insanlarin gogu
tim zamanlarini televizyon kargisinda gegirmek istemeyecektir.
Tepeden tirnaga asalak olmaya meyilliler dahi topluma ¢ok yik
olmazlar, zira insanlara rahat ve giivenlikli hayatlar saglamak i¢in
gereken ig yiiki o kadar da trkiitiicii degil. Yapmalan gerekenin
katbekat fazlasim Gizerlerine alan saplantili igkolikler bile, ara sira
ortaya ¢ikan dalgacilarin eksigini fazlasiyla kapatir.>#!

Son olarak, kayitsiz gartsiz evrensel destek kavraminin, ki-
tabin bagindan bu yana sik sik kargimiza ¢ikan iki meseleyle de
dogrudan ilgisi bulunuyor. Bunlarin ilki siradiizenli is ortamla-
rindaki sado-mazosistik dinamik; igin manasiz oldugunun herkes
tarafindan bilindigi durumlarda bu dinamigin iyiden iyiye katla-
nilmaz oldugunu hatirlayin. Calisanlarin giindelik yagamlarina
sinmig sefaletin kaynag: iste bu dinamik. Dérdiincii bolimde,
Lynn Chancer’in giindelik hayatta sado-mazosizm kavramindan,
ozellikle de 6nceden bir giivenlik sézciigiiniin belirlendigi gergek
BDSM oyunlarinin aksine, normal insanlarin igine siriiklendigi
dinamikten ¢ikigin hig kolay olmadigindan s6z etmistim.

“Patronunuza, ‘portakal’ diyemezsiniz.”

Bu bakis agisinin biyiik 6nem tagidigy, hatta yeni bir toplum-
sal 6zglirlesme kuramina temel olabilecegi distincesi hep aklimin
bir kogesinde durmugtur. Fransiz toplum filozofu Michel Fouca-

241 Agikea goriildiigii tizere ahlak felsefesi “beleg¢ilik” sorununu, insan 6zgiir-
ligiiyle ilgili hassasiyetleri agan, gok 6nemli bir toplumsal adalet meselesi
olarak gormeye meyilli, o yiizden de az sayida insanin bile bagkalarinin
sirtindan geginmesini olanaksiz kilacak bir gézetim ve baski sisteminin
megru olduguna hitkmediyor (bu az sayida insanin zengin olmas: halin-
deyse, ne hikmetse, hig¢ stkint1 ¢tkmiyor.) Benim goriigiimse, ki kendisi
tam bir Liberter Sosyalist bakig agis1 oluyor, konuya soyle yaklagiyor: “Peki
ya yaparlarsa?”
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ultnun ¢aligmalari bu dogrultuda ilerliyordu ama distinir 1984
yilinda trajik bir sekilde hayatin1 kaybetti. Foucault, taniyanlara
gore, BDSM'yle tamgtiktan sonra garpict bir kisisel doniigim
gecirdi; eskinin ketum ve mesafeli Foucault’su gitti, yerine sicak,
icten ve arkadas canlisi bir insan geldi.?** Digtnirin kuramsal
diinyasi bu dénligimden payini alsa da, yeni fikirlerini tam olarak
gelistirmeye vakti yetmedi. Foucault tiniini kuskusuz, “bagka-
stnin edimlerini etkileme” meselesi olarak ozetledigi iktidarin
biitlin insan iligkilerinde mevcut oldugunu, istelik insan sosyal-
liginin en temelinde yer aldigini one siirdligi iktidar kuramina
borglu.?** Foucault aslinda tuhaf bir agmazla kars1 kargiyayds; ya-
zilan gizileri iktidarla hoglagmayan bir yetke kargit1 oldugunu or-
taya koyarken, kavram yle bir tanimlamigt1 ki toplumsal yagam
onsuz olamiyordu. Meslek yagaminin sonuna yaklagirken, bu
a¢mazi ortadan kaldirmak tizere iktidar ve tahakkiim kavramlari
arasinda bir ayrim geligtirdi. Ilkinin “strateji oyunlarindan” ibaret
oldugunu soyledi. Herkes durmaksizin iktidar oyunlari oynuyor,
buna engel olmak kolay is degil, kald: ki bunun karg: ¢ikilacak bir
tarafi da yok. Son sdylesisinde sunlar: dile getiriyor:

Iktidar habis degil. Iktidar strateji oyunlarindan ibaret.
Iktidarin habis olmadigini ¢ok iyi biliyoruz. Cinsel iligki-
leri yahut agk iligkilerini ele alalim. Kurallarin tersine gev-

242 Foucault'yla tamgikligim yok, betimlemelerimi kendisini taniyanlara da-
yandirtyorum.

243 Foucault'nun “iktidan” higbir zaman tanimlamadig: da s6ylenir, bu konu-
yu siklikla gegistirmeye ¢alistig1 bilinir ama gerek duydugunda iktidar: “di-
ger edimleri etkileyen edimler dizisi” olarak tanimlar, iktidar uygulamay:
da “bir bagkasinin edimlerini etkilemeyi amaglayan edimlerde bulunmak”
olarak betimler (1982:789). Sasirtic1 gelebilir ama Parsoncu gelenege daha
¢ok yaklagan bagka bir sey bilmiyorum.
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rilebilecegi bir tiir agik strateji oyununda, karsinizdakine
iktidar uygulamak habis bir sey degil. Askin, tutkunun,
cinsel hazzin bir pargasi bu...

Bana kalirsa, birinin bagkasinin davraniglarini belirle-
meye ¢aligmasindan kaynaklanan, 6zgiir insanlar arasinda
oynanan strateji oyunlar1 olarak iktidar iligkileriyle, alig-
kanlikla “iktidar” diyegeldigimiz tahakkiim arasinda bir
ayrim gltmemiz gerekiyor.?**

Foucault bunlar1 nasil birbirinden ayiracagimiz konusunda
pek yardimci olmuyor; tahakkiimde iligkinin agik olmadigini ve
degistirilemeyecegini sdyliyor ama diger akigkan iktidar iligkileri
de katilagip “kabuk baglayabiliyor”. Orenci ve 6gretmen arasin-
daki karsilikli etkiyle (iktidar-iyi) yetkeci bir ukalanin zorbaligim
(tahakkiim-kéti) kargilagtiriyor. Foucault sanki kendi gevresinde
donip durmaktan vaat edilen topraklara bir tirli ulagamyor,
oysa givenlik sozciigi temelli bir toplumsal 6zgiirlesme kurami-
na son derece yakin. Sorunun kesin ¢6ziimii burada yatiyor. Me-
sele kimi oyunlarin degisken olmamasindan ¢ok - zira kimileri
her nedense bundan hoslanirlar - kimi zaman oyundan ¢ikmanin
mumkin olmamasi. O halde asil soru gu: Patron kargisinda
“portakalin” muadili nedir? Cekilmez biirokratlar, kili kirk yaran
akademik danigman, yahut istismarci erkek arkadas kargisinda ne
denir? Yalnizca istedigimiz an ¢ikabilecegimiz i¢in oynamaktan
hoslandigimiz oyunlar1 nasil yaratinz? En azindan ekonomik
¢6ziim ortada. Isyeri siyasetinin yersiz sadizmi, kimsenin eko-
nomik bakimdan yara almadan “ben bu oyundan ¢ikiyorum”
diyememesinden kaynaklaniyor. Annie aylar 6nce dizelttigi bir
hata yliziinden habire azarlanmaktan bikip, tiksinti i¢inde istifay

244 Foucault 1988:18-19.
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basip gitse dahi ekonomik bakimdan zora diigmeyecegini bilse,
patronu kadini her firsatta odasina ¢agirmaktan aninda vazgeger-
di. Bu manada Temel Gelir, ¢aliganlarin patronlarina gergekten
de “portakal” diyebilmesini sagliyor.

Buradan ikinci konuya geceyim. Mesele, gelir derdinin ol-
madig1 bir diinyada, Annie’nin patronunun ¢alisanina azicik da
olsa kiymet vermek, saygiyla yaklasmak zorunda olmasi degil
yalmzca. Evrensel Temel Gelire gegilirse, Annie’ninki gibi igler
uzun yagamaz. Yasamak i¢in ¢aligmak zorunda olmayan insanlar,
dis hekimi stajyeri, oyuncakei, yer gosterici, gemi gekicisi siiri-
ciisli, pis su aritma tesisi denetgisi olmay tercih edebilir. Hatta
bunlarin iigiinii begini birden yapmalari miimkiin olur. Ote yan-
dan mali zorunluluklardan azade bir insanin, zamaninin gogunu
astlarin konugmasina izin verilmeyen bir ortamda, tibbi bakim
maliyet yonetimi sirketi i¢in belge doldurarak gecirmeyi tercih
edebilecegini aklim almiyor. Boyle bir diinyada Annie’nin okul
oncesi 6gretmenliginden sikilana kadar igini birakmasi gerek-
mezdi, bu déntgimden sag kurtulan tibbi bakim maliyet sirketi
olursa, o da gerekli belgeleri doldurmanin bagka bir yolunu icat
ederdi.

Tibbi bakim maliyet sirketlerinin uzun omiirli olacaklarini
sanmam. Bu girketlere y6nelik ihtiyag (bu “ihtiyagtan” sayiliyor-
sa artik), ¢ogu Amerikalinin aptalca ve adaletsiz buldugu, genel
saglik sigortasi ya da genel halk saglig1 hizmetleriyle degistiril-
mesini istedigi, tuhaf, dolambagl saglik sisteminden kaynakla-
niyor. Gordigimiz tzere bu sistemin degistirilmemesinin esas
nedeni - Bagkan Obama’nin séziine giivenebilirsek - sistemin
verimsizliginin Annie’ninki gibi isler yaratmasiydi Evrensel
Temel Gelir hicbir derde derman olmasa bile, artik insanlar
sekiz saat belge doldurmaya zorlanmayacaklari, yahut (ille de
faydali bir sey yapayim isterlerse) ayn: siire boyunca ay sonunu
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nasil getirecegini diigine digiine tavuk gibi gezinmeyecekleri igin
durumun sagmaliginin farkinda olan milyonlarca insana sistemi
degistirmek tzere orgiitlenebilecek vakit saglar.

Obama gibi tingkadan iglerin gerektigini savunanlarin ¢ogu,
sanki bunun sistemin en ¢ekici y6nii oldugunda hemfikir.
Orwell'in dedigi gibi, isterse tamamen beyhude yere olsun, ¢a-
ligmakla meggul niifus bagka seye vakit bulamaz. Sadece bu bile
sorunun farkinda degilmis gibi davranmak igin gerekge saghyor.

Varsayalim Gyle, dert degil, zira bu ikinci ve son savima ze-
min hazirhyor. Herkese ¢aligip ¢aligmadigindan bagimsiz olarak
gecim kayna@ saglanmas: fikri ortaya atilinca hemen, “o zaman
insanlar ¢aligmaz,” deniyor. Bu savin yanlighig1 ortada, geldigimiz
noktada bu iddiay1 ciddiye almaya liizum yok. Ikinci ve daha cid-
di itiraz, ¢ogu insanin ¢ahisacagim kabul etmekle birlikte, hemen
herkesin sadece kendilerini ilgilendiren islerle meggul olacagim
savunuyor. Sokaklarin kétii sairlerle, sinir bozucu pantomimci-
lerle, uguk kagik bilimsel kuramlar gelistiren laf cambazlariyla
dolup tagacagini ama higbir seyin islemeyecegini iddia ediyorlar.
Tingkadan igler olgusunun géziimiize soktugu tizere, bu tir var-
sayimlar oldukea aptalca. Ozgiir bir toplumda niifusun bir kismi
kuskusuz herkesin sagma, manasiz buldugu projelere verecektir
kendini; ancak bunun yiizde 10’u, hadi diyelim 20'yi gegecegini
diginmek pek olas: degil. Amma velakin, varsil iilkelerdeki ¢a-
lisanlarin yiizde 37 ila 40’1 halihazirda islerinin manasiz oldugu
kanisindalar. Ekonominin kabaca yarisi ya dogrudan tingkadan
ya da tingkadan islere destek kuvvet vazifesi goriiyor. Hani tirig-
kadir ama ilgingtir, o bile yok. Insanlardan, hi¢bir kural koyma-
dan, insanliga en iyi nasil katkida bulunabileceklerini belirleme-
lerini istesek, buginkiinden daha verimsiz bir emek dagilim: ortaya
¢tkma ihtimali var m allasen?
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Insan 6zgiirligii bakimindan son derece giiglii bir sav bu. Co-
gumuz 6zgirlikten dem vurmaya bayiliniz. Ugruna dévisgtilecek,
hatta dliinecek bir sey olduguna varincaya dek atar tutariz, ancak
ozgiir olmanin, 6zgiirligi yasamanin ne mene bir sey olduguna
pek kafa yormayiz. Bu kitabin amaci agik ve net siyasi regeteler
onermek degil, hepimizi gercekten 6zgiir bir toplumun seklini
semailini dliginmeye ve tartigmaya sevk etmekti.
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Diiriist olun, yapmakta oldugunuz is aniden yok olsa, hayattan bir sey eksilir mi?

London School of Economics'te ogretim Giyeligi yapmis olan, antropolog ve anarsist
aktivist David Graeber (1961-2020), Tiriskadan Isler de, kimseye faydasi dokunma-
yan, higbir anlami olmayan, hatta belki varligiyla topluma zarar veren isleri didik
didik ediyor ve bunlarin kusaklar boyunca nasil katlanarak gogaldigini, cesurca ve
saglam degerlendirmelerle ortaya koyuyor. David Graeber'in, bu kitabin temelini
olusturan “Tinskadan isler Uzerine” baslikli makalesi, 2013'te, yayinlandigi an mil-
yonlarin dikkatini gekmisti. Bankacilardan avukatlara, iletisimcilerden sivil toplum
¢alisanlarina hemen her sektorden birgok insan, yazara iginde bulundugu duru-
mu anlatmak igin e-postalar gondermisti. Makalenin bu denli buyik bir sarsinti
yaratmasinin nedeni, yapmakta oldugu isin tinskadan oldugunu aslinda herkesin
bilmesi, dile dokiilemese de bunun igten ige hissedilmesiydi.

“Occupy Wall Street” hareketinin de dnciilerinden olan David Graeber, agik ofislerin
kuytularinda, plazalarin koridorlarinda, etrafinda olup bitenle biraz olsun ilgilenen
calisanlarin birbirlerine fisildadiklart malumu, Tirrskadan Isler de yiksek sesle ilan
ediyor. Bununla da kalmayarak topluma, kamu kurumlarina, sirketlere ve bireylere,
icine sikistiklari bu sistemden kurtulmanin sasilacak kadar basit bir yolunu da an-
latiyor... insanlik, tirigkadan islere mahkim degil...
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